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Met de uitkomsten van de inspectie 2019 probeer ik duidelijkheid te verschaffen in hoeverre het 
kwaliteitssysteem de gewenste aandacht krijgt vanuit het bestuur en management en wat nog 
geregeld moet worden om de kwaliteit van de informatie te waarborgen.

Als overheidsorganisatie stelt u kwaliteitseisen aan informatie- en archiefmanagement in 
overeenstemming met verantwoordelijkheden en bij het uitvoeren van taken. Het doel van een 
kwaliteitssysteem is om het informatiebeheer in uw organisatie structureel te verbeteren zodat 
het op termijn voldoet aan de gestelde kwaliteitseisen. Goed informatiebeheer bevordert immers 
een betere bedrijfsvoering, draagt bij aan een goede dienstverlening aan burgers en bedrijven en 
zorgt dat de gemeente voldoet aan de wettelijke verplichtingen.
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Inleiding
Afgelopen juni heb ik u ingelicht over de inspectie 2019 met als thema ‘kwaliteitssysteem’. Ik heb 
u een lijst met vragen over de informatiehuishouding voorgelegd die voornamelijk gericht was 
op het strategische en tactische niveau. Aanvullend zijn vragen gesteld over de rollen en 
verantwoordelijkheden ten aanzien van het informatiebeheer en of regelmatig interne toetsing 
plaatsvindt.

Verantwoording verslag
Voor het opstellen van het verslag is gebruik gemaakt van de antwoorden uit de vragenlijst en 
de informatie die in een daaropvolgend gesprek is uitgewisseld. Het inspectieverslag 
‘kwaliteitssysteem informatiebeheer 2019’ treft u als bijlage bij deze brief aan.
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Met belangstelling zie ik uw reactie op dit verslag tegemoet en word ik geïnformeerd over uw 
verantwoording aan de raad en de toezending van het verslag aan de interbestuurlijk 
toezichthouder archieven.
Vanzelfsprekend ben ik bereid om het verslag nader toe te lichten.
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Bijlage behorende bij brief 2019-U-0169

Inspectie 2019 gemeente Winterswijk

geen, want Winterswijk onderneemt inmiddels actie.2

3 geen

Informatiebeveiligingsplan4

Jook verantwoordelijkheden en rollen benoemd.

6

2. stel een overzicht van rollen, verantwoordelijkheden en 
bevoegdheden op voor wat betreft de informatiehuishouding.

kwaliteitszorg is in de 
jaarlijkse cyclus ingebed

geen. Winterswijk heeft e.e.a. al in gang gezet. Zie ook 
Archiefregeling artikel 16, NEN-ISO 15489, NEN 2082 etc. voor 
kwaliteitseisen t.a.v. informatie en archiefbescheiden.

product
Archiefverordening

Besluit informatiebeheer is in 2016 genomen.
Het actuele strategisch en tactisch informatiebeveiligmgsbeleid is 
uitgebreid en richt zich met name op de ICT-componenten van de 
informatie.

In het 'Kwaliteitshandboek informatiebeheer' is een matrix van 
verantwoordelijkheden voor het archief- en informatiebeheer

laat alle aspecten van informatie aan bod komen en richt het 
jdocument niet voornamelijk op het vlak van de ICT.

bevindingen en uitkomsten gesprek
Archiefverordening is in 2016 vastgesteld.
(Ontvangen is 'Informatiebeleid 2016-2019' met bijlage 1 
'Informatiebeleidsplan'. Winterswijk investeert flink op het gebied 
van de informatiehuishouding. Het vastleggen van verbeterpunten, 
en de implementatie ervan, wordt nog niet uitgevoerd maar vanaf 1 
augustus 2019 wordt dit door de nieuwe beleidsmedewerker 
opgepakt.

In het 'Kwaliteitshandboek informatiebeheer' worden diverse 
controles t.a.v. de kwaliteitszorg beschreven. Na de indiensttreding 
van de 2e beleidsmedewerker informatiebeheer wordt dit verder 
opgepakt.

Informatiebeleidsplan
Besluit informatiebeheer / 
beheerregeling
informatiebeheer

1. beoordeel of verantwoordelijkheden, rollen en bevoegdheden 
opgenomen. In de andere documenten die zijn toegezonden worden voor het informatiebeheer uit de verschillende documenten

overeenkomen.

taken,
verantwoordelijkheden en 

organisatorische bevoegdheden zijn
5 inbedding beschreven

aanbevelingen
geen
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