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Geachte raad

Met genocegen bieden wi] u de Programmaverantwoording over het jaar 2011 van de GGD Holtands
Noorden aan, voorzien van een controleverkiaring van de accountant. Conform het bepaalde in onze
gemeenschappelijke regeling wordt de programmarekening aan u voorgelegd voor commentaar. Wij
ontvangen uw zienswijzen over de programmarekening graag uiterilk 25 juni 2012, Vervolgens zullen
we de zienswijzen, voorzien van ons eventuele commentaar daarop, aan het Algemeen Bestuur
aanbieden. Besluitvorming vindt plaats in de vergadering van het Algemeen Bestuur van 16 juli 2012.

Inleiding
Graag gaan wij in deze aanbiedingsbrief kort op 2en aantal zaken in.

Inhoudelik

Na een aantal turbulente jaren na fusie en gvername JGZ 0-4 stond 2011 vooral in het teken van het
verder impiementeren van de ingezette veranderingen en de voorbereiding op de bezuinigingen welke
vanaf 2012 oplopend effecten gaat hebben voor de GGD. Dat betekent niet dat het ook een rustig jaar
was voar de GGD. Projecten als de integratie JGZ en de invoering van het digitaai dossier zijn
dermate omvangrijk en complex dat aan deze en andere activiteiten de GGD weer de handen vol had.
Dit cok omdat de druk van de eerste bezuinigingsmaatregelen in 2011 al voelbaar werd. De
verantwoording voor de JGZ is inmiddels zo omvangriik dat afgesproken werd met de gemeenten om
deze zowel ten aanzien van het uniforme takenpakket als ook het maatwerk en aanvullende diensten
in een separate inhoudelijke verantwoording vast te leggen. Door omstandigheden kan deze
verantwaording niet per 1 aprit 2012 worden aangeleverd maar zal zo spoedig mogelilk hierna worden
opgeleverd aan de gemeenten. Cok stond 2011 in het teken van de voorbereidingen van de overgang
van de medewerkers uit de Stichting JGZ GGD naar de GGD Hollands Noorden. Hiermee kregen we
meer zicht op een van de onzekerheden in het meerjarig perspectief.

Bijzonder is ook dat in 2011 werd besloten dat vooruitiopend op de invoering van de nieuwe wel
Publieke Gezondheid de directeur van de GGD tot directeur Publieke Gezondheid werd bencemd. In
het kader daarvan werd met het bestuur van de Veiligheidsregio Noord-Hollang Noord een convenant
afgesloten waardoor de GGD inmiddels een vaste plek heeft- gekregen aan tafel van het
veiligheidshestuur.

Hiermee ontstond naast andere argumenten nog een exira argument om de plannen voor een
gezamenlijke huisvesting met veiligheidsregio en politie met kracht door te zetten. Daaitoe werd op
14 oktober 2011 door de beide algemene besturen in een gezamenlijke vergadering van
Veiligheidregio/politie en GGD besloten.
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in 2011 is het nieuwe Meerjarenbeieidsplan 2011-2014 voorbereid en inmiddels vastgesteld. Hiermee
is de richting waarin de GGD zich moet ontwikkelen vastgesteld. In de komende jaren zal in nauw
overleg met de gemeenten deze koers worden ingevuld en geoperationaliseerd.

in 2011 is gestart met de nisuwe cyclus van het lokaal gezondheidsbeleid. Voor het eerst werd met
behuip van diverse bronnen voor ieders gemeente een lokaal gezondheidsprofiel opgemaakt dat
gedetailieerde informatie geeft over de gezondheid van de inwoners. Deze gezondheidsprofiefen
vormen de basis voor het regionaal advies van de GGD aan de gemeenten over het lokaal
gezondheidsbeleid. Inmiddels is dit advies uitgebracht en zijn de gemeenten gestart met de
vourbereiding van het beleidsplan lokale gezondheid.

Een specifiek inhoudelijk jgarversiag met meer cijffermatige resultaten zal de komende tijd worden
opgemaakt en verspreid.

Financieel

De begroting 2011 van de GGD is gemaak! in het voorjaar van 2010 toen de overname van de

JGZ 0-4 net was gerealiseerd en er nog geen sprake was van een deugdelijke consolidatie van de
begrotingen van de 3 betrokken thuizzorgorganisaties en de GGD HN. Dat betekent dat nu de
werkelijke consolidatie achter de rug is en de programmarekening 2011 een realistisch beeld geeft
van de werkelijke kosten en baten een groot aantal verschillen te zien zijn met de corspronketijke
begroting 2011, Hiermaast is ook uit eerdere jaren bekend dat het takenpakket van de GGD vaak aan
veranderingen onderhevig is waardoor er in de periode tussen opstelien van begroting en
verantwoording van 2 jaar er sowieso vaak verschillen te zien zijn. Door het besluit om zoveel mogelijk
kosten van ondersteuning {facilitair, iCT e.d) direct ten laste te brengen van de sector waarvoor deze
kosten gemaakt worden, is er sprake van een wijziging in de verantwoordingsmethodiek. De begrofing
was opgesteld voigens het principe van algemene doorberekening zodat op een groot aantal
onderdelen verschillen te zien ziin. Met ingang van 2012 zullen deze verschillen minder omvangrijk
Zijn omdat de bagroting voor 2012 harzien is voor de nieuwe werkwijze.

De programmarekening is ook besproken in de Financiéle Kiankbordgroep GGD Hollands Noorden.
Het verslag van deze bespreking is ter informatie bijgevoegd.

Resultaat

Kijkend naar het financiéle resultaat over 2011 moet geconstateerd worden dat de positieve tendens
die zich in 2010 had ingezet (positief resultaat van € 335.647) krachtfig is doorgezet. Naast de
voorziene efficiencywinst van € 389.000 als gevoig van efficiencyvoordee! van de integratie van de
JGZ is nog een aanvullend positief resultaat van € 243.000 geboeit. Dit aanvuliend positief resultaat
kan grotendeeis worden toegeschreven azn de al in 2011 ingezette bezuinigingen.

Voor een nadere toelichting verwijzen we naar de programmaveramwoording.

Bestemming resuftaat _

Van dit resultaat wordt voorgesteld om het geheel tne te voegen aan de aigemene raserve van de
GGD. Hiermee wordt sneller dan voorzien de nog bestaande negatieve algemene reserve van

€ 68.000 omgezet in een positieve algemene reserve van € 565.000. We zijn er trots op dat we
hiermee de belofte aan het bestuur om de overname van de JGZ 0-4 voor gemeenten geheel
kostenneutraal te laten verlopen en tevens de tiidelijke negatieve effecten voor de balans van de GGD
op eigen kracht weg te werken volledig hebben waargemaakt.

Afronding

Hoewel er alle reden is tevreden te zijn over de jaarresultaten over 2011 zowet inhoudetijk alis
financieel is er ook reden tot zorg voor de komende jaren. Het efficiencyvoordeel van de JGZ-
integratie zal in 2012 volledig nodig zijn om de kosten van de overname van de medewerkers uit de
stichting JGZ te kunnen financieren evenals de eerste tranche van bezuinigen van 7,25% op te
kunnen vangen. Een aantal ingezette bezuinigingsmaatregelen zal in 2012 en later tot kostenreductie
leiden. In de bijgesteide begroting 2012 ramen wij dat kosten en baten in 2012 in evenwicht zullen
ziin, in meerjarig perspectief lukt dat met de huidige inzichien niet in alle jaren.
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Dit is dan vooral toe te schrijven aan het wegvallen van een aantal aanvuliende diensten bij
gemeenten en tevens aan de voorbereidingskosten voor de nieuwe huisvesting van het hoofdkantoor.
Deze kosten zijn echter wel noodzakelijk om op de langere termiin grotere bezuinigingen te kunnen
realiiseren. De ontwikkelingen zullen nauwgezet worden gevoigd om uw bestuur ook in de gelegenheid
te stellen te kunnen bijsturen als dat nodig mocht blijken.

Ondanks dat moet geconstaleerd worden dat de GGD inmiddels een stabiele en kwalitatief
hoogwaardige organisatie is die klaar is voor de uitdagingen die ons in de toekomst te wachten staan.

Hoogachtend,
Namens het Dagelijks Bestuur,

L.M.B.C. Wagenaar-Kroon,
voorzitter,
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L JAARVERSLAG

1.1 Programmaverantwoording

1.1.1 inielding

Na de drukke jaren 2009 en 2010 door de overname van de Jeugdgezondheidszorg 0-4 jaar, zijn we
nlet in rustiger vaarwater terecht gekomen. Bij de start van 2011 werd hard gewerkt aan de voorstelien
om te voldoen aan de bezulnigingsopgave van het Aigemeen Bestuur (AB). in februari 2011 heeft het
AB het pakket aan bezuinigingsmaatregelen geaccordeerd en zijn wij aan de siag gegaan met de
uitvoering. in de loop van 2011 hebben we af een aantal bezulnigingsopdrachten kunnen uitvoeren.
Eén ervan vergde extra aandacht en Is in het bijzonder vermeidenswaardig. Het gaat om de opdracht
van het Algemeen Bestuur om te onderzoeken welke JCZ-iocaties afgestoten kunnen worden om een
Jaarlljkse besparing van € 250.000 te reallseren. Bij de eerste behandeling in het Algemeen Bestuur
bleek dat de pijn van het sluiten van locaties goed voelbaar was, Geen van de andere maatregelen is
dan aok zo zichtbaar voor de gemeenten als deze, Een besluit is ¢ind 2011 nog niet genomen, maar

wordt verwacht in 2012

tn de zomer van 2011 is de landelijke preventienota 'Gezondheld Dichtbij' verschenen. Daarmee is de
nieuwe cyclus lokaal gezondheldsbeleid van start gegaan. In mei 2073 moeten de gemeenteraden een
nieuwe nota vast hebben gesteld. Om de gemeenten daarbij te ondersteunen, heeft de GGD met de
gemeenten een 3-sporenbeleid afgesproken. Spoor 1 is het ultbrengen van de regionale en
gemeentelijke gezondheidsprofielen. De gezondheldsprofielen bevatten een schat aan informatie over
de gezondheldstoestand van onze Inwoners. Ze leren ons onder andere dat het alcoholgebruik van
Jongeren en volwassenen in de regio te hoog (s, dat 37% van de inwoners eenzaam Is, dat de helft van
de inwoners overgewicht heeft en dat één op de vier Noord-Hollanders rockt. In oktober 2011 hebben
we de profielen verzonden aan alie gemeenten. In stap 2, vastgesteld door het AB op 20 februar 2012,
leiden de gezondheldsgegevens en de landelljke nota tot een Regionaal Beleidsadvies,
Beleidsmedewerkers van de GGD bleden tot siot In stap 3 ondersteuning aan gemeenten bi] het maken
en vitwerken van hun keuzes voor lokaal gezondheidsbeleid. Ock dit vindt plaats in 2012.

B} de overname van de consuitatiebureaus zijn die medewerkers in dienst gekomen van de Stichting
JGZ GGD Holiands Noorden, In het Sociaal Overdrachtsdocument is overeengekomen dat deze
medewerkers uiterlijk per 1 juli 2012 over gaan raar de CGD. Dit vergt heel veel woorbereidingen en
die zijn dan ook al medio 2011 van start gegaan. Een deel van de medewerkers blijft uit praktische
redenen (.v.m, mogelijke lastige overdracht van pensioenrechten) In dienst van de Stichting. Ik
verwacht dat de medewerkers die overgaan naar de GGD per 1 jull 2012 een nieuwe aanstelling
hebben. Daarmee Is de integratle van de JGZ 0-4 volledig afgerond.

In 2011 hebben cnze medewerkers voor ongeveer 3000 uur aan Inspecties Kinderopvang uitgevoerd.
Nadat [n 2010 de documenten van gastouders zljn gecontroleerd, was het in 2011 tijd voor een
Inspectie op locatie. Om deze nieuwe wetrelijke taak ult te kunnen voeren, hebben we tijdelilk 10 extra
Inspecteurs op moeten feiden en vervolgens ingezet.

3 Voor identificatiedoeleinden.
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In 2011 {s het meecjarenbeleidsplan voor de GGD HN voorbereid en inmiddels vastgesteid. In dit
meerjarenbeleidsplan staan de belangrijikste omwikkefingen voor de GGD in de komende Jaren. Het is
ons nieuwe kempas voor de komende jaren.

In 2012 gaan we verder met de ontwikkeling van de GCD naar een stablele toekomst. Een stablele
toekomst ondanks de bezuinigingen. Samen met onze medewerkers, partners, het bestuur en Inwoners
gaan we weer hard (samen) werken aan gezond leven!

Schagen, 17 aprli 2012

Nico Plug
Directeur GGD Hollands Noorden
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1.1.2 Programma Jeugdgezondheldszorg (JGZ)

Algemeen
De geplande productie voor 2011 was gerelateerd aan het geactualiseerde Productenboek JGZ -9

maanden - 19 Jaar (versie januarl 2011). Ons doel is meetbare prestatie-indicatoren per activiteit en
productie-eenheid te formuleren. De registratie van de productie Is nog niet volledig. Door de
verschillende registratiesystemen en vanwege het harmonisatieproces integrale JCZ, is het voor een
aantal producten nog niet mogelijk de kwantitatieve prestatie~indicatoren te benoemen, Met de
invoering van het Digitaal Dossler kunnen we In toenemende mate en over meer producten
{kwartaal)rapportages samenstelien. In deze rapportages zijn de kwantitatieve productiegegevens voor
het hele werkgebled weergegeven. Deze gegevens zijn beschikbaar per gemeente. In de jaarrapportage
JGZ worden deze gegevens per gemeente gerapporteerd. In de loop van 2011 hebben we het
Productenboek In overleg met de ambtenaren verder aangepast als werkdocument voor 2012.

Integrale Jeugdgezondhetdszorg 0-19

In 2010 is de JGZ O-19 &én organisateonderdeel van de gemeenschappeiljke regeling GCD HN. Dat
betekent niet dat het al voitedig als een eenheid functioneert. Voor het realiseren van de inhoudelljke
integratie Is een plan van aanpak opgesteld in overieg met de medewerkers, het management, de
ondernemingsraad en het bestuur van de GGD. Het integratieproces bestaat ult een veelheid van
projecten en werkzaamheden met elk weer een eigen plan van aanpak gericht op harmoniseren en
actualiseren en implementeren van werkprocessen. Daarom hebben we gekozen voor het opstellen van
een meerjarig Masterplan {GZ met daarin een overzicht van aile afgeronde, lopende en geplande
projecten en een aanzet voor de verdere ontwikkeling van de Jeugdgezondheidszorg. in 2011 zijn we
volop hiermee bezlg geweest. In 2012 zullen we met de overgang van personeel van de Stichting naar
de GCD deze fase afsluiten, Daarnaast Js In het kader van vernieuwing JCZ een plot JGZ-team 0-12
opgezet in Craft-de Rijp en participeert de GGD In het onderzoek van TNO naar triage in de
Jeugdgezondheidszorg

in 201 1 zijn we in opdracht van de gemeenten begonnen met de uitvoering van prenatale zorg. We
werken daarbi] samen met jokale ketenpartners. in 2011 zijn we 00K van start gegaan met een Intem
cursusbureau GCD. Vanuit dit cursusbureau wordt de organisatie en ondersteuning georganiseerd van
cursus-, trainings- en voorlichtingsaanbod op onder meer het gebled van prenatale zorg, opgroei- en
opvoedondersteuning, schoolgezondheidsbeleid en leefstijl,

HKZ-certificeringstrafect JGZ 0-19

De JGZ 4-19 Is in 2010 afzonderlijk HKZ-gecertificeerd, de 0-4 jarigenzorg is in 2010
gehercertificeerd. Hiermee heeft de GGD het HKZ-certificaat behaald voor JGZ 0-19. In 2011 zijn we de
werkprocessen verder gaan harmoniseren in één kwaliteltshandboek JCZ 0-19.

in het voorjaar van 2011 kreeg de JGZ een minor op het aantonen van een heldere planning- en
controlcyclus op rayonniveau. Om deze redenen hebben we het jaarplan en de marap's verder
ultgewerkt naar productie op rayonniveau. Blj de volgende externe audit In het najaar is de minor
opgeheven; we hebben voldoende aangetoond hoe dit proces verloopt. Een belangrijk gegeven hierbij
was dat we de samenhang van de inhoudelijke registratie van de JGZ en de gezondheldsprofielen per
gemeente op het gebied van overgewicht konden aantonen.

Viroegsignalering stevig neergezet
Op 1 Januari 2011 werkten alle medewerkers 4-19 met het digitaal dossier (DD), in april werd ook het

planningsprogramma DD operationeel. Eind 2011 werkte afleen de JGZ 0-4 in de regio Noord-
Kennemerland nog niet met de nieuwste versie van het DD. Deze groep medewerkers gaat over in
februari 2012. Het team In Castricum voigt In de zomer. De invoering van het digitaal dossier vergde
erg veel aandacht. Dat zal zeker ook nog dooriopen In 2012, het laatste projectjaar. in het complexe
proces van invoering van het DD JCZ Is in de afsprakenplanning voor 0-4 jarigen In het najaar vooral
de regic West-Friestand een aantal zaken fout gelopen. Hierover hebben we diverse klachten
ontvangen en we hebben (helaas) ook de regionale krant gehaald. We hebben daarop herstelacties In
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gang gezet en extra Implementatiebljeenkomsten gehouden voor de betreffende medewerkers. We
hebben geleerd van deze fouten en daardoor verilep de implementatie In de regio Kop van Noord-
Holland soepel en zlijn er nauwelijks klachten ontvangen. Bl} de afsprakenplanning voor de 4-19
jarigen bieken de knelpunten structureel van aard, bijvoorbeeld omdat de huidige applicatie niet goed
aansioot blj de werkwijze. De leverancier heeft dit opgepakt en werkt samen met GGl'en aan
verbetering. Intern is een verbeterproject opgezet. Ook bij de inrfchting van het DD bleken ten
opzichte van de aanvankelijke opzet veel verbeteringen noodzakelilk met betrekking tot efficiénte
ondersteuning van de professional in de praktijk Een paar zaken konden onmiddelllfk worden
opgepakt maar op basis van de analyse Is beslaten tot een gedeeltelifke herinrichting. Er is Inmiddeis
een bijgesteld pfan van aanpak, in 2012 volgt de ultvoering van de herinrichting.

De vroegsignaleringsmethodiek ‘Samen starten’ Is in de hele reglo geimplementeerd als onderdee! van
het uniforme deel IGZ,

Voor de Intensivering van de samenwerking van OGGZ-teams en JGZ is afgesproken dit thema grondig
en prejectmatig aan te pakken. Het meldpunt OGGZ-jeugd Is geintegreend en werkzaam voor het hele
werkgebiled In de bhereikbaarheldsfunctle van de jeugdgezondheidszoryg, inclusief achterwacht. De
 gemeente Hoorn heeft ons verzocht om samen met Bureau Jeugdzorg een plan van aanpak op te
stellen voor het realiseren van 1 codrdinatle— en consultatiepunt voor geintegreerde indicatiestelling.
We verwachten dat het plan van aanpak in het voorjaar van 2012 gereed Is. Op basis hiervan zal
worden bekeken of dit format ook voor de andere regio's toepasbaar s,

Voortgang omwikkeling (/C's

in 201 1 werkte meer dan de helft van de medewerkers van de jeugdgezondheidszorg vanult een (G
dan wel in een CJC-samenwerkingsverband, Daarnaast Is door een gemeente verzocht aan de GGD om
een kwartiermaker aan te stellen,

in meerdere gemeenten zijn (tijdelijk) ballefunctionarissen aangesteid, In 2017 werden de eerste
resuftaten bekend van de Inzet van deze functie in de CJG's van Hoorn en Alkmaar. Daarnaast heeft de
GGD gemeenten een aanbod gedaan op het gebled van telefonische en digitale bereikbaarheid en
advisering voor CJG’s. Inmiddels voeren we deze extra taak voor verschitiende gemeenten uit. De GGD
participeart In diverse C/G-gerelateerde gemeentelljk projecten waaronder het project Geintegreerde
indicatiestelling in Hoorn

iGezin, 1 Plan

Het pilotproject in Hoorn Is gedvalueerd. De gedachte 1 Gezin 1 Plan wordt uitgedragen in de hele
regio. De werkwijze is in diverse gemeenten met onze ketenpartners opgepakt. Ook de
procesregisseurs van de GGD werken vanuilt de visie. Aan het eind van 2011 maakten tien gemeenten
gebruik van een procesregisseur van de GGD. In het ambteli)k overleg hebben we gediscussieerd over
de vitvoering en financiering van de taak rorgcodrdinatie, De GGD heeft het standpunt ingenomen op
basls van landelijke richtiijnen dat zorgcoltirdinatie vah onder het maatwerkdeel van het
basistakenpakket. Over dit standpunt loopt nog een discussie met een aantal gemeenten. Maar
verwachting kan deze worden afgerond in een extra A8 vergadering In april 2012,

Opgroel- en opwoedingsondersteuning

2011 was het laatste faar van het project invoering Tripie P. De Provincle is akkoord gegaan met het
subsidieverzoek voor het afronden van de invoering van Tripte P in 2012. Positief Opvoeden Is in heel
Necord-Holand Noord doorgevoerd en daamaast is er een borgingsvoorstel gemaakt voor de hele
reglo. Opvoedspreekuren worden eanduidiger ingezet, vanuit dezelfde kaders, en daarna met
aanpassingen op basis van signalering en gemeentelijke wensen. Hetzelfde geldt ook voor de opvoed-

en opgroelspreekuren,

Fysiek aanfooppunt in elke gemeenta
€ind 2011 moest elke gemeente beschikiken over minstens één aanlooppunt CJG. Vanuit dit punt

moeten ouders &n jeugdigen snel Informatie, advies, opvoedondersteuning, |eugdgezondheldszorg en
uip op maat krijgen. De meeste CJG-locaties zijn ook JGZ-locaties. 81} 30 % van de 24 gemeenten is

de GGD betrokken {geweest) bij de ontwikkeling van een fysiek loket of locatle van Fet CJG.
6
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Schooigezondheldsbeleld

Eind 2009 Is de jeugdmonitor Emovo op het voortgezet onderwljs uitgevoerd. tn 2011 zijn alle
resultaten bekend geworden. Op basls daarvan z|jn we In het schooljaar 20102011 van start gegaan
met de Gezonde Schoolmethode op het Voortgezet onderwijs. In 2011 hebben meerdere scholen zich

aangemeld.

Het overzicht doelrealisatle 2011 (waarin de realisatie van de doelen ult de programmabegroting 2011}
is opgenomen In bijlage 3.

Totale lasten programma Jeugdgezondheldszorg 0-4 en 4-19 20.529
Totale baten programma Jeugdgezondheidszorg 0-4 en 4-19 20.853
Batig saldo 324
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1.1.3 Programma Infectieziekten en Milieu (}&M)

Algemeen

2011 was een redelijk stabiel Jaar, Er zljn geen grote titbraken van infectieziekten geweest. Een rustig
jaar was het niet. Vrijwel voortdurend moest een beroep gedaan worden op de flexibilite!t van de
medewerkers, omdat bi] de afdelingen SOA en Inspectie en Hyglénezorg (IBH) de vraag naar diensten
nog niet gerder 20 groot was als in 2011. Ook de opgelegde bezuinigingen voor 2012 raakten de
sector i&M.

Operationele zaken

in 2011 was er veel dynamiek op personeeisgebled, Mede door een tiidelljk hoger ziekteverzuim kostte
het moeite om de bezetting siuftend te maken, Op een enkele uitzondering na is dat het hele faar
gelukt. Inspectie en Hygiénezorg is druk geweest met werving, selectie en opieiding van tlen
inspecteurs vamwege de (extra) controles In de gastouderopvang in 2011, Op ICT -gebled hebben we
gewerkt aan het verbeteren van managementgegevens en de gebrulkte appiicaties.

Algemene infectieziektebestriiding

Na 2010 was 20171 voor de infectfeziektebestrilding (IZ8) een gelijkmatig jaar, zonder grote uithraken.
Toch waren r ook opmerkelilke zaken. Zo hebben we het project ‘Vietnam tussen de wulpen’ afgerond.
Doel was zoveel mogelijk mensen binnen de Vietnamese populatie op te sporen die lijden aan een
chronische jeverontsteking. Het project is goed veriopen en heeft voldaan aan de doefstetling.
Verpleegkundigen ziin maanden bezig geweest met bron- en contactonderzoek bl degenen die zijn
opgespoord, Het project s in december afgesioten met een publicatie In Medisch Contact.

Verder kreeg [ZB in 201 1te maken met bijzondere ziekteverwekkers als de EHEC-bacterle en het
Schmalienbergvirus en met kielne verheffingen van de mazelen en bof.

Tegen de verwachting in is het in 2011 niet gelikt om enkele oefeningen te draalen In het kader van
outbreakmanagement van Infectieziekten. Wel zijn enkele bijzondere meldingen aangegrepen om deze
in een crisisserting te analyseren en een plan van aanpak te formuleren, In 2012 gaan de GGD"en van
Noord-Holland /Flevoland verder werken aan de vertaling van het beleidsplan voor het crisisteam.
Daarveoor Is eind 2011 een gezamenlijke coérdinator benoemd, die ook een aantal oefeningen gaat
plannen.

Tuberculosebestrifding

Vorig jaar ziJn er bijna evenveel thc-gevallen opgespoord als In 2010 (76 tegen 78), Uitgebrelde bron-
en contactonderzoeken waren niet nodlg. Bijna heel 2011 hadden we nodig om met de andere CGD'en
in de provincie tot overeenstemming te komen over de voortzetting van een gezamenlijke aanpak.
Vooral de kosten van externe inhuur van een specialistisch ants tuberculosebestrijding waren hierbij
punt van discussie De nieuwe overeenkomst (met GCD Amsterdam) die in december tot stand kwam
voorziet in een daling van deze kosten met ongeveer 20%.

SOA ~bestrifding

Nooit eerder deden zoveel mensen een beroep op de SOA-poli als in 2011, Meer dan 3000 mensen
ZIjn op consuit geweest, DIt is opmerkelijk omdat de GGD ¢en strikter toelatingsbeleid voerde in 2013,
Het aantal gevonden SOA was ficht hoger dan In 2010 (398 tegen 396). Opvaliend was ook de forse
stliging van het aantal vragen op het gebied van seksualiteit, Zwangerschap en anticonceptie (van 779
naar 1030 consuiten),

De locatie GGD Zevenhuizen heeft het eerste volledige jaar achter de rug. 2011 is niet goed
vergel|jkbaar met eerdere jaren, toen de GGD nog op de Achterdam zelf bivakkeerde. Dit komt omdat
we nu op afspraak werken en omdat halverwege het jaar een flink aantal ramen op de Achterdam op
last van de burgemesster zijn gesloten, De beletdsontwikkelingen In de prostitutiezorg en de
mensenhandet zijn vorig jaar ondergebracit in het programma Kwetsbare Burger.

Per 1 Januart 2012 verandert de naam van de afdeling SOA in afdeling ‘Seksuele Gezondheld'. De
afdeling gebruikt nu de landelljik gehanteerde aandulding.

8 Voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controleverklaring
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Inspectie en Hygiénezorg
Dit onderdeel van het programma infectiezlekten & Miileu vraagt al enkele jaren veel flexiblliteit. Door
de veie veranderingen en bijstellingen in het landelijke en lokale beleld, moeten we ‘uitdagingen’
meestal ad hoc oplossen. In 2011 lag de uitdaging vooral in het vinden van {veel) capaciteit voor de
afhandeling van de gastouderinspecties. Nooit eerder heeft de afdeling I1&H zoveel werk moeten
verzetten als in 2011. Voor het eerst maakten we meer dan 9000 inspectie-uren,

Een andere uitdaging deed zich voor in het derde kwartaal van 2011, De gebruikte applicatie voor de
registratie van gastouders ieverde niet de Juiste managementgegevens op en gaf een verkeerd (te hoog
Ingeschatte aantal gastouders) beeid. Een tijdrovend onderzoek bracht de fout in kaart. De verkeerde
beeldvorming heeft ulteindelijk geen schadelijke gevolgen gehad.

Door het vele werk blj de gastouderinspecties, is het niet gelukt om in 2071 al een deel van de
peuterspeeizalen te inspecteren, Wel hebben we de peuterspeelzaalhouders gelnformeerd over de
consequenties van de Wet kinderopvang. Zo kunnen 2l zich beter voorberelden op de inspecties van
begin 2012. We hopen dat het aantal herinspecties daardoor minder hoog zal uitvallen.

Het aantal Ship Sanitation-inspecties was in 2011 lets lager dan in 2010 (119 tegen 128). Het aantal
inspecties van tatoeage- en piercingshops lag met 48 beduidend hoger dan In 2010 (26). Dat kamt
vooral door aanmeidingen van nieuwe shaps. Sinds halverwege 2011 is een hyglénecertificaat van de
GGD 3 Jaar geldig, voorheen was dat 2 jaar,

De GGD en de GHOR hebben de banden aangehaald bi] de advisering van de gemeenten over
evenementenvergunningen. Begin 2012 wordt de samenwerking In een protocol vastgelegd. Daarnaast
hebben we meegewerkt aan een hygiéneonderzoek In penitentiaire lnsteflingen en de beoordeling van
hygléne in asielzoekerscentra (2) in de regio opgepake,

Medische mitieukunde

Als gevolg van de bezuinlgingen, Is In 2011 een eind gekonen aan de Inzet van milleukunde voor
binnenmilieuproblematiek, De adviseurs milieu en gezondheld hebben zich gaandeweg het Jaar
moeten beperken tot vraagstukken over het buitenmilieu. Dit had gevolgen woor twee medewerkers,
die gedeeltelijk herplaatst moesten worden. Dit Is gerealiseerd in 2011,

Er waren al afspraken over het onderzoek van het binnenmileu op basisscholen in 2011. Het
stookseizoen 2011-2012 is voor gemeenten de laatste mogelijkheid om basisscholen door de GCD te
laten onderzoeken. De gemeente Castricum Is de laatste gemeente waar onderzoek op de baslsschalen
plaats vindt. Dit onderzoek wordt afgerond in 2012. .

In de nabije toekomst ligt de verantwoordetijkheid voor de Ceneeskundige advisering gevaarlijke
stoffen (GAGS} bi} de GGD. Om ons op deze taak voor te bereiden is een van de medewerkers
begonnen met de opleiding tot GAGS. Oe continufteit van de Inzet van een GAGS is geborgd in een
samenwerkingsverband met andere GGD'en

Re{zigersadvisering

Het eerste half Jaar van 2011 zagen we minder kianten dan in 2010 {-7%), maar in de tweede helft van
het Jaar kon dit vrijwel gehee! worden Ingelopen. In totaal hebben 13.949 mensen het
vaccinatiespreekuur bezocht. De gemiddelde opbrengst per klant fag In 2011 3% hoger. Dat Is vooral te
danken aan de uitbrelding van het assortiment reisartikelen voor de losse verkoop (toename 165}, Het
aantal verkochte vaccinaties nam In 2011 bijna 3% af. Het aantal UVIT-klanten (zorgverzekeraars-
combinatie Univé-VGZ-I1ZA-Trias) dat korting krijgt, Is vorig jaar verder gedaald naar 33%

Vorig jaar heeft UVIT meer aandacht geschonken aan reizigersadvisering door de GGD dan een Jaar
eerder, maar in totaal blijft de tegenprestatie van UVIT nog voor verbetering vatbaar.

in 2011 Is de aanbesteding van inkoop vaccins samen met enkele andere GGD’en opgepakt. Naar alie
waarschijnlijkheid dalen de inkoopiosten met 5%, Begin 2012 worden de nleuwe comtracten getekend.

Het overzicht doelrealisatie 2011 (t.0.v. de programmabegroting 201 1) is opgenomen in bijlage 3.

Totale lasten programma Infectieziekten & Milleu 5.177

Totale baten programma Infectieziekten & Milieu 5.58]

fatig saldo 404
]

Voor identificatiedoeleinden.
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1.1.4 Programma Soclaal Medische Gezondheidszorg (SMCZ)

Algerneen
Het Algemeen Bestuur van de CCD heeft in februari 2011 besicten om de Soclaal Medische Advisering

per 1 Januari 2012 te stoppen omdat dit product niet kostendekiend was. Het gevolg daarvan is dat de
betrokken medewerkers bovenformatief werden.

verder is de Rijksinrichting voor jeugdigen de Doggershoek per 1 maart 2011 gesioten. De GGD
verzorgde sinds Jaar en dag de medische zorg aan alle bewoners van deze Inrichting. Door de slulting
werden deze medewerkers eveneens bovenformatief.

Op een na hebben alle medewerkers zowe! Intern als extern passend werk gevonden,

Openbare Geestelijke Gezondheldszorg

De drie teams Vangnet en Advies hebben in 2011 weer meer meidingen ontvangen. in de Kop van
Noord-Holland moesten we daardoor een wachtlijst invoeren. De oorzaak hiervoor lag mede in de
beperkte formatle die we in deze regio kunnen inzetten. Gesprekken met de gemeente Den Helder
hieraver zijn guande.

in West-Friesland was de personele inzet beperkt door een langdurig zieke en het vertrek van een
medewerker. Het team Is per 1-1-2012 weer op volle sterite.

in Noord-Kennemeriand Is veel energle gestoken in de samenwerking met het Veiligheidshuls. in 2011
ziin we gestart met een regionale stuurgroep OGGZ. Het doel is ketenpartners bi) elkaar te brengen,
kennis ult te wisselen en voorstellen te doen voor effectieve samenwerking In de keten.

Centrum voor prostitutiezory GGD Zevenhulzen

In oktober 2010 startte het centrum voor prostitutiezorg aan het Zevenhulzen 10 te Alkmaar met
spreekuren. In eerste instantie richt GGD Zevenhulzen zich op prostituees in Alkmaar. Alleen de Jocatle
Is nleuw, al sinds 1990 houdt de GGD spreekuur voor prastituees die werkzaarn zlin op de Achterdam.
Er kwam ook meer tijd beschikbaar om de zorg voor prostituees op een kwailtatief goede en
verantwoorde wijze vorm te geven. Van een dagdeel spreekuur zijn we naar 3 dagdelen spreekuur
gegaan. In de startfase Is contact gelegd met het Prostitutie & Gezondheidscentrum 292 in Amsterdam,
Er Zijn ervaringen ultgewisseld en Prostitutie & Gezondhekiscentrum 292 heeft aangeboden om te
ondersteunen bij het opzetten van een spreekuur voor maatschappelijk werk.

Het aanbod van GGD Zevenhuizen richt zich op de voigende vormen van hulpveriening en
ondersteuning:

e Medische zorg en preventle;

s Maatschappelijke ondersteuning gericht op oplossingen voor praktische problemen;

+ Litstaperajecten zonder dat er sprake is van een dwangsituatie;

« Ultstaptrajecten vanuit een dwangsituatie.

Voorafgaand aan de verhuizing waren er wat zorgen of de prostituees de weg naar GGD Zevenhulzen
wel zouden weten te vinden, Rondom de verhuizing hebben we daarom veel aandacht besteed aan
uitleg over de nieuwe locatie, de berelkbaarheld en het maken van afspraken. in het Nederlands en
Engels ziin kaartjes met Informatie over de nieuwe locatle, de openingstijden, route etc. uitgedeeld en
persooniijk toegeficht. Na een aanlcopperiode weten de vrouwen het centrumn inmiddels goed te
vinden.

Forensische Geneeskumnde

In 2011 heeft de forensische eenheid een druk jJaar gehad. Zo was er een lichte stljging van het aantal
consulten voor de politie en het aantal lijkschouwingen voor de gemeenten. Oe gemiddelde tijd dle we
besteedden aan een consuit voor de politie daaide achter. Dit kwam door de toename van telefonische
consulten, Tegelijkertijd waren er 0ok meer ultgebrekie consuiten bij bijzondere forensische
onderzoeken. Het aantal consulten in de penitentiaire inrichtingen daafde licht. Dit.heeft onder meer te

maken met het sluiten van De Doggershoek In maart 2011.
10
Voor identificatiedoeleinden.
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De politie besloot eind 2011 het contract arrestantenzorg op te zeggen en de zorg opnieuw aan te
besteden. GCD Hollands Noorden, GGD Amsterdam en GGD Kennemerland hebben besloten samen te
werken, mede vanwege de nieuwe reglo-indeling van de National Politle. Wij beschouwen de forensisch
geneeskundige zorg als een pubileke taak en vandaar dat het van groot belang is om samen te werken
met de nieuwe politieorganisatie. Met alle opdrachtgevers is laagdrempelig een aantal keer per Jaar
contact. Meldingen/klachten van opdrachtgevers worden hierdoor snel en efficiént aangepakt. De
kianttevredenheid is goed, blijkt uit de gesprekken met opdrachtgevers.

Op personele vlak waren er wat wisselingen. Er Is een nieuwe forensisch arts aangenomen nadat een
van de huldige artsen aangaf te wiilen stoppen. Desondanks Is er een blijvend tekort aan forensisch
artsen. Dit heeft tot gevolg dat we in 2011 meer forensisch artsen hebben ingehuurd.

Het overzicht doelrealisatie 2011 {waarin de realisatie van de doelen ult de programmabegroting 2011)
Is opgenomen in bijlage 3.

Totale lasten programma Sociaal Medische Gezondheldszorg 2,898
Totale baten programma Sociaal Medische Gezondheldszorg 2828
Nadelig saldo 73-/-

Voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controieverklaring
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1.1.5 Programma Gezondheidsbevordering, Beleld en Onderzoek (GBO)

Beleid

tn 2011 hebben we het regionaal beleldsadvies opgesteld om de gemeenten te ondersteunen bi] het
maken van het lokaat gezondheldsbeleid. Het advies is stap 2 ult het zogenaamde 3-sporenbeleid van
de GGD. Stap 1 bestaat uit het maken van de gemeentel]ke gezondheidsprofielen. in stap 2 vertalen
we de regionale resultaten en het landell[k beleid in een beleidsadvies voor gemeenten. Stap 3 bestaat
uit hert praktisch ondersteunen van gemeenten bi] het proces van het maken van lokaal
gezondheldsbeleid,

De beieldsmedewerkers werken voor de hele GGD-organisatie. In 2011 hebben we bijvoorbeeld voor
de Jeugdgezondheidszorg de codrdinatie gedaan van de opvoedendersteuning, met aandacht voor
stimulering van opvoedcursussen en ~spreekuren. Daarnaast hebben we een rol gespeeld bij de
ontwikkeling van de Centra voor Jeugd en Gezin, het prostitutiecentrum GCD Zevenhulzen en het
project Vietnam tussen de Tulpen, hepatitis B opsporing en doorverwijzing.

Gezondheidsbevordering
Gezondheidsbevordering ondersteunt gemeenten bij de vertaiing van het gezondheidsprofiel en het

regionaal advies naar het [okale beleld en de uitvoering hiervan. In 2011 hebben we de
werkzaamheden voorbereid, in 2012 gaan we van start met de ultvoering. Medio 2013 moet elk van de
21 gemeenten In de regio nieuw Lokaal Gezondheldsheleid hebben vastgesteld.

Een ander belangrijk thema in 2011 was de Gezonde School Methode voor het voortgezet onderwljs.
Dit Is een methode om op schoolniveau gezondhekisbeleid te structureren en op de kaart te zetten, In
2011 zijn 16 scholen van start gegaan met De Gezonde School. De scholen kozen vooral voor de
thema's genotmiddelen, seksualiteit, gezond gewlcht en psychische gezondheid om aan te werken.

GGD, ZONH, Omring Thulszorg en Sportservice Noord-Holland werken samen aan een preventie-
platform in de regio Noord-Holtand Noord. Doe! Is om organisaties dle werkzaam 2{n in de
preventieketen te binden. Samen willen ze een Integraal, samenhangend, financieel geborgd
preventiebeleld In de regio Noord-Holland Noord neerzetten op alle niveaus. De uitwerking hiervan

vindt plaats In 2012,

Voor het project Jeugd en Alcohcl zijn vele Initiatieven ontwikkeld en uitgevoerd op scholen. Zo hebben
we een succesvolle proef gedaan met de Interactieve ouderavond ‘Onder invioed®. Voor het project ‘dat
drinkt niet’ {peer-education} hebben we sponsoren gevonden. Daarmee kan dit project in 2012 in de
Kop van Noord-Holland en Noord-Kennemerland en biijvend In West-Friesland ultgevoerd worden.
Onderzoeksresultaten tonen aan dat er goede resultaten gehoekt zijn in de akccholpreventie onder de
16 Jaar. De doelgroep boven de 16 Jaar behoeft nog aandach.

in 2011 is het project "Ik lekker Fit?' (bewegen, voeding en gezonde keuzes maken) gestart op 30
basisscholen In de regio. Naast theorie en gerichte bewegingslessen voor school is er een breed
keuzeaanbod voor sportdagen, schoolontbijt en traktatieworkshops voor ouders. Diverse pllots van
Beweegkuur zljn opgezet om volwassenen met overgewicht te stimuieren tot een gezonde leefstijl. De
Integrale aanpak gezond gewicht staat beschreven in de nota Gezond Gewicht. De nota js tot stand
gekomen door samenwerking in een kerngroep tussen gemeente, ketenpartners en eerste lijn. in 2011
is de subsidie Preventlekracht voor onze reglo toegekend. Deze subsidie maakt diverse
ultvoeringsprogramma’s In het kader van gezond gewicht mogelijk.

De aanpak van psychische gezondheid staat beschreven in de notitie Mentaal Vitaal In Noord-Hclland
Noord. Een notitle ontstaan ult een samenwerking tussen betrokkeh partijen. Voor twee onderdelen
van het programma Is subsidie verfeend vanuit het ZONnwy programma Preventiekracht dicht bij huls.
1 cfr g .
Voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controleverkiaring
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Het gaat om de aanpak depressiepreventie in Noord-Kennemerland en de aanpak overgewicht en
depressie in de Kop van Noord-Holland en West-Friesland.

Over seksuallteit organiseerden we - naast bestaande projecten als 'Lang Leve de Liefde' {VMBO) en
*Lentekriebels’ (BO) - In 2011 voorlichtingsactivitelten voor de Antillfaanse stichting Pare! in Den
Helder. in Alkmaar heeft sen groep Marokkaanse vrouwen vanuit Stichting Majo bijeenkomsten
georganiseerd voor meiden van 12 tot 18 [aar. in december is voorlichting gestart voor Marokkaanse
jongens. Alle activiteiten zijn gefinancierd vanuit een landelijke subsidie.

Epidemiologie
tn 2011 brachten de epidemiologen maar liefs 89 onderzoeksrapporten uit; een bijzonder productief

Jaar! Als resuitaat van de Jongerenenguite EMOVO 2009/2010 zijn in 2011 de laatste schoolrapporten,
de gemeenterapporten en themarapporten aver psychische gezondheld en seksualitelt verschenen.
Verder maakte epidemiologle voor alle gemeenten een jaaroverzicht met de belangrijkste
productiecijfers van de GGD. Ook verscheen een factsheet over zelfdoding en gedachten aan
zelfdoding, zijn er diverse evaluaticonderzoeken uitgevoerd en Is geparticipeerd in enkele iandeilJke
onderzoeken.

Met het verschijnen van de gemeentelijke en regionale gezondheidsprofielen in het najaar heeft
epidemiologie een belangrijke nieuwe ontwikkeling ingezet. in deze gezondheidsprofielen zijn alle
relevante beschikbare gegevens over de gezondheid van de inwoners per gemeente Inzichtelijk
gemaaket. De bedoeling is dat deze gegevens in de loop der Jaren worden uitgebreid en steeds
aangevuld met de meest recente Informatie.

Onveranderd hoog bleef het aantal ad hoc vragen dat in 2011 de medewerkers van epldemiologle
afhandelden, nameliJk 158. lats meer dan de helft van de vragen was afiomstig van buiten de GGD, de
rest van de vragen betrof Interne vragen van directie, management en collega's. Vragen van bulten de
GGD waren onder andere afkomstig van gemeenten, andere GGD'en, scholen, ketenpartners, RIVM,
universiteit, Inwoners uit Noord-Holland Noord en journalisten.

In 2011 is ook de voorbereldende fase en de dataverzameling van de Kindermonitor afgesioten. Tussen
haif oktober en eind december vuiden ruim 21.000 ouders/verzorgers van kinderen van 0-12 Jaar de
Kindermonitor In; dit betekent een respons van 56%. Dit was de eerste keer dat de dataverzameling van
een grootschalig epidemiologisch onderzoek vrijwel uitsiultend via internet Is uitgevoerd.

Het overzicht doeireallsatie 2011 (waarin de reallsatie van de doelen uit de programmabegroting 2011)
Is opgenomen in bijlage 3.

Totale lasten programma Gezondheidsbevordering, Beleid en Onderzoek 2.080
Totaie baten programma Gezondheidsbevordering, Beleid en Onderzoek 2,058
Negatief saido 22-/-

Voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controleverklaring
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1.1.6 Programma Directie en Beleidsstaf

Algemeen

2011 heeft voor de GGD in het teken gestaan van bezuinigingen, richting bepalen en vernieuwen.

Als gevoig van rijksbezuinigingen op het gemeentefonds hebben gemeenten besloten 10% op de
Gemesnschappelijke Regelingen te korten. Ook komt er In 2012 geen prijs en looncompensatie en
vraagt het bestuur extra bezulnigingen om de reserve op orde te krijgen, waardoor de teller voor de
GGD in 2014 op 14.25% bezuinigingen staat, in een rapport van Deloitte dat op verzoek van het
bestuur Is opgesteld werd duidelifk dat dit een zeer ambitieuze doelsteliing is met de nodige risico’s.
Voor de GCD betekenen deze besiissingen dat per 2014 12,25% op de bijdrage per inwoner bezuinigd
moet zZijn. Na Intensief overleg met de gemeenten is besioten tot een aantal maatregelen om de
beaogde bezuinigingsdoeistelling te realiseren, Tildens het beslultvormingstraject hebben we drie
bijeenkomsten gehouden met raads- en commissieleden van gemeenten. Tijdens ‘speeddates’ met
medewerkers maakten raadsleden op bijzondere wijze kennis met de werkzaamheden van de GCD. Op
deze avonden kwamen ook de bezuinigingsvoorstelien aan de orde. Dit was bedoeid om input te geven
voor de door de raden op te stellen zienswijzen. Het Algemeen Bestuur heeft vervolgens besloten
weike bezuinigingsvoorstefien verder uitgewerkt moesten worden.

Begin 2010 heeft de GCD de jeugdgezondheldszorg 0-4 overgenomen van de thuiszorgorganisaties.
De medewerkers die mee kwamen zijn ondergebracht in de Stichting Jeugdgezondheidszorg GGD
Hollands Noorden. In het sociaal overdrachtsdocument Is opgenomen dat die medewerkers
rechtspositioneel per medlo 2012 moesten zijn ondergebracht bij de GGD, De voorbereidingen daartoe
zijn In 2011 gestart, De voorwaarden voor de avergang van medewerkers z{In besproken met de
Ondernemingsraad en vakbonden. inmiddeis Is er een onderhandelingsakkoord met de vakhonden.

Door de ovemame per 2010 van de Jeugdgezondheldszorg 0-4 jaar van de thuiszorgorganisaties
verdubbelde de omvang van de sector Jeugdgezondheidszorg. Tegelljkertijd viel van de sector Sociaal
Medische Gezondheidszorg een aantal taken weg of verminderde. Deze onbalans is een van de
redenen geweest om Intern te onderzoeken of onze organisatlestructuur en onze werkwijze nog wel
toekomsthestendig zljn. Daar kwam bij dat de bezuinigingen extra druk legden op de toch al gewenste
verhoging van onze effickéntie en effectiviteit. Ook verandert de omgeving van de GGD ingrijpend enin
hoog tempo. Het D8 heeft in 2011 ingestemd met het starten van een proces van organisatie-
verandering, waarbij de hoofdstructuur van de GCD zal worden aangepast. Naar verwachting zal dit in
de loop van 2012 tot concrete voorstelien jeiden.

Het meerjarenbeleidsplan GGD Hollands Noorden 2011-2014 met het motto ‘Samen werken aan
gezond leven’ Is in 2011 voorbereid. Definitieve vaststelling heeft op 20 februari 2012 plaatsgevonden.
in dit meerjarenbelekisplan zijn een aantal inhoudelifke ambities opgenomen, deze zljn:

= Varsterken roi GGD in (sociale en fysiek) velligheld:

« Maatwerkadvisering voor lokaai gezondheldsbeleid en regionale aanpak vergroten/ versterken;

o Versterking Infectieziektebestriiding en hygiénezorg;

e GGD als spin In het web voor zorgmijders;

o De kracht van de GCD optimaal benutten bl de ontwikkelingen Jeugd(gezondheidsjzorg;

o De organisatie van de GGD verder professionaliseren en de externe oriéntatie vergroten.

De besturen van Velligheidsregio Noord-Holiand Noord en GCD Hollands Noorden hebben de directeur
van de GGD N tot directeur Publleke Gezondheid benoemd. Tevens benoemden zij de directeur GHOR
van de veiligheidsregio tot plaatsvervangend directeur Publieke Gezondheid. Hiermee is de continuiteit
van eenduldige leiding bi} gezondheidscrises gewaarborgd. Dit is een direct gevolg van de wijziging
van de Wet publieke gezondheid op 1 januarl 2012. De banden tussen Velligheidsregio en GGD worden
niet alieen hierdoor nauwer, maar ook door de voorgenomen gezameniijke huisvesting. Belde
organisaties besloten in oktober, aangevuld met de politie, tot nieuwe gezamenilke hulsvesting vanaf
eind 2014~ begin 2015,
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Het Dagelijks Bestuur bezocht tijdens zljn themadag het team Yangnet & Advies en het GGD
Prostitutiegezondheidscentrum in Alkmaar. Het Algemeen Bestuur heeft In september een werkbezoek
gebracht aan het RIVM en het Nederlands Jeugd instituut.

in 2011 zijn het privacyreglement en het privacyhandboek geheel herzien. Ook Is een
privacyfunctionaris aangewezen, die esrste aanspreekpunt Is voor cliénten of inwoners die vragen
hebben over privacy.

vermeidenswaard is dat alle werkvelden van de GGD hun HKZ kwaliteitscertificaat hebben behouden.
De kianttevredenheidsonderzoeken laten een positief ocordeet over de GGD dlenstveriening zlen. De
ultkomsten betrekken we bij het bepalen van de GGD koers, Vanwege de gewenste organisatie-
ontwikkeling (zle o.a. de meerjarenbeleidsambitles) is overigens wel besloten de doorontwikkeiing van
het kwaliteltsmanagementsysteem naar het INK model iets uit te stellen.

Communicatle & Kennlsservices

2011 was het eerste jaar van de nieuw gevormde afdeling Communicatle & Kennisservices. De afdeling
is op 1-1-2011 ontstaan uit de fusie van het team Communicatie, het informatiecentrum (vm. GBO) en
de functie Publieksvoortichting (vm. GBO). Het onderdeel Communicatle Is in 2011 accountgericht gaan
werken. Elk bedrijfsonderdeel kreeg hlerdoor specifieke aandacht. We merkten dat door intensieve
samenwerking het vertrouwen en daarmee de hoeveelheid werk toenam. in 2012 willen we meer
doelgroepgericht en themagericht communiceren. De GGD heeft een breed takenpakicet met vele
kiantgroepen. We hebben de belangrilkste gedefinieerd en ais aandachtsvelden bencemd voor de
adviseurs. Daarnaast werken we aan de strategische ondersteuning van de directie.

Het onderdeel Kennisservices zal zich de komende jaren ook verder ontwikkelen, Van praktische
ondersteuning van de organisatie door het vindbaar maken van Informatie, willen we ultgroeten naar
een strategische functie die mensen en hun kennis met elkaar In verbinding brengt. in 2011 hebben we
een stappenplan gemaakt voor de tnvoering van Kennismanagement en een intern onderzoek gedaan
naar de behoefte van onze kiant. Oaarult bleek dat er behoefte Is 3an een systeem waarin medewerkers
kennis kunnen vastleggen en behoefte aan een leidraad om mensen kennis te laten delen. De wens van
de medewerkers is ook een wens van de organisatie. Het MT heeft niet voor niets als doelen voor de
arganisatieontwikkeling onder meer benocemd dat de interne samenwerking en organisatorische
flexibilitelt gefaciliteerd moeten worden en de professionalitelt en verantwoordelljkheid van
medewerkers tot hun recht moeten komen. De afdeling C&K denkt daar een spiirol In te kunnen
vervullen. in 2012 nemen we de verdere stappen naar een nleuw soort dienstveriening.

In 201 heeft de afdeling C&K ondersteuning verieend bi) vele projecten en processen [n de
organisatie, zoals de organisatieontwikkeling, de overgang van medewerkers van de stichting
Jeugdgezondheidszorg GGD, advisering rondom het 3-sporen beleid, invoering accountmanagement,
advisering over positionering van de GGD (binnen de CJG's), projectmatig werken en de organisatie van
themabijeenkomsten en bezoeken, Daarnaast heeft de afdeling hard gewerkt aan de (verbetering van)
elgen middelen zoals de nleuwsbrieven, intranet en Internet, hulsstljl en drukwerk.

Totale lasten programma Directle & Beleldsstaf 781
Totale baten programma Directie & Beleidsstaf 778
Resultaat voor bestemming 3-J-
Mutaties in reserves —3
Resuftaat na bestemming 0
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1.1.7 Programma Bedri|fsvoering (BV)

Financién

Voor de afdeling Financién stond 2011 In het teken van de bezuinigingen en de wijzigingen In de
begrotingsmnethodiek. Naast de regullere activiteiten rond het cpstellen van jaarrekening en de aparte
verantwoording van de 0-4 jarigenzorg Is veel aandacht besteed aan de herziene begroting voor 2012.
in 2011 zijn zoveel mogelijk kosten direct op de verschillende onderdelen verantwoord in plaats van
via een algemene doorberekening vanuit Bedrijfsvoering. Doorrekening hiervan voor 2012 leidde tot
het opsteilen van een herziene begroting voor dat Jaar (inmiddeis door het AB vastgesteld). Daarnaast
Is de mogeiijkhetd onderzocht om te komen tot een wijziging in de kostentoerekenings- methodiek
van de aanvullende taken. Door preclezer toe te rekenen, kan de kostendekkendheld van deze taken

verbeteren,

Verder hebben we aandacht besteed aan het verbeteren van de projectadministratie. Sinds de
overname van de zorg voor 0-4 jarigen voert de GGD een aanzienlijk groter aantal projecten wuit voor
de aangesioten gemeenten. Het Is van groot belang dat de administratle hlervan nauwkeurig en
volledig gebeurt. Natuuriijk om verantwoording af te kunnen leggen naar de gemeenten, maar ock om
de kostendekkendheld te kunnen beoordelen.

In 2011 zijn we ook verder gegaan met het verbeterplan van de afdeling. Personeelsverloop leidde tot
herschikking van taken. De bezuinigingsopdracht stond slechts beperkre vervanging toe. Minder
mensen moeten In de toekomst een grotere organisatie bedlenen, Hiervoor Is een heldere omschrijving
van processen en taken nodig en commitment. Vooralsnog Is de afdeling goed op weg en zlet met
vertrouwen de toekomst tegemoet.

Personeel en Organisaiie

De focus van P&Q in 2011 lag bi] het inrichten van het P&0-beleid op de gewenste organisatie-
ontwikkeling. Het heeft in november 2011 geleld tot vaststelling van het P&O-beleid 2011-2014,
Hierin is een aantal kaders, uitgangspunten en speiregels geformuleerd. Maar nog meer zljn ambitles
ultgesproken om medewerkers “In positie® te brengen. Om dat te bereiken zijn medewerkers nodig die
samen en In gezamenlijkheid hun bijdrage willen leveren aan een professionele, efficiént
dienstverienende en kiantgerichte GGD.

Alle beheersactiviteiten en werkprocessen op P&0O-gebled waren er in 2011 op gericht om ook in de
toekomst een belangrijke basis te bieden voor de gewenste professionalisering van de medewerkers.
Op een aantal terreinen Is nog een inhaalslag nodig, hier hebben we (n 2011 hard aan gewerkt.

Daarnaast is op de afdeling P&Q vooral een grote werkdruk en -last geiegd om de rechtspositionele
overgang naar de CAR/UWO voor te berelden van de medewerkers, die vallen onder de Stichting
JGZ/GGD en de CAD WVT, .

Facilitaire Dienst

In 2011 hebben we een technisch Programma van Eisen voor het nleuwe hoofdkantoor in Alkmaar
gemaakt. De bestaande gebouwen zijn In kaart gebracht en de gegevens zijn administratief verwerke.
In verband met de opdracht van het AR voor het verminderen van het aantal jJGZ locaties, hebben we
het achterstaliig onderhoud in diverse gebouwen nog niet geheel kuninen wegwerken.

in 201 1 zljn aanbestedingen ultgevoerd voor koffieautomaten en schoonmaak. Beide zijn succesvoi
afgerond.
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In 2011 is de migratle gestart van de diverse systemen van de Jeugdgezondheidszorg 0-4 van de
thuiszorgorganisaties naar één centraal systeem. Hierdoor worden planning en EKD (Elektronisch Kind
Dossler) samengevoegd.

Ook zljn we gestart met het opzetten van een management informatiesysteem waarin operationefe en
financidte gegevens worden gecombineerd om rapportages te maken,

In 2011 Is ook duidelijk geworden dat het optimaliseren van de informatiehuishouding van de GGD nlet
langer kan wachten. Hiervoor zijn investeringen noodzakelijk die ook zichtbaar zijn In de financlée
verantwoording. Naar verwachting 2al dit ook de komende jaren nog tot verhoogde inzet leiden.

Totale lasten programma Bedrijfsvoering 185
Totale baten programma Bedrljfsvoering 138
Resultaat voor bestemming 47 - /-
Mutatles in reserves A7
Resultaat na bestemming 0

1.1.8 Exploitatiecverzicht 2011

Baten en lasten GGD HN totaal:

GGD
fhedragen x € 1.000.-) Realisatie Begroting Realisatie
2010 2011 2011

Lasten 30321 34.514 31.65
Baten 30.612 34.867 32.234
Resuftaat voor bestemming 291 354 583
Toevoegingen/onttrekkingen aan

reserves 44 354- 50
Resultaat na bestemming 335 0- 633

-/~ = nadelig

De hier opgenomen clifers betreffen het hoogste aggregatieniveau (alleen de totalen van kosten en
baten). In de jaarrekening (hoofdstuk 3) worden de lasten en baten per programma In groter detail
weergegeven en wordt een toefichting gegeven op de belangrijkste verschillen tussen de realisatie en
de vastgestelde begroting. In de begrating Is ultgegaan van een resultaat van € 0,—- omdat daar de
dotatie aan de negatieve reserve van de GGD al in was opgenomen. verslaggevingsvoorschriften maken
het echter noodzakelljk dat deze dotatie niet In de exploitatie al is doorgevoerd maar dat daartoe bij
het vaststelien van de jaarstukken besloten wordt.

Het resultaat voor bestemming bedraagt € 583.000 positief. Na verwerking van mutaties in de reserves
bedraagt het positieve resultaat voor 2011 € 633.000. Hierin Is de efficiencywinst opgenomen die
ingecalculeerd was bij de integratie van de 0-4 Jarigenzorg. Deze efficlencywinst was in de begroting
Ingeschat voor € 389.000. Het daadwerkellfice resultaat over 2011 (exclusief mutaties in de reserves)
Is dus € 229.000 positiever dan voorzien, De oorzaken hiervoor zijn velerlei. Reeds gerealiseerde
bezuinigingen en extra opbrengsten op onderdeien staan tegenover hogere kosten van ondersteuning
en meer personele Inzet om bepaalde extra opbrengsten te genereren. In de toelichting op de
Individuele programma’s wordt aandacht besteed aan de verschillen op programmaniveau.
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1.2 Paragrafen

1.2.1 inleiding

in dit hoofdstuk van de programmaverantwoording wordt ingegaan op een aantal beheersmatige
aspecten van de organisatie. Met behulp van een aantal in het 88V voorgeschreven paragrafen worde
ingegaan op belangrijke ontwikkelingen, achtergronden en risico’s die aan de GGD Hollands Noorden
gerelateerd zijn. De onderwerpen die in de paragrafen aan de orde dienen te komen zljn deels in het
Besfuit Begroting en Veramwoording opgenomen en verder vri] te bepalen. tn overeenstemming met
Artikel 26 BBY nemen we |n dit jaarversiag dezelfde paragrafen op als In de programmabegroting.
Voor de GGD Hollands Noorden zijn de voigende paragrafen van tcepassing.

«  Weerstandsvermogen {incluslef te onderschelden risico’s}

« Financiering
Bedrijfsvoering
Onderhoud kapitaalgoederen
Verbonden partijen
Rechtmatigheld

1.2.2 Weerstandsvermogen

Het weerstandsvermogen kan gadefinieerd worden als het vermogen van de GCD Hollands Noorden om
niet-structurels financléle rislco’s op te kunnen vangen. Door de aanwezigheid van een financiéle
buffer is hex mogelijk om onvoorziene of voorziene tegenvailers op te kunnen vangen zonder In het
betrefferde jaar geconfronteerd te worden met een negatief eigen vermogen en zonder een aanvuliend
beroep op de deetnemers aan de gemeenschappefjke regeling te hoeven doen,

De GGD Is esn gemeenschappelijke regeling waarvoor de gemmeenten ulteindelljk het
weerstandsvermogen vormen. Hlermee is de relevantie van deze paragraaf lets minder dan de wetgever
beoagt, maar voor het inzicht van de deeinemende gemeenten Is het wel degelijk van befang om te
weten hoe de reservepositie erult ziet en welke risico’s te onderscheiden zijn die In de toekomst van
inviced kunnen zijn op de omvang van het weerstandsvermogen.

31-12-2010 31-12-2011
Algemnene reserves
serve 343 -/~ 68 -/~
ido 2010 {-/~ = nadellg) 336
aldo 2011 {-/- = nadelig) 633
Totzal algemene reserves 7=/ 565
temmingsreserves
erve FPU 7 3
uisvesting West-Friesland 204 173
eserve Leegstandsvergoeding 0 47
Totaal bestemmingsreserves 2N 223
0 4]
204 188
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Algemene reserve

De algemene reserve was ¢ind 2010 als gevolg van de kosten van Integratie van de 0-4 Jarigenzorg In
de GCD zoals verwacht negatlef. Na toevoeging van het positieve resultaat over 2010 van € 336.000,
waarvan volgens de besluitvorming € 275.000 ten gunste van de algemene reserve is gekomen,
bedraagt de algemene reserve per eind 2011 € 68.000 negatief. Na toevoeging van het resuitaat over
2011, bedraagt de algemene reserve € 565.000 positief (ongeveer 1,6% van het begrotingstotaal van
2011).

Geconcludeerd kan worden dat de GGD met veel Inspanningen in staat s geweest om de extra kosten
die gepaard gingen met de Integratie van de 0-4 jarigenzorg ult de eigen middelen te betrekken. Door
spaarzaam te zijn met de beschlkbare middelen is de tijdelijke negatieve stand van de algemene
reserve inmiddels alweer omgebogen.

Voor de komende Jaren {igt er een aanzienlijke bezuinigingsopdracht op de algemene bijdrage. Dit
gaat mede gepaard met het gedwongen afscheid nemen van een aantal medewerkers. Omdat niet In
aile gevallen meteen 2en nieuwe werkkring voor deze mensen beschikbaar is, is het goed mogelijk dat
salarislasten nog enige tijd dooriopen voordat de besparing geheel gerealiseerd kan worden. Naar
verwachting zal vanaf 2012 eveneens een beperking van het volume van aanvullende dlensten te zlen
zijn. Deze diensten worden grotendeels ultgevoerd door tijdelijk personeel zodat de financitle
gevolgen van het wegvailen op dat onderdeel wellicht beperkt bitjven. Echter, aanvullende diensten
zorgen ook voor dekking van de overheadkosten van de GGD. Deze kosten zullen als gevolg van het
wegvailen van dekking in evenredige mate verminderd moeten worden. Mogelijk zal dit met enige
vertraging gerealiseerd worden. Een aanwezige reserve ter dekking van gevolgen van deze operatie kan
helpen bij het opvangen van evertuele tegenvallers hierin.

Het Algemeen Bestuur heeft In de vergadering van 28 februart 2011 vastgesteld dat de gewenste
hoogte van de algemene reserve maximaal € 600.000 voor de wettelijke taken en hetzelfde bedrag
voor de aanvullende taken, bedraagt. Hoewel de bezuinigingen waarmee de GGD geconfronteerd wordt
ten koste gaan van het budget van de GGD, zaf de gewenste hoogte van de algemene reserve in de
loop van de jaren als gevolg van de hopelijk positieve resultaten opgebouwd kunnen worden. Indlen
ook in 2012 een positief resultaat behaald wordt, kan een begin gemaakt worden met het vormen van
een risicoreserve voor aanvullende diensten om de risico’s van discontinuiteit te kunnen opvangen.

Bestemmingsreserves
Naast de algemene reserve zijn per 31-12-2011 bestemmingsreserves aanwezig bl de GGD Hollands
Noorden. Deze gelden zijn met vastgestelde aanwendingsrichtingen afgezonderd. Het betreft hier de

voigende zaken:

Bestemmingsreserves: 31-12-1}

(¢ € 1.000)
FPU-lasten 3
Huisvesting West Friesland 173
Reserve Leegstandsvergoeding 47
Totaal bestemmingsreserves 223

De gelden die zljr afgezonderd In bestemmingsreserves hebben een bepaalde vastgelegde
bestedingsrichting. in de toelichting op de batans zijn de achterliggende redenen voor het vormen en
aanhouden van deze zaken opgenomen. Oe bestemmingsreserve FPU-lasten dient ter bekostiging van
de FPU-lasten van een voormalig medewerker,

19 Voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controleverklaring

dd. JTRRIOY .



De bestemmingsreserve hulsvesting West-Friesland Is bi) de fusie ngebracht deor de GGD
westfriesland om de reafisatie van hulsvesting in West-Friesland mogelijk te maken. Het nog
aanwezige bedrag zal evenredig aan de afschrijvingslasten die gepaard zijn gegaan met investeringen
In het pand aan de Maelsonstraat te Hoorn in de komende Jaren vrijvallen.

Bl} de bestemming van het resultaat over 2010 Is een bestemmingsreserve gevormd die betrekking
heeft op de hulsvesting In Schagen. in 2010 is de jaarlijkse vergoeding voor leegstand van een dee! van
het pand aan de Grotewallerweg ineens afgekocht door het voormafige Gewest Kop van Noord-
Holiand. De GGD ontving jaarlijks een vergoeding voor een deel van het pand dat leeg kwam te staan
na de apheffing van het Gewest Kop van Noord-Holland. Door deze vergoeding werd het voor de GGD
mogelijk leegstaande rutmte te betrekken en werden voor het Gewest hogere fasten voorkomen. Tot
het einde van het huurcontract (1-4-2015) zal Jaarlijks zal een deel van dit bedrag ten gunste van de
exploltatie veramwoord worden.

Yoorzieningen

De GGD beschikt niet langer over voorzieningen. In 2012 zal onderzocht worden in hoeverre het
noodzakelljk Is om een reorganisatievoorziening op te nemen teneinde de gevoigen van de
bezulnigingen die niet meteen gerealiseerd kunnen worden te dekken, Voorbeelden hiervan zijn de
mogelijk ongedekte overhead na het wegvailen van aanvuliende dlensten en door te betalen
satarisverplichtingen indien voor boventallige medewerkers niet meteen een nleuwe werkkring
gevonden kan worden.

Risico’s
De volgende zaken kunnen in de nablije toekomst effect hebben op het weerstandsvermogen van de
GCD Hollands Noorden:
s integrafie 1GZ 0-19 |aar
in 2009 Is besloten tot het onderbrengen van de integrale Jeugdgezondheidszorg voor 0-19
Jarigen in Noord-Hofland Noord blj de CGD Hollands Noorden, Sinds 1 januari 2010 wordt de
0-4 jarigenzorg ook daadwerkelilk door de GGD Hollands Noorden ultgevoerd. Na twee jaar
van Integratie blijkt dat de inititle kosten die gepaard gingen met het integreren van de 0-4
jarigenzorg bij de GGD ult eigen middelen gefinancierd ikonden worden,

Medio 2012 zal het grootste gedeeite van de medewerkers dle de 0-4 Jarigenzorg uitvoeren, In
dienst treden van de GGD, waar ze nu nog een dienstverband bij de Stichting JGZ hebhien, Met
de overgang van deze medewerkers komen ze onder een andere CAQ-te vallen met andere
arbeldsvoorwaarden. Het is zeker dat dit extra kosten tot gevolg heeft voor de GGD. Ook de
overdracht van pensicenverplichtingen zal een mogelljke extra kostenpost tot gevolg hebben.
Begin 2012 is overeenstemming berelkt met de bonden over de voorwaarden waaronder de
medewerkers over zullen gaan naar de GGD, In de loop van het eerste hatflaar zal meer
duldelijkheid ontstaan over de hier genoemde extra kosten. Dekking van de structurele extra
salariskosten zal naar verwachting kunnen komen uit de efficiencywinst die bi} de integrade is
behaald. De eenmailge extra lasten kunnen mogelljk (deels) gedekt worden uit de vrijval van de
verplichtingen voor vakantiegeld en verloftegoeden die bij de Stichting verplicht zijn maar bi]
de GGD niet zijn toegestaan.
« Bezuinigingsoperitie
in 2011 heeft het Algemeen Bestuur besioten tot het laten ultvoeren van een aantal
bezuinigingsmaatregelen. in een aparte notitie is weergegeven wat de status van elke van deze
maatregeien is per begin 2012. Voor de komende jaren Is nog een annzienlifke inspanning
noodzakelljk om volledig te kunnen voldoen aan de bezuinigingstaaksteliing. Een deel van de
maatregelen is al doorgevoerd en heeft al geleid tot besparingen, andere maatregelen zullen
pas vanaf 2013 of later effect hebben. Ook Is het mogelljk dat door onvoorziene
omstandigheden niet alle geformuleerde resultaten volledig behaald zullen worden. Z¢ Is het
nog niet duldelijic welke kosten en besparingen (eenmallg en structureel) precies gepaard gaan
SRR T 20
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met de mogelijke verhulzing van de backoffice en zijn begin 2012 nog geen besluften
genomen omtrent het terughrengen van het aantal ultvoeringsiocaties van de JGZ. In de foop
van 2012 zal meer duldelijkheid ontstaan over de realiseerbaarheid van het totale
bezulnigingspakket. Ook zal de eventuele noodzaak voor het vormen van een
recrganisatievoorziening In de loop van dit jaar duidelijker worden. Deze dient mogelljk
ingesteld te worden om rekening te houden met extra lasten in verband met het niet direct
kunnen reallseren van bezuinigingen (bijvocrbeeld als gevolg van herplaatsingstrajecten e.d.).

indlen voortzetting van de economische crisis tot aanvuilende bezuinigingen bi] het Rijk leict,
zal dit ongetwijfeld doorvertaald worden naar de gemeenten. Gezien de nu al opgelegde
bezulnigingstaaksteilingen en de moeizame realisatie ervan, Is het niet te verwachten dat
verdere bezulnigingen op de GCD realistisch zi)n. Deloitte Consukting doet in het door haar
uitgevoerde onderzoek van begin 2011 eenzelfde constatering.

Rigltaal Dosster IGZ
Het Digitaal Dossler JGZ Is per 1 januari 2010 ingevoerd. De daadwerkelijke impiementatie is

grotendeels gerealiseerd maar nog nlet afgerond. Voor de afgefopen jaren hebben de
gemeenten extra bijdragen beschikbaar gesteld om de stijgende kosten (zowel structureel als
Incidenteel) te compenseren. Voor 2012 zal eveneens een extra bijdrage gevraagd worden. in
2013 zal de Implementatle zijn afgerond en vermindert de extra blidrage naar het structureie
niveay. Deze bijdrage zal verwerkt dienen te worden in de reguliere gemeentelijke bijdrage
voor 2013 en verder die daardoor dus verhoogd dient te worden, Vanaf dat jaar zal het DDIGZ
deel ultmaken van de reguliere bedrijfsvoering van de GGD waarvaor geen aparte
projectbegrotingen meer worden opgesteid. In de jaarlijkse projectbegrotingen voor het DDJGZ
Is de structurele verhaging van de gemeentelljke bildrage vanaf 2013 (€ 0,72 per inwoner) ook
steeds aangegeven zodat Instemming (b|j het vaststelien van de begroting 2013) naar
verwachting geen probleem op zal leveren.

Afname gemeentelijke taken

Het Inschatten van baten uit gemeentelijke projecten en andere taken voor 2013 Is In het
eerste kwartaal van 2012 ery lastig, Het volume van deze taken kan als gevoig van de
onderhanden zljnde bezuinigingen bi) gemeenten nog aanzieniijk fiuctueren. Omdat met de
bijdrage voor dergelijke dlenstveriening een deel van de niet op korte termijn beinvicedbare
overhead gedekt wordt, Is hier een aanzieniljk risico aanwezig. De herziene begroting 2012
gaat uit van de projectsubsidies die voor 201! beschlia zijn (voor 2012 was nog geen
betrouwbare Informatie beschikbaar blj het opstelien). indien minder subsidie verieend wordt,
is het deels mogelijk om personele inzet te beperken maar dat zal niet voliedig zljn omdat er
formatie In dienst Is om bljvoorbeeld maatwerktaken uit te voeren. Vermindering van
subsidleopbrengsten feidt er eveneens toe dat een deel van de nu toegerekende overhead niet
langer gedekt wordt, Omdat een deel van de overhead minder goed op korte termijn
beinvioedbaar Is, is het zeer waarschi|nlijk dat fagere subsidleopbrengsten omvangrilker zijn
dan de vermindering van kosten die eraan toegerekend worden.

Forenslsche Genesskunde

De ontwikkelingen bi) politie en justitie (penitentiaire inrichtingen), de belangrijkste afnemers
van de forensische geneeskunde, gaan onverminderd snel en zijn onvoorspelbaar. Ondanks dat
aanbestedingen de afgejopen jaren steeds hebben geleid tot de constatering dat er geen
andere partl) in staat is deze dienst In NHN te leveren, moet niet worden uitgesioten dat er
toch ontwikkelingen zulien zijn die het volume aan baten kunnen beinviceden, Het is zelfs
waarschijnijk dat in 2012 een nieuwe aanbesteding van de momenteet door de GGD
uitgevoerde diensten plaats zal vinden, indien de GGD deze taken niet langer zal uitvoeren,
fevert dat aanzleni{jk lagere opbrengsten op die tot heden gebruikt werden ter demping van de

gemeentelijke bijdrage. Vermindering van de kosten dle hiervoor gemaakt worden, 2al niet
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geheel mogelijk zijn omdat een deel van de minder snel beinvicedbare overnead aan deze taak
wondt toegerekend. Bovendlen zijn de gevoigen van eventuele boventaliigheid slecht
voorspelbaar op de korte termijn. Bifkomend effect van eventuele vermindering van deze
diensten Is dat het aanzienlijk duurder zal worden om blijvende 24-uursbereikbaarheid te
realiseren voor de gemeentelijke lijkschouw.

in 2009 is de discussie gestart rond de wijze van kostentoerekening die de GGD hanteert,
Mede naar aanleiding hiervan Is een financiéle commissie ingesteld die zich over een aantal
financile zaken rond de GGD heeft gebogen. Geadviseerd Is om een aiternatief uit te werken
voor de huidige wijze van kostentoerekening. Een tussenadvies is inmiddels uitgebracht maar
door de onmwikkellngen rond de bezuinigingen, Is de verdere uitwerking ervan doorgeschoven
naar 20t 1. Inmiddels heeft dit geleld tot een apart voorstel rond dit onderwerp, welk begin
2012 in het bestuur behandeld zal worden. Ultgangspunt voor de hele discussie betrof de
(optisch)geringe kosterndekkendheid van de aanvullende dienstverlening door de onrealistisch
hoger integrale toerekening van overhead aan de aanvullende diensten. Veriaging van
toerekening van overhead kan ervoor zorgen dat de kostendekkendheki verbetert als niet
tegelijkertlid de berekende tarieven eveneens veriagen. Het in stand houden van de huldige
tarteven is noadzakelljk om takenkostendeickend te houden en eventueel te werken aan de
opbouw van reserves. Uitelndelijk komen de positieve resultaten op aanvullende diensten weer
ten goede aan de gemeenten.

Aanvullende dienst m.b.t, Reizigersadvisering
sinds de financtéle crisis van enige jaren geleden is het aantal relzigers dat gebruik maakt van

de diensten van de GGD teruggelopen. indien als gevoig van een nieuwe crisis aanvullende
bezulnigingen noodzakelifk zljn bi) de burgers, is het goed mogelijk dat op luxe zaken als
verre en exotische reizen bespaard zal worden. Dit kan leiden tot lagere baten voor de _
Reizigersadvisering. in de planning van de werkzaamheden zal hler zo goed mogelijk reicening
mee worden gehouden maar als de markt inzakt, heeft dit zeker gevolgen voor de
kostendekkendheid van deze taak.

CAQ-onderhandelingen

De hukdige cao voor gemeenteambtenaren is in jum 2011 veriopen. De cag—-onderhandelingen
tussen de bonden en de VNG voor de nieuwe cao voor gemeenteambtenaren zijn nog niet
afgerond. Onderdeel van de onderhandelingen is de omvang van de loonsverhoging over de
periode Juni 2011 tot en met december 2011. Op basis van de meest recente Inzichten
bedraagt de maximale loonsverhoging 2%, echter tot op heden zijn de bonden en de VNG niet
tot een akkoord gekomen. Indlen overeengekamen wordt tot een nabetaling van 2% over de
genoemde periode houdt dat een verplichte nabetaling voor de GGD In van € 138.000,
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1.2.3 Financiering

De treasuryfunctie ondersteunt de uitvoering van de programma's. De treasuryfunctie omvat de
financiering van beleid en het uitzetten van geldmiddelen die nlet direct nodig zijn.
Voor de GGD Hollands Noorden is in november 2008 een treasurystatuut vastgesteld. Het statyut |5 het
kader voor het uitvoeren van de treasuryfunctie, De belangrijkste punten 2ijn:

s Gelden worden alleen uitgezet bij de BNG;

e Onze organisatie maakt geen gebruik van dervaten

Ontwikkelingen
Door de gunstige financleringspositie (met de aanwezigheid van de bestemmingsreserves en

vooruitontvangen projectgeiden), is het ook in 2011 niet nodig geweest om vreemd geid aan te
trekken. Regelmatige analyse van de financieringspositie zal signaleren wanneer hier eventueel sprake

van z# zifn.

Rlsicobeheer: de Kasgeldiimiet en de Rente-risiconorm

Ter beperking van het renterisico heeft de wetgever de hoogte van de netto viottende schuld voor
gemeenschappelljke regelingen gemaximaliseerd op 8,2% van de begrote lasten; de zogenoemde
kasgeldiimiet. Overschrijding hiervan zou kunnen leiden tot het aantrekken van een langlopende

geldiening.

De {imieten in 2011 {x € 1,000):

begrote lasten op Jaarbasis: € 34.513 limiet: € 2.830
gem. rulmte t.o.v. limiet: € 1.686
*minimum Is € 30C

Zoals te zien Is, bilift de GGD rulm binnen de kasgeldiimiet. Om deze reden Is niet overgegaan tot het
aantrekken van een langlopende geldiening. De wetgever heeft de rente-risiconorm gemaximaliseerd
op 20% van de vaste schuld. Dit betekent dat het totaal aan herfinancieringen en renteherzieningen op
de vaste schuld in enig jaar beperkt is tot 20% van de vaste schuld. De GGD HN heeft geen enkele
langlopende schuid.

1.2.4 Bedrijfsvoering

De hedrilfsvoering heeft de gehele GGD als refkwljdte, dus zowel de ambtelljke afs de bestuurtijke
organisatie. De deeinemers aan de gemeenschappelljke regeling verwachten dat de gemeentelijke
bljdragen en overige financieringsbronnen rechtmatig, deelmatig en doekreffend besteed worden en
dat de organisatie betrouwbaar en transparant is. De Planning & Controlcyclus Is bi} de GGD Ingericht
rekening houdend met het voor Gemeenschappelijke Regelingen geldende Bes|uit Begroting en
Verantwoording en zoveel mogelijk aansluitend bi} de cycli die door gemeenten worden gehanteerd.
Door middel van het doorvoeren van het 'Besluit begroting en verantwoording provincies en
gemeenten’ in de financiéie verslaggeving van de GGD en documenten die wij produceren hopen wij
een positieve bijdrage te leveren aan de duidelijkheld en openheid van het beleid.

Bestyyriilke orqanisatie
Hoewe! het dualisme niet voiledig van toepassing Is verklaard op gemeenschappelijke regelingen (zo

mogen D8 leden nog wél deel uitmaken van het AB, waar collegeleden geen deel uitmaken van de
gemeenteraad) dienen GR'en wel volgens het Besluit Begrating en Verantwoording (BBY) te begroten en
te rapporteren, Ook geldt voor gemeenschappelijke regelingen het verplichte gebrulk van de
verordeningen 212 en 213,

Per 1 april 2007 is de GGD Hollands Noorden ontstaan ult de voormalige GGD'en in Noord-
Kennemerland, de Kop van Noord-Holland en West Friesland. De GCD heeft een eigen Algemeen en
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Dagelijks Bestuur. Het Algemeen Bestuur wordt gevormd door de portefeuillehouders gezondheldszorg
van de 21 {per 1 Januari 2012} aan de GCD deelnemende gemeenten. Het Dagelljks Bestuur wordt
gevormd door 6 personen uit het algemeen bestuur, 2 uit federe subregio,

De {openbare) vergaderingen van het Algemeen Bestuur vinden gemiddeld eens per kwartaal plaats,
het Dagelijks Bestuur vergadert maandelijks (niet openbaar), Hiernaast zijn er regeimatige bilarerale
overleggen tussen de voorzitter en de directeur en kunnen de ieden van het Dagelijks 8estuur op eigen
Initiatief de sectormanagers benaderan voor de betreffende portefeutile.

Het Aigemeen Bestuur steit in haar vergaderingen de kaders vast waarbinnen het Dagelijks Bestuur
dient te opereren. Het Algemeen Bestuur is verder in leder geval belast met:

+ et vaststellen van de meerjaren- en Jaarlljikse beleldsplannen;

«  het vaststellen en wijzigen van de begroting, voor zover programmaoverschrijdend en/of van
invioed op het ulteindelljke resultaat;
het vaststellen van de rekening;
het opstellen van voorwaarden voor toetreding;
besiuiten over toe- en uittreding van gemeenten;
het doen van voorstellen tot wijziging van de regeling en opheffing;
het deeinemen aan gemeenschappeliJke regelingen en het {mede) oprichten van
privaatrechtelilke rechtspersonen;

* 3 & & »

Het Dagelilks Bestuur I3 in ieder geval belast met:

« het vaorbereiden van al hetgeen In de vergadering van het Aigemeen Bestuur ter beraadsiaging
en beslissing moet worden gebracht;

» het ultvoeren van de besluiten van het Algemeen Bestuur;

s het aangazn van geldleningen voor zover de financléle lasten door de begroting worden
gedelx;

s het kopen, rullen, vervreemden, bezwaren en in erfpacht aannemen en uitgeven van roerende
en onroerende zaken voor zover de financiéle lasten zijn opgenomen in de begroting;

s het beheer van de activa en passiva;

* de zorg, voor zover deze niet aan anderen is opgedragen, voor de controle ap het geidelljk
beheer an de boekhouding;

+ hetvoorstaan van de belangen van het lichaam bl andere overheden, Insteliingen, diensten en
personen;

s het voeren van rechtsgedingen, het instellen van beroep en het maken van bezwaar.

s de aanstelling, de schorsing en het ontslag van het personeel, met uitzondering van de
directie.

Door midde! van mandatering van de directeur worden veel van de bevoegdheden van het Dagelljks
Bestuur doorgeschoven, waarbi} de uviteinde!ljke verantwoordelijkheid bi] het Dagelijks Bestuur iigt.

Ambrelljke orgapisatie
Door toe en afnamas in het aantal taken dat de GGD voor de gemeenten en haar burgers uitvoert, zijn

er schommelingen in de ambtelijke arganisatie te zien. In 2010 Is de 0-4 jarigenzorg in onze regio van
de thuiszorginstellingen overgenomen. Hiermee is de formatie van de GGD aanzieniijk toegencmen
{met meer dan 100 fte). Als gevoig van deze integratie heeft de ambtelljke organisatie een aanzienlijke
wiiziging ondergaan. Als gevolg van de integratie zijn werkwijzen van de primaire dlenstverlening
aangepast, zijn medewerkers aan de staf van de GGD toegevoegd, zijn ondersteunende afdelingen van
de GGD verhuisd en is de gehele organisatie dusdanig veel groter geworden dat allerlei
ondersteunende onderdelen op een andere wijze dienen te werken. Het proces om dit te berelken Is In
2010 ingezet en in 2011 verder ultgewerkt. Met de geplande overgang van de meeste van de
medewerkers ult de Stichting JGZ naar de GGD wordt medio 2012 een volgende stap gezet In de
afronding van de integratie,
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1.2.5 Onderhoud kaplitaalgoederen

Kapitaalgoederen GGD

De kapitaalgoederen die bij de GGD Hollands Noorden aanwezig zijn, hadden per 31-12-2010 een
boekwaarde van € 2.356.000,-, In 2011 zijln op allerlei onderdelen investeringen gedaan, enerzijds als
vervanging van niet langer te gebruiken activa, anderzijds om de bedrijfsvoering op een betrouwbare
manier te kunnen laten verlopen. In het kader van realisatie van CJC's zijn eveneens investeringen
gedaan (deels gefinancierd uit extra middelen van de betreffende gemeenten indien van toepassing).

De GGD Hollands Noorden is geen eigenaar van de panden, de financiéle risico’s met betrekking tot
groot onderhoud zijn daarmee nihil,

Per 31-12-2011 bedroeg de boekwaarde van de activa € 2.193.000. Deze boekwaarde is als voigt te
verdelen:

Bedrijfsgebouwan: € 488.000
Machines, apparaten en installaties: € 777.000
Overige materiéfe vaste activa: € 928.000

€ 2.193.000
1.2.6 Verbonden partljen

De GGD is primair verbonden aan de (per 1-1-2012) 21 deelnemende gemeenten in de
gemeenschappelijke regeling GGD Hollands Noorden.

Vanaf 01-01-2010 is de Stichting jeugdgezondheidszorg Hollands Noorden opgericht, Deze stichting
heeft tot doel het in dienst nemen en te werkstellen op arbeidsovereenkomst naar burgerlijk recht van
personeelsleden van zorgorganisaties die werkzaam zijn op het gebied van Jeugdgezondheidszorg van
nul tot vier-Jarigen in het samenwerkingsgebied van de gemeenschappelijke regeling GGD Hoilands
Noorden. Het personeel van de Stichting Jeugdgezoncdheidszorg Hollands Noorden wordt volledig
ingezet bij de GGD Hollands Noorden. De baten en lasten van de Stichting Jeugdgezondheidszorg
Hollands Noorden zijn verantwoord in de Jaarrekening van de GGD Hollands Noorden. Onderlinge
verrekeningen vinden plaats door middel van een rekening—courant verhouding. Het bestuur van de
GGD is hetzelfde als het bestuur van de Stichting.

Gedurende het boekjaar 2011 hebben wij geen andere bestuurlijke of financiéle belangen In andere
partijen gehad.

1.2.7 Rechtmatigheid
De controle op de rechtmatigheid is gericht op de naleving van het normenkader waarmee is voldaan
aan de minimale vereisten op het gebied van de rechtmatigheid.
Hlerbij geldt dat alleen artikelen van betang zijn voor zover deze directe financiéle beheersbehandeling
betreffen of kunnen betreffen. Verder is de controle gericht op:

- Programmabegroting 2011

. Financiéle verordening artikel 212

- Controleverordening artikei 213

- Periodieke rechtmatigheidonderzoeken
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2 JAARREKENING

2.1. Balans GGD per 31 december 2011
31-12-2011 31-12-2010

(bedragen x € 1.000,-)
ACTIVA

Vaste activa

Materiele vaste activa 2.193 2.356

Investeringen met een economisch nut
Overige investeringen met een economisch nut 2.193 2.356

Totaal vaste activa

~
L
0
w
L
w
wn
o

Viottende activa

Voorraden
Gereed product en handelsgoederen 43 36

Uitzettingen met een rentetypische looptild korter

dan één jaar 1.891 1.800
Vorderingen op openbare lichamen 1.431 1.560
Overige Vorderingen 460 240

Liguide middelen 3 1.403
Kassaldi 2 4
Banksaldi ] 1.399

Owverfopende activa 1.061 615
De van Europese en Nederiandse overheidslichamen 577 23
nog te ontvangen voorschotbedragen die ontstaan
door voorfinanclering op uitkeringen met een specifiek
bestedingsdoel
Overige nog te ontvangen bedragen en de 484 592
voorultbetaalde bedragen die ten [aste van
volgende begrotingsjaren komen

Totaal viottende activa 2.

o w
o o
- LV,
o o

Totaal-generaal

W
.

—
w0
N
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Balans GGD per 31 december 2011

{bedragen x € 1.000,-)
PASSIVA
Vaste passiva

Egen vermogen
Algemene reserve
Bestemmingsreserves
Restulitaat na bestemming

Totaal vaste passiva

Viottende passiva

Netto viottende schulden mer een rentetypische
looptild korter dan één jaar
Overige schulden

Overiopende passiva
Verplichtingen die in het begrotingsjaar zifn
opgebouwd en die in een volgend
begrotingsaar tot betaling komen
De van Europese en Nederlandse overheldslichamen
ontvangen voorschotbedragen voor ultkeringen
met een specifiek bestedingsdoel dle dlenen ter
dekking van lasten van volgende begrotingsjaren

Totaal viottende passiva

Totaal-generaal

27

31-12-2011_ _31-12-2010
788 204
-68 -343
223 21
633 336
788 204
2.560 1,707
2.560 1.707
1.843 4.299
1.271 2.190
572 2.109
4.403 6.006
5,192 §.210
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2.2 Programmarekening CGD HN

Programma’s GGD
Binnen de programmabegroting en -verantwoording van de GGD Hollands Noorden onderschelden we
Zeven programma'’s.
1. Jeugdgezondheidszorg (GZ2) 4-19
Jeugdgezondheidszorg (G2) 0-4
infectieziekten en Milleu {I&M);
Sociaal Medische Gezondheldszorg (SMGZ);
Gezondheldsbevordering, Beleid en Onderzoek {CRO};
Directie & Beleid (D&B);
Bedrijfsvoering (BV);

NOWREwN

Onderstaand zljn de baten en de lasten opgenomen van de GCD Hollands Noorden, zowel in totaal als
naar programma verdeeld, met een beknopte toelichting erop. Vervolgens geven we meer
gespecificeerd inzicht in de baten en lasten per programma en volgt een toelichting op de voomaamste
verschillen tussen de realisatie en de begroting over 201 1. Op deze wijze wordt voidaan aan het door
het aigemeen bestuur gewenste inzicht.

Baten en lasten GG totaal

Realisatie Begroting Realisatie
2010 201 2011

fbedragen x € 1.000,-)

Lasten 30.32} 34.513 31.651

Baten 30.612 34.869 32,234
-] Resultaat voor bestemming 2N 354 583

Mutatie reserves 44 -354 50

Resuftaat na bestermming 336 - 633
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De ultsplitsing naar de verschillende programma’s kan als volgt weergegeven worden:

Haten en lasten GGD HN per programma.

Reafisatie Begroting Realisatie
lasten;
tbedrmgen x £ 1.008,-) 2010 _201 _2011
Progr. 1 : Jeugdgezondheldszorg (G2) 4-19 8.390 14.064 9.496
Progr. 2 ; Jeugdgezondheldszorg (iGZ) 0-4 9.911 9.361 11.033
Progr. 3 : infectieziekten & Mhleu {I&M) 4.812 4.905 5.177
Progr. 4 - Sociaal Medische Gezondhekiszorg
(SMCZ) 3.088 2.349 2.898
Progr. 5 : Gezondheidshevordering, Seleid en
Onderzoek (GBO) 2.626 3,119 2.080
Progr. 6 : Directie & Beleld (D&B) 932 343 781
Progr. 7 : Bedrijfsvoering (BV) 563 n 185
Totale lasten 30.32} 34.514 31.651
Realisatie Begroting Realisatle
Gaten
foaccagen K€ 1000, 2010 201 2011
Progr. 1 : jeugdgezondheidszorg JG2Z) 4-19 g.110 14.064 9.869
Progr. 2 : jeugdgezondheidszorg {GZ) 0-4 9.730 9.750 10.984
Progr. 3 : Infectieziekten & Milieu (I&M) 4,981 4.905 5.581
Progr. 4 : Socizal Medische Gezondheldszorg
(SMC2) 314 2.349 2.825
Progr. 5 : Gezondheidshevordering, Beleid en
Onderzoek (GBO} 2.795 3.119 2.058
Progr. & : Directle & Belekl (D&B) 364 343 778
Progs. 7 : Bedrijfsvoering (BV) 522 339 138
Totale baten 30.612 34.867 32,234
Resultaat voor bestemming 291 354 533
Toevoeging reserves - 389- -
Onttrekkingen reserves 44 33 50
Mutatie reserves 44 354- 50
Resultaat na bestemming (-/~ = nadelig) 336 Q- 633

Over de geheie linie zien we aanzienlljke verschillen met de opgestelde begroting. Dit toont eens
temeer aan In welke veranderende omstandigheden de GGD Hollands Noorden zich momenteel
bevindt. De belangrijkste factor die ervoor zorgt dat de realisatie op onderdelen afstand vertoont tot
de begroting Is met name de Integratie van de 0-4 jarigenzorg in de GGD. Extra mensen, extra inzet
van ondersteunende diensten en aanzienlijke onduldelljkheden in aangeleverd materiaat waarop de
begroting is opgesteid zijn hier debet aan. De begroting voor 2011 |5 begin 2010 opgesteld toen nog
niet geheel haider was welke kosten en opbrengsten gemoeid zouden gaan met de 0-4 jarigenzorg.
Per saldo Is destljds wel een redelijke inschatting gemaakt van de totale impact op de GGD-begroting
29

Voor identificatiedoeleinden.

Behoremi ig %xlﬁoleverklarmg




maar de rubricering en verantwoordingswijze van projecten en overige kosten 2oals die bij de
voormalige uitvoerders van de 0-4 Jarigenzorg gebrulkelijk was, komt nlet geheel overeen met de
uiteindelijke verwerkingswijze bij de GGD. Wijziging in de verantwoordingsmethodiek (waarin met
ingang van 2011 zoveel mogelilk zaken direct op de programma’s verantwoord worden in plaats van
via Bedrijfsvoering) draagt eveneens bi) aan de geconstateerde verschiilen tussen de begroting en de
verantwoording. Cok is in de inschatting van de projectkosten en -baten een onjuist ultgangspunt
gehanteerd waardoor zowel baten als lasten voor eenzelfde bedrag te hoog zijn ingeschat. Het
belangrijkste gegeven is echter een positief resultaat van € 633.000. Begroot was een efficiencywinst
van € 389.000 voor de GGD als totaal. In vergetijking hiermee Is dus een aanvullend positief resultaat
behaald van € 229.000 (exclusief mutaties In de reserves). Hoewe! dit slechts 0,7% van het
begrotingstotaal betreft, is het een goede stap In de richting van het vormen van een gezonde
reservepositie.

Onderstaand wordt ingegaan op de voornaamste oorzaken van verschit tussen de begroting en
realisatie.

Bagrotingsrechtnmtioheid
De prograrmarekening laat met betrekking tot de lasten een onderschrijding van de begroting Zien

van € 2,863.000.-. BI) de analyse van de verschillen (die zowel positief als negatief zijn ten opzichte
van de begroting, Is het van belang hieraan een cordeel te koppelen over het zich wef of niet voordoen
van begrotings{on)rechtmatigheid. in principe zijn alle begrotingsoverschrijdingen onrechtmatiy tenzi
het algemeen bestuur vindt dat er redenen zijn om te oordelen dat dix niet het geval Is en de
overschrijdingen als rechtmatig beschouwt. In de kademota (platform BBV} Is een aantai kaders
gecrederd met een indeling van oorzaken van begrotingsoverschrijdingen. 31j elk van de mogelijke
oorzaken Is dearbi} aangegeven wanneer wel of niet sprake is van begrotingsonrechtratigheid. Deze
kaders worden hiemavolgend toegepast op de begrotingsoverschrijding van GGD HN, Oe
begrotingsoverschrijding op de lasten wordt overigens voor meer dan 100% gecompenseerd door
hogere realisatie van baten. Het uiteindelijke resultaat van € 633.000 positief is aanzienlijk positiever
dan verwacht. In de begroting werd uitgegaan van € 389.000 efficiencyvoordeel na de integratle van de
0-4 jarigenzorg. Per sakdo is nu een resultaat voor bestemming te zien dat € 229.000 positiever
uitvait. Hoewel slechts 0,7% van het begrotingstotaal, zorgt dit toch voor een positieve bijdrage aan de
reserveontwikketing.

8lj de analyse van de begrotingsrechtmatigheid hoeft afleen Ingegaan te worden op de programma's
die in totaal qua lasten zijn overschreden. Dit zijn de programma’s JGZ 0-4, I&M, SMGZ en Directle &
Beleid. In de tekst bi] de analyse van de verschillen zal worden verwezen naar mogelijke corzaken.
Hieruit bi{jkt dat geen van de begrotingsoverschrijdingen als onrechtmatig behoeft te worden
aangemerkt. '

JCZ 0-4

De overschrijding van de lasten van dit programma bedraagt € 1.672.000. De oorzaken hiervoor zijn
gelegen In hoger dan begrote personele fasten (bijna € 1.261.000 inclusief relskosten, vervanging door
derden en overige personeelskosten), hogere huisvestingskosten (€ 332,000 deels In de categorie
directe huisvesting door het direct verantwoorden van de lasten op dit onderdee!, deels ook i de
doarberekening vanult Bedrifsvoering). Door de directe verantwoording van lasten die voorheen in de
doorberekening vanult Bedriffsvoering opgenomen waren, zijn nog meer verschiilen te constateren. Zo
Zijn de totale kosten van ondersteuning die direct en indirect ten laste van dit onderdeel zijn gebracht,
€ 108.000 hoger dan begin 2010 kon worden begroot.

De verschilien komen grotendeels voort ult te lage inschattingen in de begroting als gevoig van
onvoidoende Inzicht in de onderliggende berekeningen binnen de door de thulszorg aangeleverde

begrotingen. Alle zaken liggen In IJn met het bestaande beleid. De lastenoverschrijding betreft de
ig
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activitelten die passen binnen het bestaande beleid maar die nog nlet eerder aan het algemeen bestuur
kon worden gerapporteerd. Deze overschrijdingen worden In principe als onrechtmatlg beschouwd,
maar doordat deze overschrijdingen binnen het bestaande beleld vallen, worden ze door het algemeen
bestuur bij het vaststelien van de jaarrekening alsnog geautoriseerd.

Tegenover de extra kosten staan bovendien hogere baten ten grootte van € 1.234.000. Het verschil is
€ 438.000 negatief. De bezuinigingsdoelstelling van € 388.800 was volledig onder de 0-4 Jarigenzorg
opgenomen. Deze doeistelling is op dit onderdeel niet behaald, maar gezien het positieve saldo van de
CGD als geheel kan gesteld worden dat de bezuinigingstaaksteiling voor de GGD als geheel
ruimschoots behaald Is. Realisatie van de efficiencytaakstelling s door alie onderdelen van de CGD
tezamen gerealiseerd en niet slechts bij de 0-4 jarigenzorg.

1aM

Het saldo van dit programma bedraagt € 404.000 positief. De overschrijding in de {asten van

€ 272.000 wordt dus ruimschoots goedgemaakt In de baten. Als gevolg van het direct verantwoorden
van een deel van de lasten van bedrijfsvoering op dit onderdeel, zijn de lasten van Coederen en
diensten gestegen. De directe toerekening van zoveel mogelljk kosten, vermeerderd met de
doorberekening van het algemene deel van Bedrijfsvoering heeft geleld tot € 214.000 meer kosten dan
begroot. Hlernaast zijn de labkosten € 105,000 hoger dan in de begroting was opgenomen. Dit
verschil wordt bijna helemaal goedgemaakt door hogere baten op dit onderdeef (betreft met name
50A-onderzoeken die vergoed worden door het RIVM). De overschrijdingen liggen In llin met het
bestaande beieid. De lastenoverschrijding betreft de activitelten die passen binnen het bestaande
beleid maar die niet aan het aigemeen bestuur zljn gerapporteerd. Deze overschrijdingen worden In
principe als onrechtmatig beschouwd, maar doordat deze overschrijdingen binnen het bestaande
beleid vallen, worden ze door het algemeen bestuur bij het vaststellen van de jaarrekening alsnog
geautoriseerd.

SMGZ

De lasten van SMGZ ziJn met € 549.000 overschreden. DIt is met name het gevolg van hogere kosten
voor salarissen en sociale lasten van het elgen personeel (€ 234.000), kosten van inhuur van externe
{met name forensische) deskundigheid (€ 60.000), kosten vanuit ondersteuning {zowel direct als via de
doorherekening (€ §3.000}), huisvesting (€ 31.000 direct en indirect) en ook meer uitgevoerde
activitelten in het kader van door gemeenten opgedragen projecten (€ 94,000), De overschrijding van
de perscnele kosten Is het gevoig van het volledig uitvoeren van het meldpunt Vangnet & Advies West-
Friesland sinds medio 2010. Ten tijde van het opstellen van de begroting voor 2011 was dit nog niet
bekend zodat deze lasten niet waren begroot. Door eveneens hoger dan begrote baten (€ 476,000) Is
het resultaat overigens € 73.000 negatief.

De lastenoverschrijding betreft de activiteiten dle passen binnen het bestaande beleid (met name t.b.v.
de projecten). Deze overschrijdingen worden In principe als onrechematig beschouwd, maar doordat
deze overschrijdingen binnen het bestaande beleld valien, worden ze door het algemeen bestuur bij
het vaststellen van de jaarrekening aisnog geautoriseerd.

Directle & Beleid

De overschrijding die hier te zien is bij de lasten van € 438.000 wordt veroorzaakt door de
overplaatsing van het Kennis- en informatiecentrum vanult GBO naar D&B. Met de extra lasten zijn
eveneens extra baten meegekomen zodat het saldo gelijk is gebieven. Deze overschrijdingen worden
in principe als onrechtmatig beschouwd, maar doordat deze overschrijdingen binnen het bestaande
beleld vailen en worden gecompenseerd door extra baten, worden ze door het aigemeen bestuur bi)
het vaststellen van de Jaarrekening alsnog geautoriseerd.
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2.3 Toelichtingen
2.3.1 Grondslagen voor waardering en resultaatbepaling

inleiding
De |aarrekening is opgemaakt met inachtneming van de voorschriften die het Besluit begroting en

verantwoording provincies en gemeenten daarvoor geeft.

Algemene grondslagen voor het opstellen van de jaarrekening
De waardering van de actlva en passiva en de bepaiing van het resultaat vindt plaats op basis van
historische kosten. Tenzi] bi] het deshetreffende balanshoofd anders is vermeld, worden de activaen

passiva cpgenomen tegen nominale waarden,

De baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop zij betrekking hebben. Baten en winsten
worden slechts genomen voor zover zij op balansdatum zijn gerealiseerd. Verllezen en risico’s die hun
oorsprong vinden voor het einde van het begrotingsjaar, worden in acht genomen Indien zij voor het
cpmaiken van de Jaarrekening bekend zijn geworden.

Personeelslasten worden in principe toegerekend aan het boeklaar waarop ze betrekking hebben. Als
gevolg van het formele verbad op het opnemen van voorzieningen c.q. schulden uit hoofde van
Jaarlljks terugkerende arbeidskostengerelateerde verplichtingen van vergelijkbaar volume, worden
sommige personele lasten echter toegerekend aan de periode waarin ultbetaling plaatsvindt, Daarbij
moet worden gedacht aan componenten zoals ziektekostenpremie ten behosve van gepensioneerden,

overlopende vakanttegeld- en verlofaanspraken en dergelijke,

Voor arbeidsgerelateerde verplichtingen van jaarlljks vergeHjkbare volume wordt geen voorziening
getroffen of op andere wijze verplichting opgenomen. De referentieperiode is vier Jaar.

Vaste Activa

Materiéje vaste activa met economisch nut

Querige inyesteringen met economisch nut

Deze materiéle vaste activa zljn gewaardeerd tegen de verkrijgings— of vervaardigingspri]s. Specifieke
Investeringsbijdragen van derden worden op de desbetreffende Invastering in mindering gebracht; in
die gevallen wordt op het saldo afgeschreven. Slijtende investeringen worden vanaf het moment van
ingebruikneming Hneair afgeschreven in de veswachte gebrulksduur, waarbij rekening wordt gehouden
met een eventuele restwaarde.

Bij de waardering wordt in voorkomende gevailen rekening gehouden met een bijzondere vermindering
van de waarde, indien deze naar verwachting duurzzam i3, In het begrotingsjaar heeft een dergelijke
vermindering overigens niet plaatsgevonden, Dergelijke afwaarderingen worden teruggenomen als ze
niet langer noodxakelilk bitiken,

De gehanteerde afschrijvingstermijnen bedragen In Jaren:

30 Jaar: nleuwbouw woonruimten, bedrijfsgebouwen en rioleringen;
25 Jaar; renovatie, restauratie en aankoop woonrulmten en bedrijfsgebouwen;
15 Jaar: technische installaties In bedrijfsgebouwen;
10 Jaar: verbouwing en inrichting huisvesting; veiligheidsvoorzieningen
_ bedrijfsgebouwen; telefooninstallaties; kantoormeubilair; schoolmeubilair; aanleg
tijdelijke terreinwerken; nleuwbouw tijdeit/ke woonniimten en bedrijfsgebouwen;
groat onderhoud woonsuimten en bedrijfsgebouwen;
32
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e. 5 Jaar: zware transportmiddelen; aanhangwagens; schuiten; personenauta’s, lichte
motorvoertuigen; automatiseringszaken (hard- en software);
f.  niet: gronden en terreinen.

Ultzondering hierop vormen de verbouwingsinvesteringen in de hulsvesting te Schagen. Omdat deze
afkomstig zijn van het Gewest Kop van Noord-Holland waar een afschrijvingstermijn van 40 jaar werd
gehanteerd en omdat het restant van de boekwaarde van deze activa na vertrek van de GGD uit het
pand, voor rekening komt van het Gewest, biljft de afschrijvingstermijn van deze activa 40 Jaar {vanaf
het moment van aanschaf). In 2008 Is het eigendom van deze Investeringen overgedragen aan de GGD
Hollands Noorden.

Hiernaast zijn de Investeringen die gepleegd 2ijn In de panden in Schagen geactiveerd met een
afscheljvingstermijn die gelijk is aan de nog resterende loaptijd van de betreffende huurcontracten. Dit
om te voorkomen gdat we aan het einde van de looptijd bij een eventuele verhuizing geconfronteerd
worden met nog resterende boekwaarden. Omdat deze investeringen gepleegd zijn om de
dienstverlening aan de 0-4 jarigen In de regio mogelljk te maken, vindt afschrijving plaats met ingang
van 2010,

Het algemeen bestuur heeft de bevoegdheid om af te wijken van de genoemde afschrijvingstermijnen.
Activa met een verkrijgingprijs van minder dan € 5.000 behoeven nlet te worden geactiveerd,
uitgezonderd gronden en terreinen. De laatstgenoemde activa worden altijd geactiveerd.

Investeringen dle tijdens het jaar plaatsvinden worden over dat jaar voor 50% afgeschreven, Met ingang
van het Jaar voigend op de aanschaf vindt volledige Jaarafschrijving plaats.

Viottende activa

Yoorraad gereed product en handelsgoederen
De voorraad medische verbruilsgoederen (vaccinaties ten behoeve van de Relzigersadvisering) wordt

gewaardeerd tegen de laatst geidende inkoapprils.

Vorderingen worden gewaardeerd tegen de nommale waarde. Omdat het risicn 0p aanzienlijke
oninbaarheid van openstaande facturen laag wordt ingeschat, Is geen voorziening voor dubleuze
debiteuren gevormd.

{iouide middelen
De liquide middelen worden gewaardeerd tegen nominale waarde.

Viottende passiva

De viottende passiva worden gewaardeerd tegen de nominale waarde.
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2.3.2 Toelichting op de balans

(badragen x § 1.000,-}
ACTIVA
Matarille vasts activa
Da materiile vaste activa bestaan uit de volgende onderdslen;
nvestaringen mét sen sconamisch nux 31-12-2011 31-12-20t0
Ovenige investeringen met een sconomisch nut 2.193 2.35%6
Totaal 2.193 2.356
-

Da overige investeringan mat sconomisch nut kunnen als volgt worden ondurverdesid:

31-12-201% 31-12-7010
Bacirijfsgebocuwan 481 499
Machines, apparstun on installaties ? 767
Qvarigs materisly vaste activa 928 1,080
Totanl 2.193 2.3%8
Hat anderstasnd everzicht gesft het verioap van de boskwaarde van da cvarigr Investeringen met sconamisch nut weer:

Boukwasrde Invasteringen Dushweateringen Afschiivingen Djdengan Bowcwaarde
91-12-1010 van dardan 31-12-2011

Badriiftgebowwen 499 198 - 71 133 488
Machines, apparaten en Instaliatie: 767 175 - 15t 14 777
Qvarige matedele vaste activa 1.090 184 - kLrs 4. 928
Totas) 2.356 387 - 564 156 2.193
Voorraden 3t-12-2011 31-12-2010
Gereed product sn handeligosdaren (vaccing) 43 36
Ultzettingen mat aen rentatypische loopt(id korter dun ddn Jaay
De ultzettingen mat sen rentetypische looptijd korter dan dn laac kunnen als vaigt wordan gespacificeerd:

3-12-2001 3-12-2010
Vorderingen op epenbare licharien 143 1.560
Overige vorderingen 459 240
Totaal 1.891 1.800
Liquida middwian
Het saldo van de liquide middalen bestast vit da volgendes componenten:

31-12-3011 31-12-2010
Sanksaldl ] 1.395
Kassaldl 2 4
Kruisposten a -4
Totaal 3 1.403
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Ovariopende acttva

De overiopende activa kan als voigt onderschaiden wordan:
31-12-2081 ’ 31-13-2010

De van Europess en Nederiandse overheidsiichaman §77 3

nog e ontvangsn voarschotbadragen dla ontstasn

deor voorfinanclering op uitkeringsn met sen spacifisk

bestedingsdoel

Ovarige nog te onivangen badragan en de vogruitbetaakds bedragen 484 592
die ten Jasts van voigende begrotingsjares komen

Totael 1,081 [1H]

Verloopovarzicht ‘De van Europese en Kederiandsa
ovarhakisiichamen nog te ontvangsn voarschotbedragen die

ontstasn door voorfinanciaring op uitkaringan met ¢an Crtvangen
spactiek bastedingsdoel sakle 31=12-10 Toavoegingen bedragen salthn 31-12-1}
Bewaegkuur - 4 4 -
Oat drinkt met Taxel - 2 - 2
Gazonds slagkracht Alkmaar - 3 2 I
Hayat 2013 . 40 @0 -
impuls opvosdingsonderstauning WF - 265 161 104
Valdregissaur en CVS 13 - 13 -
Wastfrisse jaugd 1 . 1 -
Stede Sroec - 21 0 23
Enkhulzen - 93 76 1]
Harsnkarsps! - 23 2 ]
Schagen - 7 FL) 3
Den Helder - 13 82 ?
Anna Paulowna - 33 26 7
Sargan - 100 54 4%
Castricum - 109 1) 25
Hoom 275 152 2
Wieringan 8 6 2
Helloo 54 49 4
Kearhugowaard - 236 153 83
impuls opvosdingsondersteuning KviNH - 177 169 8
WE WF - 4 - 4
impuls opvoadingsonderstauning NK - 306 270 36
Manmtwark JGZ NK . 13 - 13
Maakwerk JGI WF 3 - F 4
Verbouwing Kersanbogasrd Hoorn - 54 - 54
Medacampagne Triple P 70 35 35
Eergarsiateard gawsld Jong/oudr WF - 40 32 1
Egen Kracht Dan Halder - 85 25 60
Knooppunt Hulsel|Jkgewald - 52 43 3
Totaal 23 2,188 1.832 i
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PASSIVA

Vasts Passiva

Eigan vermogen

Hat in de balans opgenomsn sigen veririogen bastaat uit de voigende posten:
Bowkweands Boslewasrde
31-12-2011 31-32-2010

Algemena raserve 68- 343~

Bestammtingaresarves 223 n

Resultazt na bastamming §33 336

Totaal 788 204

Het varloop n 2011 wordet in onderstaand over2icht per raseive wetrgegeaven:

Saldo Tosvouging Cvtrekking Regult v devh Sakio
11-12-2010 m tar daling van H-12-2011

Algamena resaive 343~ - - 275 - o8-
Reserve FPU 7 - 3 - - 4
Raserve invichting huisvesting WF 204 - - - n 173
Reserve Lysgatand Schagen - - 18 62 - 46
Totaal 132- ~ 19 3317 11 155
Algermena resevve

Het Algemesn Bestutr haeft bi de vaststaliing van de Jaarstukken over 2010 bepaald dat het positieve rasultaa
dasls gubrutkt werdt voor de vorming van asn bestemmingsrasaive Lesgstand Schagen (€ 61.640), Het

restant van ht resuitast |s bestamnd als toevoaging aan de algemena reserve. Na dexe towvoeging bedraagt
deze reserve € 60.491 nagatief.

Reserve AV
in 2004 is door da GGD Kop van Noord-Holland van de GHOA € 26.500 ontvangen thv da FPU lnstan
van asn voormallyg medewerker van de GHOR, Ut deze reserve wordt jaarlijics € 3.320,- onttrokken en tgv de

exglokatie gaboskr.

Reserve huisvesting West-Friesiand

Daze bestemmingirasarve is nog voor de fusie bl da GGD Wastfriasland gevorind tar dekiing van de
kostan van da nletwe hulsvesting voor zaken als nrichting, verhuizing en dergeiifice,

in de komande jaren zal deze reserve svenredig met de nog ta plegen afschrijvingen wrijvailen.

Reserve Leagutond Schagen
tn 2010 heeft da GGD sen lsagstandvergoeding van het voormalige Cewast Kop van Noond-Holland
ontvangen, Deze 18 evenredig met du resterende looptijd van hat huvrcontract wijvallen.

Nog ta bestammes resuitaat 2071

Haet nog e bestammen resultaat over 2011 badraagt € 632,639 positief, Voorgesteld wordt om het resultaat
in het gaheai toe 20 voogen ann de Mgemane resarve. Na instamming van de voorgesteide
rasuitaatbestamuning aver 2011 becdraagt da algemane rexerve & 564.1 96 positiaf.

Viottende Passiva

Natto visttenda schulden met aan runtetypiache looptild korter dan &én jaar

Overioe schukien 31-32-301% 31-12-2018
~ Creditauren 1.236 342
~ fekening-cauyrant Stichting JGZ 1.045 865
= Ve verreitanen projectgelden s
Totaal 2.560 1.707
S
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Verloopovarzicht te verreicanen projectgelden Seldn 31-12-10 Toavosgingen Anwwendingen Sakfo 31-12-11

Alcmaar - 708 593 12
Anna Paviowna - n 25 L]
Bergen NH - 100 89 n
Castricum - 109 57 22
Den Hefder - [ ) a3 ]
Orscineriand - n [] 3
Enkhuizen - 95 34 1
Graft da Rilp - is n 4
Harenkarspal - 3 b1} i
Hesrhugowaard - 236 194 43
Hulioo - 54 43 10
Hoom - 275 75 -
Koggeniand - 10 8 1
Langedijk - a3 77 8
Medemblik - 9 4 1?7
Niadorp - 11 9 2
Opmeer - 14 4 10
Schagen - 27 24 3
Schermer - 7 6 1
Stede Broac - 23 23 -]
Wiaringen - [} 7 1
Wiaringermeer - 14 14 a
Ziipe - 5 10 S
Totaa! - 2.050 1.771 279
Ovariopends passiva
Da ovarfopence activa kan als voigt onderschelden warden:

31-12-2011 31-12-2630
Yerpchtingse die In hat bagrotingsjaar zijn vpgebouvwd en die In 1.2n 2.190
een voigend begrotingsjaar tot betallng komen
De van EU, Rijk en provincles ontvangen voorschotbedragen voor spacifivke S72 109
uitkeringen die dlensn tar dekiing van lasten van volgends begrotingsjuren
Totaal 1.843 4,298

De spactficatle van de post averiopende passiva is als volpt:

31-12-2011 -12-2010

367 1,007
« salarissen, loonheffing ed. 72 754
- nog ta batalen huur/servicekosten - 208
- overige overiopende passiva 172 b7l
Totasl 1.27% 2.190
De van Europese en Naderlandse ovarheidsiichaman ontvangen voorschothedeagen
voor ultkeringen met een specifisk bastadingsdos! die dienen ter
dekking van fasten van voigende begrotingsjaren 31-12-2011 31=12-210
- Yoorultontvangen fnvestaringsbijdragen 7% "_" -
~ lopends projecten 497 1,850
- plfriicksting afgasioten projecten/mantwerk 185
Totaal 5§72 2.108
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De in da baians apgenomen 'Da van Europuses an Nederiandse overheidslichamen ontvangen voorschotbedragen voor uitkeringen met eer
spaciiiek bestedingsdoe! die dienen ter dekking van lastsn van velgande begrotingsjaren kunnan' als volgt worden gespecificeerd:

Verlcopoverzicht Seldo 31-12-10 Torvougingen _ Aswendingen salde 31-12-11
Verhouwing Kersenbogaard Hoomn - 54 35 18
Varbouwing en Inrichting Grote Wasl - 17 V7 -
Verbouwing besgan - 20 0 20
Investering HPZons - 37 - 7
Alcohol verkeerscursus HHW 4 22 q 21
Alcoholmatiging Alkmaar 14 - 14 -
Alcehoimatiging Bergan 9 - - 9
Alccholmatiging Castricum 3 - - 3
Alcoholmatiging Graht-de Rijp 2 - 1 °
Alcaholmatiging Heerhugowsard ¥4 - 27 0
Adtohoimatigng Melloa 24 - 12 13
Alcaholmatiging Schermer 2 - 1 ]
Alcoholimatiging Provinele /NK 21 - 2 1]
Bijzonder Triple ¥ project Hoomn - 40 39 ¥
Bos Hoom 1 - - 1
Castricum (factitair) - 16 36 “
Dat drinkt nist Schagen - 4 1 3
Dat drinkt et WF 5 - 5 4
Digitaal Dossier JGT 971 951 1.871 62
Eergersiateerd geweld L] - - (/]
Eargerafatesrd geweid jony/oudr WF - 40 E)] 9
Eigen Kracht Dun Helder 110 8s 176 19
Extra kosten CJG's Alkmaar 22 - 22 -
Extra kosten C1G's Den Helder - - - -
Extra kosten CJG's Enlthuizen 0 - ¢ -
Extra kasten CJU's Hoorn 5 - 5 B
Extra kosten CJO's Schagen en Zijpe 10 - ¢ -
Hayat 2010 4 - 4 -
Helder in du kop 3 6 1 3
impuls spvosdingsonderstauning NK 184 306 343 147
impuls opvosdingsondarsteuning KviNH 21 177 2316 ]
impuls opvosdingsendarstauning WF 30 - 30 -
Jeugd & Alcohol KviH 14 61 59 15
JGZ Maatwerk WF 3 - 3 -
JGZ Mastwerk NK 34 - 34 -
Knooppunt Huiseliljkgevweid - 52 47 4
Medambiti (facliitair) - - - -
Mediacampagne Tripla P 70 - 50 20
QGGZ Hesrhugowsard 24 24 -
Ogvosdsteynpunten KyiH - 0 0 -
Ovarbr. pian Alcohol feugd NK - 33 14 113
Prov N-H via Heerhugowaard 31 - 3 ¢
Psychische gaondhaid KviNH 7 15 tH 7
Regicbudget jongereacampagne - 2 2 O]
Sexuele gezondhaid alincitonen 7 29 17 19
Steunpunt hulseliik geweld 201) - N n (1]
Stdchtng basement FH - 22 -
VeHlig wilen Den Helder 4 5 3 7
Vietnam tussen de tuipan - 1] " -
Voorlichting en desk. bevordering 2010 - - - .
Voorlichting en desk. bevordering 2011 - 30 29 0
Voorzorg Alkmasr 47 - 47 -
Waebsitas NK & WF - 7 L} 3
Wastfrissa jeugd - 34 9 25
2warflongersn . : 12 - 1- 13
Totaa) 1.850 2.3%5 3.634 572
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DELARSTIINE TIOAT (EIIRICIINGE]]

Het huurcontract van het pand fn Alkmaar ioopt tot | jult 2014 en vervolgens wordt deze oversenkomst telkens vaor ean pariode van
¢en jaar voortgezet. De huurverpiichtingen voor 2012 hedragen € 102.206.

Het huurcontract van het pand I Hoorn Joopt tot 1 decambar 2018, Da huurverplichtingen voor 2012 badragan € 239.392.

Het huurcontract van het hoofdkantoor (n Schagen toopt tot 1 april 201 5. De huurverpiichtingen voor 2012 bedragen € 283.015. Om
de medewerkers te kunnen hulsvesten die over ziin gekonven van de thulszorgorganisaties in het kader van de integratie van de JGZ Is
aanvullende hulsvesting In Schagen gehuurd {vooraisnog tot eind 2014 mer huurverplichtingen wor 2012 van € 42.152).

Ten behoeve van de varhuurder van het pand aan ds Grotewallerwag in Schagen is een bankgarantie van € 27.500 afgegeven, Deze is
geldig tot & maanden na allcop van het huurcontract,

Tan behoeve van de Jeugdgazondheldszorg 0-4 r «n de CJG's worden diverse panden gehvurd. De huur-
verplichtingen voor 2011 badragen totaal € 966.000 hervoor, Da ap deze panden betrekking hebbanda
huurcontractan hebben varschillends einddata walica aindigen in 2012 tot 2024,

Voor aen aantal huuravertenkomstan zijn bankgaranties afgegeven. Hierbij gaat het om locaties in Hoom,
Nisuws Nisdorp, Wisringarwarf an Enkhulzen voor in totaal § 15.084,-

Cag-onderhandeiinoen

De huldige cac voor gemesnteambtenarsn Is In junl 2011 verlopan. Os cao-onderhandeiingen tussen de bonden en da YNG yoor de
nletrwe ca0 voor gemesntaambtanaren zija nog niet sfgerond. Onderdesl van de onderhandelingen s da omvang van de
loonsverhoging ovar de periode juni 201§ tot an mat december 201 1. Op basis van da maeest recente inzichitsn badraagt du maxinale

toansvarhaging 2%, achter tot op heden zin de bondan en de VNG nist tot sen akkoord gekomen. indien aversangakomen wordt tot
aen nabataling van 2% over de gencamde periods houdt dat wen varpiichte nabetaiing voor da GGD In van € 138.000

voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controleverklaring
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2.3.3. Toelichting op programmarekening
Pregramma |; leygdoezongheidszorg 4-19

Ais gevolg van de integratie van de 0-4 jarigenzorg in de GGD, is er een grotere dekking voor
de overheadkosten binnen de GGD-crganisatie. Dit heeft het mogelijk gemaakt dat de
bezuinigingstaakstelling (efficiencywinst) dle is benoemd afs voorwaarde voor de integratie
gereallseard kon worden. Door daarnaast extra aanvullende taken ult te kunnen voeren, is het
voor de GGD mogelijk geweest om een positief resultaat op dit onderdeel te presenteren. Extra
inhuur van medewerkers kost zowel direct (salaris e.d.) als indirect (huisvesting, ondersteuning
e.d.) middelen maar door de extra baten van deze dienstverlening, wordt dat in 2011

rutmschoots goedgemaakt.

Als gevolg van de wijziging in boekhoudkundige verwerking van de ondersteuningslasten, zijn
veel verschillen te zien op de verschillende onderdelen, Verklaren van al de individuele
verschillen voert te ver in dit document. Door vanaf 2012 de boekhoudkundige
verwerkingswijze te hanteren in zowel begroting als rekening, zullen de verschillen naar
verwachting beperkter van omvang en eenvoudiger te duiden zljn. De belangrijkste
constatering voor 2011 is dat het uiteindelijke resultaat op dit onderdeel positief is zodat de
negatieve algemene reserve per eind 2010 inmiddels weer positief is.

Progr; : -4
in 2010 Is de GGD gestart met het uitvoeren van de 0-4 jarigenzorg. Om dit te kunnen
uitvoeren zijn medewerkers van de thulszorgorganisaties overgenomen, zijn panden gehuurd
die hiervoor gebruikt werden en zijn alleriei overige kosten gemaakt. De begroting voor de
uitvoering van de 0-4 jarigenzorg is opgesteld door de begrotingen van de
thuiszorginstellingen bij elkaar op te tellen en te corrigeren voor GGD-specifieke
ontwikkelingen en afwijkingen. Omdat de onderbouwing van de aangeleverde begrotingen niet
op alle onderdelen voldoende duidelilk waren, is deeis gewerkt met uitgangspunten die niet op
alle onderdelen realistisch zljn gebleken. De begroting voor 2011 is begin 2010 opgesteld toen
we nog niet over realistische ervaringsciffers beschikten. Afwijkingen van deze begroting zijn
dan ook talrijk. Het uiteindelijke resultaat is € 438.000 negatief tegenover € 181.000 negatief
in 2010. De ontwikkeling op dit gebied is dan ook positief te noemen. Gezien het totale
behaalde resultaat van de CGD en de wijze waarop de tijdef|jk negatieve algemene resarve weer
is ingelopen, kan gesteld worden dat de GGD ruimschoots aan de efficlencytaakstelling heeft
voldaan. Aandacht Is wel noodzakelijk voor de ontwikkelingen in de maatwerk- en overige
aanvullende dienstenportefeville. indien bezuinigingen doorgevoerd warden in de aanvullende
diensten, zal snel gereageerd moeten worden om de kosten navenant aan te passen.

Programma 3: nfectieziekten & Miliey (J&M)
Op dit programma is een overschrijding te zien op de lasten van € 272.000. Dit nadelige
verschil is hoofdzakelljk ontstaan door hoger dan begrote lasten van ondersteuning en
huisvesting. Door de aanzienlijk hoger dan begrote opbrengsten voor Inspectie & Hygiéne,
labkosten en overige baten, alsmede door een nagekomen bate met betrekking tot af te
rekenen onderzoeken van € 69.000, is het uiteindelijke resuftaat ruim positief,

Voor identificatiedoeleinden.
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De totale overschyljding op de kosten bedraagt € 548.000. Op salarissen is € 235.000
overschreden. In de begroting was geen rekening gehouden met de toevoeging van
medewerkers als gevolg van de uitbreiding van OGGZ-taken In Westfriesland per medic 2010,
De medewerkers die hiervoor zijn aangesteld, worden volledig gedekt door extra opbrengsten
omdat deze taak kostendekkend wordt witgevoerd. Het restant van het verschil wordt met
name veroorzaakt door hogere kosten van diverse projecten (€ 308.000), met name op het
gebled van huiselljk geweld. Tegenover de extra projectkosten staan hogere baten van deze
projecten. Het viteindelijke saido van het programma Is ten opzichte van de begroting €
73.000 negatief,

Programma 5 : Gezondheidsbevordering en -—heleld (GBO)

Op dit programma is rulm € 1,0 miljoen minder uitgegeven dan begroct. De overplaatsing van
hat Kennis- en informatiecentrum naar de Directie en Befeldsstaf, alsmede de onjuist hoger
inschatting van de projectkosten, zljn hier debet aan. De effecten zijn In beide gevallen nihil.
Met de kosten van het kennis- en informatiecentrum zijn ook de baten overgeheveld en omdat
zowel de kosten als de baten van projecten onjuist hoog ingeschat waren, is hier per saldo
evenmin sprake van Invioed op het resultaat, Het resultaat op dit programma bedraagt

€ 22.000 negatlef.

Programma 6: Directie & Beleid (D&

De al genoemde verplaatsing van het Kennis- en Informatiecentrum naar het onderdeel
Communicatie binnen DE&B zorgt voor overschrijding van de begrote kosten, Qok de gewljzigde
doorberekening van kosten van ondersteuning zorgt voor een overschrijding. Omdat het
gehele saldo van D&B wordt doorberekend aan de rest van de organisatie, is per saldo een
resultaat van € 0 te zien.

De wijze van presenteren van de kosten en baten van D&B is In verband met
verslaggevingswoorschriften gewljzigd. Waar voorheen alle lasten bi] D&B verantwoord bleven
en de Interne doorberekening als opbrengst werd verantwoord, Is deze doorberekening nu in
mindering gebracht op de kosten, Op die manier wordt een betere aansiuiting gevonden
tussen de totale kosten van de indniduele programma’s en de totale kosten van de GGD. Per
saldo heeft deze presentatiewijziging geen invioed,

Programma 6: Bedriifsvoering

De kosten van bedrijfsvoering (exclusief de interne doorberekening) zijn aanzienlijk Jager dan
begroot. Door het zoveel mogelljk direct verantwoorden van lasten van ondersteuning, is
bijvoorbeeld alleen al voor huisvesting een lager kostenbedrag van € 1.716.000 bi}
bedrijfsvoering te zien. Deze kosten zijn rechtstreeks ten laste van de overige programma's
gebracht waardoor ook de interne doorberekening lager kan zijn. Per saldo heeft dit
programma een resultaat van € 0 omdat het saldo van alle jasten en baten doorberekend wordt
aan de overige onderdelen van de CGD.

Voor identificatiedoeleinden.
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3 OVERIGE GEGEVENS

3.1 Controleverklaring

Voor identificatiedoeleinden.
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3.2 Voorstel tot resuitaatbestemming
De programmarekening sluit met een positief resultaat van € 632.689.

Het voorstel Is om dit bedrag toe te voegen aan de Algemene Reserve die daarmee € 564.196
bedraagt.

Voor identificatiedoeleinden.
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Bifiage I:

Financieel inzicht GGD HN 201
rekening begroting realisatie
2010 2011 2011
Kosten
Onvoorzien - 150 -
Salarissen en sociale lasten 19,138 18.808 19.861
Rente en afschrijving 549 598 566
Goederen en diensten
Overige personeeisiasten 1.196 984 1.242
Personee! van derden 9380 588 1.080
Huisvesting 2.760 2.574 2.646
Bureaukosten 1.100 901 585
Automatisering 495 489 1.519
Algemene promotiekosten 80 71 52
Directe kosten producten 969 1.054 1.050
Kosten gesubsidieerde projecten 2.408 8.236 2.937
Fusiekosten 587 - -
Overdrachten 58 58 58
Nagekomen lasten vorige boekjaren 57
totaal kosten 30.321 34514 31.651
Opbrengsten
Rente 7 8 14
Goederen en diensten
infectieziektebestrilding 2.384 2172 2.693
Jeugdgezondheldszorg 1.187 1.094 1.480
Overige madisch georiémteerde taken 2.124 934 983
Gesubsidieerde projecten 4.862 10.492 6.440
Overige baten 328 170 479
Daoorbelasting facilitaire dienstveriening 370 270 421
Overdrachten
Opbrengsten 0-4 jarigenzorg 8.097 8.329 8.328
Cemeentelijke bijdragen 11.194 11.400 11.397
Gemeentelifke bijdragen 8DU - - -
Incidentele baten 62 -
totaal opbrengsten 30.612 34.867 32.234
Onttrekkingen aan reserves 44 3s 50
Dotaties ann reserves 389
saldo (- /- = negatief) 336 0 633

14

Voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controleverkiaring
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Financiee! Inzicht IGZ 4-19 Jr 2011

rekaning begroting realisatle
2010 2011 2013
Kosten
Salarissen en sociale lasten 4,037 4.168 4,233
Goederen en dlensten
Overige personeeisiasten 268 148 189
Personeel van derden 121 61 235
Huisvesting - - 346
Bureaukosten 1 - 34
Automatisering 2 iR 48
Promotiekosten 4
Directe kosten producten 37 62 98
Kosten gesubsidieerde projecten 1.569 7.058 2.203
Overdrachten
JGZ subslidle logopedisch centrum 58 53 -
Nagekomen lasten vorige boekjaren 2
doorberekeningen (kap lasten/HV/8V/D&RB) 2.246 2.497 2.104
totaal kosten 8.390 14.064 9.496
Opbrengsten
Rijksvaccinatieprogramma 111 16% 209
Vertrouwenspers./klachtencommissle 6 19 11
Vergoeding PCA 11} - -
Overige opbrengsten JGZ 138 150 181
Opbrengst uren projecten 2.047 572 1.255
Opbrengst subsidies projecten 1.264 7.059 2.128
Bljdrage studiebegeleiding 5 2 4
0-4 Jarigenzorg N-K 2 - -
Opbrengst vorige boekjaren - - 3
Overige baten - - 2
Doorberekening hulsvesting derden - - 80
Germeentelljke bijdrage 5.527 5.997 5.997
totaal opbrengsten 9.110 14.064 9.869
salda {-/- = negatief) 720 - 373

Voor identificatiedoeleinden.
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Financieel inzicht JGZ 0-4 jr 2011

rekening begroting renlisatle
2010 _20m 2011
Kosten
Salarissen en sociale lasten 6.354 6.182 7.108
Goederen en diensten
Overige personeeisiasten 270 145 374
Personeei van derden 173 S6 181
Hulsvesting 1.168
Bureaukosten 0 - 41
Automatisering - - 239
Promotiekosten 2
Directe kosten producten 242 156 147
Kosten gesubsidieerde projecten 81 157 50C
Nagekomen lasten vorige boekjaren 30
doorberekeningen (kap lasten fHV/BV/D&B) 2.791 2.666 1.713
totaal kosten 9.911 9.361 11.033
Opbrengsten
Rijksvaccinatieprogramma 827 760 634
Opbrengst cursussen 38 - 62
Opbrengst borstvoeding consulten 1n - 7
Opbrengst uren projecten 431 1.185
Cpbrengst subsidies projecten/maatwerk 69 604 21
PGA 24 64
Doorberekening huur 271
Overige baten 234 58 251
Gemeentelljke bijdrage BDU 8.095 8.329 8.323
totaal opbrengsten 9.730 9.750 10.984
Onttrekkingen asn reserves - - -
Dotatie san reserves - 389- -
saldo (- /- = negatief) 181- - 50~
fi ot inden.
- sentificatiedoele )
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Financieel inzicht i&M 2011

rekening begroting realisatie
2010 2011 201
Kosten
Salarissen en soclale lasten 2.582 2,558 2.563
Goederen en diensten
Overige personesisiasten 77 79 90
Personeel van derden 154 194 179
Huisvesting 213
Bureaukosten 27
Automatisering 56 50 70
Promotiekosten 3
Directe kosten producten 588 723 796
Nagekomen lasten vorige boekjaren g
doorberekeningen BV/D&8 1.354 1.301 1,227
totaal kosten 44812 4,905 5377
Opbrengsten
TBC bestrijding 25 10 13
SOA bestrijding 358 285 303
Vergoeding voor SCA Labkosten 58 310 111
Ship Sanitation Certificate 39 40 34
Technische hyglénezorg 763 487 i85
THZ 2010 Ind imspacile Gasioudars
Opbrengst inspecties gastouders n THZ 465
Relzigersvaccinaties 948 990 966
Inspecties Tatooshops 12 - 21
MMK {nspectie scholen 95 - 23
opbrengsten infectieziekten 84 50 66
Overige baten 26 656 89
Nagekomen opbrengsten vorig boekjaren - 137
Gemeentelljke bijdragen 2.572 2.668 2.668
totaal opbrengsten 4.981 4.905 5.581 |
 saldo (-/- = negatief) 168 - 404
;’:;; |de3tiﬁcatiedoeleinden
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Financlee! inxicht SMGZ 2011

rekening begroting reajisatie
2010 2011 2011
Kosten )
Salarissen en sociale lasten 1.630 1.220 1.455
Coederen en diensten
Overige personeelsiasten 79 66 97
Personeel van derden 153 159 218
Hulsvesting 44 62
Bureaukosten i "
Automatisering 4 5 22
Promotiekosten 1
Directe kosten producten 14 9 7
Kosten gesubsidiesrde projecten 648 n 552
Kosten PGA 126
Nagekomen lasten vorige boekjaren 3
doorberekeningen (kap lasten/HV/8V/D&B) 512 434 471
totaal kosten 3088 2.349 2,594
Opbrengsten
Uitstel begraven/cremeren 2 10 2
Forensische geneeskunde 662 667 734
Penitentialre Inrichtingen 353 - n
Verslavingszorg 39 35 5
WMO-advisering 19- - -
Sociaal medische advisering B4 96 72
Medische opvang asieizoekers 1 126 -
Vergoeding prostitutiecentrum 92 100
OGGZ plustaak Kop van Noord-Holland 196 200 200
OGGZ WF 262 125 353
OGGZ NK 548 540 551
Opbrengsten subsidles projecten 642 331 550
Vergoeding uren projecten 23 32 2
Overige baten 0 5 3
Gemeentelijke bijdragen 230 182 182
tataal opbrengsten 3.114 2.349 2.825 |
| saldo {~/- = negatief 26 - 73~

Voor identificatiedoeleinden.
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Financieel inzicht GBO

rekening begroting realisatie
2010 2011 2011
Kosten
Salarissen en sociale lasten 1.453 1.593 117
Goederen en diensten
Overige personeelsiasten 57 44 43
Personeel van derden 85 23 33
Bureaukosten 27 30 2
Automatisering - 1 2
Algemene promotiekosten 5 0
Diracte kosten producten 38 104 56
Kosten gesubsidieerde projecten 110 563 129
Resultaten afgesloten projecten - - 4
doorberekeningen (kap
lasten/HV/BEV/D&B) 857 756 635
totaal kosten 2.626 3.119 2.080
Opbrengsten
Projecten GBO 122 563 129
Projecten vergoeding voor uren 110 300 83
Overige baten - 13 6
Gemeentelijke bijdragen 2.563 2.244 1.840
totaal opbrengsten 2.795 3.119 2.058
saldo (/- = negatief) 168 - 22- |

Voor identificatiedoeleinden.
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Financies! inzicht Sedriifsvoesing 2011

Kosten
Salarissen en sochale lasten

Rente
Afschrijving

Goederen en diensten
Qverige personeelsiasten
Personeel van derden
Hulsvesting
Bureaukosten
Automatisering

Nagekomen lasten vorige boekjaren
doorberekeningen naar andere sectoren

totaal kosten

Opbrengsten
Hulsvesting
ondersteuning derden
doorbelastingen fac ondersteuning
opbrengst projecten
Overige baten
Ontvangen interest
Incidentele baten

totaal opbrengsten

onttrekkingen aan reserves
dotatie asn resarves

saldo (~/- = negatief)

rekening begroting realisatie
2010 2011 2011
2.475 2518 2.466
0 - 2
549 598 564
194 212 212
288 86 195
2.716 2.574 858
945 708 294
433 420 1.128
1§
7.042- 6.746- 5.545-
363 37t 185
289 103 1
60 83 62
21 54 6
61 87 4
7 8 14
62
522 339 138

Voor identificatiedoeleinden.
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Financieel inzicht Directie & Beleidsstaf 2011

rekening begroting realisatie
2010 2011 2011
Kosten
Onvoorzien 150 -
Salarissen en sociale fasten 607 569 869
Goederan en dlensten
Overige personeeisiasten 245 291 233
Personee! van derden 4 8 54
Bureaukosten 125 163 175
Automatisering - 2 10
Algemene promatiekosten 79 66 41
Directe kosten producten 3
Frictiekosten 587 - -
doorberekeningen kap lasten/HV/8V 238 199 311
doorberekeningen naar andere sectoren 955~ 1.105- 916~
totaal kosten 932 343 781
Opbrengsten
opbrengsten inzet bovenformatleven e.d. - - -
Vergoeding GHOR 59 30 61
Overige opbrengsten &
Gemeentelijke bijdragen 302 310 m
Nagekcmen opbrengsten vorig boekjaren ]
totaal opbrengsten 361 340 778
Onttrekkingen aan reserves 3 3 3
Dotaties aan reserves
| saldo (/- = pegatlef) 567~ - -

Voor identificatiedoeleinden.

51

---------------

--------------------------------




Bifage 2:

gemeente
Alkmaar

Anna Paulowna
Bergen NH
Castricum

Der: Heider
Drechteriand
Enkhulzen
Graft de Rljp
Harenkarspel
Heerhugowaard
Helloo

Hoom
Koggeniand
Langedijk
Medemblik
Niedorp
Cpmeer
Schagen
Schermer
Stede Broec
Texel
Wieringen
Wwieringermeer

Zijpe
Totaal

Overzicht gemeentelijke bijdragen 2011

bljdrage Gab
Algemeen
1.666.032
252.652
549.984
615.072
.018.904
342,416
322.216
115.180
285.528
908.408
398.504
.246.972
380948
478.452
757.356
215.432
202.100
332.564
95.140
377.612
244,576
153.432
223.296
205.668
11.397.444

—

bijdrage
0-4 jarigenzorg
1.204.796
190.978
344,035
434120
739.109
248.156
219.929
94.644
216.275
728.269
257131
942,171
298.200
352.404
$61.480
161.899
157.634
226.856
63.136
294.179
168.245
100.581
159.489
150.551
8.323.267
l‘}

*1) Het verschil met het apbrengstbedrag in de Jaarrekening betreft een
| aantal correcties m.b.t. voorgaande jaren

totaal

2.870.828
443.630
884.019
1.049.182
1.758.013
590.572
542,145
209.824
501.803
1.636.677
655.635
2.189.143
688.148
830.856
1.318.836
377.331
359.734
559.420
158.276
671.791
412.821
263.013
382.785
356.219
19.720.M

Voor identificatiedoeleinden.
Behorend Abfj f;gntroieverklanng




Bjiage 3:
Doelrealisatie 2011

Betreft verantwoording van de doelen uit de programmabegroting 2011

Programma Jeugdgezondheldszorg

_Doel Behagid? Opmerkingen
Invoering Digitaal Dossler Deels invoering DDIGZ foopt ook door in 2012.
JGZ conform
implementatieplan
implementatie protocol Nee Dit start na de invoering van het DDIGZ
Verwlisindex Noord-Holland
implementatie Privacybeleld | Ja Opname JGZ-beleld In GGD-breed beleid.
Implementeren richtlljnen uitvoering, Opnemen In
scholingsplannen en Intervisieprogramma
Uitvoering projectplan PGA: Nee
Opstellen projectopdracht,
plan van aanpak, en start
uftvoering
Afronden harmonisatie Nee Harmonisatle verloopt theoretisch conform planning,
processen JGZ 0-4 echter In de prakti]k Is de sturing via een
herinrichting van het DDJGZ nodlg. Borgingsplan en
hercertificering Is geschreven en in
Afronden harmonisatie Deels Harmonisatie verlogpt theoretisch conform planntng.
processen 0-19 echter in de praktijk is de sturing via een
herinrichting van het DOJGZ nodlg. Processen die
daarvoor in aanmerking komen zijn wet beschreven,
Manning en Controlcyclus Ja Messte stappen zijn ultgevoerd. in 2012 nog doen:
verbeteren, waaronder verbeteren urenregistratie en actualisatie en
uitbrengen van een harmonisatie formatiepianning uniform en overig JCZ
Jjaarrapportage, het 0-19
afronden van het
productenboek en invoeren
| PDCA-cyclus binnen JG2
Implementatie werkwijze Ja In november 2011 regionaal geaccordeerd
TripieP en borgen
werkwilze
Onderzoek naar Ja Onderzoek Is afgerond, besluitvorming in 2012,
vermindering locatles JGZ implementatie in 2012-2014
Ulwwerking opheffing Ja Het contactmoment s als maatwerk opgenomen in
contactmoment productenboek, personele gevolgen zijn uitgewerkt,
dokiersassistenten 7/8 jr. persgnele Jaarplanning Is aangepast
Uitwerking opheffing Deels Wijziging is verwerkt In het productenboek,
logopedische screening Er moet nog een reglonale visle worden onwikkeld op
de preventie van spraak-taal problematiek, Scholing
spraak-taaiscreening in contactmoment jeugdartsen
Is gerealiseerd.
Stopzetten 24-uurs Ja Het contract is opgezegd per 1-10-2011
bereikbaarheid JGZ 0-4
Qpsteilen Masterplan Ja Overgang redewerkers Stichting JGZ wordt per 1-7-
integrale JGZ, uitwerking 2012 gerealiseerd, voorbereidingen hiervoor zin
pfan van aanpak gestare in 2011

53
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verkenningstraject
vernleuwing in de JGZ,
voortgangsbewaking

| uitwoering

Opstellen plan van aanpak

voor

Clignvenraad /focusgroep/
ciléntenpanels

ja

Vastgesteld plan van aanpak

Afronding implementatle
prenatale voorlichting

Grotendeels

Docenten 2zwangerschapscursussen zijn ingeburgerd.
Evaluatie en voorstel voor het vervolg zljn gereed In
2012

Afronding Implementatie
cursusbureau

Ja

Werkprocessen ziin beschreven en geimplementeerd.
Nleuwe codrdinator aangesteld. Aandachtpunten zijn
de bouw van

ICT too! en de verhulzing van het cursusbureauy

Verbeteren samenwerking
JGZ-0CGZ. Onderzoek naar
verdere afstemming,
verhoging effectivitelt en
efficiéntle, en borging van
werkwiize

Nee

2012

Verbeteren samenwerking
JGZ - M, Bundelen en
versterken ondersteuning
kinderopvang bi] incidenten
inventarisatie en witwerking

Verdere samemwerking

Ja

Er Is intenslef samengewerkt bij Incidenten

Verbetering communicatie
naar scholen

Ja

Nleuwsbrief voor scholen sterk verbeterd, Voorstel
voor Invoer accountmanagement door MT

goedgekeurd.

Harmonisatie
zlekmeldingsprocedure,
grocedure verfofaanvragen,
veriofregistratie en
vakantiegverzichten

Nee

Realisatie per maart 2012

Ptan van aanpak
,_opvoedondersteuning

Deels

Vertraagd lvm personele wisseling

Voor identiﬂcatiedoeleinden:
Behorend bij controleverkiaring
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Programma Infectieziektebestrijding

Infectieziektebestrijding (IZB)
_Doaf Behaaid? Opmerkingen
in 2010 [s een risico- Nee In het 3¢ kwartaal is de analyse ultgevoerd en

inventarisatle infectieziekten
gedaan. Op basls van de
risico-inventarisatie kunnen
prioriteiten gesteld worden en
onderbouwde keuzes
gemaakt worden in inter-
venties om Infectlezlekten te
voorkomen

gepresenteerd op de beleidsdag van iZB. De gegevens
worden gebruike bij het opstellen van het Jaarwerkplan
2012.

Er wordt minimaal een 95% |Ja
score behaald op de

meldingssnetheld meldingen
infectieziekten aan het RIVM.

De gegevens over de eerste 6 maanden zijn niet
vofledig, door problemen in de aanlevering door het
RIVM. In het eerste half Jaar beretkte 128 een score van
98%. In de maanden aug-sept-okt is steeds 100%
gescoord.

Tijdens kantoortijd wordter {Ja
in minstens 95 % van de tijd
gewerkt met een

verpteegkundige voorwacht

Als onderdeel van het GROP
worden er twee
outbreakoefeningen gedraaid

Er Is voorultgang geboekt bij het GROP, er is een
regio-OTO plan geschreven en begin 2e kwartaal een
subsidieaanvraag gedaan voor ROAZ ~gelden.
Subsidie Is toegekend. Het vinden van een
oefencodrdinator verllep erg moeizaam en er zijn
geen oefeningen gedraaid. In december Is een
reglocodrdinator OTO benoemd. Die start divect In
2012 met de organisatie van de oefeningen. in het
Jaar heeft de afdeling 1ZB zelf wel een aantal casussen
benut om met de BOB -methode te oefenen.

Halverwege 2011 zijn alle Ja

Betreffende arts heeft de opleiding succesvol

artsen &M gekwalificeerd als doorlopen. In 2012 wordt gestart met een AlO 1Z8,
iZB arts

TBC-bestri|ding

Doel Behaald? Qpmerkingen

Implementatie van de door de
directeuren GGD in het najaar
van 2010 te kiezen
samenwerkingswijze voor de
regionale the-bestrijding
(NH~FL}

Het samenwerkingsproces is halverwege het 2e
kwartaal vastgelopen en GGD HN moest zijn eigen
parcours uitzetten, Samenwerking met ziekenhuizen
wordt nadrukkelijk gezocht. In het 3e kwartaal is
overeenstemming bereikt over een financieef
acceptabele regeling met GGD Amsterdam. De
samenwerking wordt ook in 2012 en 2013 vo et

Meer dan 90% van de Onbekend
tubercuiosepatiénten en de
personen met een LTBI

voltoolen de behandeling

Daar kan pas eind van het Jaar goed over gecordeeld
worden

Bl het bron- en Onbekend
contactonderzoek rond een
tuberculosepatiént Is de
opkomst uit de 1e ring >95%

Daar kan pas eind van het jaar goed over geoordeeid
worden

3
Voor identificatiedoeleinden.
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en uit de 2e¢ ring >»>90%

opleiden van een GAGS

De berelibaarheid van de thc | Nee De berelkbaarheldsregeling voor de afdeling the wordt
~frontoffice wordt niet gewljzigd. De regionale samenwerking geeft daar
onderzocht. geen aanlelding voor. Er wordt geen aparte frontoffice
TBC gevormd,
_SOA-bestriiding
 Cesteld dost Behaald? Opmarkingen
Het tot stand brengen van een |Ja Er zljn stappen gezet op dit viak, zoals opleiding en
voiwaard|ge Sense-pol registratie bij de NVVS van personeei, uitweridng van
ASH beield en het opbouw van ervaring. De afdeling
volgt de ontwikkelingen op de voet, en heet per 2012
afdeling Seksuele Gezondheid ipv Soa en Prostitutle.
in Den Helder projectmatig |Ja Er fs een spreekuur op het ROC. Daarnaast is er
aandacht besteden aan veortichting gegeven aan Antilllaanse vrouwen, Op
allochtonen ten einde de festivals wordt aan promotie gedaan.
Senseproblematiek binnen die
| doeigroep te verminderen
Het Crotendeeis | Er zijn stappen vooruit gezet. De samenwerking intern
prostitutlegezondheidscentru krijgt meer vorm, het beleid van het prostitutie-
m In Alkmaar worcdt centrum Is ondergebracht in het programma .
volwaardig operationee] Kwetsbare Burger. inmiddels worden er per week 3
spreekuren op afspraak gehouden. In het 3¢ kwartaal
Is sen deel van de ramen op de Achterdam gesioten,
er resteren nog een kisine 70 ramen. De uitbouw van
Zevenhuizen met maatschappelijk werk stagneert.
Ook het doorgeleiden van patiénten vanuit de Soa-
spreekuren verloopt nog niet soepel genoeg. Er wordt
gewerkt aan een beschrijving voor de doorgeleiding
en een betere afstemming tussen medewerkers.
Een Nee Er is een discussle geweest over de mate van
klanttevredanheidsonderzoe uitgebreldheld van het KTO. Ultvoering heeft daarom
k houden in me} pas piaatsgevonden In het najaar. De respons vait
tegen. De periode waarin klanten gevraagd worden
mee te doen |5 daarom verfengd tot in 2012.
_Medische Milleukunde
Doel Behaald? Opmerkingen
Het contact met de Nee Deze doelstefling Is als gevolg van de bezuinigingen
woningbotuwverenigingen als komen te vervallen. De woningbouwverenigingen
befangrijke ketenpartner op hebben Inmiddeis een brief ontvangen over het staken
binnenmilieugebled wordt van de binnenmilleu-activiteiten.
ultgebouwd.
In het kader van de Ja Oplelding verioopt voigens plan
aanstaande overheveling van
de functie van geneeskundig
adviseur gevaariijice stoffen
(GAGS) van de GHOR naar de
GGD wordt gestart met het

Voor identificatiedoeleinden.
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ins e & Hygitnez H)
_Doel Behaald? Opmerkingen
in samenspraak met de Nee Door het ontbreken van wetgeving en een goed
gemeenten vormgeven aan de registratiesysteem zijn de peuterspeeizalen in 2011
inspectie van niet of nauwelijks beoordeeld. Het onthreken van
peuterspeelzaien formatie, de inspectiedrukte in de gastouderopvang en
de matige voorbereiding van de peuterspeeizalen
leiden tot het beslult de peuterspeelzalen in 2012 te
bezoeken. in oktober hebben we daarom
Informatieavonden gehouden voor fiouders van
erspeelzalen en aemeenteambtenaren.
Grote evenementen krijgen la Er zijn afspraken met de GHOR en s gezameniljk
vanuit i&H de noodzakell|ke informatlemareriee] omwikkeld voor aanvragers van
aandacht. avenementen
De GIR wordt (uiteindelijk) Nee Vanwege de ontwikkeling van een nleuwe GIR-versie
operationeel; GCGD en In de 2e helft van 2011, nodlg vanwege de
gemeenten zoeken veranderingen In de regelgeving, is Implementatie
afstemming voor een uitgesteld tot 2012, De digitalisering zal enige
adequaat gebruli van de GIR. verlichting geven op het administratieve vlak ‘
Een inspecteur start met de nee Er is In 2011 geen inspecteur opgeleid vanwege een
opleiding tot hygiénist gebrek aan geschlikte kandidaten.
openbare gezondhe|dszorg
_Reizigersadvisering (RAV)
Doe! Behaaid? QOpmerkingen
14,000 bezoekers in 2011 8ljna in 2011 hebben 13.949 mensen het spreekuur
bezocht. In de eerste helft van 2011 Is het aantal fager
dan verwacht (-390 klanten = 7,3 %), het derde
iowartaal llep boven verwachting met ongeveer 10 %
meer adviezen
Van het aantal gepiande Ja in de eerste helft van het jaar zijn, door de matige
spreekuren vindt tenminste belangstellig voor het reizigersspreekuur, spreekuren
97% doorgang dichtgezet. in de tweede jaarhelft liepen de spreekuren

beter. Besproken spreekuren (918) konden op 1 na alle
doorgang vinden

Voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controleverkiaring
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Programma SociaalMedische Gezondheldszorg

SMA WMO
| Doe! Behsald? | Opmerkingen
Minimazl kostendekkende Nee De activiteiten in het kader van de SMA zijn stopgezet
levering van dit product. per_01-01-2012
Afronden bovenformatlef Nee Loopt.
| traject
Medische 20 rshoek
[Doel Behaaid? Opmerkingen
Voortzetting werkzaamheden | Ja De Rl Doggershoek is gesioten per 1 maart 2011,
binnen de Doggershoek
Traject bovenformativiteit Ja Er Is 1 verpleegkundige bovenformatief
| starten
Forensische kundige Eenheid (FGE)
Doe! Behasld? | Opmeriingen
Continueren van Ja Contracten penitentfaire inrichtingen getekend voor
werkzaamheden voor Pi's en drie jaar. Politiecontract In onderhandeling.
poiltie oby langdurige
contracten
investeren in scholing Ja Gedurende gehele Jaar; diverse bljscholing voor FGE-
teneinde artsen georganiseerd met huisartsgeneeskundige
huisartsenniveau onderwerpen naast forensische onderwerpen.
te benaderen
Kwalltek van zorg op Ja £r zijn samen met hoofd arrestantenzorg richtlijnen
celiencompiexen bewaken opgesteld i.v.m. zorg op politiebureaus. De
en bljscholing bleden voor cobrdinator forensische geneeskunde heeft diverse
arrestantenverzorgers keren het werkoverieg van de arrestantenverzorgers
bligewoond om vragen te beantwoorden en uitleg te
n,
Behouden HKZ certificaat Loopt.
Alle artsen in opleiding of Ja M.u.v. ! externe arts,
registratie als forensisch arts
Participeren in landeiijke Ja Loopt.
| cobrdinatoren overleggen
Actief naar imteresse vragen | Ja Met P&O zlJn er afspraken gemaakt dat bl aanname
bij sollickatieprocedures van nieuwe artsen het tevens willen uitvoeren van for.
rondom nieuwe taken een duidelijke voorkeur heeft.
artsenfuncties '
binnen de GGD
Benoemen van NODO-arts en | Ja Arts aangewezen, opleiding volgt.
mogel|jikheld tot het volgens
van de opleiding NODO
Afhandeling prikaccidenten | Ja Er worden relatief weinlg besmettingsincidenten
volgens contract politie NHN gemeld.
en In samenwerking met de
| sector IM
Aanscherpen van de Nee Incidenteel contacten met OGGE i.v.m, casulstiek.

contacten met de OGGZ

8 Voor identificatiedoeleinden,
Behorend bij controleverklaring
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Openbare Geestelijke Gezondheidszorg

beleids— en werkkader door del
diverse teams; uniforme
werkwljze

per 1-1-2011

Streven naar een regionale Nee Regionaal overleg gestart

beleldsilin met sub-regionaal

maatwerk via een eenduldige

samenwerkingsstructuur

Behouden van de Loopt,

deeicertificering HKZ voor de

Kop NH

implementatie CVS Nee 31-011211-2012,

Honorering centrumgemeente | Nee Uitbreiding Fte’s in KvNH door gemeente Den Helder
Kop NH voor formatle- afgewezen.

ulitbreiding

Reguiiere en structurele Ja In bedere regio vindt maandelijks werkoverieg plaars,
werkoverleggen

Intervisie ter versterking van | Ja start begin 2011 in KvNH

persoonitjke en NK.

effectiviteit en vakgebonden

vaardigheden

Afstemming met CJG en Discussie en overleg vindt plaats in verschillende
veitigheidshuls overleggen waar de betreffende partijen aan deeinemen.
werken binnen eenzelfde Jja Casuistiek overleg nieuwe stifl In 2 regio's West Friesland {

de Kop. Nk voigt.

Voor identificatiedoeleinden.
Behorend bij controleverkiaring




Programma Gezondheidsbevordering, Beield en Onderzoek

Doel Behaald? Opmerkingen

in maart 2011 een reglonale | Nee De landelijke nota gezondheidsbeleld ‘Cezondheid

adviesnota uitbrengen voor dichtbi]’ 15 in het 2¢ kwartaal aangeboden aan de

de gemeenten ter Tweede Kamer. In verband met de vertraging van de

ondersteuning van de nleuwe {andelijke nota is de planning is bijgesteid. De

cyclus iokaal regionale adviesnota is verschenen In het 42 kwartaal

gezondheidsbeleid van 2011, vaststelling staat gepiand In het 1e
kwartaal 2012.

De GGD is voor het Ja Het AB heeft in het 2e¢ kwartaal ingestemd met een

gezondheldsbeleld van de 3-sporenbeleid ter ondersteuning van het

gemeente een natuurlijke gemeentelljk gezondheidsbeleid, Het 3-sporenbeleid

adviseur en partner. bestaat ult gemeentelljke gezondheidsprofielen
(spoor 1), een regionaal beleidsadvies n.av. de
landelijke nota (spoor 2) en een Implementatietraject
‘werken aan uw gezonde gemeente’ (spoor 3).

Sluiten van samenwerkings- | Ja Er Is in het 1e kwartaal een samenwerkings-

contvenanten met de keten- overeenkomst 2011~2012 *Jeugd, gezondheld en

partners, 1¢ lijnspartiien veiligheld’ ondertekend door de minister van

thuiszorgorganisaties veiligheid en justitie en de gemeenten in de reglo

(Omring & Evean) in het NHN. GGD Is partner hiervan.

kader van overgewicht- in het 2e kwartaal Is een Intentieveriklaring tot

preventie, depressie- samenwerking (depressiepreventie NK) getekend met

preventie/ psychische GGZ NHN, De Wering en Omring. Ock voor

gezondheld en alcohol- overgewicht /diabetes, valincidenten en depressie in

matiging. KNH Is met GGZ NHN en Omring getekend.
in het 2e kwartaal Is een
samenwerkingsovereenkomst getekend door GGD,
ZONH en Sportservice NH voor uitvoering van de
BeweegKuur in NHN. De intentieverklaring tot
samenwerking (0.a. depressiepreventie) Is opgesteld
in het kader van de subsidieaanvragen
‘Preventiekracht thuiszorg’ bij ZonMw,

Opleveren van de rapportage | Nee Maonttor 0-12 jaar: dataverzameling in 4e kwartaal

van de Kindermonitor (0 tot 2011, rapportage In het 3¢ kwartaal 2012

12 Jaar} In novemnber. .

Yoorbereiding van de Nee OGGZ-menitor: voorbereiding start niet dit jaar. De

tweejaarlijkse CCGZ-monitor planning voor de OGGZ-monitor wardt opgesteld in

gestart, de interne regiegroep OGGZ

Uitvoering van de Nee Planning van de volwassenenmonitor is bijgesteld

volwassenenmonitor vanaf Lv.m. landelljke uniformering en vindt nu plaats (incl.

september, 65+) [n het de kwartas 2012.

Bespreken van de Individuele | ja De schoolrapporten zijn (1e en 2e kwartaal) met 45

schoolprofielen van de 47 scholen besproken.

{Jeugdmonitor EMOVO) met in het 4e kwartaal gaat de GGD met 16 pilotschoien

de scholen ais basils voor de verder om tot ‘een gezonde school’ te komen.

geplande implementatie van

het schoolgezondheidsbeleld

[ {hele |aar).

Voor identificatiedoeleinden.
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Presenteren van een voorstel
voor een regionaal
beleidskader OGGZ.

Ja

In het 1e kwartaal is een regionaal voorstel NHN
besproken met centrumgemeente Atkmaar. Naar
aanteiding hiervan, heeft de GCD in het 2e kwartaal
een regionaal overleg georganiseerd met belangrijke
ketenpartners in NHN.

a) in maart 2011 evalueren
van het regionale ambtelijke
overteg OCZ.

b} een thematische
bijeenkomst organiseren
voor bestuurders.

©) In juni evalueren van
accountmanagement en
relatiebeheer met gemeenten.

Ja

Ja

In het 2e kwartaal Is het ambtelijk overleg GGD
voigens een nieuwe opzet gestart. Het D8 heeft deze
opzet goedgekeurd,

in het 3e kwartaal is er een themadag (werkbezoek}
met bastuurders en beletdsambtenaren,

in het 3e kwartaal is er een (interne} startbijeenkomst
Pilot Relatlemanagement. Een voorstel voor de
ambytelljke adviesstructuur is besproken in het D8. in
het 4e kwartaal wordt dit voorstel behandeld In het
AB.

Voor identificatiedoeleinden.
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