
 

VOORSTEL

Voorstel
1. Aan Versa Welzijn conform bijgevoegde verleningsbeschikking een subsidie te verlenen van 

maximaal € 690.000,- voor de uitvoering van de activiteiten voor Begeleiding in de Wijk voor 
2023.

Samenvatting
Voor haar activiteiten voor Begeleiding in de Wijk in 2023 vraagt Versa Welzijn € 713.600,- subsidie aan. 

De doelstelling van Begeleiding in de Wijk is activiteiten te stimuleren die bijdragen aan het verbeteren 
van de zelfredzaamheid van inwoners in hun dagelijkse leven door laagdrempelige hulp en ondersteuning 
(dichtbij) in wijken en buurten aan te bieden en zo nodig daar specialistische hulp bij te halen. Deze 
doelstelling staat beschreven in de door het college op 27 juni 2022 vastgestelde Subsidieregeling 
Begeleiding in de Wijk Hilversum 2023. 

Een deel van het gevraagde subsidiebedrag komt niet in aanmerking voor subsidie vanuit de 
subsidieregeling Begeleiding in de Wijk, namelijk het deel voor de kosten van een registratiesysteem. 
Daarvoor wordt de aanvraag voor deze kosten in een aparte subsidieaanvraag behandeld. 

Deze subsidie aan Versa Welzijn past binnen de vastgestelde subsidieregeling en het subsidieplafond. 

Het college wordt verzocht een subsidie te verlenen voor een bedrag van € 690.000,- en een bedrag van 
€ 23.600,- af te wijzen volgens bijgevoegde verleningsbeschikking.

Inleiding
Het college wil laagdrempelige hulp en ondersteuning dicht bij inwoners organiseren en preventief 
werken vanuit een basisvoorziening die voor alle inwoners toegankelijk is. 
Sinds 2018 werken de partijen Versa Welzijn, MEE-UGV, Kwintes en Sherpa als uitvoeringspartner in 
samenwerking met de gemeente Hilversum aan het neerzetten van de basisvoorziening ‘Begeleiding in 
de Wijk’.  Begeleiding in de Wijk is als project gestart naast de voorzieningen en diensten die er al in 
Hilversum zijn. 

Versa Welzijn, penvoerder van het samenwerkingsverband, vraagt subsidie aan op basis van de 
bijgevoegde dekkingsplannen voor de uitvoering in 2023 van Begeleiding in de Wijk. De activiteiten die in 
Begeleiding in de Wijk zijn ondergebracht zijn de volgende: 

zaaknummer: 1235414

afdelingsnaam: Sociaal Domein team Beleid

steller: Janna van der Want

Telefoonnummer: 06188788395

onderwerp: Subsidieverlening Versa Welzijn Begeleiding in de Wijk 2023

https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/6a0d5df8-3294-4d52-8cb5-f9deb9c0d565?documentId=6a6cc6b0-cf90-4387-9507-cb9dd02e681e
https://hilversum.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Document/6a0d5df8-3294-4d52-8cb5-f9deb9c0d565?documentId=6a6cc6b0-cf90-4387-9507-cb9dd02e681e


1. het op wijkniveau aanbieden van informatie en advies aan inwoners en externe partijen, zoals 
huisartsen, wijkverpleegkundigen en andere gecontracteerde zorgpartijen, via inloopspreekuren 
over dienstverlening, over activiteiten in de wijk en over andere beschikbare voorzieningen in 
het sociale en medische domein; 

2. het afnemen van een intake door een professional, al dan niet op doorverwijzing vanuit het 
Sociaal Plein. Tijdens de intake bepaalt de professional in samenspraak met de betrokken 
inwoner in hoeverre de algemene voorziening 'Begeleiding in de Wijk' een toereikende vorm van 
ondersteuning biedt aan de betrokken inwoner. Deze ondersteuning kan plaatsvinden op de 
verschillende (sociale) leefgebieden. De professionals werken daarbij in teamverband en zoeken 
proactief het overleg met elkaar. Ze betrekken de professionals met de juiste specifieke kennis 
en expertise en bepalen samen welke vorm van (groeps-) begeleiding binnen algemene 
voorziening het meest aansluitend en passend is bij de ondersteuningsvraag van de betrokken 
inwoner. Waar nodig overleggen ze hierover met de betrokken consulenten van het Sociaal 
Plein;

3. het toeleiden naar activiteiten en mogelijkheden in de Sociale Basis;
4. het voeren van overleg met de betrokken Wmo-consulent van het Sociaal Plein indien de 

betrokken professionals in teamverband vaststellen of indien anderszins komt vast te staan dat 
via de algemene voorziening onvoldoende toereikende ondersteuning kan worden geboden aan 
de betrokken inwoner. In dit overleg wordt bezien welke ondersteuningsmogelijkheden er 
verder nog zijn en wordt bezien of het indiceren van een aanvullende maatwerkvoorziening 
alsnog is aangewezen; 

5. het leveren van een aantoonbare actieve bijdrage aan de doorontwikkeling van de Hilversumse 
Sociale Basis en de rol van Begeleiding in de Wijk daarbinnen. 

De vijf activiteiten dienen vanuit één samenwerkingsverband georganiseerd te worden. Versa Welzijn 
heeft, namens het samenwerkingsverband, hiervoor subsidie aangevraagd.  
 

Probleemstelling/doel
De hulp en ondersteuning voor verbeterde zelfredzaamheid van inwoners wil het college bereiken door 
de inzet van een samenwerkingsverband, dat een vrij toegankelijke laagdrempelige algemene 
voorziening realiseert, die past bij de vragen en behoeften van de inwoners van Hilversum. Het 
samenwerkingsverband stimuleert, creëert en onderhoudt een effectieve samenwerking tussen 
professionals van zorg- en welzijnsaanbieders, de consulenten van het Sociaal Plein, de vrijwilligers en 
actieve inwoners in de wijk. Het samenwerkingsverband zet de betrokken professionals en hun 
verschillende specifieke expertises doelmatig in op de vragen en behoeften van inwoners. 

Het geheel van de activiteiten dat het samenwerkingsverband uitvoert, genaamd: `Begeleiding in de 
Wijk` wordt gezien als een algemene voorziening die voorliggend is op een maatwerkvoorziening, zoals 
individuele begeleiding regulier. Met deze voorziening werken we aan: 

• dat inwoners in hun directe woonomgeving snel laagdrempelige ondersteuning in het kader van 
de Wmo kunnen inroepen en ontvangen, waardoor opeenstapeling en escalatie van problematiek 
kan worden voorkomen; 

• dat de inzet van professionals in samenwerking met de vrijwilligers gericht is op het vergroten van 
de zelfredzaamheid en samenredzaamheid van inwoners;

• een alternatief te bieden voor maatwerkvoorzieningen. 

Met de subsidieverlening Begeleiding in de wijk 2023 aan Versa Welzijn, kan het samenwerkingsverband 
de activiteiten uitvoeren.



Argumenten 
1.1 Bijdrage aan ambities begroting 2023-2026 en de beleidsdoelen Sociaal Domein
De te subsidiëren activiteiten vanuit Begeleiding in de Wijk dragen bij aan het realiseren van de ambities 
beschreven binnen de begroting 2023-2026 voor Zorg: Verbindende en Ondersteunde Stad. In 
samenhang daarmee dragen de activiteiten bij aan de beleidsdoelen binnen de ‘Kadernota voor het 
Sociaal Domein Hilversum 2017-2021 Erbij horen en ertoe doen’, en de Agenda WMO-Welzijn in de wijk 
2019-2021, waaronder:

- Vergroten van de zelfredzaamheid van kwetsbare inwoners. De professionals van Begeleiding in 
de Wijk richten zich op het vergroten van het zelfsturend vermogen van inwoners. Hierbij is het 
streven dat inwoners zoveel mogelijk zelfstandig dingen regelen en daar waar mogelijk de regie 
bij hen ligt. Naast problemen heeft ieder mens ook mogelijkheden en talenten. Er is oog voor 
beide. Er wordt daarbij gehandeld vanuit het principe van positieve gezondheid; 

- Meedoen in de samenleving ook voor kwetsbare inwoners met een (psycho-sociale) beperking. 
De inzet van professionals binnen deze algemene voorziening kan bijdragen en het voorkomen of 
uitstellen van duurdere individuele (Wmo-)ondersteuning;

- Tegengaan van eenzaamheid en voorkomen van isolatie van inwoners met een (psycho-sociale) 
beperking. De activiteiten richten zich waar nodig ook op het versterken van de verbondenheid 
van kwetsbare inwoners en dragen daarmee bij aan de verlaging van het aantal volwassenen 
met een hoge emotionele/sociale eenzaamheidsscore;

- Veerkrachtige netwerken in de wijken/ buurtnetwerken. Het samenwerkingsverband ziet de wijk 
als een gezonde en sociale leefomgeving. Waar je hulp kunt vragen en naar je wordt omgekeken. 
Deze sociale waarde van de buurt kunnen de activiteiten van Begeleiding in de Wijk nog verder 
benutten en versterken. De inzet is gericht op het versterken van de mogelijkheden van mensen, 
het versterken van hun netwerk in de wijk en ondersteuning meer collectief op te pakken. 
Daarmee draagt de inzet bij aan het versterken van de cohesie in buurten. 

- Stimuleren vrijwilligerswerk. De professionals binnen deze algemene voorziening maken gebruik 
van de lokale netwerken in de wijk om vragen en mogelijkheden te verbinden aan collectieve 
initiatieven en vrijwilligers in de wijk. Hiermee dragen zij bij aan het percentage inwoners dat 
zich inzet voor vrijwilligerswerk voor kwetsbare volwassen inwoners.

Kanttekeningen
1.1 Concrete plannen voor het afschalen van geïndiceerde zorg en het inzetten van ‘handgeld’ 

ontbreken
Een onderdeel van de doorontwikkeling van Begeleiding in de Wijk is het afschalen van 
geïndiceerde zorg door de partijen Kwintes en Sherpa naar Begeleiding in de Wijk. In de 
aanvraag geven zijn aan hier meer capaciteit op in te willen zetten. Om deze doorontwikkeling te 
maken moet inzichtelijk worden gemaakt wat het percentage is dat afgeschaald kan worden en 
hoe dit in gang wordt gezet. Daarnaast zal er meer inzicht moeten worden gegeven over hoe het 
‘handgeld’ (t.w.v. € 22.500,-) wordt besteed. In januari 2023 worden deze onderwerpen inzet 
voor een bestuurlijk gesprek tussen het samenwerkingsverband en gemeente. We willen dat 
Begeleiding in de Wijk een doorontwikkeling maakt en dat er doorgang plaatsvindt op de 
ondersteuning. Daaropvolgend krijgt het samenwerkingsverband in het eerste kwartaal de 
gelegenheid om plannen voor te leggen en bij goedkeuring uit te voeren. Dit is als voorwaarde 
opgenomen in bijgaande verleningsbeschikking. Mocht hier niet aan voldaan worden, dan kan 
het college het besluit na afloop van de periode waarover subsidie wordt verleend, herzien. 



1.1.1 Personeelstekorten kunnen de doorontwikkeling van Begeleiding in de Wijk vertragen
De subsidieaanvraag gaat uit van meer capaciteit van alle partijen in alle wijken van Hilversum. In 
2022 is gebleken dat er sprake was van veel uitstroom en ziekte, waardoor sommige partijen te 
weinig personeel hadden om binnen Begeleiding in de Wijk in te zetten. De personeelstekorten 
binnen Zorg & Welzijn zijn nog niet opgelost en nemen nog steeds toe. Dit kan consequenties 
hebben voor de uitvoering en doorontwikkeling van de activiteiten van Begeleiding in de Wijk. Bij 
een lager aantal uren inzet van de activiteiten, dan waarvoor subsidie is verleend, kan ervoor 
gekozen worden om de subsidie lager vast te stellen.
1.1.2 De hoogte van het verleende bedrag is lager dan de aangevraagde subsidie. 
Dit komt omdat een deel van de aanvraag wordt afgewezen, namelijk het deel van de aanvraag 
dat betrekking heeft op het registratiesysteem à € 23.600,-. Dit past niet binnen de vastgestelde 
activiteiten van de subsidieregeling voor Begeleiding in de Wijk. Daarom is op 28 november jl. 
gevraagd hiervoor een aparte subsidieaanvraag in te dienen. 

Financiën, middelen & capaciteit
Versa Welzijn vraagt, namens het samenwerkingsverband voor 2023 een subsidie aan van in totaal 
€ 690.000,- . 

Deze subsidie aan Versa Welzijn past binnen de vastgestelde subsidieregeling en het subsidieplafond. 
Dat is meteen ook de reden dat deze subsidie niet opgenomen in paragraaf 5.6 Subsidiestaat van de 
Programmabegroting 2023 omdat voor de daar genoemde subsidies géén subsidieregelingen (en 
subsidieplafonds) vastgesteld zijn.

De subsidie van € 690.000 is gedekt binnen het budget van taakveld 6.1 in programma 2. Zorg van de 
Programmabegroting 2023.

Uitvoering
Na besluitvorming door het college wordt de beschikking tot verlening van de subsidie verzonden.
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