
 

VOORSTEL

Voorstel
Aan de Stichting Hilversumse Meent voor het jaar 2023 subsidie te verlenen voor:  

1. Exploitatie van het wijkcentrum de Kruisdam voor een bedrag van € 72.500,-

2. De pilot Welzijnsontmoeting het Praathuis voor een bedrag van € 68.400,-

3. De pilot Sociaal verbinder/ Functioneel beheerder voor een bedrag van € 83.566,-

volgens bijgevoegde beschikkingen.

Samenvatting
Stichting Hilversumse Meent (hierna: de Stichting) heeft voor 2023 drie subsidieaanvragen ingediend 
voor hun activiteiten binnen het sociaal domein. Door deze subsidie te verlenen stellen we hen in staat 
om hun activiteiten in 2023 te continueren. De Stichting gebruikt de subsidie om de exploitatie van het 
wijkcentrum de Kruisdam mogelijk te maken en de pilots ‘Welzijnsontmoeting ‘het Praathuis’’ en ‘Sociaal 
verbinder/ functioneel beheerder de Kruisdam’ voort te zetten. 

Inleiding
Dit voorstel heeft betrekking op drie verschillende subsidieaanvragen, ingediend door de Stichting voor 
het jaar 2023. Het gaat om de volgende subsidieaanvragen:

1. Exploitatie wijkcentrum de Kruisdam voor een bedrag van € 72.500,-
2. Pilot Welzijnsontmoeting het Praathuis voor een bedrag van € 68.400,-
3. Pilot Sociaal verbinder/ Functioneel beheerder voor een bedrag van € 83.566,-

Probleemstelling/doel
1) De Stichting ontvangt jaarlijks een subsidie voor de exploitatie van het wijkcentrum de Kruisdam. 

De subsidie is bedoeld voor:
1. Betaling van de huur (rond de € 50.000,-) en schoonmaakkosten, kosten nutsvoorzieningen, 

verzekeringen en belastingen. De subsidie is circa 1/3 van de totale exploitatie. 
2. Exploitatie en beheer van het wijkcentrum 

a. Beschikbaar stellen en verhuren van ruimtes voor activiteiten en evenementen
b. Beheer van de bar 

zaaknummer: 1232706

afdelingsnaam: Sociaal Domein/ Beleid SD

steller: Annemarie Laarmans-Greveling

telefoonnummer 035 6292378

onderwerp: Verlening subsidieaanvragen Stichting Hilversumse Meent 2023



3. Ontmoeting en activiteiten voor diverse doelgroepen: clubs die laagdrempelige activiteiten 
organiseren; activiteiten met een vrije inloop; diverse evenementen en activiteiten. 

4. Welzijn en zorg: er is een informatiepunt; senioreneetcafé en Meentbewoners voor 
Meentbewoners (wijkvrijwilligerscentrale voor ondersteuning bij klussen, diensten en zorg). 
Daarnaast wordt de Welzijnsontmoeting ‘het Praathuis’ (zie andere subsidieaanvraag) in de 
grote ruimte van de Kruisdam georganiseerd; 

5. Communicatie & Informatie: kosten voor het uitgeven van een wijkblad en beheren van de 
website. 

De gemeente Hilversum kent de Stichting als een stabiele organisatie met een breed bereik onder de 
inwoners. Er is nauwe samenwerking tussen de Stichting en de gemeente Hilversum (wijkregisseur, 
duurzaamheid, diverse collega’s Sociaal Plein, accounthouder Sociaal Domein). Daarnaast heeft de 
Stichting ook een goede relatie met de maatschappelijke partners in het sociaal domein in de wijk. 

Aanvraag subsidie
Voor 2023 wordt door de Stichting een aanvraag gedaan van € 74.550,-. De grondslag hiervoor is volgens 
opgaaf van de Stichting, de subsidieverlening van dit jaar t.w. € 71.000,-, vermeerderd met een indexatie 
van 5% in verband met kostenstijgingen. 

Er is een bedrag van € 72.500,- beschikbaar volgens de begrotingssubsidielijst 2023, deze is vastgesteld 
op 7 november 2022. 

2) Pilot Welzijnsontmoeting ‘het Praathuis’ (1 juli 2021-1 juli 2024)

Pilot
Deze pilot is vanaf juli 2021 in de Kruisdam gestart voor de duur van 3 jaar. Deze pilot is een 
samenwerking van de Stichting met een professional van Versa. Om deze samenwerking te bekrachtigen 
is een overeenkomst opgesteld. De welzijnsontmoeting is, na een aanlooptijd van 7 maanden, geopend 
op 7 februari 2022.  

Op dit moment wordt er 48 weken per jaar op 2 dagen in de week, totaal 12 uur dagbesteding 
aangeboden. Er is gestart met 1 dag en vanaf begin augustus is er uitgebreid naar 2 dagen. Het is een 
groeiende, succesvolle pilot gebleken. De professional heeft via haar netwerken diverse mensen 
benaderd en inmiddels zijn er in totaal 15 deelnemers betrokken (waarvan er 2 deelnemers beide dagen 
komen). Het aantal is groeiende en de verwachting is dat deze groei zich doorzet.

Subsidieaanvraag 2023
De ingediende aanvraag voor 2023 voldeed niet aan de voorwaarden die zijn afgesproken in 2021.
Bij de start van de pilot is namelijk gecommuniceerd dat de kosten voor de uitvoering van deze algemene 
voorziening ‘Laagdrempelige Dagbesteding’ niet méér mogen zijn dan de kosten voor maatwerk 
‘Dagbesteding licht’. Bij de start van de pilot in 2021 werd daaraan voldaan, zoals gezegd, met de 
aanvraag voor 2023 niet. Het aanbod overschreed deze grens met € 20.000,-. 
Hierover is meerdere keren overleg geweest met de Stichting en Versa. Uiteindelijk is, in onderling 
overleg tussen Versa en de Stichting, besloten de samenwerkingsovereenkomst tussen deze 2 partijen 
per 1 december 2022 te ontbinden. Voor Versa is dit project niet uitvoerbaar voor het bedrag dat 
maximaal hiervoor beschikbaar is. 

Doorstart met aangepaste subsidieaanvraag 2023
Om te voorkomen dat de welzijnsontmoeting zou worden stop gezet, heeft de Stichting een oplossing 
gevonden. Voor de restperiode van de pilot (tot 1 juli 2024) wordt de professional van Versa, die de 
welzijnsontmoeting afgelopen jaar coördineerde, op ZZP-basis voor de Stichting ingezet. 
Hiervoor is een aangepaste aanvraag ingediend. 



De Stichting vraagt een subsidie aan van €68.400,-. Dit bedrag ligt onder de grens van maatwerk licht en 
is beschikbaar binnen de welzijnsgelden 2023.
Het betreft hier de openstelling van 2 dagen, 7 uur per dag, gedurende 52 weken per jaar, waarbij per 
dag minimaal 10 deelnemers aanwezig zijn.

Vanwege de verwachte groei, wordt op dit moment gezocht naar een extra professional die openstelling 
van een extra (derde) dag kan verzorgen. Ook wordt er beroep gedaan op de gemeente om de 
mogelijkheden te onderzoeken om deze plek als werkervaringsplek voor een (langdurig) werkloze met 
een zorg of welzijnsachtergrond in te laten vullen. 
Een aanvullende subsidieaanvraag voor een derde dag, die ook zal voldoen aan de afspraken van 
maximaal maatwerktarief licht, ligt in de lijn der verwachting. Met deze extra persoon is vervanging bij 
(langdurige) ziekte afdoende geregeld. Hiervoor is in principe budget gereserveerd binnen de 
welzijnsgelden voor 2023.

3) Pilot sociaal verbinder/ functioneel beheerder
Pilot
De Stichting heeft samen met Versa eind maart 2022 een brandbrief gestuurd aan de gemeente, 
vanwege de dreigende sluiting van het wijkcentrum de Kruisdam. Door de afname van vrijwilligers van de 
laatste jaren o.a. door de vergrijzing, zowel in het bestuur als daarbuiten, was het vrijwel niet meer 
mogelijk om openstelling te garanderen. 

Ter overbrugging van een meer structurele oplossing is in 2022 besloten om een pilot te starten met een 
professional van Versa als sociaal verbinder/ functioneel beheerder van de Kruisdam i.s.m. de Stichting. 
Voor de pilot is voor 2022 € 27.500,- subsidie verleend vanuit de welzijnsgelden. 

Sinds juni 2022 is er een functioneel beheerder/ sociaal verbinden gevonden. Deze wordt op ZZP-basis 
door de Stichting ingezet en werkt nauw samen met de professionals van Versa. Hij heeft een plan van 
aanpak geschreven, op welke manier de Kruisdam een aantrekkelijker wijkcentrum en een verbindende 
plek van diverse doelgroepen in de wijk kan worden: ‘Van functioneel wijkcentrum naar huiskamer van 
de Meent’. De aanpassingen die hiervoor gedaan moeten worden, worden gefinancierd uit de Reserves 
en voorzieningen die de Stichting hiervoor heeft opgebouwd.

Enerzijds zorgt deze persoon dus voor openstelling van de Kruisdam, voor het verwelkomen van 
bezoekers en voor het aantrekkelijker maken van het wijkcentrum, zoals in het plan van aanpak 
beschreven (functioneel beheer). 
Anderzijds heeft deze persoon een signaleringsfunctie, is hij aanspreekpunt voor de maatschappelijke 
partners in het wijkcentrum, voornamelijk Versa Welzijn, en zorgt hij voor verbinding tussen diverse 
doelgroepen o.a. door het organiseren van activiteiten (sociaal verbinden). 

De aanwezigheid van de sociaal verbinder/ functioneel beheerder werpt al enige tijd zijn vruchten af.
Het is drukker in het wijkcentrum, de sfeer is verbeterd, nieuwe vrijwilligers zijn aan de slag gegaan, de 
inrichting heeft een wat andere uitstraling gekregen en diverse bewoners zijn door hem doorverwezen 
naar het GGT van Versa Welzijn. Hij is de spil van het wijkcentrum. 
Voor 2023 is een aanvraag ingediend voor voortzetting van deze functies. Zo kan het plan van aanpak 
nog verder worden uitgevoerd en openstelling van het wijkcentrum worden gegarandeerd.



Aanvraag subsidie
De Stichting vraagt voor 2023 een subsidie aan van € 83.566,-. Deze subsidie is bedoeld voor de 
uitvoering van taken van een sociaal verbinder en een functioneel beheerder voor gemiddeld totaal 32 
uur per week.
Voor 2023 ligt het aantal gevraagde uren hoger, vanwege de uitvoering van het plan van aanpak ‘Van 
functioneel wijkcentrum naar huiskamer van de Meent’. De verwachting is dat het aantal uren komende 
jaren zal verminderen als de maatregelen uit dit plan van aanpak zijn geïmplementeerd.  

Argumenten 
1. Met de exploitatie van het wijkcentrum wordt een belangrijke ontmoetingsfunctie vervuld
Het wijkcentrum de Kruisdam in de Meent vervult een belangrijke rol in het ontmoeten in de wijk en het 
faciliteren en organiseren van diverse activiteiten en evenementen t.b.v. diverse doelgroepen. Een doel 
dat wij als gemeente stimuleren. Daarnaast is er op het gebied van Welzijn en zorg divers aanbod. Er is 
een informatiepunt dat bemenst wordt door vrijwilligers, er is een senioreneetcafé en ‘Meentbewoners 
voor Meentbewoners’. Ook wordt de Welzijnsontmoeting ‘het Praathuis’ (zie andere subsidieaanvraag) 
in de grote ruimte van de Kruisdam georganiseerd. In 1 van de bovenruimtes van het wijkcentrum 
houden sinds 2022 de wijkverpleegkundigen van Inovum kantoor. 

2. Met deze pilot wordt tegemoetgekomen aan de groeiende behoefte aan ontmoeting en begeleiding in 
de wijk.
Het percentage vergrijzing is in de Meent het hoogst vergeleken met andere Hilversumse wijken. Sinds 
de start in februari 2022 is er sprake van een groeiend aantal deelnemers; de opgebouwde netwerken 
van de professional worden maximaal benut en ingezet. Gestart werd met 3 deelnemers. In de loop van 
2022 is dit aantal gegroeid tot 8, waarna een tweede dag werd aangeboden (augustus). Inmiddels is het 
aantal deelnemers gegroeid naar 13. Voor 2023 is het de bedoeling dat er per dag minimaal 10 
deelnemers gebruik maken van de voorziening. 
 
3. Met de inzet van een functioneel beheerder wordt sluiting van het wijkcentrum voorkomen. Ook word 
met de inzet van een sociaal verbinder het wijkcentrum de Kruisdam aantrekkelijker gemaakt voor alle 
doelgroepen en wordt er een belangrijke signaleringsfunctie voor de wijk vervuld. 
Al snel na de start van deze pilot is gebleken, zoals ook hierboven onder 3 Pilot sociaal verbinder/ 
functioneel beheerder aangegeven, dat het wijkcentrum ten goede is veranderd. 
Zeker nu naar alle waarschijnlijkheid het Multifunctioneel Centrum niet doorgaat, is dit een goed 
alternatief om de Kruisdam weer hét middelpunt van de wijk te laten worden. 

Kanttekeningen
1. Onvervulde vacatures in het bestuur
Het afgelopen jaar zijn vacatures ontstaan binnen het bestuur. Dit betekent dat een deel van de taken 
niet wordt opgepakt. In het verleden is gebleken, toen het voormalige bestuur grotendeels aangaf te 
willen stoppen, dat het ook een lastige zoektocht was om nieuwe, jongere mensen te kunnen vinden. 
Op dit moment wordt gewerkt aan een vernieuwde structuur, die het aantrekkelijker maakt voor 
vrijwilligers om als coördinator van een portefeuille of als bestuurslid een deeltaak op zicht te nemen. 
Ook de inzet van de sociaal verbinder zal hier een positieve invloed op hebben.
 
2. Kwetsbaarheid van de professional 
Mocht de huidige professional uitvallen en langdurig afwezig zijn, dan zal, tot een tweede professional 
voor de derde dag openstelling is gevonden, de openstelling een probleem vormen. Momenteel is er 
alles op gericht om deze nieuwe professional aan te trekken. 



Hierbij wordt o.a. verbinding gezocht met de sociaal verbinder, die deze signalen ook in zijn netwerk 
uitzet. Op dit moment is er geen aanleiding om er vanuit te gaan dat de professional uitvalt. 

3. Er ontbreekt beleid voor de inzet van een sociaal verbinder / functioneel beheerder in de Hilversumse 
wijkcentra/ buurthuizen 
Voor 2024 is het belangrijk dat er een beleidslijn geformuleerd wordt voor alle wijkcentra en de daar 
aanwezige sociaal verbinders. Mogelijk zal daarbij ook maatwerk moeten worden geformuleerd voor 
wijkcentra die wegens het ontbreken van voldoende vrijwilligers, dreigen de deuren te moeten sluiten 
(functioneel beheer).  

Financiën, middelen & capaciteit
De subsidie voor de exploitatie van het wijkcentrum is opgenomen in de begrotingssubsidielijst bij de 
begroting 2023.
Voor de twee pilots is budget beschikbaar vanuit de welzijnsgelden 2023 in taakveld 6.1 Samenkracht en 
burgerparticipatie.
De pilot van de sociaal verbinder/functioneel beheerder kan daarmee in ieder geval met nog 1 jaar 
worden voortgezet. Dit, totdat beleid is geformuleerd.
De pilot van de Welzijnsontmoeting loopt nog tot 1 juli 2024. Hierna zal de beleidsagenda t.b.v. van de 
algemene voorziening Laagdrempelige Dagbesteding en de hierbij behorende subsidieregeling de basis 
vormen voor het bestendigen van het vervolg. 

Uitvoering
De bijgaande beschikkingen verzenden om de Stichting over de besluiten te informeren.

Burgemeester en wethouders van Hilversum,

de gemeentesecretaris, de burgemeester,

mr. C.P. Torres Barrera dr. ir. G.M. van den Top

Bijlage(n)
1) Werkplan 2023  SHM gemeente
2) SHM - Aanbiedingsbrief Werkplan en Begroting 2023
3) Aanvraag 2023 herzien (welzijnsontmoeting het Praathuis 2023)
4) Hilversum activiteitenformulier algemene voorziening herzien
5) memo de Meent dagopvang 210308
6) aanbiedingsbrief  subsidie functioneel beheerder_sociaal verbinder 2023 versie 1
7) subsidie aanvraag functioneel beheer_sociaal verbinder  2023 versie 1
8) Plan van aanpak Van functioneel wijkcentrum naar huiskamer van de Meent 

20222_2023 
9) Vilans rapport 2019
10) 3 Beschikkingen


