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Beste heer Hawinkels,

U heeft vragen gesteld over pinautomaten in Maasbracht naar aanleiding van een artikel in De Limburger over
pinkiosken.

Over dit onderwerp hebben we van gedachten gewisseld met de directie van Rabobank Roermond-Echt en men
heeft de toekomstige ontwikkelingen op dit gebied geschetst. Onderstaand een samenvatting hiervan.

Een aantal banken in Nederland is een samenwerking gestart om een goede verdeling van pinautomaten over
het land te realiseren. In de (nabije) toekomst is het de bedoeling dat een extern bedrijf door het land heen
pinautomaten gaat plaatsen (onder één naam; niet die van één bepaalde bank). Dit zal in veel gevallen op een
manier zijn die vergelijkbaar is met kiosken. Men wil pinautomaten zoveel mogelijk los van bovenwoningen
plaatsen ivm het gevaar van plofkraken. De norm voor het aantal pinautomaten is dat consumenten binnen een
straal van 5-8 km een pinautomaat moeten kunnen bereiken.

Los van deze pinautomaten heeft Rabobank ook nog het ambulante servicepunt (bus) dat ingezet kan worden
daar waar nodig (in deze bus kan men terecht voor service; niet voor pinnen).

Voor de Rabobank is één ding overigens zeer helder: mensen moeten altijd ergens in Maasbracht kunnen pinnen.

Met bovenstaande uitleg is een groot deel van uw vragen beantwoord. Voor de goede orde nog even

puntsgewijs:

1. Heeft u concrete berichten ontvangen dat er andere geldautomaten in onze gemeente gesloten gaan
worden? Zo ja, welke?

Concrete berichten zijn er niet gekomen; wel zal op (korte) termijn één bedrijf de pin-voorziening gaan

beheren en dat kan consequenties hebben.

2. Is er na de sluiting van de geldautomaat van de Rabobank in Maasbracht nog contact geweest tussen de
gemeente en de Rabobank over mogelijke alternatieven? Zo ja, zitten hier kansrijke alternatieven bi ij, en

welke zijn dat dan?
Er is contact geweest over een alternatieve locatie maar vanwege de ontwikkelingen rondom de uitbesteding

van de plaatsing van pinautomaten is dit proces stopgezet.
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3. Hoe kijkt u aan tot het plaatsen van een pinkiosk in Maasbracht als alternatief voor de gesloten
geldautomaat van de Rabobank?

Deze vraag is met de algemene informatie beantwoord; wel is er een mogelijkheid om daar waar nodig met

Rabobank het gesprek te voeren om ambulante diensten in te zetten (niet voor pinnen).

4. Indien op vraag 1 bevestigend is beantwoord, ziet u dan op, of in de buurt van deze locaties ook
mogelijkheden tot het plaatsen van een pinkiosk.
Vraag 1 is niet bevestigend beantwoord.

Met vriendelijke groet,

De secretaris

W.R.J.H. Plogg
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