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Personen met verward gedrag

- In 2020 wordt in samenwerking met de 
  partners besproken hoe de sluitende 
  aanpak (9 bouwstenen) nu verloopt en 
  waar verbetering mogelijk is
- Versterken aanpak personen met 
  verward en risicovol gedrag op het
  gebied van signalering en 
  samenwerking door met partners 
  processen door te lopen
- Evaluatie aanpak vanuit Lokale Kamer 
  op de aanpak van personen met 
  verward en risicovol gedrag
- Op basis van evaluatie een start  
  maken met doorontwikkeling aanpak 
  personen met verward en risicovol 
  gedrag
- Bespreken met partners hoe de 
  samenwerking met het opvang van 
  personen met verward gedrag in Den 
  Haag verloopt

Jeugdoverlast en –criminaliteit

- Doorontwikkeling van aanpak t.a.v. 
  problematische jeugdgroepen door het in 
  gesprek blijven met partners over 
  samenwerking en de aanpak
- Blijven werken vanuit de regierol gemeente 
  op casuïstiek (procesregie en casusregie) 
  waarin persoonsgerichte aanpak vorm 
  wordt gegeven
- Samenwerking vanuit lokale kamer met 
  politie weer versterken n.a.v. personele 
  wisselingen bij de politie. Geldt voor alle 
  doelgroepen binnen Lokale Kamer
- Eerste verkenning met School  
  Maatschappelijk Werk om rondje langs  
  primair onderwijs te maken voor wat de 
  Lokale Kamer doet en wat we voor elkaar 
  kunnen betekenen
- Start maken met samenwerking op te 
  zetten tussen Lokale Kamer en 
  regiocoördinator mensenhandel
- Leerplicht en Lokale Kamer bespreken hoe 
  samenwerking verloopt en of er signalen 
  zijn om aanpak te versterken

Verkeersveiligheid

- Start met aanpak top 10 ongevallen
  concentraties en cross trajecten

- Top 10 vaststellen
- Analyseren situatie
- Opstellen verbeterplan
- Budget organiseren
- Planning uitvoering

- Opstellen p.v.a. verkeersveilige 
  fietsroutes i.r.t. ouderen doelgroep 
  in samenhang met snellere 
  elektrische fietsen

Woninginbraken

- Hotspot aanpak op basis van
  analyse
- Inzet/samenwerking met BPT’s
- Inzet communicatiemiddelen
   - Donkere dagen offensief
   - Offensief vakantieperiode(s)

Ouderen en veiligheid

- Uitvoering geven p.v.a. ouderen en
  veiligheid 
    - Voorlichtingsbijeenkomsten op 

 het gebied van babbeltrucs en 
 preventie

   - Brandveiligheid
- Starten met verkenning digitale
  weerbaarheid

Personen met verward gedrag

Overlast en criminaliteit door personen met 
verward en/of risicovol gedrag voorkomen, 
terugdringen en aanpakken

Jeugdoverlast en –criminaliteit

- Het aantal meldingen jeugdoverlast valt niet 
hoger uit dan 600 per jaar

- Er zijn geen problematische jeugdgroepen 
actief welke criminele activiteiten uitvoeren

Ouderen en veiligheid

Het slachtofferschap onder ouderen blijft
onverminderd laag en ouderen blijven 
zich veilig voelen

Verkeersveiligheid

Het verbeteren van de verkeersveiligheid
op specifieke locaties waar knelpunten
zijn

Woninginbraken

Het aantal woninginbraken valt niet hoger 
uit dan 200 per jaar

Veiligheidsmissie

Het is onze ambitie om de veiligste gemeente te worden binnen 
de top 50 van Nederlandse gemeenten

                                      Veiligheidsvisie

Binnen de gemeente Leidschendam-Voorburg zijn en voelen onze inwoners 
zich veilig. Vanuit het regieprincipe sturen wij als gemeente aan, wordt er 
samengewerkt met partners (waaronder inwoners) vanuit ieders eigen 
verantwoordelijkheid en krijgen de partners de ruimte voor eigen inbreng. 
Op basis van gedegen analyses, vanuit ieders eigen kracht en een effectieve 
monitoring worden veiligheidsproblemen aangepakt. Bij maatschappelijke 
(veiligheids)ontwikkelingen hebben we een proactieve houding.

Succesbepalende factoren

1. Werken op basis van gedegen analyses en zoeken de samenwerking op
2. Problemen worden wijkgericht aangepakt
3. Samen met burgers en ketenpartners worden problemen aangepakt vanuit een 

proactieve houding
4. Verschuiving naar pro-actie en preventie (voorkomen) binnen 

veiligheidsaanpakken 
5. Aandacht voor repressie waarbij de preventieve aanpak niet gewerkt heeft.
6. Focus op lange termijndoelstellingen maar oog voor actualiteit
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Onveligheidsgevoel

2. Toelichting
2.1 Voortgang activiteiten personen met verward gedrag

Doelstelling personen met verward gedrag
De doelstelling van het veiligheidsthema personen met verward gedrag is ‘Overlast en criminaliteit door personen met 
verward en/of risicovol gedrag voorkomen, terugdringen en aanpakken’.

Politiecijfers

Indicator (bron BVH)
Jaar 2016 2017 2018 2019

t/m sep 
2020

Extrapo-
latie

Overlast personen met verward gedrag 192 339 443 529 374 468

Voortgang acties
Veel van de acties zijn uitgevoerd. Daarbij is te zien dat de casuïstiek op dit gebied gewoon is door blijven lopen 
tijdens Covid-19. Wel is veelal digitaal samengewerkt. De politie heeft ook veel behoefte om dit soort zaken op te 
pakken en te bespreken met de partners. Dit heeft ervoor gezorgd dat de casussen besproken worden met de 
partners, maar dat op het gebied van doorontwikkeling aanpak het wat lastiger was om op te pakken. Door middel 
van het voeren van gesprekken met partners zijn de processen doorlopen om de samenwerking te verbeteren. Dit 
ligt op het operationele vlak, van aanmelding tot deelname van partners aan casuïstiek. Het gezamenlijk bespreken 
op welke gebieden de aanpak door ontwikkeld kan worden is vanwege Cocid-19 niet gelukt en moet nog 
plaatsvinden. 
Daarnaast hebben de procesregisseurs een specifieke training gevolgd op het gebied van procesregie op de 
doelgroep personen met verward gedrag om dat vlak te verbeteren. 
Het bespreken met de partners hoe de samenwerking verloopt omtrent de opvang van personen met verward gedrag in 
Den Haag moet nog opgepakt worden. Dat is niet gelukt vanwege de beperkte capaciteit door onder andere Covid-19. 

2.2 Voortgang activiteiten jeugdoverlast en –criminaliteit

Doelstelling jeugdoverlast en –criminaliteit
Het thema jeugdoverlast en –criminaliteit heeft een tweedelige doelstelling, namelijk;

- Het aantal meldingen jeugdoverlast valt niet hoger uit dan 600 per jaar
- Er zijn geen problematische jeugdgroepen actief welke criminele activiteiten uitvoeren

Politiecijfers

Indicator (bron BVH)
Jaar 2016 2017 2018 2019

t/m sep 
2020

Extrapo-
latie

Meldingen jeugdoverlast 564 569 561 782 668 835

Voortgang acties
Ook voor de aanpak van jeugdoverlast en –criminaliteit geldt dat veel ‘gewoon’ door heeft kunnen lopen tijdens 
Covid-19. Echter lag de focus met name op het oppakken van de casuïstiek welke tijdens de Covid-19 periode niet 
hoger of lager was. Wel was te zien dat veel partners sneller konden reageren op informatieverzoeken. Wel zijn 
een aantal acties nog niet gestart of minder ver dan voorafgaand aan dit jaar werd gedacht vanwege Covid-19. Zo 
heeft de eerste verkenning met School Maatschappelijk Werk om een rondje langs het primair onderwijs te maken 
om te bekijken wat de lokale kamer en het primair onderwijs voor elkaar kunnen betekenen nog niet 
plaatsgevonden. Daarnaast komt dit ook doordat tijdens de Covid-19 periode de vraag om repressie hoger was 
waardoor er minder aandacht geschonken kan worden aan preventie. De verkenning staat nu op de planning voor 
komend jaar omdat je jongeren die afglijden/afwijkend gedrag vertonen snel in beeld wilt hebben om zo effectief en 
efficiënt te kunnen interveniëren. Ook de doorontwikkeling van de aanpak verloopt wat lastiger nu er digitaal 
samengewerkt wordt. Dit wordt met name vanuit de praktijk opgepakt.  

Los van de activiteiten van het actieprogramma is het de afgelopen periode onrustig geweest in Leidschendam-
Noord omtrent jeugdoverlast en autobranden. Hiervoor is ook een apart crisisteam op gezet en inmiddels wordt 
naar de toekomst gekeken door het opstellen van een versterkingsprogramma Leidschendam-Noord. 

Een ander punt dat los stond van de activiteiten uit het actieprogramma was dat het tijdens de Covid-19 periode 
lastiger is om de nazorg van ex-gedetineerden goed te organiseren. Dit heeft vooral te maken doordat de 
gedetineerde niet bezocht kon worden. Hiervoor wordt gekeken op wat voor andere manier hier op een goede wijze 
uitvoering aan kan worden gegeven. 

2.3 Voortgang activiteiten ouderen en veiligheid

Doelstelling ouderen en veiligheid
Het slachtofferschap onder ouderen blijft onverminderd laag en ouderen blijven zich veilig voelen.

Integrale veiligheidsmonitor
Vanuit de landelijke veiligheidsmonitor wordt het volgende beeld geschetst qua veiligheidsgevoel en 
slachtofferschap;



De veiligheidsbeleving verschilt naar leeftijd: 15-24 jarigen voelen zich onveiliger dan 45-64 jarigen en vooral 65 
plussers. De verschillen zijn groter bij onveiligheidsgevoelens in het algemeen dan bij buurtgerelateerde 
onveiligheidsgevoelens. In het algemeen voelt 40% van de 15-24 jarigen zich wel eens onveilig en 23% van de 65-
plussers. Bij onveiligheidsgevoel in de buurt gaat het om 17% van de 15-24 jarigen en 12% van de 65-plussers. 

Het slachtofferschap van criminaliteit varieert naar leeftijd. Jongere leeftijdsgroepen zijn vaker slachtoffer dan 
oudere. In totaliteit zijn 15-24 jarigen met 17% en 25-44 jarigen met 16% twee keer zo vaak slachtoffer als 65-
plussers (8%). Bij vermogensdelicten en vooral geweldsdelicten zijn de verschillen tussen leeftijdsgroepen nog 
groter. Alleen bij vandalisme bestaat een ander beeld. Hier zijn de 25-44 jarigen en 45-65 jarigen vaker slachtoffer 
dan de ouderen en jongeren. 

Voortgang acties
De afgelopen periode is uitvoering gegeven aan het P.V.A. ouderen en veiligheid. De verkenning voor het verhogen 
van digitale weerbaarheid heeft nog niet plaatsgevonden omdat de benodigde capaciteit hiervoor ging naar de 
aanpak omtrent Covid-19. 

In september is gestart met de landelijke campagne senioren en veiligheid waaraan de gemeente Leidschendam-
Voorburg is aangesloten. Onder de slogan ‘Maak het oplichters niet te makkelijk’ wordt gedurende vier weken 
aandacht besteed aan verschillende vormen van criminaliteit: meekijken bij pinnen en babbeltrucs. Maar ook is er 
aandacht voor digitale weerbaarheid: hulpvraagfraude via bijvoorbeeld WhatsApp en phishing. Senioren krijgen 
concrete tips om te voorkomen dat ze slachtoffer worden en wat ze moeten doen als dat wel gebeurt. 

Ook is bij de inzet van de buurtveiligheidsbus aandacht geschonken aan brandveiligheid en waarbij gesprekken zijn 
gevoerd met ouderen in winkelcentra. Na incidenten bij ouderen in relatie tot brandveiligheid worden vanuit 
brandweer huisbezoeken gepleegd. Daarnaast worden er normaliter presentaties gegeven in ouderencentra, alleen 
zijn deze niet doorgegaan tijdens Covid-19. 

2.4 Voortgang activiteiten verkeersveiligheid

Doelstelling verkeersveiligheid
Het verbeteren van de verkeersveiligheid op specifieke locaties waar knelpunten zijn.

Indicator (Via Statistiek 
Ongevallen)1 Jaar 2016 2017 2018 2019

Aantal ongevallen 209 242 301 313

Aantal partijen 386 431 526 558

1 Bij 1 ongeval, zijn vaak meerdere partijen betrokken (auto, fiets, voetganger, vrachtwagen, etc). Elk voertuig kan 1 of meerdere 
personen bevatten. Onder al deze personen kunnen slachtoffers met letsel zijn of doden.  
Gaat om de gemeentelijke wegen en niet om wegen onder beheer van Rijkswaterstaat (A4 – N14) of de provincie (N206)

Aantal betrokkenen 333 294 454 470

Aantal letselslachtoffers 77 93 171 192

Waarvan aantal gewonden 77 93 170 191

Waarvan aantal doden 0 0 1 1

Voortgang acties
De jaarlijkse verkeersexamens op basisscholen was afgelopen schooljaar gecanceld vanwege Covid-19. Bekeken wordt
of dit in oktober dit jaar alsnog kan worden gedaan. Vanuit de Metropoolregio Rotterdam Den Haag (MRDH) is aandacht
geschonken aan verkeersveiligheid. Er is gekeken naar nieuwe werkmethodes om verkeersveiligheid te vergroten. Te 
denken valt aan;
- een doelgroepgerichte aanpak zoals fietsers of een specifieke doelgroep in relatie tot leeftijd, 
- themagerichte aanpak zoals alcohol en 
- aanpak van wegen met concentraties van ongevallen. 
De nieuwe werkmethodes komen voort vanuit landelijk beleid welke in MRDH verband verder zijn uitgewerkt. De 
volgende stap hierin is het lokaal verder uitwerken conform het regionaal kader. Daarmee wordt de huidige top 10 
aanpak enigszins losgelaten. 

Verder heeft de communicatiecampagne inzake ‘de scholen zijn weer begonnen’ plaatsgevonden. Hiervoor zijn 
campagneborden geplaatst en informatie verstrekt via de gemeentelijke website en de digitale nieuwsbrief. De 
campagne is gericht op het overig verkeer om rekening te houden met scholieren. Ook is een schoolbrengweek 
campagne  geweest welke specifiek gericht is op de ouders/verzorgers die de kinderen naar school brengen. 

Gestart is met het opstellen van een plan van aanpak om ouderen veilig te laten fietsen op elektrische fietsen. Op basis
van dit plan van aanpak is inzichtelijk gemaakt wat benodigd is om hieraan uitvoering te geven. 
. 

2.5 Voortgang activiteiten woninginbraken

Doelstelling woninginbraken
Het aantal woninginbraken valt niet hoger uit dan 200 per jaar. 

Politiecijfers

Indicator (bron BVH)
Jaar 2016 2017 2018 2019

t/m sep 
2020

Extrapo
-latie

Woninginbraken 315 274 180 161 116 145
- Poging 125   80   71   47 39 49
- Voltooid 190 194 109 114 77 96



Voortgang acties
De aanpak voor woninginbraken is net als de laatste jaren doorgezet. Op basis van analyses wordt gewerkt en 
maatregelen getroffen. Dit jaar was geen specifieke hotspot voor wat betreft woninginbraken. Om die reden is er geen 
hotspot aanpak geweest. Wel worden de cijfers in de gaten gehouden en bij stijgingen van de cijfers worden 
maatregelen getroffen zoals het  betrekken van het buurtpreventieteam, het communiceren over de aanpak en wat 
bewoners zelf kunnen doen. 

Afgelopen jaar was te zien dat door Covid-19 veel mensen thuis zaten, waardoor de inbraken afnamen. Het nadeel van 
Covid-19 was wel dat wij een  bijeenkomst in Essesteijn wilden organiseren (gericht op veiligheid; breder dan 
woninginbraken), maar dat dit niet door kon gaan. 


