NB. Geen bijzonderheden.

(10)(2e)

(10)(2e)

Thursday 10u30
Afghanistan zich zorgen over het proces
PIA mensen. Kwam
begrijpelijkerwijs gestresst
over.

Have not yet received. Maakt

Time incl. betrouwbaarheid van de

still not received the visa
numbers. Calling later this
afternoon.

Update namiddag: Nog steeds
geen visa hurmmers ontvangen.
Meegedeeld dat er morgen weer
contact met hem opgenomen
wordt.

Geld betaald 20 dollar per persoon, 140 dollar
betaald aan PIA. Nog geen visanummers
beschikbaar. Geen COVID test. Doet test als
datum vlucht bekend is.

Mail en telefooncontact over het aanleveren
van foto’s paspoorten naaf]0)(2¢®minbuza.nl
succesvol

NB. Geen bijzonderheden anders dan vermeld.

(10)(2e)

(10)(2e)

Thursday 10u30
Afghanistan Time

The passports still at PIA.
Told them that PIA should
contact them when they
are ready. We will call him
again tomorrow.

Nog geen update vanuit PIA. Werkt
als| (10)(2e) |zou graag tools
meenemen. 15 dit mogelijk?
Toegezegd dit even na te vragen
voor hem. Limiet van 30kg blijft
staan.

15u22 NLD time - PIA today not
about the passports. Asking
covid19 tests. All of the family
members who are over 6 years old
need to go the test. PIA has given
an address. No information about
the visa.

PIA heft gebeld, om naar office te gaan om 20
dollar per visum te betalen. Dus 140 dollar in
totaal. Heeft niet betaald. Na drie uur wilde
wel betalen. Kreeg wel papsoort, maar geen
visum. Morgen gaat hij proberen visum
opnieuw aan te vragen. Dan moet hij ook
paspoort weer inleveren. Pia vertelde dat
vlucht wellicht volgende week dinsdag of
donderdag pas vertrekt. Geen Covid test
gedaan. PIA vertelt hem wanneer de test
gedaan moet worden. Hebben ook adres en
naam dokter gekregen.

Mail en telefooncontact over het aanleveren

van foto’s paspoorten naakt]0)(2¢dminbuza.nl
succesvol

NB. Heeft op 5-10 aangeven dat PIA haar naam nog niet wist. Interventie door ZMA ISL nodig.

(10)(2e)

Thursday 10u30
Afghanistan
Time

Passports still at PIA
at the office. Maorming
since moming. Still
working on it. 3 days
ago, that flight was
scheduled. PIA office

closed abbarently. PIA | oproep gekregen
poc| (10)(2e) |He
instructed them to go

to the office,
Skytravel office name.
| (10)(2e) |
Via e-mail, can we
give the detzils? She
would understand it
better. Boot
afgehouden, gezegd
dat we morgen weer
gaan bellen omdat we
het visa nummer
nodig hebben

phone call to PIA.

Update namiddag:

Didn't received the passports yet. She is going to make a

Heeft gebeld met PIA, geven aan dat zij geen bevestiging
van naam haar naam hebben ontvangen. Ook zij heeft

Rustig gesprek, heeft de paspoorten retour
gekregen, nog geen visa's, moet daar 20
dollar voor betalen wat zij niet heeft evenals
geen geld voor Covid test. Maakt zich wel
zorgen over het feit of er iemand bij kabul
Airport/islamabad staat die oa haar kan
begeleiden aangezien zij alleen reist met haar
5 jarige dochter.

(

Mail en telefooncontact over het aanleveren
van foto’s paspoorten naétd)(2e)
d)(2@minbuza.nl

succesvol

(10)(2e)

00075
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NB. |(10)(2e)|paspoort is verlopen. Geeft problemen met het visum. Directe interventie door ZMA ISL is nodig. Daarnaast is point of contact niet
et zijn vrouw achterblijven om woor een paar zusjes te zorgen die geen documenten hebben. Hij heeft op 5-10 aangegeven zelf al

geweest op 1-10 en paspoorten zijh aangeleverd.

(11)(1)

(10)(2e) Hij

Nog OOK Mee te WIIIEN Met zijn Vrouw. EF 15 Inderdaad contact

(10)(2e)

Thursday 10u30
Afghanistan Time

Submit passport PIA. Only
provided the number. All
locu Jbmitted.

(10)(2e) passport
expired. Direct contact
between embassy and
PIA/Pakistani necessary.
Call again tomorrow.

Still waiting for PIA in the office. Hij
wachtte nog op bevestiging van ons
dat de paspoort problemen gefixt
waren. Had kennelijk ook tegen PIA
gezegd dat ze moesten wachten
met de rest van de paspoorten
verwerken totdat er een fix was.
Veronderstelde dat wij hem
daarover gingen bellen. Heb
aangegeven dat de andere wel al
verwerkt kunnen worden en dat de
ZMA ISL bezig is om het met PIA te
regelen. Hij zou vandaag weer naar

de PIA office gaan. Contact gehad
met Staat ipv
met 7 met & op deze pax lijst.
15u31 NLD time - did you hear
back from PIA? The main problem
still | (10)(2e) passport.
Apparently tThey refuse to process
the visa until the NLD Foreign
Ministry sorts it out with Pakistani
authorities. They will process visa
afterwards. \ (10)(2e) |vi|

nu toch mee. Aangegeven dat uit te
zoeken. Update: niet mogelijk

Parents PIA office, talked with the managers.
Not able to solve matter. Paki FA not given
them instructions. He still has to await for
approval. Talk with the PIA office again. And
bring the passports.

Hij lijkt het niet te begrijpen, dat hij zelf niet
mee kan, en dat de paspoorten wel al daar
moeten liggen om eht te fixen. Hij lijkt af te
wachten op instructie vanuit ons. Aangegeven
dat hij daar niet op moet wachten. Lijkt dat
echter niet te begrijpen,. Idem dat het niet
mogelijk is dat hij zelf mes kan. Wellicht een
taalbarriere. CoA: ISL neemt contact met hem
op, liefst met een tolk.

Van een andere EUPOL gehoord dat 20 dollars
voor visum moet worden betaald.
Aangegeven dat hij instructie ontvangt waar
hij deze vragen naar toe kan mailen.

Mail en telefooncontact over het aanleveren

van foto’s paspoorten naat]0)(2Z&@minbuza.nl
succesvol

(10)(2e)

plest.

(10)(2e)

Thursday 10u30
Afghanistan Time

PIA passports? Still there,
spoke to PIA and will get
them back tomorrow.
Thursday a good option for
a flight.

PIA not yet called. Still waiting for
the passports. We bellen hem
vanmiddag opnieuw.

15u45 NLD time - gebeld niet
opgenomen. CoA: e-mail sturen
vanuit crisis3kabul

[update 16:15]:| (10)(2e) pelde

terug. Coronatest benodigd. In the
morning krijgen ze de instructie
over waar en hoe melden daarvoor.

Alles in orde. Nog geen visa. Naar office
gegaan. Moet betalen voor Visa (electronic
visa). 20 dollar per persoon. Nu betaald. Een
invulformulier gekregen om in te vullen.
Morgenochtend naar office om formulier in te
leveren. Nog geen COVID test. Pas als flight
bevestigd is, dan test doen.

Mail en telefooncontact over het aanleveren
van foto’s paspoorten naat]0)(2Z&@minbuza.nl
succesvol

(10)(2e)

NB. Is later nog bijgevoeqd. Eerste contact op 5-10 geweest. Visaprocedure kan langer duren.

(10)(2e)

Thursday 10u30
Afghanistan Time

Gebeld. Niet opgenomen.
Morgen weer proberen

Gebeld neemt het aanbod
aan. Ging contact zoeken met
PIA.

15u07 NLD time, gebeld,
maar niet opgenomen. CoA: e-
mail sturen vanaf crisis4
(eerder contact mee

Did you hear back from PIA. Yesterday
documents given. Apply for a visa. Asked for
money, for visa application. He paid the
money. And they sent a form an hour ago. Fill
the form tonight and bring back to PIA
tomorrow.

Covid test. Once visa is here, PIA will tell

Mail en telefooncontact over het aanleveren

van foto's paspoorten naaf10)(2e@minbuza.nl
succesvol

00075

306374



(10)(2e)

geweest). [update] respons
op de mail: naar PIA geweest
en documenten afgegeven.

them to go for a covid test.

Flight rescheduled to Saturday. Was not news,
and is ok.

00075

306374



Belscript flight is uitgesteld

Dear Mr/Ms. XX

¢ This is the Netherlands Ministry of Foreign Affairs calling. How are you sir/ma‘am? Are you
still safe? Is your family safe?

* We are sorry to inform you that the flight has once again been rescheduled to Monday.
That is Monday 11 October 2021. The flight time is as of yet not known.

* The flight has been rescheduled due to the late issue of visa's. The good news is that the
process for visa has changed, and you will now be issued a visa on arrival in Islamabad.

s Do you have any questions?
s You will be contacted again if there is more news on the flight details

* Thank you for this conversation. I wish you all the best and please stay safe.

NB.

» Wees er op voorbereidt dat er technische/logistieke vragen gesteld kunnen worden. Noteer
deze en geef door aan crisisteam of ZMA ISL.

00076 306375



Valt buiten reikwijdte verzoek

[07:35, 04-10-2021] - Dear e were informed that yesterday 41 people
with final destination theNetherlands applied for visa at the PIA Kabul office. There was one
expired passport, for us that is no problem. We can provide that person with a travel document for
the Netherlands. So please make sure that the visa application is processed. After these 41 people
have their visa, MOI can issue Letter of Authority. For which we are already in contact with MoFa.
We are ready to pay for the tickets as soon as we are sure that the people can fly with the
necessary documents.

Can you update us on the visa process? We are ready, my colleagues [(10)(2e)] and [10)(2e] to come
to your office with the list of potential passengers. We also can mail you if you provide us an e-
mail address. We also can try to appoint.

[13:52, 04-10-2021] PIA (10)(2e) : I have spoken to [(10)(2e)|, We are coordinating together

[13:53, 04-10-2021][(10)2e)]{0)23 Thank you so much, he is on top of it! Kind regards, [ (10)2e)
[17:55, 05-10-2021][(10)42¢)|10)(2¢) Dear|_ (19)(2€) | ane more guestion. What are the visa fee

and are they included in the PIA ticket price? Kind regards, [(10)(2e)

[07:24, 06-10-2021] \(10}(29)H0)(2¢')\ (10)(2e) |as mentioned yesterday night __(10)(2e)
| (10)(2e) Bnd mr |(10){2e)| will come to yaur office to compare our list and your list for
the flight that has now been rescheduled to Saturday. Kind regards, (10)(2e)

[08:19, 06-10-2021] PIA (10)(2e) When will they come mam?
[08:32, 06-10-2021] |(10)2e) .) What is your advise? What time do you have the info?
[10:36, 06-10-2021] PIA‘ (10)(2e) |Send me the list on| (10)(2g) |and I will send to Kabul

to get cross verified

[09:41, 08-10-2021] [(10)2e){10)2&)[  (10)(22) | we will send the list of passengers soon to you. We
would like to have an invoice as soon as paossible so we can pay. I presume the flight is still on
tomorrow leaving at 11:307

[11:16, 08-10-2021] PIA| (10)(2e) ‘i’es not tomorrow. Its on Monday now due to late visas
issuance

[11:19, 08-10-2021]|(10)(2e) .)Thank you for the information..
[08:06, 10-10-2021] [(10)2e){10)(2&) Dear [ (10)ze) | We hear from people who are booked on the

flight that PIA Kabul ask them to get a PCR test. During our phone call earlier this week you said
that there are no facilities there and that a rapid test will be done at Islamabad airport. Has
something changed? Kind regards, |(10)(2e)i )
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00077

[08:48, 10-10-2021] PIA

payment..

(10)(2e)

[09:08, 10-10-2021]

(10)(2e)

‘I dont remember saying that, however till 30th there
was an exemption from Pakistan authorities which has been revoked now. They can get PCRs in
Kabul now 24 hours prior to the flight

[09:00, 10-10-2021]|(10)(2e) .)Thank you far your reply. Our HQ is trying to arrange for the

Copied

311423



(10)(2e)

Valt buiten reikwijdte verzoek

From: ISL-CA
Sent: donderdag 7 oktober 2021 10:21
To: @piac.aero
Subject: RE: Passenger list | Embassy of Kingdom of the Netherland | 44 pax | Scheduled PIA flight | October 9, 2021
Importance: High

Dear | (10)(2e) |, good morning,

Can you confirm that your receive the below mentioned email?

Beside that we have another request is it possible for you to bring one Afghan passport to the PIA office in Kabul? If
this is possible we would to receive a point of contact including a mobile number and address of the PIA office in
Kabul.

We are grateful for your support and we look forward to hearing from you.

With kind regards,

[(10)e)foxp)

Consular Department

Embassy of the Kingdom of the Netherlands
Street 15 | Diplomatic Enclave | Islamabad

T +92-51-2004444 (10)(2e)

Like us on Facebook

From: ISL-CA
Sent: woensdag 6 oktober 2021 22:40
To: @piac.aero' 4(10)(23) @ piac.aero>
Subject: Passenger list | Embassy of Kingdom of the Netherland | 44 pax | Scheduled PIA flight | October 9, 2021
Importance: High

Dear| (10)(2e)

It was nice meeting you and thank you very much for your explanation about the Pakistani visa. Hopefully we will
manage together to accommodate all 44 passengers on the scheduled flight on Saturday October 9, 2021.

We hereby send you the PIA template as discussed to inform us which visas are missing for which passengers. So
that we can take action from our side to obtain the E visa reference numbers for the missing visas.

‘.O.QO_?.%nk you in advance for your quick response and we are looking forward to hearing from you. 311425



With kind regards,

[(10)2e)f{oxp)

Consular Department

Embassy of the Kingdom of the Netherlands
Street 15 | Diplomati
T +92-51-2004444 (10)(2e)

Like us on Facebook
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16:52 all = )

¢ &5 Kabul-team4 :l
(10)2¢) y Z0 10 okt.
Mooi &

wee | FijNE @vond n0g 19:57

(103 2e)

wee | JUlli@ 00K!  15.94

ma 11 okt.

Goedemorgen, zie de mail: toch PCR
test nodig (zucht). Kunnen jullie met

grote spoed onze mensen bellen
svp? Veel dank weer! 08:09 (@

10 2e)

Oohh nee :(

wee | 1K gabellen! 4g5.52

2, L (10)2e) heeft een uitnodiging van (10)i2e)
wowze) [om [id te worden van de groep aanvaard.
i (10)2e) heeft een uitnodiging van
(10)2e) om lid te worden van de groep
aanvaard.
di 12 okt.

\-M (10)(2e)
orning,

e len [ we |zijn op viiegveld. v
Maar die hoorden van anderen dat
+  Nieuw bericht ? © ¢
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16:51 all = %)

£ < Kabul-team4 1
Kun jij bevestigen dat 24/7 dit idd
(10)(2e) he&ﬁ: gedaan? zo 10 okt. 18:19

Had ook begrepen dat 24/7 zou
bellen, maar lees nu ook mail DEF.

Kunnen jullie even checken? 5,1 ¢@

(10)i2e)

we | OK. Bij wie kan dat het beste? 5,3

52160

Lukt het? Anders vraag ik
om een contactpersoon bij 24/7
18:37 (@

(10)(2e)

Ja met] «we pebeld, onze mensen
staan niet op de belljjst!

lk ga nu bellen maar [ woes | [ | 0.0

(10)i2Ze}

(10)2e)

Kreeg haar niet te pakken, ik vraag
rechtstreeks aan| e 18:43

ze zijn niet gebeld door 24/7.

lk heb net| «e |aan delijngehaden VWV
geinformeerd

+  Nieuw bericht ? © ¢
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00081

[5:26 pm, 04/10/2021] |(10)(2e) : Thank you for everything so far. When can we get the
permission letter by Mol for our 41 pax? I understand from PIA that the flight is now scheduled for

Thursday
[5:50 pm, 04/10/2021]|(10)(2e) : And can you update me on the visas for the 41? Thank you

so much

[5:54 pm, 04/10/2021] | (10)(2e) ‘: Excellency as soon as they secure visa,
send me information through diplomatic note. T assure you we will get permission for them is a
day's time.

[5:59 pm, 04/10/2021] [(10)(2e) : Thanks but can you please check for us the visa process
with the Kabul embassy because we receive different signals. And if possible speed up the process

or tell us what we need to do

[6:00 pm, 04/10/2021] (10)(2e) ‘: Excellency Visa process is online, and
what I have been assured 15 that It 15 qUILE Tast.

[6:00 pm, 04/’10[2021]‘ (10)(2e) | No matter what happens, I am always
available...

[1:50 pm, 05/10/2021] [(10)2e)][10)2e]: Good afternoon| (19)(2€) |we found out that a second

Afghan citizen in our group of 41, traveling with PIA on Thursday from Kabul to Islamabad, has an
expired passport: | (10)(2e) Also he is eligible for resettlement in the
Netherlands and we will facilitate his onward travel asap. Could you please facilitate a Pakistani
visa for him as well? Many thanks!

[1:52 pm, 05/10/2021] (10)(2e) : Excellency please forward his case. I
will see what I can do...

[2:00 pm, 05/10/20217 [(10)(2e) : Thank you for your swift response. My colleague1 (10)(2e)

will call you shortly

[2:03 pm, 05/10/2021] \ (10)(2e) Always Welcome
[7:13 pm, 12/10/2021]|(10)(2e) : Thank you so much!
[7:13 pm, 12/10/2021] (10)(2e) I am really glad, Excellency.

311436



[9:14 pm, 11/10/2021] |(10)(2e) : Thanks, we received the tickets but they are in JavaScript
which isn't easy for pax in Kabul to print. Can they get to the airport with this ticket?

[9:14 pm, 11/10/2021] [(10)2e)|[10)(2e]: Moreover, two people with expired passports are welcome
on the flight and also welcome to enter Pakistan as confirmed by  (10)(2e)

9:14 pm, 11/10/2021 m- It's the following people
9:14 pm, 11/10/2021][(19)@e)|[10)2e}: | (10)2¢) [en|  (10)2e)
m- Thanks for taking good care of this flight and our pax

9:15 pm, 11/10/2021][(10)2e)][10)(2e}: I texted to (10)(2e) as well. Can I call you or |(10)(2e)
about this?

9:14 pm, 11/10/2021

— = o/

I
T1¢
I
I

[10:32 pm, 11/10/2021] (10)(2e)  |PIA: So far I have nit receives the reply from| (10)2e)
(10)(2e) |KBL

[10:32 pm, 11[10/'2021] PIA: As soon it comes I forward you sir
[10:33 pm, 11/10/2021] mm: 0k, thank you very much,
[
[

11:46 am, 12/10/2021] (10)(2e) PIA: The flight departure done from isb

11:48 am, 12/10/2021] [(10)2e)}[10)(2e]: Thanks

[1:16 pm, 12/10/2021]| (19)2¢)  |pIA:

(10)(2e)

(10)(2e)

1:21 pm, 12/10/2021 (10)2ze)  |PIA: Yes I have forwarded to KBL

]
1:21 pm, 12/10/2021] (10)(2e) PIA: And meanwhile I am coordinating with ISB immigration
I

[
[
[1:22 pm, 12/10/2021 : Thanks
[
p

1:51 pm, 12/10/2021]|  (10)2e)  PIA: I have asked | (10)(2e) | KBL to on board the
assengers as approved in fist .

[1:53 pm, 12/10/2021] (10)2e)  |PIA: Cleared **

[2:14 pm, 12/10/2021] [(10)(2e) : Many thanks! Can you please confirm how many pax
actually boarded?

2:21 pm, 12/10/2021] [(10)2e)) [10)2e}: Has the plane left Kabul?

2:23 pm, 12/10/2021] (10)2e) | PIA: I got confirmatian for all 45 cleared
]
I

(10)2e)  |PLA: Doors are closed at KBL

2:27 pm, 12/10/2021 m- Many thanks! Looking forward to receiving all 45 in
slamabad soon

2:28 pm, 12/10/2021 PIA' I shall be with you at Arrivals
2:33 pm, 12/10/2021 m- Thank you

2:48 pm, 12/10/2021] [ (10)2e) |PIA: 1510LT will be Arrivals

2:50 pm, 12/10/2021 : Very good, I'm outside BS

]
T
]
11
3:16 pm, 12/10/2021]|( -- Will you come here or do I have to be at another place?
]
]
]

[
[
[2:25 pm, 12/10/2021
[
I

3:19pm, 12/10/2021 (10)(2e) PIA: I am coming Arrivals

3:19 pm, 12/10/2021

3:35pm, 12/10/2021 PIA: Actual departure from KBL

(103(2¢) PIA: Passing immigration

[
[
[
[
[
[
[
[
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(10)(2e)

[5:16 pm, 12/10/2021] | (10)2e) |PIA: Hi Sir

I hope all is well so far.

My Arrivals team told your all 45 arrived.

[5:21pm, 12/10/2021] [(10)(2e) : Yes, indeed, thank you very much!

[5:24 pm, 12/10/2021] (10)2e)  |PIA: Pleasure

See you sir.
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(10)(2e)

Valt buiten reikwijdte verzoek

From: ISL-CA
Sent: vrijdag 8 oktober 2021 13:55
To:| (10)(2e) (@piac.aero>

Ccf|0R8)(10)2e)] (10)2e) |[@minbuza.nl>;

10)2q)P)2ed (10)2e) |[@minbuza.nl>

Subject: Completed template | | Embassy of the Kingdom of the Netherlands | Pax list | 42 passengers | PIA flight | October 9 2021

| KBL-ISL
Importance: High

Dear (10)(2e)

Please find herewith attached the PIA template with all 42x passengers for tomorrows flight KBL-ISL.

Looking forward to receiving the flight details.
Best regards,

Consular Department

Embassy of the Kingdom of the Netherlands

Street 15 | Diplomatic Enclave | Islamabad
T +92-51-2004444

Like us on Facebook

From: ‘ (10)(2e) (10)(2e)|@piac.aero>
Sent: vrijdag 8 oktober 2021 13:34
To: ISL-CA{{ 0)(2%@ minbuza.nl>

Cci]0)28)

(10)(29)‘@piac.aero>

(10)2e)] < (10)2e) |@minbuza.ni>;(10)2dfp)ded (10)2e) [@ minbuza.nl>{[10)2d)[10)2e] {  (10)(2e) |@minbuza.n|>;

Subject: Re: Invoice request | | Embassy of the Kingdom of the Netherlands | Pax list | 42 passengers | PIA flight | October 9 2021 |

KBL-ISL

Dear Sir,

Can you forward us the list of PAX on the template attached to this email as we will get it picked up directly into the

system.

Once booked | will send you the invoice.

(10)(2e)

Corporate Communications
Pakistan International Airlines

From: "ISL-CA" <¢1 0)2ef@minbuza nl>
T00083)2¢) < (10)i2e)[@piac.aero>
L
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Cc: 0)2¢)[ (10)2e) " < (10)2e) |@minbuza.nl>, "{10)2ej )2k (10)2e) |@minbuza.nl>, '{10)2e), [(10)2e)]"
4 (10)2e) |@minbuza.nl>

Sent: Friday, October 8, 2021 1:12:58 PM

Subject: Invoice request || Embassy of the Kingdom of the Netherlands | Pax list | 42 passengers | PIA flight | October 9
2021 | KBL-ISL

CAUTION: This email originated from outside your organization. Exercise caution when opening

attachments or on clicking links from unknown senders.
Dear | (10)(2e) |good afternoon,

We hereby send you the passengers list far the PIA flight scheduled on Saturday October 9, 2021.
Also attached you find the permission to board the flight in Kabul from Ministry of Interior and Ministry of Foreign Affairs.

Additional we have one request to add one passenger| (10)(2e) LNith Visa reference number
(10)(2e) |This make the list in total, forty-two passengers. Note this could be more but will be paid in cash.

We looking forward to receive the invoice as soon as possible.
Thank you for your support.

With kind regards,

(10)(2efP)(2)

Consular Department

Embassy of the Kingdom of the Netherlands
Street 15 | Diplomatic Enclave | Islamabad

T +92-51-2004444

Like us on Facebook

Help save paper! Do you really need to print this email?

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt
met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this
message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The
State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission
of messages.
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(10)(2e)

Valt buiten reikwijdte verzoek

From:| (10)(2e) | (10)(2e) |\@gmail.com>
Sent: zondag 10 oktober 2021 23:06

To: ISL-CA @ minbuza.nl>

Subject: Re: Pakistan Visa (10)(2e)

Dear Sir/Madam,

Please find the attached Copies of Pakistan Visa for Your information.
Let me know if you have any question.

Thanks for your cooperation and support.

Best regards,

(10)(2e)

On Thu, Oct 7, 2021 at 7:43 PM doyze) (10)2e) |@gmail com> wrote:
Dear Sir/Madam,

Good evening!

In accordance with the email below from the Ministry of Foreign Affairs of the Netherlands, please find attached copies
of the passports as requested.

Applicant information:

10)(2
(10)(2e) 0)(2e)

Spouse:‘ (10)(2e) ‘-Copy of current passport 1s attached.
Dependent Children:

1.

2.

3. (10)(2e)

4.

5.

000841 will send the Visa number once received. 311440



Best regards,

(10)(2e)

---------- Forwarded message ------—-
From: kabul <i1 0)(29L@minbuza.nl>
Date: Thu, Oct 7, 2021 at 3:34 PM
Subject: Re: 2DEF Liaison - Contact information
To:| (10)2e) (@gmail.com < (19(2e) (@gmail.com>

Dear
(10)(2e)

One final addition to our e-mail from yesterday.

In addition to sending your visa numbers to the Netherlands Embassy in Islamabad we request that you also send a

copy or picture of all your passports tom 0)2e)@minbuza.nl or via Whatsapp to

yesterday). This is necessary for the Pakistan authorities.

‘(the number we gave you

Even if you send us a picture or copy earlier, we still request you send a copy or pictures of all passports again to

prevent any possible mistakes.

In short:
* Make a copy or picture of all passports;

* Send this in an email to-@ minbuza.nl or via Whatsapp to

(10)(2g)

Thank you and stay safe!

Afghanistan team,
Ministry of Foreign Affairs of the Netherlands

From: kabul
Sent: 06 October 2021 15:58:02
To:[_(10)29) |@gmail.com
Subject: 2DEF Liaison - Contact information

Dear (10)(2e)

We just spoke on the phone. As stated, we are sorry to inform you that the flight has been rescheduled to Saturday 9 October

2021. The flight time is as of yet not known.

In order to streamline the process and to establish an easier means of contact for you, you will be put directly into contact with
the Netherlands Embassy in Islamabad, Pakistan and with the 24/7 emergency line from the Ministry of Foreign Affairs, back

here in the Netherlands.
Starting tomorrow, they can be reached on the following telephone numbers:

For general contact:

(10)(29)

For technical questions (for example: flight times, visa’s, etc.):

00084

¥  Netherlands Embassy in Islamabad, Pakistan: (10)(2g)
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o If that number does not answer your call, you can alternatively try:

(10)(2g)

v They can also be reached via e-mail on:(lfﬁminbuza.nl. Please also e-mail your visa humbers to this

account!

Representatives of this Netherlands Embassy will also meet you at the Islamabad zirport, once the flight has landed there.

We very much hope that your evacuation will be successful.

Stay safe in the meantime,

Afghanistan team,
Ministry of Foreign Affairs of the Netherlands

Help save paper! Do you really need to print this email?

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het

elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent
to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for
damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
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16:52 all = 4

£ & Kabul-team4 1

ze zijn niet get. 2°.1° °Kt »4/7

lk heb net| we |aan de lijn gehad en
geinformeerd

lk ganul e proberen g5y

Ok | wes |00k geinformeerd.

(102e)

Ik heb net| ..., #ande lijn gehad en
geinformeera

Met| wee afgesproken dat zij[ e
rechtstreeks informeert.

Ik heb de mail naar onze drie ook al
wee| Verstuurd. 19:21

(10)i2e)

s het hiermee geregeld? Of kan ik
nog iets bijdragen? 19:25

(10)2e)

o

19:25 (@

0y2e)

Hiermee geregeld. We hadden er
maar 3. Maar bedankt| e | 4.5

2e)

(10)(2e)

AA A~

-+  Nieuw bericht 2 © 4
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00086

[18:20, 07-10-2021] |(10)(2e) ' Dear| (10)2e) | We just received this Most Immediate Note
Verbale. Does this mean that the people on this St can all board the Saturday 9 October flight,

also with an expired passport and pending visa application? Will the approval of MOI follow? Kind
_0}(25

regards, ) @){)Netherlands embassy...

[18:24, 07-10-2021] ‘ (10)(2e) ‘ : Are you talking about this one?
[18:24, 07-10-2021][(10)2e)[{0)28) Yes indeed...

[18:25, 07—10—2021]‘ (10)(2e) ‘: So I hope it will help you nice people...

Please convey my sincere regards to Mr Ambassador...

[18:26, 07-10-2021] |(10)(2e) .)Thank you, with this letter people would be able to board? We
will go to the OIA office tomorrow morning.

Kind regards |(10)(2e)

[18:27, 07-10-2021] (10)(2e) : Yes they will. And I will be available if any
kind of assistance is requmeo—

[18:29, 07-10-2021]|(10)(2e) .)Thank you so much, I will keep you informed...

[10:12, 09-10-2021] |(10)(2e) , [ (10)ze) sorry to disturb you this morning. Yesterday
we have sent a note verbale “(10)(23) with the request to arrange for three additional visa on
arrival. We would like to see if we can book tickets for the (10)(2e) numbers (10)(2e) bn

the passenger list we sent with the Note Verbale. For all the other passengers an the list we
booked the tickets yesterday for the PIA flight that will now fly on Monday 11 October.

Kind regards, (10)(29)INetherlands Embassy).

[11:27, 09-10-2021] (10)(2€)  Dear|(10)(2e)| let me check and get back to
you

[11:45, 09-10-2021]|(10)2e) )Thank you. One more question. The PIA office is calling
passengers to pay 20 USD for the visa. Should they do that or are they exempted for this? Kind
regards, |(10)(2e)

[11:48, 09-10-2021] (10)(2e) : Probably PIA is charging for their services,
I am not aware of that.-

[07:47, 10-10-2021] |(10)2e){10)(2¢) Dear | (10)(2e) |Ref our Note =;l We were
. -10)(29

informed that (10)(2e) have received their EVisa

[07:50, 10-10-2021] (10}(29)“0)(2%.} Sorry sent to quickly, correct message

Dear| (10)2e) |ref our NV [(10)(2a), T would like to inform you that de (10)(2e)

on theTstrrave Teceived their E-visa. {10)2elhad already a visa. So I ho

Islamabad will go smoothly. Kind regards, |(10)(2e){]10)(2¢)

[08:03, 10-10-2021] | (10)(2e) ‘: Yes there will be no issue. I am always

available, though, if need be...

[08:03, 10-10-2021][(10)22)]10)(28) Thank you so much! [(10)(2e)

[08:03, 10-10-2021] (10)(2e) : Always Welcome

[09:24, 10-10-2021] (10}(29)”0)(23;.} Dear| (10)(2e)

We are trying to fly out 45 people from Kabul on the PIA flight that is scheduled for tomorrow. PIA
needs the payment today (12 h noon). The min of Foreign affairs in The Hague will pay, however
due to the weekend the payment request to the bank will only be processed on Monday morning.
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00086

We can assure you that the Netherlands will pay the invoice. As discussed with you, I hope that
you can help us, so that PIA will fly tomorrow with the passengers with end destination the
Netherlands.

Kind regards,

(10)(2e)

[11:25, 10-10-2021] [(10)(2e)|10)(2&) Deal  (10)2e) |I have contacted (10)i2e) from PIA

and informed me that he was not informed by the arrangement you made with | (10)2e) |I hope
that everything works and so that our 45 people can board tomorrow.

Kind regards,

(10)(2e)

[11:39, 10-10-2021][(10)2e){i0)2&) Dear| (19)(28) |in my message from 12:24 I have asked your
assistance with postponement of the payment for the 45 people we would like to have (and
_(10)(29)

booked) for the Monday flight. Now from PIA says that the manifesto was closed at 12
noon today. The manifesto is the passengerl list and flight schedule. As the payment was not
received by noon, PIA didn't include the 45 people for the Netherlands. This means that our 45
people will not be able to fly tomorrow. We would appreciate if it is possible to have them onboard
tomorrow.

Kind regards,

(10)(2e)

[12:41, 10-10-2021] [(10)2e)}{0)(2¢) Dear| (10)2e) |the | (10)(2e) |of the Dutch
Ministry of Foreig Affairs(hO)(zd(m)(EEﬁ 0)(2{ (10)(2e) | would like to call with her counter part today.
What would be the right person and what are the contact details? Kind regards, (10)(29))

[12:57, 10-10-2021] (10)(2e) : (10)(2e) may be contacted
please
[12:58, 10-10-2021] (10)(2e) I have his WhatsApp number

(10)(2e)
[12:58, 10-10-2021] .)Thank you so much! She will call him. Kind regards. |(10)(2e)
[13:00, 10- 10-2021]‘ (10)(2e) t Always Welcome

[13:01, 10-10-2021] @m - Sorry, I see it is for What's app. Do you also have a phone
number? Kind regards, |(10)(2e)

13:05, 10-10-2021] (10)(2e) : I am sorry but I don't have his number

[

[13:05, 10-10-2021] (10)(2e) : Let me get for you
[13:11, 10-10-2021] |(10)2e)10)28) Thank you so much!
[
[

13:26, 10-10-2021] [(10)2e)10)28) I found it. It is (10)2¢)

14:08, 10-10-2021] (10)(2e) .}The ambassador also called| (10)2¢)
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[14:57, 10-10-2021] [(10)2e)}{0)(2¢) Dear

Qur 45 people will come to Islamabad with tRe Tugs

Thank you far all your assistance and support.
day 12 October flight. Thank you again and
i)(Ee)

sorry that we had to disturb you in the weekend.... Kind regards, |(10

[16:00, 10-10-2021]

(10)(2e)

Always Welcome.

311443



(10)(2e)

Valt buiten reikwijdte verzoek

From:[10)2e), | (10)2e)| 4 (10)2e) | @minbuza.nl>
Sent: dinsdag 5 oktober 2021 18:05

To: ISL-CA @minbuza.nl>

Subject: RE: URGENT | | PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober

heb je mail adressen van Defensie collega’s?

From: ISL-CA -.-"-" minbuza.nl>

Sent: dinsdag 5 oktober 2021 17:35
To:(10)2e), | (10)2e)|q  (10)2¢) |@minbuza.nl>
Subject: FW: URGENT || PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober

(10)(2¢)],

Onderstaande mail is het antwoord van Kabul team 4, Defensie ontbreekt nog.

(10)(2e)

From: ‘ (10)(2e) |@minbuza.n|>
Sent: dinsdag 5 oktober 2021 15:57

To: ISL-CA ---'?' minbuza.nl>

Subject: FW: URGENT || PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober

Dag Islamabad

Ik heb de gegevens van (10)2e) aangevuld. Ze heeft nog geen akkoord op haar visum aanvraag. Weten jullie
waarom dit zo lang duurt? Mioeten we ons zorgen maken?

(10)(2e) heb ik ook zoveel mogelijk gegevens ingevuld, maar probleem is dat ze geen visum confirmation heeft. Ze
ReeTt hiaar visum via PIA aangevraagd, ze geven daar aan dat het in behandeling is maar ze krijgt geen visa tracking ID
los. Weten jullie hoe PIA dit doet, kunnen we via hen rechtstreeks confirmation krijgen van de aanvraag?

Groeten

(10)(2e)

Van: [SL-CA
Verzonden: dinsdag 5 oktober 2021 09:27

Aan;| (10)(2e)
cci10)24) (10)2e); [10)(2e); | (10)(2e)

Onderwerp: URGENT | | PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober

Goedemorgen,

(=raac 7je de ingevulde PIA template voor de middag 1200u LT NLD tege moet.
00087 311446



Groet,
(10)(2e)

From: [SL-CA
Sent' maandag 4 oktober 2021 19:42
(10)(2e) (10)(2e) \@prninbuza.nl>
(10)2e) |@minbuza.nl>;(10)2e]  (10)2e)[d  (10)2e)  [@minbuza.ni>{10)2e)p)ded (10)2e) [@minbuza.nl>;
| (10) )2e) [oedd  (10)2e)  |@minbuza.ni>fio)Rd)(10)2e] d  (10)2e) |@minbuza.nl>
Subject: PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober
Importance: High

Goedemiddag,
Verzoek van PIA om bijgesloten template aan te vullen met de nog openstaande gegevens.
Alvast bedankt.

Groet,
(10)(2e)
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(10)(2e)

Valt buiten reikwijdte verzoek

From: (10)(2e) # (10)(2¢) ‘@minbuza.nl:s
Sent: zondag LU oktober 2021 16:23

To: ISL-CA “d U)ﬁ%@minbuza.nl:s
Cc:‘ (10)(2e) ‘@minbuza.nb

Subject: RE: Vlucht PIA

Hi [ (10)(2e) |,

Dank voor het vragen. Begrijp helemaal de overweging.

Gr. (10)(2e)

From: ISL-CA -,-"-" minbuza.nl>

Sent: zaterdag 9 oktober 2021 08:56

To:| (10)(2e) H (10)(2e) |@ minbuza.nl>
Cc:| (10)(2e) ‘@minbuza.nl:s

Subject: RE: Viucht PIA

Hi (10)(2e)

Heb het besproken maar door de reeds vele wijzigingen verstuurd aan de Pakistaanse autoriteiten, willen we de autoriteiten niet

nog meer belasten. Hierdoor is het helaas niet meer mogelijk om extra mensen op de vlucht van maandag te krijgen.

Grt,
(10)(2e)

From: (10)(2e) 4 (102¢)  |@minbuza.nl>
Sent: vrijdag 8 oktober 2021 15:46
To: ISL—CA# UJKEQ@ minbuza.nl>
Cc: | (10)(2e) ‘@minbuza.nl:*a
Subject: RE: Vlucht PIA

Dank, ik heb de drie passagiers ingelicht.

Ik heb nu iets anders.

Een familie [(10)(2e)die bij ons op de lijst staan (recentelijk toegevoegd) hebben allemaal een paspoort en ook PAK

visa. Zou het mogelijk zijn om hen ook op die vlucht te krijgen?

Hoor graag.

(10)(2e)

From: ISL-CA 4i0)(2;@minbuza.nl>
Sent: vrijdag 8 oktober 2021 12:06
To: (10)(2e) H (10)(2e) |@minbuza.nl>
Subject: RE: Vlucht PIA

Hi (10)(2e)

‘0-00-885 uitgesteld naar maandag door PIA tijden zijn nog onbekend. Goed weekend.

311450



Grtz |(10)(2e)

From: (10)(2e) 4 (10)(2e)

\@minbuza.nl::

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 14:47

To: ISL-CA 1'""" minbuza.nl>

Subject: Vlucht PIA

Dag collega’s,

Ter info: (10)(2e) en

(10)(2e)

aren double-booked voor aankomende PIA vilucht. Via ons en ook via

(10)(29) Inmiddels gecodrdineerd dat ze alleen bij ons op de ticketlijst staan.

We horen uiteraard graag wanneer er meer duidelijkheid is over de vlucht en de instructie die we met de passagiers

mogen en kunnen mededelen.

Veel dank!

(10)(2e)

00088
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(1002e)

(10}2e)

®

o4 Kabul-team4 (

lid te wordan van Aa groep.
zo 10 okt.

[10)2e)

Ik lees over de PIA viucht van
dinsdag. Is het handig als ik ook wat
mensen bel? 18:08

(10)i2e)

Hello!

| (10)(2e)

Ok 18:09

(10)(2e}

(10)(2e)

Ik zal zo nog de drie mensen mailen
met de informatie dan hebben zij het
ook op papier 18:10

-E

Fijn! Wat een moeizame operatie

blijkt dit te zijn 18:17 €@

(10)2e)

(10)(2e) ,dUbbElCheCk: aozer | @N 1K

(10}i2e)

_|_

00089

hadden begrepen dat 24/7 zou
bellen, maar mail van Defensie doet
nu anders vermoeden.

Kun jij bevestigen dat 24/7 dit idd
heeft gedaan? 18:19 %

Nieuw bericht ? ©
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Nachtbrakersdiner app

[09:40, 10-10-2021] | (10)2e) ||

(10)(2e) | app van[(10)2e)tn een soortgelijke

app van Weten jullie meer?

Dear| (10)(2e)

PIA called me and ask me you received your ticket or no . Because if you receive your ticket it
means you will be on tomorrow flight and you need to do COVID-19 test . Please make us sure 7?7

[10:12, 10-10-2021]| (10)2e} |[(10)2e)];

10)(2e

zoekt het uit met Islamabad

[10:16, 10-10-2021] | (10)(2€) ‘ Fijn

313554



00090

Whatsapp met (10)(2e)

[08:58, 08-10-2021]{ (10)2e) |Dag A (10)(Ze)  Jvoor onze mensen op de vlucht:()
(10)2e) jeeft visum , (10)(2e) nog niet - herft PIA waarschijnlijk aangevraagd maar de

komen niet door. Vraag staat uit bij Islamabad of zij met hoofdkantoor iets kunnen om dit los te

trekken. Dhr aangemeld bij Islamabad met vraag of hij op zijn huidig visum meekan. (10)(29

[09:03, 08-10-2021]| (10)(2e) |[(10)(2e)]: Dank, precies op tijd, ga nu het overleg in met
Islamabad!

[09:07, 08-10-2021] (10)2e)  |ik had speciaal de wekker gezet * Goed overleg!

—_

[09:14, 08-10-2021]| (10)2e) |[(10)2e)]: 0)(2¢)Z0U je de gegevens van nog even naar
mm)wﬂlen mailen? Dan zal ze ched f hij op de vlucht zit of dat iy alsnog op de vliucht

mee kan. Ze moeten vanochtend tickets kopen. Het loopt hen een beetje om.

[09:14, 08-10- 2021]‘ (10)(2e) ||UU)(2'E)‘: Iedereen krijgt overigens visum on arrival (zie je mail)

[11:26, 09-10-2021] (10)2e) | Dag| (10)2e) |Appje van [10)2e]} Viucht weer uitgesteld, nu
maandag. Klopt dat? {(10)(2e)

[12:39, 09-10-2021]| (10)(2e) |[(10)(2e)|: Ja, maandag klopt

[09:42, 10-10-2021][_ (10)2e) |[(10)2e)]: | (10)(2e) | app van [1g)z¢]en een
soortgelijke app va%}ﬂeten jullie meer?

Dear| (10)(2e)

PIA called me and ask me you received your ticket or no . Because if you receive your ticket it
means you will be on tomorrow flight and you need to do COVID-19 test . Please make us sure ??7?

[09:42, 10-10-2021] | (10)(2e) ||(10:(2e)\:eetjij hiervan iets?

[10:04, 10-10-2021] (10)(2e) Nee, Islamabad had gezegd dat ervon arrival wordt getest!

[10:05, 10-10-2021]| (10)2e) |[(10)(2e)|: Volgens mij gaat dit over ticket nummers die ze moeten
hebben

[10:25, 10-10-2021]|  (10)2e) |Hoi| (10)2e) |[(10)(2e)| is offline. Kan niet via Teams bellen.
Heb jij haar mobiele i

10:28, 10-10-2021]| (10)2e) |[(10)2e)]: Nee, heb ik niet

10:32, 10-10-2021] | (10)2e) |[(10)2e) |: [(10)2e){{0)(24)

10:32, 10-10-2021]| (10)2e) |[(10)(2e)|: Ben sinds 7.30 bezig. De vlucht gaat mogelijk naar
insdag vanwege betaling en extra eis van pcr test. |(10)(2¢e)] er Werken aan een script

[
[
[10:32, 10-10-2021] | (10)2e) |[(10)2e)]: Dank!
[
d

10:33, 10-10-2021] | (10)2e) |[(10)2e)]: van [10)2e}10)2d)

10:33, 10-10-2021] (10y(2e) (70)(29) belde kij zojuist. Ze vertelde me dit inderdaad

10:33, 10-10-2021] | (10)(2e) ][(10)2e)]: Oh boy
10:33, 10-10-2021] Covid test nieuw iets, gaan ze ook achteraan
10:34, 10-10-2021] ¢ (10)(29) Islamabad wordt ongetwijfeld helemaal gek!

10:34, 10-10-2021] | (10)(2e) |[(10)(2¢)]: DeNk ik ook

10:40, 10-10-2021] (10)(2e) (10)(2e)lnu erg angstig. De FLD mensen hebben hun tickets wel,
us ze is natuurlijk erg in de war *

O — m m/m /m —/ /s
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[10:51, 10-10-2021] (10)(2e)
Kabul dus het zou kurmmemn:

fopzeforzd

1em zeggen allebei dat COVID test wel mogelijk is in

[10:31, 10-10-2021][ (10)2e} |[(10)(2e)]: {10)(2e}, heb jij het mobiele nummer van [(10)2e)]? Er is
weer anduidelijkheid over tickets die snel moet worden opgehelddrd. Dank!

[10:31, 10-10-2021] {10)2e){10)(2d} [(10)(2e){{0)(24)

[10:32, 10-10-2021] {10)(2e}[i0)(2d} Ben sinds 7.30 bezig. De vlucht gaat mogelijk naar dinsdag

vanwege betaling en extra eis van pcr test. ((10)(2e)

[10:34, 10-10-2021]| (10){2e) |[(10)2¢): Oh man!

en iNerken aan een script

[09:49, 12-10-2021]| (10)2e) |[(10)2e)|: Ha| (10)2e) | zou je de cijfers voor de vlucht willen

afstemmen met{10)(2ef? Zij gaf zaterdag na eenau
van de tolkenregeling gaat en 2 Belhaj. Ik vind alle

ercheck nog klip en klaar aan dat hetom 39
s goed, als ik maar eenduidige info krijg *

[09:50, 12-10-2021]| (10)2e) |[(10)(2¢)]: Berichtje vanMKun je svp bevestigen dat het er 3

zijn? Mij gelooft hij niet

[12:58, 14-10-2021]| (10)2e) |[(10)2e)]: PIA viuc

https://www.reuters.com/article/afghanistan-confli

hten KAB ISL opgeschort volgens dit artikel
ct-pakistan-intl-idUSLSN2RA2F0O
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(10)(2e)

[13:13, 02-10-2021]

(10)(2e)

(10)(2e) }Nil niet dat hun gegevens mogelijk

worden gedeeld met talilban dus die gaa

n niet akkoord.

(10)(2e) |geen gehoor en geen alternatief telefoon nummer gevonden

[13:15, 02-10-2021]| (10)(2e) |[(10)(2e)]: Helder, moeten we wel aantekenen in database.| (10)(2e)

nog maar even later proberen of mailen?

a ik dacht idd mailen.

Doe ik

Aantekening in database

Ik heb nummer van (10)(2e) gekregen voor de dachten

Dat is dan de |laatste die nog gebeld moet worden

[13:15, 02-10-2021] (10)(2e)
[13:15, 02-10-2021] (10)(2e)
[13:15, 02-10-2021] |  (10)(2e)
[13:33, 02-10-2021] (10)(2€)
van| (10)2e) |

[13:34, 02-10-2021] (10)(2e)
[13:34, 02-10-2021] (10)(2e)

‘ Correct?

[13:35, 02-10-2021]| (10)2e) |[(10)2e)|: Klopt , bel jij?

[13:35, 02-10-2021]|

[13:35, 02-10-2021]

[13:43, 02- 10-2021”

13:43, 02-10-2021]

(10)(2e) |Dachten is dochter *
(10)(2e) Yes
(10)(2€) ‘Dochter vanam niet op. Maar zij zit in VS dus
wellicht slaapt ze. Ik heb haar geappt of ze me terug Kan bellen
(10)(2e) (10)(2e) |. «
(10)(2e) (10)(2e) paat liever op eigen houtje via Tadzjikistan

14:10, 02-10-2021]| (10)(2e) ||(10)(2e) |: Okee, helder

[
[14:10, 02-10-2021]
[
[

15:58, 02-10-2021]

(10)(2e)

Hi,

Mijn blackberry Access doet t noet. Had je mij gemaild?

[16:00, 02-10-2021] (10)2e) |[(10)2e)]: Ja, maar heeft geen haast.

[16:00, 02-10-2021]

(10)(2e)

Ok!!

[16:01, 02-10-2021]

(10)(2e)

\s dat wel zo is kun je me even hier een bherichtje sturen!

[16:02, 02-10-2021]

(10)(2e)

[18:01, 02-10-2021][ (10)2e)

een actiepuntje. Hartelijke groet,

(10)(2¢) . «
10)(2e) |: Ha| (10)(2e) en 10Y(2
(10)(26) 0)(2¢) (10)(2e)

zie svp je mail voor

[18:01, 02-10-2021]

(10)(2e)

Was net aan het kijken

[18:01, 02-10-2021]

(10)(Ze)

(10)(2e) |. «

313554



To: -CAl0)(2 inbuza.nl]

Cc: (10)(26) (10)(2e) l@minbuza.nl]; (10)2e)] [ (10)2e) | (10)(2e) @minbuza.nl]
From:
Sent: Fri 10/15/2021 5:17:35 PM

Subject: FW: Instructions for visit to the embassy of the Netherlands in Islamabad
Received: Fri 10/15/2021 5:17:36 PM

Dag collega's in Islamabad
Hoe is het bij jullie?

Wij ontvingen onderstaande mail van| (10)2e} [een van de Belhaj-passagiers van de PIA vlucht van dinsdag.

(10)(2e)

Zijn email:\ (10)(2e) ‘@gmail.com
Groeten
(10)(2e)
Kabul - Team 4
Van|  (10)2e) |4 (10)(2e) |@gmail.com>
Verzonden: donderdag 14 oktober 2021 16:01
Aan:‘ (10)(2e)

Onderwerp: Re: Tnstructions for visit to the embassy of the Netherlands in Islamabad

Dear Sir/Madam,
wish you are doing well, fortunately i have arrived islamabad by your kind cooperation, i had a safe trip thank you

(10)(2e)

waiting for your guides about my family

Best Regards,
| (10)(2e) |

S€O0091m my iPhone 313563




On Oct 13, 2021, at 7:05 PM, kabul-team4<i (10)(2e)  [@minbuza.nl> wrote:

Dear,

We have received the great news that you have arrived in Islamabad. We hope you had a safe trip and are
well.

We have informed the embassy of your arrival. Please find here the instructions of your visit to the embassy
(date thd).

Instructions:

- You will need to fill out the MVV form (attached)

- You will need to bring 3 (!) passport photos

The embassy is located on a compound, visitors are transported from the gate by bus.

The embassy urges you to be present at the compound busstation at 8:00 in the morning of your
appointment (we will communicate the date of appointment to you soon).

Address:
Diplomatic Enclave, Sector G-5
167, Street 15

Islamabad

Telephone number:{ _ (19)2e)  |(can be reached 24/7)

E—maiﬂ!h minbuza.nl

If you have any further questions, please do not hesitate to get in touch.

00091 313563



(10)(2e)

Kabul-team4
Ministerie van Buitenlandse Zaken

Ministry of Foreign Affairs of the Netherlands

Help save paper! Do you really need to print this email?

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband
houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message
was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State
accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of

messages.

<MVV form Eng.pdf>

00091 313563



To: (10)2el10)2f) (10)(2e) |@minbuza.nl];[(10)2e)], | (10)2e) | (10)(2e) l@minbuza.nl]
Cc: ISL-CA{1%)2ei@minbuza.nl]

From:  (10)2d)[(10)2e)

(10)2d)  Sat 10/9/2021 8:07:49 AM

Subject: RE: Korte update uit Islamabad

Received: Sat 10/9/2021 8:08:05 AM

10)(2e],

Van de 42 die wij op de lijst aan PIA hebben gegeven en waarvoor we nu een rekening hebben gekregen zijn er 3 Belhaj en 39 Min
Def.

De drie waarvoor we nu nog toestemming voor visa upon arrival hebben gevraagd zijn van de Min Def lijst.

(10)(2e)

From:{10)2ejiP)2ey (10)2¢) |@minbuza.nl>
Sent: zaterdag 9 oktober 2021 12:05
Totl0)2d[(10)2e) {  (10)2¢) |@minbuza.ni>;
Cc: ISL-CA ﬂd!ﬂ)lﬁﬂ@minbuza.nb
Subject: RE: Korte update uit Islamabad

Dank je|(10)2e)| voor deze update.

Begnjp ik goed uit jouw mail over de financien van zojuist dat er drie mensen door het tolkenteam op de hjst gezet voor
de vlucht van maandag onder de Belhaj regeling vallen?

wil dat heel precies weten voor het persbericht van maandag. Nu staat daar nog 39 tolken, 3 Belhaj.

(10)(2e)

| (10)ze) |4 (10)(2e) |@minbuza.nl>

Een van jullie twee weet het vast.
Groeten, |(10)(2e)

Verzonden met BlackBerry Work
(www _blackberrv.com)

Vant{0)(2e)(10)2e) < (10)(2e) |@minbuza nl>
Datum: zaterdag 09 okt. 2021 8:31 AM
Aan:([10)24y0)(2] (10)2e) |@minbuza.nl>,

Kopie: ISL-CA <q10)(29|@ minbuza.nl>

Onderwerp: Korte update uit Islamabad

(10)(2e)

(10)(2e) | (10)(2e) |@minbuza.nl>

=]

[10)2e]en[ (10)2e) |

Voor jullie informatie. We hebben de familie (10)(ze) onderdak via IOM

aangeboden. Zij hebben aangegeven daar geen gebruik van te willen maken omdat zij zelf bij bekenden onderdak hebben
gevonden.

De consulaire collega’s maken volgende week een LP aan voor de (10)(2e)

Met groet,

(10)(2e)

00092 313568



To: \(wme L[ (10)ze) | (10)(2e) |@minbuza.nl];| (10)(2e) [ (10)2e)  |@minbuza.nl]] (10)2e)
(10)(2e) [@minbuza.nl]
rom:
Sent: Mon 10/4/2021 12:11:01 PM
Subject: FW. UPDATE 4 oktober PIA viucht operationaliseringsoverleg 1700 URGENT VETZOEK UIT ISLAMABAD
Received: Mon 10/4/2021 12:11:02 PM

(10)(2e)

Ben in whatsapp chain met(i0)2e)en| (10)2¢)

10)(2e)in paniek over visum. |(10)2e) helpt haar gelukkig.

Ze hebben al app van PIA over uitstel viucht naar donderdag.

(10)(2e)

Van:|(10)2e)|,| (10)2e) |
Verzonden: maandag 4 oktoher 2021 13:01
Aant{o)2¢fao)2e) [ (10)2e) |

,| (10)(2e) |

(10)e) | [(10)2e)}[  (10)2e)  |@mindef.nl; CRISISCOORDINATOR;(10)(2<1P)(2e)

(10)(2e)

(10)(2&) ;[10)(2e), |(10)2:-:-) (10)2e) |, [10)2e} | (10)2e) || (10)(2e)

(10)(2e) | "lD)(Zn{jMe hc:) 251 |(10)(2ej
Onderwerp: RE: UPDATE 4 oktober PIA vlucht operatmnal|ser|ngsoverleg 1700 URGENT VETZOEK UIT ISLAMABAD

)(2e) |,

Dank|(10)(2e)|,
Logistiek verzoek aan allen om het emazil adres| (10)(2e) @ minbuza.nl aan deze emailwisseling toe te voegen. Dan weten we
zeker dat zaken aan onze kant voortvarend kunnen worden opgepakt, ook als ik niet bereikbaar ben.

Dank en groet,
(10)(2e)

H (10)(2e) ‘@mmbuza nl>
Sent: maandag 4 oktober 202112:50

To:| (10)2e) (10)(2e) (10)(2e) |@minbuza.nl>;[  (10)2e)  |@mindef.nl;[(10)22)],
| (10)2e) [4] (10)(2e) (@minbuza.nl>; CRISISCOORDINATOR < (10)(2e) (@minbuza.nl>;(10)2¢)0)(2e)

4 (10)(2e) ‘@mlnbuza.nb
Cc:| (10)2e) | [(1002e)|q  (10)(2e)
[(10)2e)|d  (10)2e) \@minbuza.nb;

(10)2e) || (10)(2e)
(2e)| [10)2e] 4 (10)2¢) i nl>;| (10)2e) |, {10)(2¢)
d  (10)2e) (10)(2e) @minbuza.nb>; [ (1002¢)  [@mindef.nl; ISL—CA

d@mi nl>; ) [(oedd aoe | (10)2¢) [@minbuza.nl>{10)2d)[10)2¢]
4 (10)(2e) @minbuza.nl>

Subject: UPDATE 4 oktober PIA vliucht operationaliseringsoverleg 1700 URGENT VETZOEK UIT ISLAMABAD
Sensitivity: Confidential

>; (10)(2¢),

Reeds beoordeeld, zie ID: 306109

00093 313570




To: (10)(2e) (10)(2e) @mlnbuze—nﬂJ—U-Q)(z e) | (10)(2e) @minbuza.nl]; [ (10)(2e) ],

(10)2e) [ (10)2e) mnbuza i 1928 [ (o) I@mlnbuza nl; (10)(2e) (10)(ze)

(10)(2e) |@minbuza.nl]; (10)(2e) | (10)(2e) @mlnaz ni;|  (10)2e]” | (10)(2e) (10)(2e)  [(}0)(2¢)
102y  (10)(2e)  |@minbuza.nl] (10)(2e) (10)2e) _|@minbuza.nl];| (10)2e) [ (10)(2e) |@m|nbuza nI] (10)(2e)
(10)(2e]  (10)2e)  |@minbuza.nl];{10)(2eiP)(2E) (10)(2¢) |[@minbuza.nl]; [10)2e), [(10)2e)[  (10)2e)  [@minbuza.nl]
Cc: (10)(2e) (10)t28) |@m|nbuza nl]; | (10)2e) [(10)(2e) (10)(2e) @minbuza.nl]

From: H (10)28) | [ (10)2e) |

(10)(2¢) Thur 10/14/2021 9:49:11 AM

Subject: RE: NL beleid Afghanistan/ lof
Received: Thur 10/14/2021 9:49:12 AM

Dank",%)oor het doorsturen.

We hadden deze week voor het eerst een vlucht met Afghanen met PIA naar Islamabad. Niet eenvoudig, maar gelukt. Als m
daar informatie over wil, kan dat het beste via (| (10)(2e) |in cc) of via onze post in Islamabad , ook in cc).
Niet alle info in het artikel is correct, maar dat weet je.

Hartelijke groet,

fonze]
From:@minbuza.nl>

Sent: donderdag 14 oktober 2021 10:00
To:| (10)(2e) E (10)(2e) (10)2¢) | (10)(2¢) |@minbuza.nl>;
(10)(2e)ﬂ (10)2e) < (10)(2e) (@minbuza.nl>; [ (10)2e) (10)2¢) |@minbuza, nl> q (10)(2€) (10)(2e)

(10)2e) |@minbuza.nl> (10)(2e) |  (10)2e) |@minaz.nl>;| (10)2e) |¢ ¢ minbuza.nl>;|  (10)(2s)
(10)(2e) H (10)2¢)  |@mmpuzams;t (10)(2e) (10)2e)  |@minbuza.nl>; tm)ze H (10)(2e) |@m|nbuza nls;
[ (oe) & (10@2e) |@minbuzamr>

C:|  (oee)  H__ (102e)  |@minbuzani>; | (10)2e) [(10)2e)|{  (10)(2e)  |@minbuza.nl>

Subject: NLC beleid Afghanistan/ lof

Collega’s
Het is niet mijn gebruik om krantenartikel door te sturen.

Maar in dit artikel in ‘De Tijd’ (Belgische FD) krijgt Nederland lof voor zijn “pro-actieve” houding bij de repatriéring uit
Afghanistan. En wordt onze ‘vlucht vooruit” geprezen.

Lof door de ogen van de buren. Dat geeft moed in tijden dat wij onterecht de kop van jut zijn.

(10)(2e)

Verzonden met BlackBerry Work
(www _blackberry.com)

00094 313576



To: [(10)2e)], [ (10)(2e) | (10)(2e) l@minbuza.nl]

| (10)(2e) (10)(2e) l[@minbuza.nl]; ——T0ize 1l (10)(2e) @minbuza.nl]; [(10)(2e)],
)(2e) (10)(2e) i ; (10)(2e) \ (10)(2e) -|@minbuza.nl]
From 1 (10)(293 |
Sent: Fri 10/8/2021 10:35:54 AM
Subject: RE: | (10)(2e) NA flight Kabul-lslamabad URGENT
Received: Fri 10/8/2021 10:35:55 AM

(10)(28) Jaat me via app weten dat de vlucht is uitgesteld naar maandag, maar vraagt om confirmatie omdat ze kennelijk 24 uur daarvoor
een covid test moet doen.

Weten jullie meer?

Wag,| (10)(2e)

----QOriginal Message--—--

From: [(10)(2e)], [ (10)2e) |4 (10)(2e) l@minbuza.nl>

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 10:02
To: {10)(2e}0 (24)410 (2e}@frontlinedefenders.org>

Co b 0N2e) . _ 1 (10)(2e) @minbuza.nl>;| (10)(2e) K (10)(2e) |[@minbuza.nl>; C(10)(2&] ]
| (10)(ze) | cm)cze) @minbuzanl>:| (10)2e) |< (10)(2e) r@wms] (10)(2e) ‘@minbuza_nl:a;
3 (10)(2e) \@mlnbuza nl=>
ubJect, (10)(2e) PIA flight Kabul-Islamabad URGENT

Dear(10)(2e),

Thanks again for everything you are doing.

Please be informed that we will provide (10)(2e)  Nith a ticket for the PIA flight this Saturday. She just told us that she is on your list
too, but we will take care of her.

Kind regards,

[ (10)2e) |[(10)(2e)]
Crisisteam Afghanistan

Ministry of Foreign Affairs

Rijnstraat 8 | 2515 XP Den Haag
Postbus 20061 | 2500 EB Den Haag
M | (10)(Ze) |

E| (10)(2e) |@minbuza.nl

00095 313577



To: (10)2e)|.[ (10)2e) |f (10)(2e) l@minbuza.nl]
From: (10)(2e) |

(10)(24) Tue 10/5/2021 3:37:00 PM

Subject: RE: URGENT || PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober
Received: Tue 10/5/2021 3:37:01 PM

Nee,()is behoorlijk in paniek.

PIA zegt steeds dat ze visum hebben aangevraagd maar komen niet over de brug met confirmation number.

Heb haar opnieuw op pas gestuurd.
Maar ook Islamabad gevraagd of zij het van hun kant te pakken kunnen krijgen.

From:|(10)2e)|,| (10)2e) |< (10)2e)  |@minbuza.nl>
Sent: dinsdag 5 oktober 2021 15:34
To:‘ (10)(2e) ‘@minbuza.nl}; (10)(2e) H (10)(2e) |@minbuza.nl>
Subject: FW: URGENT || PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober

Hebben we het visumnummer van{io)2e¢gl?
Groet,

From:[10)2e),[(10)2e)|  (10)2e)  |@minbuza.nl>
Sent: dinsdag 5 oktober 2021 15:31

To!| (10)(2e) |@minbuza.nl>; CRISISCOORDINATOR < (10)(2e) |@ minbuza.nl>; (10)(2e) \
(19)@e@minbuza.nl>;|  (10)(2¢)  |@mindef.nl;[ (10)2e) |@mindef.nl
Cc:|[(10)2e)],| (10)2e) |4 (10)(2e) minbuza.nl>;{10)2e)P)2ed (10)2e) |@minbuza.nl>;| (10)2e) || (10)2e) |(10)(2e)|

| (10)2e) |@minbuza.nl>; ISL-CA €10)28@minbuza.nlX1P)(3(10)2e)[<| (10)i2e) |@minbuza.nl>
Subject: FW: URGENT || PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober

Beste collega’s van Defensie

Bij deze dringend verzoek om bijgaande template voor alle 41 pax vandaag nog zoveel mogelijk in te vullen. Als jullie dit
vanmiddag/vanavond doen, kan ons team er morgenochtend 8 uur mee aan de slag. Als jullie het morgenochtend doen, verliezen
we een halve dag, en dat kunnen we ons niet permitteren.

Veel dank!
(10)(2e)

Frum:‘ (10)(2e) @minbuza.nl>

Sent: dinsdag 5 oktober 2021 15:57

To: ISL-CA-& 0)@%@ minbuza.nl>
Subject: FW: URGENT || PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober

Dag Islamabad

lk heb de gegevens van (10)(2e) aangevuld. Ze heeft nog geen akkoord op haar visum aanvraag. Weten jullie
waarom dit zo lang duurt? Moeten we ons zorgen maken?

(10)(2e) heb ik ook zoveel mogelijk gegevens ingevuld, maar probleem is dat ze geen visum confirmation heeft. Ze
heeft haar visum via PIA aangevraagd, ze geven daar aan dat het in behandeling is maar ze krijgt geen visa tracking ID

los. Weten jullie hoe PIA dit doet, kunnen we via hen rechtstreeks confirmation krijgen van de aanvraag?

Groeten
00096, 313584



Van: ISL-CA
Verzonden: dinsdag 5 oktober 2021 09:27
Aan:| (10)(2e)
cci10)24)[(10)(2e)]; [10)(2e), | (10)(2e) |
Onderwerp: URGENT | | PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober

Goedemorgen,

Graag zie de ingevulde PIA template voor de middag 1200u LT NLD tegemoet.

Groet,
(10)(2e)
From: ISL-CA
Sent: maandag 4 oktober 2021 19:42
To: (10)(2e) |@minbuza.n|>; (10)(2e) ‘@minbuza.nb
Ccti]0Rdl(10)2e) < (10)2e) [@minbuza.ni>;(10)2e], [(10)2e) [  (10)2e)  |@minbuza.ni>{10)2djp)@ed (10)2e) |[@minbuza.nl>;

| (10)2e) [(10)2dld  (10)2e)  |@minbuza.nl>{[10)2d)(10)2e] < (10)2e) |@minbuza.nl>
Subject: PIA template | Paxlist | KBL-ISL | 7 oktober
Importance: High

Goedemiddag,
Verzoek van PIA om bijgesloten template aan te vullen met de nog openstaande gegevens.
Alvast bedankt.

Groet,
(10)(2e)

00096 313584



To: (10)(2e) minbuza.nl]:[(10)2e)] | (10)2e) |f (10)(2e) |@minbuza.nl]
Cc: (10)2e)|@frontlinedefenders.org]; | (10)2e) || (10)2e) |@minbuza.nl]

(10)(2e)
From:
Sent: Fri 10/8/2021 9:56:42 AM
Subject: Re: FW: | (10)(2e) | PIA flight Kabul-Islamabad URGENT
Received: Fri 10/8/2021 9:56:46 AM

Dear (10)(2e)

Thanks for letting us know. We can remove| (10)(28) from our ticket
list indeed.

All the best,

(10)(2e)

On 08/10/2021 10:49, kabul-team4 wrote:
> Dear | (10)(2e)

>
> Thank you.
>
> Please be advised that (10)(2e) alsa booked on our ticket list. Qur embassy has arranged tickets for him on the
upcoming flight. Is it possIDE TOT yOU 10 Temove of| (10)(2e) [from your ticket list?
=
> Kind regards,
>
(10)(2e)
= Kabul-team4
>

> Ministerie van Buitenlandse Zaken
> Ministry of Foreign Affairs of the Netherlands

>

>

=

>

>

> e Original Message-----

> From: (10)(2e) (10)2e) @frontlinedefenders.org>

> Sent: 021 10:20

> To:[(10)2e)| | (10)(2e) |4 (10)(2e) |@minbuza.nl>

> Cc: (10)(2e) (10)2e)|@frontlinedefenders.org>;|  (10)(2e) |<| (10)2¢) |@minbuza.nl>; (10)(2e) |
10)(2ej@minbuza.nl>

> Subject: Re: FW:‘ (10)(2e) ‘PIA flight Kabul-Islamabad URGENT
>

> Dear| (10)2e) |

=

> Thanks for looping in colleagues!

>

> This is to confirm (19428} has been removed from our ticket list.

=

> Another person was also on your list | believe - (10)(2e)

> He has also been in contact with you to say he momrouroorormoe
> there is any change on this can you please let us know?

>
> All the best,
>
> (10)(2e)
>

> On 08/10/2021 10-18 [(10)(2¢)], | (10)(2e) |wrote:
>> Deal (10)(2e)
>>
>> Thanks for your reply. The situation of this flight is changing with the hour.
>> For us the point of contact is my colleagugig)yzejand in her absence today| (10)2e) [(in copy).
>

>> All the ebest,
>>| (10)(2e)

>:00097 313586




>> From; (10)(2e) 1 (10)(2e) @frontlinedefenders.org>

=>> Sent. vrijdag 3 okiober 2021 10:15

>> To: [(10)2e)| [ (10)2e) |4 (10)(2e) @minbuza.nl>

>> C¢: (10)2e) ___|(10)2e)|@frontlinedefenders.org>

>> Subject: Re: FW:| (10)(2e) PIA flight Kabul-Islamabad URGENT
>

>> Dear | (10)2e) |

>

>> Thanks for your email and letting us know. We have informed |(10)(2e)We
>> had put her on our ticket list and will now ask Core) he can‘oo
e

>> removed if not already ticketed. My colleague copy is
>> available to answer any questions, by email or on | (10)(2e)
>

>> She tells me the flight is on Monday now.

>>

=>> All the best,

>

>3 (10)(2e)

>>

>> On 08/10/2021 10:04, [(10)2e)| | (10)2e) |wrote:
>>> |n[(10)(2¢)]| absence, please look at this urgently!

o

e Original Message-—--

>>> From: [(10)(2e)] [ (10)2e) |

>>> Sent: vrijdag 8 oktober 2021 10:02

>>> T {10)(2e) (101(2e{10)(2e}@frontlinedefenders.org=>

>>> Ce (10)(2e) < (10)(2e) minbuza.nl>; | (10)(2¢) : (10)(2e) @minbuza.nl>; [ (10)2e)

|[(10)2e) § (10)2e)  |@minbuza.nl>;| (10)2e) |< (10)2e) |@minbuzani>: (10)(2e) @minbuza.nl>1 (10);2e) |
(10)2e) | < (10)(2e) @minbuza.nl> (

S>> Subject:‘ (10)(2e) PIA flight Kabul-Islamabad URGENT
>>>
>3 Dear,

55>

>>> Thanks again for everything you are doing.
>
>>> Please be informed that we will provide|  (10y2e)  pith a ticket for the PIA flight this Saturday. She just told us that she is on
your list too, but we will take care of her.
>

>>> Kind regards,

>

>

>>>| (10)2e) |[(10)(2e)]

=>>> Crisisteam Afghanistan

>

>>> Ministry of Foreign Affairs

>>> Rijnstraat 8 | 2515 XP Den Haag
>>> Posthus 20061 | 2500 EB Den Haag
>>>] (10)(2e) \

>>> E| (10)(2e) @minbuza.nl
>>>

>

>>>

>

>

>>>

>>> Help save paper! Do you really need to print this email?

>

>>> Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u
is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

>>>

>>> This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts noliability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
> -

>00097 orze 313586




>>
>> Front Line Defenders
>> EU Office

>> Sguare Marie-Louise 72
>> B-1000 Brussels

>>

>3
.- (10)(2e)
>
>> EU Transparency Register ID: 633748221618-41

>>

>>

>> Help save paper! Do you really need to print this email?

>>

>> Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

>>

>> This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts noliability for damage of any kind

resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
=

LYY

(10)(2e)

> Front Line Defenders

> EU Office

> 8quare Marie-Louise 72
= B-1000 Brussels

>
=
>

(10)(2e)

> EU Transparency Register |D: 633748221618-41

>

>

> Help save paper! Do you really need to print this email?

>

> Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelik aan u is
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten.

>

> This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by
mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liahility for damage of any kind resulting
from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

(10)(2e)

Front Line Defenders
EU Office

Square Marie-Louise 72
B-1000 Brussels

(10)(2e)

EU Transparency Register ID: 633748221618-41
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To: (10)2e)|.[ (10)2e) |f (10)(2e) l@minbuza.nl]
From: (10)(2e) |

(10)(24) Mon 10/4/2021 1:58:51 PM

Subject: RE: Urgent || PIA vlucht | Donderdag 7 oktober | KBL-ISL
Received: Mon 10/4/2021 1:58:52 PM

Ja, doe ik

From:|(10)(2e),| (10)2e) |<  (10)2e)  |@minbuza.nl>
Sent: maandag 4 oktober 2021 14:57
To:| (10)2e) |4 (10)2e) |@minbuza.nl>
Subject: RE: Urgent | | PIA vlucht | Donderdag 7 oktober | KBL-ISL
Sensitivity: Confidential

Wat fijn dat [(19)2€)r js om te helpen...
Geef ij de gegevens via het excelsheet door aan Islamabad?
Veel dank

From:| (10)2e) |< (10)2e) |@minbuza.nl>
Sent: maandag 4 oktober 2021 14:41
To:|(10)2e)|,| (10)2e) |4 (10)(2e) |@minbuza.nl>
Subject: RE: Urgent | | PIA viucht | Donderdag 7 oktober | KBL-ISL
Sensitivity: Confidential

10)(2epad het allemaal helaas toch niet goed begrepen, (10)(2e) elpt haar nu visa-aanvraag rond te krijgen.

Tracking nummer van visa {10)(2e)

From:|(10)2e),| (10)2e) |<  (10)2e)  |@minbuza.nl>

Sent: maandag 4 oktober 2021 14:30

To:| (10)2e) |4 (10)2¢) |@minbuza.nl>

Subject: FW: Urgent | | PIA vlucht | Donderdag 7 oktober | KBL-ISL
Importance; High

Sensitivity: Confidential

i

Ha| (10)(2e)
Ik heb om 16:00 uur crisisheraad waar dit aan de orde komt (zie onder). hebben wij die gegevens van beide dames of kunnen we
erachter komen?

Dank

(10)(2e)
From: ISL-CA —,-"ﬁ minbuza.nl>

Sent: maandag 4 oktober 2021 13:44
To:| (10)(28}) |@minbuza.nl>; (10)(2e) |@minbuza.nl>

Cc:| (10)2e) |@mindefnl;| (1002e)  |@mindef.nif]o)2g|(10)2e)  (10)2e) |@minbuza.nl>;[10)2e] |(10)2e)]

4 (10)2e) |@minbuza.nl>;| (10)2e) | [(10)2e)|4 (10)(2e) |[@minbuza.ni>;|  (10)2e)  |@mindef.nl; [(10)2e)),

| (10)2e) |4 (10)(2¢) [@minbuza.nl>; CRISISCOORDINATOR < (10)(2e) @ minbuza.nl>;(10)2¢)P)(2e)

4 (10)2e) [@minbuza.nls;]  (102e) | [(10)2e)[<  (10)2e)  |@minbuza.nl>;| (10)02e) | (10)(2¢) |

| (10)(2e) b;[(10)2e)| [10)2e]q  (10)2e) [@minbuza.nl>;| (10)2e) [{10)2e)d  (10)2e)  |[@minbuza.nl>; ISL-CA
10)2d@ minbuza.nl>;[ (10)2e) [[102dk]  (10)2e)  [@minbuza.nixP)e(10)2e)] < (10)2e) [@minbuza.nl>j0)2d)[10)2e]

4 (10)2e) |@minbuza.nl>

Subject: Urgent || PIA viucht | Donderdag 7 oktober | KBL-ISL

Importance: High

Sd00098:y: Confidential 313591

A




Goedemiddag,

Aansluitend op onderstaande mail is het voor ISL-CA wenselijk een overzicht te ontvangen met alle visa reference nummers en/of
de aangevraagde visa's zijn toegekend. Zie bijgesloten Excel sheet.

Het verzoek van PIA is om morgenochtend de reference nummers aan te leveren om het vervolg traject qua tickets in gang te
zetten.

@Defensie:
- Extra groep (ca 5 pax) toevoegen.

@Belhaj motie:
- Betreft het de onderste twee namen van de excel sheet. (nr. 40-41).

Alvast bedankt we zien de lijst graag tegemoet.

Groet,
(10)(2e)

From¢ (10)(2e) |@minbuza.n|>
Sent: maandag 4 oktober 2021 15:50
To: (10)(2e) (10)(2e) (10)(2e) |@minbuza.nl>; (10)(2e) @mindef.nl; | (10)2e)|,
[ (10)z2e) [{ (10)(2e) (@minbuza.nl>; CRISISCOORDINATOR < (10)(2e) [@minbuza.nl>;(10)(2e0)(2e)
<1 (10)(2e) ‘@mlnbuza.nb
C:| (10)2e) | [(10)2e) |4 (10)(2e)
(10)2e)|d  (10)2e)  |@minbuza.nl>;

(10)2e) || (10)2e) |< (10)(2e) |@minbuza.nl>; [10)ze),
L [10)2e]  (10)(2¢) (10)(2e) |,{10)(2¢)

4 (10)(2e) |@m|nbuza nl>| (10)(2e) (10)(2e) |@mindef.nl; ISL—CAH:WB)
(1002e) |(i0)2dd  (10)ze) | (10)2e) |@minbuza.nl>10)2d)[10)(2e]
(10)(2e) minbuza.nl>

Subject: UPDATE 4 oktober PIA vliucht operationaliseringsoverleg 1700 URGENT VETZOEK UIT ISLAMABAD
Sensitivity: Confidential

Allen,
Update, even kort als heads up:

1) Zojuist bericht antvangen dat de PIA vlucht van morgen niet door gaat maar donderdag 7 oktober zal gaan (vertrek uit
Kabul om 10:30).

2) Mijn advies aarﬁ om de groep (ca 5 personen) waarover hij vanmiddag belde, morgen naar het PIA kantoor te
laten gaan voor de visum aanvraag en de gegevens van deze personen met ons te delen.

3) Wij komen later vandaag nog met wat meer informatie en nog wat open staande punten van onze kant (0.a. willen we
graag de visum reference nummers hebben).

4)  Wij zetten in om ook een visum te krijgen voor het geweigerde visum omdat het paspoort verlopen is.

Proces zoals het nu duidelijk is geworden:
1) Visum aanvraag, te doen in Kabul (hebben 41 mensen al gedaan, waarvan 1 geweigerd?)
2) Als dat akkoord is, kunnen we de MOI Authorisation letter aanvragen (hebben we al gedaan, maar kunnen we herhalen,
voor de eerste 41)
3) Dan tickets boeken en betalen.

Het geeft iets meer lucht om zaken goed geregeld te krijgen, want het werd allemaal wel erg krap.

Tot later in het overleg vandaag.
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From£10)(2¢)(10)(2¢)

Sent: zaterdag 2 oktober 2021 20:41

To: (10)2e) |@mindef.nl;] (10)2e) | |(10)2e)| { (10)(2e) |[@minbuza.nl>;|  (10)2e)  |@mindef.nl;| (10)2e)],
| (10)2e) [ (10)(2e) [@minbuza.nl>
Ca:| (10)2e) |[(10)2e)[4  (10)2e)  |@minbuza.nl>;| (10)2e) || (10)2e) | (10)(2e) [@minbuza.nl>; [10)2e),
[(10)2e)|  (10)2e)  |@minbuza.nl>;| (10)2e) | [10)2e] 4 (10)2e)  |@minbuza.nl>;| (10)2e) |{10)(2e)

(10)2e)  |@minbuza.nl>; (10)(2e) (@minbuza.nl>;| (10X2e)  |@mindef.nl; CRISISCOORDINATOR
4 (10)(2e) (@minbuza.nl>; ISL-CA 4f|'|0)(24@minbuza.nl>

Subject: RE: 20211001 operationaliseringsoverleg 1700 URGENT VETZOEK UIT ISLAMABAD

Sensitivity: Confidential

A

Allen,

Zojuist een aantal zaken met PIA doorgesproken, helaas kwam de reactie op ons verzoek erg laat.
Het PIA kantoor is morgen open in Kabul (weekend vrijdag/zaterdag). De contactpersoon is
(10)2e) [telnrs die ik door kreeg zijn: | (10](2e) Afghanistan) en -I-‘ (10)(2e) |[Pakistaans nummer).

Om tickets te krijgen voor de vlucht van dinsdag 5 oktober zijn de volgende stappen nodig:

1) De mensen die jullie hebben geselecteerd moeten morgen met hun paspoort naar het PIA kantoor komen. Dat hoeft niet
ieder persoonlijk, maar de familie hoofden kunnen met de paspoorten van de familie naar het kantoor komen. Daar vullen
ze dan het online visum formulier in.

Per ticket kan 1 stuks bagage van 30 kilo worden ingecheckt. Bijgaand een template van de passagierslijst. Is het mogelijk
voor de teams in Den Haag om deze in te vullen?
Actie: Min Def en Kabul team 4

2) Als we precies weten wie er op de vlucht komen is de prijs te bepalen (10)2gJUSD per volwassene of kind1 5D for
infant). PIA wil de betaling voorafgaand aan de viucht hebben. lk heb gegevens daarvoor, ook van de CITI bank in New
York. Hierover onderhouden we contact met FEZ.

Actie: ISL met FEZ

3) Danis er nog het vereiste van het brief Authority Letter van het Ministerie van Interior
Actie: ISL op zondag 3 oktober stuurt de post een NV naar onze contact persoon op het Ministerie van Buitenlandse Zaken
hier met het verzoek om deze brieven te verzorgen. We zullen dat aanvragen voor alle personen die op de lijsten staan die
wij krijgen (lijst Min Def al ontvangen).

Het zijn dus verschillende trajecten die parallel lopen en die allemaal op tijd moeten zijn afgerond om een eerste groep op de

vlucht van 5 oktober te krijgen. Hopelijk wordt maandagochtend 4 okt duidelijk of dat is gelukt.
PIA gaat maandag 4 oktober een volgende viucht plannen.

Vanuit Islamabad veel succes met het bellen en contact zoeken met de gegadigden.

(10)(2h19)28)

From(]0)(28)(10)2e)| < (10)(2e) |@minbuza.nl>
Sent: zaterdag 2 oktober 2021 19:55

To:| (10)2e) |@mindefinl;| (10)2e) |[(10)2e)| 4] (10)(2e) |@ minbuza.nl>; CRISISCOORDINATOR

4 (10)(2e) (@minbuza.nl>;|  (10)2e)  |@mindef.nl;[(10)2e)|| (10)2e) |4 (10)(2e) |@ minbuza.nls; 1SL-CA
{10)(2@minbuza.nl>

c‘oboé‘é’”za* L (10)2e) |4 (10)2¢)  |@minbuza.nl>;| (10)2e) |, (10)(2e) >;k10)(:§13591

(10)(2e) |_410)(2ep

(10)2e)] (10)2e]  (10)2e) |@minbuza.nl>;

L1ues) | (10)(2e) ‘@minbuza.nl‘};




(10)(2e) D minbuza.nl>; (10)(2e) ‘@minbuza.nb; (10){2e) @ mindef.nl
Subject: RE: 20211001 operationaliseringsoverleg 1700 URGENT VETZOEK UIT ISLAMABAD
Sensitivity: Confidential

Allen,

Zojuist contact gehad met PIA. Voor de viucht van dinsdag moeten de gegadigden zich morgen op het PIA kantoor
melden met hun paspoorten. Ik rijd zo even naar kantoor om nog wat details op de mail te zetten, o.a naam en
contactgegevens van PTA man in Kabul.

Tot volgend bericht

Van:[ (10)28) |@mindefnl 4 (10)2e) | @mindefnl>

Datum: zaterdag 02 okt. 2021 3:55 PM

Aan:| (10)2e) |, (10)C2E‘)|< (10)(2e) |@minbuza.nl>, CRISISCOORDINATOR‘# (10)(2e) {@minbuza.nl>,

| (10)28) [@mindefnl < (10)2e)  [@mindef.nl>, |(10) (10)2e) |4 (10)(2e) [@minbuza.ni>{]0)(2¢)(10)2e)

< (10)(2e) |am111buza nl>, ISL-CA <10)2ei@minbuza.nl>

Kopie: | (10)c2e> L[ (10)2e) | (10)2e)  |J@minbuza.nl=,| (10)2e) || (10)2e) |4 (10)2e)... . |@minbuzanl>,[10)2e},

(10)(2e)} <] 2e) B;Hnnbuzadﬂ>s(1ouze)LU0x2eL¢ (10)(2e) ) [(10)2e)]  (10)2e)  |@minbuzanl>,
(10)(29) dminbuza.nl>, (10)(2¢)  |@mindefnl (10)(2e)  [@mindefnl>

Onderwerp: 20211001 operationaliseringsoverleg 1700 URGENT VETZOEK UIT ISLAMABAD

=

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent

to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no lhability for
damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.
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To: (10)2e) [ (10)2e) \@minbuza.nu;\ (10)(2e) |@minbuza.nl]

From: (10)2e)] [ (10)(2e) |

(10)2¢) Fri 10/8/2021 9:15:25 AM

Subject: FW: | (10})(Ze] IPIA flight Kabul-Islamabad URGENT
Received: Fri 10/8/2021 9:15:00 AM

Ter info.

----Qriginal Message-----

From: |[(10)2e)] [ (10)2e) |

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 10:06

To: (10 (10)(2e) @frontlinedefenders.org>

Subject: FW: (10)(2e) PIA flight Kabul-Islamabad URGENT

----Original Message--—--
From: [(10)(2e)] | (10)2e) |

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 10:03
To: [ (10)2e) @frontlinedefenders.org' g (10)2e) |@frontlinedefenders.org>

Subject: FW: ‘ (10)(2e) TIA flight Kabul-Islamabad URGENT

In[(10)(2e) | absence, please look at this urgently!

----Qriginal Message-----

From: [(10)(2e)] | (10)(2e) |

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 10:02

To: {10)(2ej0)(24)<10)(2ej@ frontlinedefenders.org=

(10)(2e) 4 (10)(2e) @minbuza.nl>; | (10)(2¢) \ (10)(2e) |@minbuza.nl>;
(10)2e)  @minbuza.nl>| (10)2e) |4 (10)2e) Lvﬁﬁ_.# (10)(2e) \@minbuza_nb; (10)(2e)

(10)(2e})

(10)(2e) | (10)(2e) @minbuza.nl>
(10)(2e) PIA flight Kabul-Islamabad URGENT
Dear({10)(2e]

Thanks again for everything you are doing.

Please be informed that we will providel  (10y2e)  with a ticket for the PIA flight this Saturday. She just told us that she is on your list
too, but we will take care of her.

Kind regards,

| (10)2e) |[(10)(2e)]
Crisisteam Afghanistan

Ministry of Foreign Affairs
Rijnstraat 8 | 2515 XP Den Haag
B Den Haag
(10)(2e)
(10)(2e} minbuza.nl
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To: | (10)2e) || (10)2e) |@minbuza.nl]
Cc: | (10)(2e) [@minbuza.nl]
From:  |[(10)2e)| [ (10)2e) |

(10)!23|) Fri 10/8/2021 9:14:26 AM
Subject: RE: Islamabad update voor het overleg van 09:00 NL tijd
Received: Fri 10/8/2021 9:14:00 AM

Zo heb ik het begrepen; dat is nu standaard.

From:| (10)2e) |4 (10)2e) |@minbuza.ni>

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 10:10

(10)(2¢) |<| (10)(2e) @minbuza.nl>

Subject: RE: Islamabad update voor het overleg van 09:00 NL tijd

Nog een vraag: brengen we de mensen van de zaterdagvlucht ook onder bij IOM?

(10)2e) | (10)2e) @minbuza.nl>

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 09:46
To:| (10)2e) |4 (10)2e) |@minbuza.nl>; kabul-team4 <  (10)2e) |@minbuza.nl>
Subject: RE: Islamabad update voor het overleg van 09:00 NL tijd

Over visa zeker. Vlucht staat idd gepland voor morgen (met een slag om de arm natuurlijk, maar het ziet er goed uit).

From:‘ (10)(2e) H (10)(2e) \@mihbuza.nb

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 09:41

(10)(2¢) |<| (10)(2e) (@minbuza.nl>; kabul-teamd 4 (10)2e)  |@minbuza.nl>

Subject: RE: Islamabad update voor het overleg van 09:00 NL tijd

Ditis e s!
Mag ik (10)(2e) ed (10)(2e) |Iaten weten dat het ernaar uitziet dat de vlucht doorgaat eneruststellen over
visum?

(10)2e) |« (10)2e) @minbuza.nl>

Sent: vrijdag 8 oktober 2021 09:16
To:| (10)2e) |4 (10)22) |@minbuza.nl>; kabul-team4 <  (10)2e) |@minbuza.ni>
Subject: FW: Islamabad update voor het overleg van 09:00 NL tijd

Verzonden met BlackBerry Work

(www_blackberry.com)

—

Vant{0)(2eX10)2e) < (10)(2e) |@minbuza.nl>
Datum: vrijdag 08 okt 2021 8:17 AM

gﬂw )2e) [@minbuza nl>, CRISISCOORDINATOR < (10)(28),. ..., @minbuza.nl>{]0)(28)

0)2 1n111buzanl> (10)2e) || (10)2e) |4 (10)(2e) |Zminbuza nl> [10)2e[[(10)(2e)| | (10)(2e)  [@minbuza.nl>,
(10)(2e) (10)2¢)  [@minbuzanl>{10)2e)[ (10 )2e) | (m)(Ze) |ﬁ1n1nbuza11l>,| (10)2e) |

< (wxze) |’"m1nbuza.nl>, ( (10)2e) |@ e) [10)2e)<]  (10)2e)  [@minbuza.n=10)2k)
(10)2e)  (10)2¢) |@ (10)2¢) |(INDY 4 (10)2e) @ indnb>,| (10)(2e) L[10)2e) [ (10)2e)  |@minbuza.nl>,
10)(24Jf10)(2¢8)<| (10)(2e) I:ﬁ:1m‘nbuza.m>,dw)c2e{p (10)(2e) [@minbuza. (10)2e) [(10N28k]  (10)2e)  |@minbuza.nl>
Onderwerp: Islamabad update voor het overleg van 09:00 NL tijd

Situatie op dit moment:

Gisteravond bericht gekregen dat voor de 41 die we voor de vlucht van 5 oktober (wordt nu dus 2) hadden aangemeld een visa
upon arrival procedure akkoord is (bericht van MOI richting FIA, immigratie, om visa upon arrival te faciliteren).

00100 313596



Dat is goed nieuws. We proberen er nog 3 aan toe te voegen op de zelfde voorwaarden.

Tickets kopen:

graag akkoord om tot aanschaf van de tickets over te gaan.

Overzicht van mensen die op dit moment in Islamabad verblijven:

(10)(2e)

- 29x familie leden.
- Legaal in Pakistan.
- Ondergebracht bij IOM.

- LP'sen
Zij zijn dus

MVV afgegeven.
klaar voor vertrek, zodra mogelijkheid zich voor doet. We willen hen als groep laten vertrekken

(10)(2e)

- 4x familie leden.

- lllegaal

Pakistan binnen gekomen.

- Ondergebracht bij IOM.

- LP'sen

MVV uitgeschreven maar nog niet afgegeven (3 akkoord 1 in afwachting).

- Bevestiging moet nog van CSO komen.
Actie nodig: NV richting MoFa en wachten op CSO.

(10)(2e)

- 9x familie leden.

- lllegaal

Pakistan binnengekomen.

- (SO goedgekeurd.

- Reizen dit weekend van Karachi naar Islamabad.

- Bij aankomst zullen zij bij IOM worden ondergebracht.

Actie nodig: NV om hen hier aan te melden en ontvangt op ambassade om papieren voor NL in orde te maken.

(10)(2e)

(stond geboekt op de Hannovervlucht en kon niet gaan):

- 3x geregistreerde familie leden + 1x pasgeboren baby.
- Legaal in Pakistan.
- Doorverwijzen naar IOM

Actie amb:

LP voor pasgeboren baby maken, op basis van een (gelegaliseerd?) geboortebewijs. De ambassade is hierhij

behulpzaam. Als dat rond is, kan de familie op de eerst volgende viucht.

Met groet,

(10)(2e)

00100
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l@minbuza.nl);

To: (10)2e)|.[ (10)2e) |f (10)(2e)
From: (10)2e) |

(10)2d) i 10/8/2021 8:54:47 AM

Subject: | (10)(2e) yok op lijst FLD?

Received: Fri 10/8/2021 8:54:48 AM

Dag collega’s

Ik krijg zojuist app van

(10)(2e)

(10)(2e)

|[@minbuza.nl]

Zij heeft ook van Frontline Defenders gehoord dat ze waarschijnlijk zaterdag op de flight zit.

Natuurlijk mooi dat er voor haar zo goed wordt gezorgd, maar beetje zonde als FLD en wij allebei ticket kopen voor dezelfde

persoon,

Kunnen jullie contact opnemen met FLD om e.e.a. af te stemmen?

(10)(2e)

(10)(28)

Ministerie wan Buitenlandse Zaken

ﬂ @GeraSneller

00101

Rijnstraat 8 | Postbus 20061 | 2500 ER | Den Haag

313601



To: (10)2e)|, [ (10)2e) |f (10)(2e) l@minbuza.nl]
From: 10)(28)[(10)(2e)]

(10)2¢) Fri 10/8/2021 8:50:54 AM

Subject: RE: krijgen we nog de naam? We willen nu naar PIA
Received: Fri 10/8/2021 8:51:.08 AM

—_—

Dank voegen hem toe voor de tickets!

From:|(10)(2e),| (10)2e) |<  (10)2e)  |@minbuza.nl>
Sent: vrijdag 8 oktober 2021 12:39
Tot10)29](10)2e) 4 (10)2e) |@minbuza.nl>
Subject: RE: krijgen we nog de naam? We willen nu naar PIA

10)(2eneeft het je zojuist gestuurd.

From{]0)28)(10)2¢)[ < (10)28) |@minbuza.nl>
Sent: vrijdag 8 oktober 2021 09:36
To:|(10)2e)],| (10)2e) |4 (10)(2e) [@minbuza.nl>
Subject: krijgen we nog de naam? We willen nu naar PIA

(10)(2e)

00102

313602



00103

[19:05, 10-10-2021] |

(10)(2e)

(BZ): Hello| (10)2e)

Is it better if i email you?

19:08, 10-10-2021] 1

(10)(2e) | : It would be great if you could email

19:08, 10-10-2021]

(10)(2e)

BZ): Sure thing!

19:09, 10-10-2021]

(10)(2e)

BZ): Thank you!

[
[
[
[

19:12, 10-10-2021]

Or call me at this number, please

(10)(2e)

(10)(2e)

[17:22, 11-10-2021] |

(10)(2e)

(10)2e)

}: Dear

I just sent you an email

[18:21, 11-10-2021] |

(10)(2e) Thank you I received the email

[05:54, 12-10-2021] |

(10)(2e)

|(BZ): Hello dear,

I just wanted to check-in with you.

[07:32, 12-10-2021] |

(10)(2

e) ‘: Hello,

Are you at the airport?

[09:14, 12-10-2021] |

(10)(2e) : Hello dear, I'm at the airport getting a

Boding Pass

[09: 14, 12-10-2021] |

(10)(2e)

FBZ): Great!

[09:28, 12-10-2021]

(10)(2e) | Thank you for all you have done, I'm

waiting for the flight

313900



00104

[14:58, 06-10-2021] (10)(2e) : Hi,

This is|(10)2e)| You called me

[14:58, 06-10-2021] (10)(2e) Unfortunately my internet was off

[15:01, 06-10-2021] | (10)(2e) | (BZ): Hello [(10)(2e)

How are you ?

My name is| (10)(2e) |from the ministry of foreign affairs of the Netherlands, you have been in

touch with my colleagues| (19)2e) [and 1“0“2&)

I was trying to reach[10)(2e} but she contacted me through another number.

[15:03, 06-10-2021] (10)(2e) Dear| (10)(2e) |

I am not really good because the situation changes every day. Today we went to PIA but they
Given back our passports without visa and told us they will send the visa later via WhatsApp. And
the Flight will be on Sunday.

[15:04, 06-10-2021] \ (10)(2e) |Sorry Saturday

[15:06, 06-10-2021] \ (10)(2e) \I don't know why ontacted to you with different
number , but she is also too worried because she don't have passport and she is waiting for a way
to go to Pakistan

[15:07, 06-10-2021] ‘ (10)(2e) bz): Dear| (10)(2e)

I cannot imagine how it is for you but please know we do everything we can.

[15:08, 06-10-2021] | {10)(Ze) | (BZ): Are you still with| (10)(2e)

We are still looking at the possibilities to assist her as well of course

[15:10, 06- 10—2021]‘ (10)(2e) ‘: No she is not with me. I am in my cousin house and she is
in one of her relatives. She sent me massage on WhatsApp few hours ago .

[15:17, 06-10-2021] (10)(2e) (BZ): Good that you keep in touch with each other.

Please let us know when you get your visa.

Be safe!

[15:17, 06-10-2021] (10)(2e) Our flight will be on Saturday or no ? It is postponeded two
time.

[15:18, 06-10-2021] | (10)(2e) |Sure , I contacted with PIA person he told I will get my visa
tomorrow

[15:20, 06-10-2021] (10)(2e) (BZ): According to our last information it should be on
Saturday yes

[15:35, 06-10-2021] (10)(2e) I hope the flight don’t postponed anymore

[15:35, 06-10-2021] ‘ (10)(2¢) ‘(BZ): We hope so too!

[11:12, O7- 10—2021]‘ (10)(2e) | Dear (10)(2e)

I received my visa. See the attachment.

[11:14, 07-10-2021]| (10)(2e) |BZ): Great news! I will forward the info to the embassy.
[11:28, 07- 10-2021]\ (10)(2e) rhank you
[08:50, 10-10-2021] | (10)2e)  |Dear|  (10)2e)

313901



00104

PIA called me and ask me you received your ticket or no . Because if you receive your ticket it
means you will be on tomorrow flight and you need to do COVID-19 test . Please make us sure ???

[08:52, 10- 10-2021]| (10)(2e) l I need to know I am in tomorrow flight or no sooner .
Because I need to do COVID-19 test

[18:41, 10-10-2021]| (10)(2e) ‘(BZ): Hello dear|(10y2¢)| have you been called by my
colleagues today?

[18:43, 10-10-2021] (10)(2e) Dear| (10)(2e)

No I didn't . f10)(2eliold me 4 hours ago we will receive call and email about our flight by your
colleagues but we didn’t receive any thing yet

[18:44, 10- 10-2021]\ (10)(2e) \We are really worried because tomorrow is PIA flight and we
didn’t receive our tickets yet

[18:44, 10-10-2021] (10)(2e) (BZ): Okay.

I apologize.

Im gonna call you now, is that okay?

[18:45, 10-10-2021] (10)(2e) Yes sure

[09:03, 11-10-2021]‘ (10)(2e) ‘(BZ): Dear| (10)(2e)

PIA changed their policy again regarding Covid testing and they require a PCR test before
departure. Please can you arrange this?

I know this must add stress to your day.

[09:10, 11-10-2021] (10)(2e) Dear,

Oh ok .

Yes I will call try to arrange it

[09:11, 11-10-2021] \ (10)(2e) ‘(BZ): *

Thank you for coordinating with

[09:12, 11-10-2021] (10)(2e) When we will receive our tickets ?2?

[09:12, 11-10-2021] (10)(2e) Because PIA told us by the time you received your ticket go
and do PCR test

[09:12, 11-10-2021] (10)(2e) (BZ): Today!

[09: 16, 11- 10—2Q21] ‘ (10)(2e) ‘So we can do the PCR test in any hospital. I mean PIA don't
specifiy any hospital

[09:17, 11-10-2021] (10)(2¢) (BZ): No they dont specify a hospital. Any haspital will do.
[09:22, 11-10-2021] (10)(2¢) Dear (10)(2e)

I talked with| (10)(2e) bhe wants to know 100% we will be on tomorrow flight or no? Otherwise our
test will not use in for postponed flight and we need to do again PCR test.

[09:25, 11- 10-2021]| (10)(2e) ‘(BZ): There shouldnot be any reasons for PIA to postpone
the flight anymore.

And you are booked on the ticketlist. So, when the flight will leave it is certain you will be on the
flight.

[09:33, 11-10-2021] (10)(2e) Ok thank you ** due to lots of postponed of flight she is
really worried.

313901
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[14:53, 11-10-2021]

(10)(2e)

Dear,

We didn't receive our tickets instead we received another email which I really didn’t get it's

meaning

[14:54, 11-10-2021]

(10)(2e)

(B2): HeII

Yes we did not get the tickets yet, PIA is still making us wait. But they assured us they were

working on them.

[14:55, 11-10-2021]
sent to you soon fromn

(10)(2e)

el10)(2elaminb

[14:55, 11-10-2021]

(10)(2e)

result tomorrow 8 o'clock

[14’55'11'10'2021]W

(10)(2e)

[BZ): Perfect

[14:56, 11-10-2021] |

(10)(2e)

|Ok thank you

[14:56, 11-10-2021]

(10)(2e)

Thank you

I am waiting to hearing back from you about ticket

[14:57, 11-10-2021]

(10)(2e)

(BZ): We have sent 2 reminder to PIA earlier. as soon as

we get te tickets i will Torward them to you.

[16:21,11—10—2021”

(10)(2e)

(BZ): Yes the other email is because there will be an email
uza.nl. But this message is not for you.

I and Iso did the COVID-19 test we will receive the

‘Dear| (10)(2e)

The PIA contact person texted me and told me to inform you to contact with Islamabad focal

person as Dutch ticketing been done from there

[16:46,11-10—2021”

(10)(2e)

We will send the tickets to you soon

[16:51, 11-10-2021]

(10)(2¢)

Thank you

[17:21, 11-10-2021]

(10)(2e)

AZ): Dear| (10)(2e)

I just sent you an email.

[17:31, 11-10-2021]

(10)(2e)

Thank you , yes I received it.

But I don’t know how I can my one . Does my passport humber is on the list

17:32, 11-10-2021]

(10)(2e)

s Dearn  (10)2e)

: I think we need to print it for tomorrow flight.

17:39, 11-10-2021]

(10)(2e)

(10)(2e)

17:40,11-10-2021H

(10)(2e)

[
[
[17:39, 11-10-2021]
[
a

nd we cannot open the tickets.

Pia has been informed about this, for now this should do.

[17:45, 11-10-2021]

(10)(2e)

[17:49, 11-10-2021]

(10)(2e)

received the same document as we sent you.

[17:51, 11-10-2021]

(10)(2e)

|Ok thank you

[05:54, 12-10-2021]

(10)(2e)

(BZ): Hello dear,

I just wanted to check-in with you.

[BZ): Thank you. We are in touch.

‘(BZ): It is not possible to print
PZ): Or we could not open it at least.

LBZ): It seems there is a glitch. This is what PIA sent us

Dk so I hope they don't make any problem
tBZ): They should not. All the people on this list have

313901
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[05:58, 12-10-2021] (10)(2e) Hello , we received our covid test . It is negative and I and
sima are in airport wa,

[07:15, 12-10-2021] (10)(2e) Dear,

We are in the airport. But we are still waiting to enter to terminal. Other people which they also
have PIA flight today told us that the flight time is 1 o'clock not 11 o'clock.

[07:31, 12-10-2021] (10)(2e) (BZ): Good you are in the airport! Did the route go well?

That is ... interesting. I will check on that later.

[08:17, 12-10-2021] (10)(2e) 'Yes no problem on route

[08:27, 12- 10-2021]‘ (10)(2e) rBZ): Have you been in touch with the PIA point of
contact?

[08:31, 12-10-2021] (10)(2e) o we didn't.

[09:56, 12-10-2021] (10)(2e) : Okay! Everything going okay there?

[09:59, 12-10-2021] (10)(2¢) Yes everything is ok till now. We are waiting for plane
[10:00, 12-10-2021] (10)(2e) JBZ): Good to hear!

[10:55, 12-10-2021] (10)(2e) Dear,

We are now on the plane

[11:05, 12-10-2021] (10)(2e) BZ): **

[15:15, 12-10-2021] | (10)(2e) ‘Dear,

I arrived to Pakistan and I am now in airport

[15:20, 12- 10—2021]‘ (10)(2e) LZ): Dear, thank you for letting us know!

We are so happy to read this.

[15:28, 12- 10—2021]\ (10)(2e) \Thank you so much for your supports

313901
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[09:08, 11-10-2021]

(10)(2e)

(BZ): Goodmorning,

This is| (10)2e) |fram the ministry of Foreign Affairs of the Netherlands.

How are you?

[09:20, 11-10-2021]

(10)(2e)

Hope you are well too.

thanks, I'm fine

[09:26, 11-10-2021]

(10)(2e)

(BZ): Dear,

I have to check: what is your Name?

[09:27,11-10—2021]|

(10)(2e)

|hat’s not a problem

[09:27, 11-10-2021]

(10)(2e)

My name is (10)(

2e)

[09:29, 11-10-2021]

(10)(2e)

'BZ): Thank you,

(10)(2e)

I have tried calling you regarding tomorrow.

I have got in touch with

I needed to inform you about taking a PCR test. Can you please go do a PCR test today, this is

required for the flight.

(10)(2e)\who is in contact with you.

[09:32,11-10-2021”

(10)(2e)

Wes,

(1 0)(29)’nformed m

Let's do the PCR test together

But it is important that we do not receive a ticket yet.

[17:21, 11-10-2021]

(10)(2e)

I just sent you an email

[18:37, 11-10-2021]

(10)(2e)

I received thanks, but this is just a list of passengers. I hope you do not have a problem with us

Thanks dear

tomorrow because we do not have a ticket.

[05:54,12-10-2021”

(10)(2e)

}Z): Hello dear,

I just wanted to check-in with you.

[05:55, 12-10-2021] (10)(2e) Thanks

e

‘(BZ): Dear m

313903
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