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Wat doen we voor de kwetsbaren? Onderdeel ggz. 

• De crisis rondom Covid-19 raakt iedereen. Dat geldt zeker ook voor de 

mentale gezondheid. 

• De angst voor virusverspreiding en de maatregelen die we landelijk 

nemen, leiden tot allerlei gevolgen voor de psychische gesteldheid van 
mensen. 

• Veel mensen die zorg ontvangen in de ggz, inclusief voorzieningen 

voor beschermd wonen en maatschappelijke opvang, zijn extra 

kwetsbaar door de situatie waarin ze verkeren. Het is in deze tijd 

essentieel dat de zorg- en hulpverlening zoveel mogelijk doorgang kan 

blijven vinden. Samen met de partijen in het veld zetten we ons 

daarvoor in. 

• Op dit moment is het aantal concrete signalen over een toenemende 

vraag naar geestelijke gezondheidszorg beperkt. Dat neemt niet weg 

dat er wel veel zorgen zijn. We zien bijvoorbeeld via social media de 

berichten over de impact voor cliënten. En we horen dit ook terug van 

professionals. We zijn met elkaar alert op deze signalen. 

• Inmiddels draait er onder regie van de staatssecretaris van VWS een 

crisisstructuur voor de ggz. Hiermee houden we voortdurend de vinger 

aan de pols en kunnen we snel schakelen om zo nodig direct in te 

grijpen. 

• Daarnaast zijn veldpartijen hard aan de slag om de RIVM richtlijn voor 

Covid 19 door te vertalen naar de ggz. Dit doen zij in samenspraak 

met RIVM en VWS. Voor het ontvangen van bezoek in de intramurale 

ggz is sinds maandag een (deel)richtlijn gereed en publiceerd. 

• Zorgaanbieders, cliëntenorganisaties en beroepsorganisaties bieden via 

hun websites gerichte informatie voor de betreffende doelgroepen. 

• Denk hierbij aan handvatten om reguliere zorg door te laten gaan, 

behandeling op afstand te laten plaatsvinden en de inzet van platforms 

voor lotgenoten. Via diverse kanalen, zoals ledennieuwsbrieven van 
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brancheorganisaties en social media worden goede voorbeelden 

verspreid. Innovatieve methoden met betrekking tot zorg op afstand 

(zoals beeldbellen of applicaties voor e-mentalhealth) worden ingezet. 

Natuurlijk kan dat niet altijd maar vaak is het een goede (tijdelijke) 

oplossing. 

• [EVENTUEEL: Ik zie dat deze crisis een enorme solidariteit en 

flexibiliteit naar boven brengt, ook bij de partijen in de ggz. 

Psychiaters, psychologen, verpleegkundigen, ervaringsdeskundigen en 

andere betrokkenen verdienen een groot compliment voor hun 

geweldige Inzet voor mensen met psychische nood. Het doet mij goed 

om te zien dat er al veel acties voortvarend worden opgepakt.] 



Vraag: 
(101(2e) 

MET PhD. Prof om: Knowledge management and engagement software (Nleotit), oc 
Ik heb 10 jaar gezondheidsraad en 7 jaar ziekenfondsraad achter 
mij, en een oranje lintje. 
Graag stellen we u voor om binnen enkele uren een applicatie in 
de stores te hebben (GDPR natuurlijk) met adaptieve distributie 
van content met tuil soda, netwerk capabilities als feeds Posts 
chats,... met automatische PREM en PROM en zoveel meer. 
Dit kan u hebben voor de gezondheidswerkers of voor de 
burgers of voor de besmette personen. 
Wij hebben klanten in 160 landen en de grootste farma en 
medical zijn klant 
Graag Informeren we U of uw staff verder. 
Over kosten spreken we eventueel later wel. 

Magi@meplis.com  
+32~11 

Knipsel.JPG 
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Van: 
 Aan: 	bus Secretariaat PG 

Onderwerp: 	Ter kennisgeving over VWSzerg2003 1143: applicatie 
Datum: 	woensdag 25 maart 202015:30:45 
Bijlagen, 	Q 

Beste collega, 

Deze mail wordt doorgestuurd ter kennisgeving. Mochten jullie nog aanvullende 
informatie willen geven, dan horen wij dat graag. In het onderwerp van dit bericht 
wordt het nummer VWSzorg2003 1143 vermeld, graag dit nummer laten staan in het 
onderwerp van je reactie. 

Toelichting: 
Deze stuur ik weer .ter kennisgeving door. 	

j 

Groet, 

(10.(2e) 

Publieksvoorlichting DCo 
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1~11111111111~0.1@minvws.nl] 

Sent 	Mon 3/16/2020 8:22:07 AM 
Subject FW: Inzet digitale transformatie als hulp om spreiding coronavirus tevertragen; 2 concrete aanbiedingen Ksyos 
200315 Ksyos Digitale Zacr.odf 
200315 Ksyos Diaitale Polikliniek.pdf 

Met vriendelijke groet, 

(I0):2e) 

DmizEn 
@IME 
Buiten werktijden mailen mag, maar hoeft niet. Beantwoord deze mail op een voor jou geschikt moment. 

VaniallE=1.0aycs os.nl> 
Datum: maanda 16 mrt 2020 8:55 AM 
Aan: 	 .101'2e,  Cminvws nl> 
Ko ie: minister voor Medische Zorg en Sport 	,dminvws nl>, 	:101,2e, 	 , 1 0)12t. 

os.ul> 
Onderwerp: Inzet digitale transformatie als hulp om spreiding coronavirus te vertragen; 2 concrete aanbiedingen Ksyos 

Beste 

In de afgelopen dagen hebben wij met zorgverzekeraars en ziekenhuizen gewerkt aan de volgende proposities: 
• De zorg die Ksyos gebruikelijk levert m.b.v. digitale transformatie 
• De inrichting van de Digitale Polikliniek voor ziekenhuizen en andere zorginstellingen 

Graag wil ik deze ook onder jouw aandacht brengen. Wij denken hiermee samen met jullie een significante bijdrage te kunnen 
leveren aan het bereikbaar houden van zorg én het vertragen van verspreiding van het coronavirus door sociale onthouding. 

De proposities zijn technisch, organisatorisch en financieel zodanig uitgewerkt en voorbereid dat wij klaar zijn voor opschaling. 

Mijn zorg is dat partijen als Ksyos te laat ingeschakeld worden. Zou VWS hier een rol kunnen spelen, bijvoorbeeld als 
opdrachtgever? Ik ben natuurlijk beschikbaar voor overleg (06~1. 

Groet, Leonard. 

Leonard Witkamp 
Directeur Ksyos 
Prof Bavincklaan 2 
1183AT Amstelveen 
020 - 	IC, 2P) 
	 os.M 

To: 
From: 
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ksyos 
Ksyos digitale zorg,15 maart 2020 

Achtergrond. Nu de coronacrisis een feit is, wordt Nederlanders sterk 
geadviseerd thuis te blijven en sociale interactie tot een minimum te beperken. 

Ksyos. Ksyos heeft in haar 20-jarig bestaan meer dan 3 miljoen patiënten digitaal 
geholpen. Daarom is Ksyos direct in staat om patiënten vanuit huis of via hun 
huisarts meer dan 12.000 Ksyos medisch specialisten, huisartsen of paramedici 
digitaal te laten consulteren. Alle specialismen zijn bij Ksyos over heel Nederland 
vertegenwoordigd. Zij staan klaar om hun patiënten digitaal te helpen. Immers, de 
medisch specialist, huisarts, paramedicus én patiënt kunnen vanuit huis werken. 

Klassiek digitaal consult en thuisconsult dragen bij aan 80% reductie van 
fysieke consulten. Bij het klassieke digitale consult gaat de patiënt naar de 
huisarts die de medisch specialist op afstand consulteert Ksyos heeft inmiddels 
ruime ervaring met het thuisconsult, waarbij de patiënt vanuit huis informatie naar 
huisarts en/of Ksyos zorgverlener stuurt. Via de huisarts, het ziekenhuis of de 
zorgverzekeraar logt de patiënt in op de beveiligde wébsite van Ksyos. De patiënt 
vult een vragenlijst in, voegt eventueel informatie toe (een foto, een medicatielijst, 
eerder onderzoek). De Ksyos medewerker, huisarts, paramedicus of coassistent -
bekijkt de vraagstelling en routeert deze al of niet met aanvullende informatie en 
eventueel na overleg met de patiënt naar de juiste Ksyos specialist. Deze 
beoordeelt de klacht en geeft antwoord, al of niet na consultatie van de patiënt via 
telefoon of video. Het antwoord ontvangen de patiënt en huisarts ook digitaal. 

Opschaling. Ksyos heeft landelijke dekking, maar is gewend regionaal te werken. 
Ksyos kan onmiddellijk starten en is toegerust om in één'dag veel zorgverleners 
op basis van regio, adherentie of postcode aan elkaar te koppelen. 

Juridisch. Als ZBC levert Ksyos sinds 2005 zorg. Ksyos heeft de behandelrelatie 
met de patiënt, waarmee de medische aansprakelijkheid voor het digitale proces 
geregeld is. Ksyos werkt als hoofdaannemer voor zorgverzekeraars en als 
onderaannemer voor zorginstellingen. 

Financieel Ksyos heeft contracten met alle zorgverzekeraars en kan op de 
reguliere gecontracteerde manier declareren. 

1 
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1 ksyos 
Ksyos Digitale Polikliniek via videobellen, 15 maart 2020 

Aanleiding. Verschillende zorginstellingen hebben door het coronavirus te maken met 
patiënten die afbellen en met medisch specialisten die vanwege lichte symptomen 
thuisblijven. Hierdoor kunnen veel poliklinische consulten niet doorgaan. Daarnaast 
overweegt een aantal zorginstellingen de deuren voor niet noodzakelijke zorg te sluiten 
om verspreiding van het virus te vertragen. Om de continuïteit van zorg te waarborgen, 
hebben ziekenhuizen de zorgverzekeraar gevraagd te helpen bij een oplossing om 
zoveel mogelijk consulten via videoconsult (VC) te kunnen laten plaatsvinden. 

Ksyos. Ksyos heeft ervaring binnen haar eigen zorginstelling, maar ook in 
samenwerking met andere zorginstellingen met het inrichten van digitale poliklinieken 
waarbij VC's fysieke bezoeken vervangen. 

Ksyos VC. Ksyos maakt gebruik van een beproefde VO-oplossing voor de zorg, die 
voldoet aan alle privacy- en veiligheidseisen (NEN7510, ISO 270001, AES-encryptie). 
De servers staan in Nederland. De oplossing werkt op basis van WebRTC en P2P 
technologie. Het is daarmee voor de patiënt niet nodig om een applicatie te installeren 
en daarmee is het heel gebruiksvriendelijk Met een mobiele telefoon of een laptop met 
camera en geluid kan een VC gedaan worden. Op de computer of laptop van de 
zorgverlener is alleen Google Chmme noodzakelijk, naast natuurlijk een camera en 
geluid. 

Werkwijze. De polikliniek assistent(e) bevestigt telefonisch een (bestaande live) 
afspraak met de patiënt en controleert of de patiënt minimale faciliteiten heeft voor VC. 
De assistent(e) registreert de afspraak in de Ksyos VC-agenda. De patiënt ontvangt 
een e-mail met een link en instructies. Op het tijdstip van de afspraak klikt de patiënt op 
de link en komt in digitale wachtkamer. De medisch specialist krijgt een signaal en ziet 
welke patiënten er in de wachtkamer zijn en nodigt de volgende patiënt uit voor het 
consult. Het VC vindt plaats. 

Opschaling. Ksyos richt Ksyos VC in voor de met haar samenwerkende 
zorginstellingen. Ksyos kan binnen enkele dagen voor 3 ziekenhuizen met gezamenlijk 
ongeveer 2.000 medisch specialisten de gehele polikliniek digitaliseren. Hierbij is Ksyos 
verantwoordelijk voor het Inrichten en aanmaken van accounts, trainen van medisch 
specialisten, polikliniek-assistenten, instructies voor patienten, en het leveren van de 
VC-oplossing. 

Juridisch. Ksyos levert de beproefde Ksyos VC-dienst facilitair aan ziekenhuizen en 
zorginstellingen. Medische aansprakelijkheid blijft bij de zorginstelling en haar 
zorgvedeners. Ksyos heeft hier de functie van leverancier. Partijen teken een 
verwerkersovereenkomst, 

Ksyos levert de complete VC-dienst d.w.z. software, inrichting en opschaling.  

Ksyos, Proie.ssoi J.H. Baylocklaan 2-4, 1183 AT Amstelveen T: 020 - 600 00 60, E: info@ksyossil, 	www.ksyasnl 
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To: 	 mlrivws.nq 
From: 

Thur 3/19/2020 9:38:40 AM 
Subject bedrijf met een idee om corona contacten via een app te Backen 
OutbreakTrack: (Top-Down leadershiplCombinino ExtenSive Distancinu &Social Dvnamic Distancinu (bottom-up Collective  
Intelligence).eml 

Ha liZS, 

Via-via ben ik met een bedrijf(je) In contact gekomen dat een idee heeft om een app te maken waarmee sociale contacten 
makkelijk kunnen worden gevolgd en dus ook of er Corona overdacht heeft kunnen plaatsvinden. Ze zouden deze app graag snel 
willen vervolmaken en zoeken steun bij de rijksoverheid. Het bedrijf bestaat uit 10 of 20 van die slimpies die snel app's bouwen en 
ook el bewezen hebben dat goed te kunnen. 

Ik benader jou omdat jij altijd open staan voor nieuwe innovatieve oplossingen. 

Het idee is als volgt: 
Door middel van GPS-tracking worden nabije gebruikers van de applicatie ingeladen. De in te stellen afstand (bijvoorbeeld binnen 
10 meter) en tijd (minimaal (5 seconden) moet nader bepaald worden. De gebruiker krijgt een realtime, non-stop overzicht van 
contacten en kan door middel van swipen aangeven of er risico vol contact (nabij contact, hoesten etc) is geweest of niet door de 
personen naar links of rechts te swipen. Dit doe je meerdere keren per dag. Contactmomenten van een ver verleden (twee 
weken?) verdwijnen automatisch uit het overzicht. De kracht van technologie en persoonlijke betrokkenheid en interactie worden 
gecombineerd om een gevalideerde contactketen te creëren. 
Raak jij besmet met het COVID-19 virus? Dan verander jij jouw gezondheidsstatus en worden alle personen die zich bevinden 
binnen jouw contactketen van de laatste twee weken de hoogte gesteld. Hierbij kan met risicogradaties gewerkt worden: direct 
contact tussen gebruiker en risicovol ander persoon = pushbericht Eén persoon tussen gebruiker en risicovol ander persoon: in-
app notificatie. 
De gebruiker ontvangt doorlopend een indicatie van het risico op het krijgen van COVID-19 door middel van een algoritme 
(machine learning, Al.). Bijvoorbeeld per persoon geen contact gehad, geen corona = 1 risicopunt (waarom is dit een risico?) p.p. 
nabij geweest, geen corona = 2 risicopunten. (idem) p.p. nabij geweest, wel corona = 25 risicopunten etc. Verdwijnt een 
contactmoment uit de lijst door veroudering, dan worden die risicopunten weer afgetrokken. Daarnaast geldt: risico vla 1 
tussenpersoon = 0,5x bovenstaande risicopunten, risico vla 2 tussenpersonen = 0,25x bovenstaande risicopunten. Etc. De 
gezondheidsstatus van de besmette persoon blijft onzichtbaar voor anderen, om privacy te bewaken. 
Naar schatting zal het XX tijd kosten om de app te maken. De kosten zullen ongeveer XX bedragen. De eerste versie van de app kan 
in twee weken gereed zijn. Introductie en optimalisering zal verlopen via meerdere kleine gebruikersgroepen. Daarna snelle 
verspreiding door middel van olievlekwerking. Nationaal en internationaal. Om impact te hebben zal de app aangeboden of 
aanbevolen moeten worden door een overheldsinstantie zoals het RIVM of de World Health OrganisatIon . 

Bijgaand heb ik de mail waarin het wordt uitgelegd ingesloten en dan heb je ook meteen al hun gegevens en een link naar een 
demo. 

Wellicht kan dit helpen om ook te laten zien dat het corona-crisisteam breed naar oplossingen en maatregelen kijkt. 

Groet, 

1341 

(10)(20 
(10)(20 
M, ♦37 ~OM 
E:~~Prninbrk.n1 
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To: 	 minbzk n 
Cc: 	 wenvh.n 1 	wenvh.n1); 	(10)12e) 	 (§minbrk.nlj 
From: 
Sent 	Thur 3/19/2020 9:02:14 AM 
Subject OutbreakTrack: (Top-Darm leadership)Combining Extensive Distancing &Soda, Dynamic Distancing (bottorn-up Collective 
Intelligence) 
contactmomenten 	vrienden 1c.onq 
contactmomenten vrienden 1 a.onq 
contactmomenten vrienden 1b.pnq 
contactmomenten persoon b.pnq 
contactmomenten persoon c.pnq 
contactmomenten persoon e.pnq 
contactmomenten note 2J:mq 
contactmomenten note 3.pnq 
contactmomenten note tong 
contactmomenten 	all.pnq 

Hi 
Super bedankt dat je wilt helpen! Hierbij de informatie, het is grow en niet perfect maar we moeten snel schakelen. 

Achtergrond informatie 
Ik maak me zorgen om de Corona virus uitbraak die nu wereldwijd gaande is en vind het heel ernstig dat mensen hier dood 
aan kunnen gaan als we een zwakke gezondheid hebben. Tegelijkertijd ben ik ook een bezorgde ondernemer. Mijn bedrijf 
Milvum is gevuld met werk maar binnenkort (wellicht )niet meer, want elke dag veranderd de (Corona)wereld... Eergisteren 
ben ik deze post tegen gekomen over een strategie om corona tegen te 
gaan: https://www.washingtonpost.com/graphics/2020/worldkorona-simulator/  waarbij duidelijk te zien is dat op dit 
moment "extensive distancing" een wereldwijde goed strategie tegen de virus uitbraak. Echter is dit een top down strategie 
van de overheden wereld die in een aantal landen niet op tijd actie ondernemen. Maar het is niet te laat, samen met een klein 
groep collega bij Milvum zijn we sinds gister avond gaan nadenken over een oplossing tegen deze virus uitbraak vanuit een 
bottorn-up strategie (Collective Intelligence) genaamd: OutbreakTrack dat sneller kan acteren dan besluiten in overheden. 
We kunnen de wereld reden en een echte economische crisis voorkomen als we NU schakelen. 

Mijn hulp vraag 
Kan je mij (vanuit mijn voorzitter rol bij Informatica afdeling KIVI) in de denktank van het RIVM en 	Cl 

	krijgen, 
om onderstaande concept te pitchen in 5 minuten? 

Het concept: OutbreakTrack - Download link naar concept https://weilft-PKJa6NGwoi   
In de bijlage ook 10 losse plaatjes van het concept 

OutbreakTrack is een mobiele applicatie die gebruikers de mogelijkheid biedt om genotificeerd te worden over het risico dat 
zij lopen om besmet te raken met het COVID-19 virus en die de mogelijk biedt om andere personen te hierover te 
notificeren. Op deze manier worden mogelijk besmette personen tijdig op de hoogte gesteld om extra aandacht te besteden 
m.b.t. sociale onthouding: "this way, we flatten the curve!" 

Door middel van GPS-tracking worden nabije andere gebruikers van de applicatie ingeladen in een overzicht van mogelijke 
contactmomenten. Door personen naar links of naar rechts te swipen, kan de gebruiker bevestigen dat zij nauw contact 
hebben gehad of niet. Zo wordt de kracht van technologie en bliksemsnelle interactie gecombineerd om een gevalideerde 
contactketen te creëren. 

Raak jij besmet met het COVID-19 virus? Dan verander jij jouw gezondheidsstatus: alle personen die zich bevinden binnen 
jouw contactketen van de laatste twee weken worden automatisch op de hoogte gesteld. De verhoging van hun risico op 
COVID-19 wordt visueel weergegeven in hun applicatie. De gezondheidsstatus van de besmette persoon blijft onzichtbaar 
voor anderen, om privacy te bewaken. 

Indien gebruikers niet publiekelijk zichtbaar willen zijn, hebben zij de mogelijkheid om vrienden toe te voegen en een 
contactketen op te bomven enkel binnen hun vertrouwde omgeving. Een nadeel van deze keuze is dat de gebruiker 
mogelijke notificaties van risico misloopt Door te registreren als gebruiker met telefoonnummer, kunnen personen worden 
gesuggereerd vanuit het adresboek op de mobiele telefoon. 
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Ik hoop dat je samen met ons de wereld kan helpen! 
Digitale groet, 

101(2e) 

Zijn we al geconnect op Linkedin? Connect Direct! 

+31 6 
	

(10: 2e, 

0, 2e)  @milvum .com 
www.milvum.com   

This information s only tor the person to whorn t is ttldressed and may contain confidential and/or priyitoped materizt Any Mon taken on lire basis of the informabon by persons 
ether then the intended recipient is °rob ibiled It you receiyed (Ms o error, 'lease contact the sender and delete the matenal from any computer 
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To: 	 (1::;i2e) 	”minbzk.nlj 
Cc: 	 i-e.;2e) 	 minvws.nlj 
From: 
Sent 	Thur 3/19/2020 11:14:46 PM 
Subject FW: bedrijf met een idee om corona contacten via een app te tracken 
OutbreakTrack: (Too-Down leadership)Combink-Ki Extensive Distancina &Social Dvnamic Distancinu (bottom-Up Collective  
Intelligence).eml 

Hoi =dank, we krijgen heel veel.  van dit soort vergelijkbare aanbiedingen maar ik zal er naar laten kijken door mijn I 
clubscirent alle voorstellen vooral op reeds bewezen effectiviteit en snel opschalings potentieel 

Met vriendelijke groet, 

@ZEE 
Buiten werktijden mailen mag, maar hoeft niet. Beantwoord deze mail op een voor jou geschikt moment. 

Van: 	 a, lribzk.nl> 
Datum: donderda 19 mrt. 2020 10:38 AM 
Aan: 	 :10; 2e1 (Cminvws.nl> 
Onderwerp: bedrijf met een idee om corona contacten via een app te tracken 

Ham: 

Via-via ben ik met een bedrijfje) in contact gekomen dat een idee heeft om een app te maken waarmee sociale contacten 
makkelijk kunnen worden gevolgd en dus ook of er Corona overdacht heeft kunnen plaatsvinden. Ze zouden deze app graag snel 
willen vervolmaken en zoeken steun bij de rijksoverheid. Het bedrijf bestaat uit 10 of 20 van die slimpies die snel app's bouwen en 
ook al bewezen hebben dat goed te kunnen. 

Ik benader jou omdat jij altijd open staan voor nieuwe innovatieve oplossingen. 

Het idee is als volgt: 
Door middel van GPS-tracking worden nabije gebruikers van de applicatie ingeladen. De in te stellen afstand (bijvoorbeeld binnen 
10 meter) en tijd (minimaal (5 seconden) moet nader bepaald worden. De gebruiker krijgt een realtime, non-stop overzicht van 
contacten en kan door middel van swipen aangeven of er risico vol contact (nabij contact, hoesten etc) is geweest of niet door de 
personen naar links of rechts te swipen. Dit doe je meerdere keren per dag. Contactmomenten van een ver verleden (twee 
weken?) verdwijnen automatisch uit het overzicht. De kracht van technologie en persoonlijke betrokkenheid en interactie worden 
gecombineerd om een gevalideerde contactketen te creëren. 
Raak jij besmet met het COVID-19 virus? Dan verander jij jouw gezondheidsstatus en worden alle personen die zich bevinden 
binnen jouw contactketen van de laatste twee weken de hoogte gesteld. Hierbij kan met risicogradaties gewerkt worden: direct 
contact tussen gebruiker en risicovol ander persoon = pushbericht. Eén persoon tussen gebruiker en risicovol ander persoon: in-
app notificatie. 
De gebruiker ontvangt doorlopend een indicatie van het risico op het krijgen van COVID-19 door middel van een algoritme 
(machine learning, Al). Bijvoorbeeld per persoon geen contact gehad, geen corona = 1 risicopunt (waarom is dit een risico?) . p.p. 
nabij geweest, geen corona = 2 risicopunten. (idem) p.p. nabij geweest, wel corona = 25 risicopunten etc. Verdwijnt een 
contactmoment uit de lijst door veroudering, dan worden die risicopunten weer afgetrokken. Daarnaast geldt: risico via 1 
tussenpersoon = 0,5x bovenstaande risicopunten, risico via 2 tussenpersonen = 0,25x bovenstaande risicopunten. Etc. De 
gezondheidsstatus van de besmette persoon blijft onzichtbaar voor anderen, om privacy te bewaken. 
Naar schatting zal het )0( tijd kosten om de app te maken. De kosten zullen ongeveer XX bedragen. De eerste versie van de app kan 
in twee weken gereed zijn. Introductie en optimalisering zal verlopen via meerdere kleine gebruikersgroepen. Daarna snelle 
verspreiding door middel van olievlekwerking. Nationaal en internationaal. Om impact te hebben zal de app aangeboden of 
aanbevolen moeten worden door een overheidsinstantie zoals het RIVM of de World Health Organisation . 
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Bijgaand heb ik de mail waarin het wordt uitgelegd ingesloten en dan heb je ook meteen al hun gegevens en een link naar een 
demo. 

Wellicht kan dit helpen om ook te laten zien dat het corona-crisisteam breed naar oplossingen en maatregelen kijkt. 

Groet, 

Ministedevan Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
M: #3] (0 6 M 
Ellign~aminiuk.n! 
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To: 	Wilco Schuttelaa 	leunde comj 
Cc: 	 13;2e) 	 ;10)(2e 	invw s. n ij: 1~1~)~3@ m in vw s.n I]; IIIKEEM. 

Frnm: 
Sent 	Tue 6/23/2020 7.38.34 PM 
Subject RE: Fundamentele veranderingen 

Hoi Witco helemaal goed veel succes en benieuwd naar je vorderingen 

Met vriendelijke groet, 

10}i2e. 

Buiten werktijden mailen mag, maar hoeft niet. Beantwoord deze mail op een voor jou geschikt moment. 

Van: Wilco Schuttelaar"founda.com>  
Datum: dinsda 23 um 2020 4:40 PM 
Aan: 	 ~~rwanl> 
Onderwerp:Re: Fundamentele veranderingen 

Bestal, 
lk wilde nog even laten weten dat Founda inmiddels z'n focus heeft gevonden. We zagen een enorm grote behoefte in de 
informatie uitwisseling tussen de eerste en tweede lijn, dus daar gaan we onze gateway inzetten. Met een aantal grote 
partijen (111S/EPD leveranciers en ziekenhuizen) gaan we ons in eerste instantie richten op de verwijzingen. Wanneer we 
daarmee huisartsen en ziekenhuizen verbonden hebben volgen ook andere trajecten zoals overdracht van dossiers en 
uitbreiding naar andere delen van de zorg. 

Zoals liet een ware tech startup betaamt, investeren we in de markt en gaan we voor snelheid en schaal. 
Volgens mij hebben we een manier gevonden om de 1T-infrastructuur vanaf de Founda-tion aan te pakken en zo de kosten 
drastisch te verlagen en toegang te verlenen aan alle innovaties. 

Maar dank voor de open houding misschien is het, als we een paar slappen verder zijn, eens interessant om onze ervaringen 
te delen. 

Hartelijke groet, 
Witco 

Witco Schuttelaar j CEO j foggla,eein 
Phone: +3l 
Farad: 	a, founda com 

On Wed, Apr 29, 2020 at 9:25 	, 1 c ;(2.) 	(rogze) 	invws nl> wrole: 

Beste Witco dank voor je aanbod_ In ben nieuwsgierig naar wat je concreet voorstelt. Je kent het Infonnatieberaad Zorg 
en waar we daarmee bezig zi.n. En neem aan dat 'e ook hebt gehoord van het initiatief Samen Vooruit dat we samen met 
EZ11./VNONCW doen<olv 	 waar het Nederlandse Bedrijfsleven non concurrentieel samenwerkt 
om VWS/de Nederlandse zorg te helpen versnelling aan te brengen in de agenda gericht op digitale gegevensuitwisseling 
op basis van interoperabiliteit 
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Met vriendelijke groet, 

ic 291 

(10)(2e) 

Buiten werktijden mailen mag, maar hoeft niet. Beantwoord deze mail op een voor jou geschikt moment. 

Van: Wilco Schuttelaar Wiligfotmda.com mda.eom» 
Datum: dins 28 a . 2020 10:50 PM 
Aan: 	 REM itir.Lws.n1111111~ h@21Ivws.nl>> 
Onderwerp: Re: Fundamentele veranderingen 

Besteig. 

Wij ontwikkelen een gateway die gegevensuitwisseling faciliteert via een single API en kunnen integreren met alle 
mogelijke informatiesystemen Ik kan een technische verhandeling geven, maar ik denk dat jij daar niet in ge?ntenesseerd 
bent en dat kunnen we wellicht overlaten in een diepere sessie met experts. 

In de zorg is er veel verspilling doordat vele partijen dezelfde technische verbindingen (punt-tot-punt-oplossingen) maakt 
en daar steeds weer veel geld voor vraagt. In de tech zie je dat bedrijven gaan voor schaal en de marges zo klein 
mogelijk houdt. Founda bouwt technologie met herbruikbaarheid als primaire doel, waardoor we de kosten drastisch 
kunnen verlagen_ Als je herbruikbaarheid en delen als uitgangspunt neemt, maak je ook andere keuzes, waardoor je 
slimmere en snellere verbindingen krijgt die gedeeld kunnen worden, wat de innovatie ook nog eens sterk bevordert In 
de financi?le sector zie je dat hele nieuwe partijen zijn opgestaan en op dienstverlening, service en kosten kunnen 
concurreren met traditionele grootbanken. Dit verhaal zouden mijn partners en ik graag eens uitleggen. 

Ik weet dat je altijd graag wilt dat de sector haar verantwoordelijkheid neemt en dat VWS wil helpen om barri?res te 
slechten. Founda wil daar ook graag bij helpen_ VWS heeft vast een hoofdpijndossier waar wij graag onze tanden in 
zetten. Wij willen daar zelf in investeren. 

Kortom, graag lichten we toe hoe wij denken dat tech de zorg kan veranderen door een andere benadering van de markt en 
verdienmodellen. En bovendien horen we graag welke uitdagingen er liggen, liefst fundamenteel op het gebied van 
gegevensuitwisseling. 

Ik hoop dat je hiermee voldoende informatie hebt en zo niet, dan hoor ik het graag.  

Hartelijke groet, 
Wilco 

Wilco Schuttelaar CEO j founda.com<https://fotmda.cotnt>  
Phone: +31 
Email: Mirffifotmda.com~founda.com> 

[https:/ldoes.google.com/uc?expert—download&id=1 P901(Mf X0fMNIDPIluE9H3Ipq-
de103k&revid=01361GDYIHCzbQrloJUDO4Y3E3TDQzN3RrUHVlbjZYUXBYNUOwP0) 

On Fri, Mar 27, 2020 at 10:04 PM1~11111EM rit1-111~3@m__invws.nl>> wrote: 
Dag Wilco prima om een keer in gesprek te gaan maar voorlopig houdt Corona mij figuurlijk wel even van de straat Als je 
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e.e.a. Op de mail zet kan ik alvast wat van mijn mensen die niet met corona bezig zijn er naar laten kijken zodat we 
daarna zemogelijk snel kunnen doorpakken 

Met vriendelijke groet, 

i1C. 

Buiten werktijden mailen mag, maar hoeft niet. Beantwoord deze mail op een voor jou geschikt moment. 

Van: Wilco Schuttelaar 
<fil@formda.com.  o. le, .0 

Datum: vn 27 mrt 2020 9-19 PM 
Aan: 

*C 

ounda.com>~ƒ~founda.com  

1 nvws.nl> 

. 	ri'e; 
	

formda.eorn>>> 

	

invws.nl 	 nvws.n1 
>» 

Onderwerp: Fundamentele veranderingen 

Beste III. 
We hebben elkaar weleens ontmoet toen ik Zorginnovatie.n1 heb o ezet Al langer speelde ik met de gedachte om contact 

op te nemen, maar gisterenavond was ik met mijn team bij 	 en hij drukte ons op het hart om ons verhaal 
eens met je te delen. 

Met een aantal compagnons die succesvolle IT ondernemers zijn in de payments (en daar niet meer actief mogen zijn 
vanwege de verkoop van het bedrij) brengen we nu deze technologie naar de zorg. We richten ons op data uitwisseling 
en applicatie ontwikkeling. 

We zijn voldoende gefmaneierd, zien voldoende mogelijkheden en groeien goed. Maar graag zouden We ons Verhaal eens 
doen om te laten zien dat het technologisch anders kan ?n moet. Hoe we kek-in verbreken, kosten kunnen decimeren en 
innovatie bevorderen. 

En misschien kunnen we met vereende krachten de ontwikkeling in Nederland nog verder versnellen. 
Waarschijnlijk heb je door Corona ook bijzonder veel op je bord en het komt echt niet op een paar weken aan, maar 

kunnen we een online meeting plannen met mijn founders? 

Heel goed weekend en alvast dank. 

Met hartelijke groet, 
Wilco 

Wao Schunelaar I CEO 1 founda.com<http://formda.conixhttps://formda.comt>  
Phone: +31~1111 
Email: ilig@founda.com~foimda.co da.com 	 rt 	 >> 

llittps://does.google.comlue?export---download&it1P9OKMf X0(MPHDPHIIE9H3Ipq-
del03k8creviB61GDYIHCzbanz.JUD04173E3TDOzN3RrUHVlbjZYUXBYNUOwPOl 



121(2e) 	. techleap.nl] 
(1002e: 	ominvws.nlj: 	110;• 2e1 	) 	'- c 'e)  @minvws.nij; 10,!2e) 

X0:;2 
2 :e 

minvws.n 

1548276 

Sent 	Tue 3/312020 8:43:40 PM 
Subject RE: Lead Elderson: Stay Safe - virus exposure trecking app 

Voor nu even het laatste 

Met vriendelijke groet, 

(10)(2e) 

Buiten werktijden mailen mag, maar hoeft niet. Beantwoord deze mail op een voor jou geschikt moment. 

Van (101(2e) 	k rechleap.nl>  
Datum: dinsdag 03 ma. 2020 7:09PM 
Aan 	'10112e1 	:10' 2e' 	wws.nl> 
Ko te: 	(101)2e. 	 12;g22, 	invws.nt>, 	101 29. 	

) 
) 	.101(2e: 	nvws.ed> 

Onderwerp: Re: Lead Eldenen: Stay Safe -virus exposure hacking app 

Kan ik haar zeggen contact op te nemen met je medewerkers in cc of 
liever `don't call us, we'll call you'? 

Sent from mobile. Excuse typos 

,12.2e,  

Envoy 

±:2:1 jaigam techleao.n1 
A: Fred. Roeskestraat 115, 1076 EE Amsterdam 

On 3 Mar 2020, at 16:55, 	1 -10,(12e 
	

111~@minvwsfil> wrote: 

Beste 	110))2e; 
Dank voor de tip, klopt dat we veel van dit soort aanbiedingen krijgen. Ook van al werkende applicaties, maar ik 
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geef alles door aan mij Corona mensen en die wegen af of ze er iets mee kunnen doen of niet 

Met vriendelijke groet, 

2e] 

Buiten werktijden mailen mag, maar hoeft niet. Beantwoord deze mail op een voor jou geschikt moment. 

Van: 	.10'.(2e 	1115"techleaFml 	00)(2.) 	@techleap.nl>> 
Datum: dins • 03 mrt 2020 1:56 PM 
Aan: 	,113,2eq 	O.2e , ..111VW8.1114~1111111htninvws.nl>> 
Onderwerp: Fwd: Lead Elderson: Stay Safe - virus exposure tracking app 

Bestel.' 
Dit idee kwam bij binnen met een verzoek om in contact te komen met de relevante mensen die zich nu met de 

verspreiding van Corona bezighouden. Het is een tracking oplossing die kan nagaan met wie een patient 
allemaal contact heeft gehad. Ik kan me voorstellen dat je doodgegooid wordt met goede ideeen maar wilde 
niet voor je beslissen. Als dit interessant lijkt met wie zou 	contact kunnen opnemen? 

Als niet dan laat ik haar weten dat de timing nu niet goed uitkomt 
Dank je! 
Groet 

Sent from mobile. Excuse typos 

10:12a, 

Envoy 

[cid:57BDCD1D-35B64607-9973-889138388CF1B] 

M: +31 (0)~tel:+3194206 -itechleap.nkhttp://www.techleap.nlh  
A: Fred Roeskestraat 115, 1076 EE 	• 

Van: 	 <info@projectrules.com> 
Datum: 2 maart 2020 om 17:33:28 CET 
Aan: 
Onderwerp: Stay Safe - virus exposure tracking app 

Thanks a lot for providing great support and advise as usual! 

As discussed please fmd below the short description of our idea. 

THE PROBLEM 
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I. COVID-19 bas a long incubation period lt is difficult to identify all the people who have cl ossed paths with an 
infected yvibon and may therefore be at risk. 

SOLLIT'ION 

1. A mobile app that uses Location Tracking technologies to monitor users' real life interactions with other users. 
2. Once officials confinned that the person is infected, the app provides the history of all users interactions, 

'mations and times. 
3. Officials can alert the people who have been in close contact with the confinned infected person and send them 

instructions via the app. 

RESOURCES REQUIRED: 

* 14 da s - time needed to lauuch the ap We will work to optimize the time. 
* - total investment needed 	already raised. 
* Contacts to NL Health Officials and/or Insurance Companies to exchange infonnation with them and get access 

to the client base for app distribution. 

Kind Regards, 

10u2 

M: +31(0) 6 
E: info@projectrules.com<mailto:info@projectrules.com> 
W: projectrules.com  
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1587346 

minvws.n11 
110jq2e) 

Sun 3/22/2020 3:26:03 PM 
Voorstel hulp onhvikkelen online platform RIVM COVID-19 

Geachte 	:10:(2e;  

Zoals besproken zou ik nog mailen over mijn vraag over het meehelpen met het realiseren van een online platform (RIVM / 
infectieradarn1). 

Met mijn technische achtergrond als software/web developer en data scieutist kan ik misschien behulpzaam zijn voor de 
ontwikkeling van het online platform. Ik stel graag kosteloos mijn hulp beschikbaar aan de initiatiefnemers van het RIVM / 
infectieradarml.  

Denk hierbij aan werkzaamheden als het programmeren van de webapplicatie, het beheren en monitoren van de deployment 
in een cloud omgeving, of het technisch beschikbaar stellen van de data aan verscheidene partijen met 
onderzoeksbelangstelling. 

Als daar behoefte aan is kom ik graag in contact met de projectleider van het online platform om te overleggen hoe invulling 
te geven aan mijn bijdrage. 

Met vriendelijke groet, 

To: 
From: 
Sent 
Subject 
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To: 	 ('o (2e) 	 ”minvws.nlj 
Cc: 	(io:t2e) 	ti (ic 2e} @minvws.nij: 	 geonconim.nl] 
From: 	(10);2e) 
Sent 	Fri 3/27/2020 2:51:25 PM 
Subject FW: Guidance gevraagd 
20200326 Locatie Verolaatsinaen .data  
20200327 Verslas gesprek Ed Parsons.doc's 

Ha CE 

Zie vertrouwelijke bericht. Gaat niet over besmettingen, wel over verplaatsing. Ik zou bereid zijn met Rivm te gaan bespreken. 
Maar eerst voor de zekerheid: wat is jouw advies? 

Gr 

IER 
Van:  NUR 	• iOae) @geonovum.nl> 

Verzonden: vri'dal 27 maart 202015:46 
Aan: 	00, 2e; 	I101;2e) 

	
@minvws.nl> 

Onderwerp: Guidance gevraagd 

Hoi gis 
1) 

1100 cl 

Dit bericht over de dienst van Google is vertrouwelijk. 

Met vriendelijke groet, 

(10 (20) 

wilerchmen Wuytierslann 10, 3818 Amersfoort 
p:Postbus 508, 3800AM Amersfoort 
e 1311~rn: 31 (0)6~ 
EZEIPIA1 

invww.geonovomAl  
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rA 
GEONOVUM 

Verslag 
Datum 
Status 

Geo4COVID — Locaties en Verplaatsingen 
( 10I,2e) 	Geodan / VU Amsterdam 

Geodan - verantwoordelijk voor data 
- Ministerie EZ aisisbeleldsadvlseur 

il0  rt  2e) 	NDW MT-lid I  innovatie en productie diensten 
VR Utrecht 

- KPN commercieel aanspreekpunt datagedrevenopiossingen 
(10i 2e) 	DAT.Mobillty 1 Verplaatsingspanel 

VWS, directie Informatiebeleid. 
- Geonovum- geodata specialist en moiliteitsberekeningen 

Geonovum 
KPN 

10; Zei 

26 maart 2020 
concept 

Verslag 

Onderwerp 
Deelnemers 

Conclusies overleg: 

1. De vraag vanuit kwaal bestuur over actuele overzichten (hotspots) bezoekers in openbare 
ruimte is leidend voor het realiseren van de randvoorwaarden om locatiedata (overzicht, 
hotspots) af te gaan leiden uit telecom netwerken. 

2. Als vanuit Volksgezondheid nog aanvullende informatiebehoefte bestaat dat moet die 
overnight op tafel komen bij EZK. 

3. Wanneer blijkt dat IFV en KPN hulp nodig hebben, dan kan IFV, EZK of de telecomproviders 
dit melden aan dit netwerk. NDW en Geonovum zullen dit vanwege verzoek van VWS dan 
blijven faciliteren. 

Afspraken: 

1. i' 0)(2.; 	inventariseert bij RIVM of er behoefte is aan verplaatsingsgegevens 
2. MIESMIllistuurt 	(11:r2e, 	een mail met beschrijving van de bestaande fabriek 

die per uur verplaatsingsdata kan tonen. EmbrengtlEdan in contact met de mensen 
die hier nu over gaan. 

3. (I 0'(.2a, 	rappelleert bij Geonovum en NDW wanneer er kennisvragen zijn. 

Verslag 
Gisteren lag het Issue om telecomdata beschikbaar te stellen op tafel. Daar is nu een stap In gezet. 
Velllgheldsreglo Brabant Noord heeft gebeld met EZ om In beeld te krijgen waar gesurveilleerd moet worden. 
KPN en 1FV zijn vervolgens aan elkaar gekoppeld om aan de slag te gaan. Als het politiek en privacytechnisch 
rond komt, kunnen zij een portaal maken waarop drukte te zien is. Dit moet een laag op het LMCS worden en 
zo beschikbaar komen voor Velligheldsreglos. 
EZ overlegt parallel met AP en Agentschap Telecom om ook de juridische handen op elkaar te krijgen. 
De procedure is: er wordt een TO gemaakt van eerste concept. Tegelijk wordt gewerkt aan juridisch doc. Eind 
van de dag komen belde bij elkaar. Daarop kan technisch ontwerp worden aangepast en dan moet er een 
politiek besluit genomen worden. Dat gaat dan naar de telecomsector met het verzoek dit te faciliteren. Het 

T 	033 950 91 00 
	

bezeckadres 	 postadres 

E 	nóOgeanown.,8 	 Barchman Vrtryberslaan 10 	 Postbus 508 

1 	vern..geonovurn .n1 
	

3818 Ui Amersfoort 	 3000 AM Amersfoort 
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blad 	2 van 2 

meenemen van burgers In deze maatregel zal daarbij een groot aandachtspunt zijn. Begin volgende week hoopt 
EZ hier duidelijkheid over te hebben. 
~EU er is een bestaande voorziening om gegevens van Vodafoon per mast beschikbaar te maken. 
Deze ligt nu stil, maar zou snel opgestart kunnen worden 
~MEM: Vodafoon Is overgestapt naar een nieuwe leverancier. Het opstarten van deze voorziening Is 
daarmee niet meer zo eenvoudig. 

,10 2. 	Met Israellsche firma Gelierd is een proef gedaan om Individuele telsporen te tracen, die dan 
anonimiseert binnen de muren van de provider en dan een niet persoonlijk te herleiden datastroom naar buiten 
kan brengen. Hiermee kan je verplaatsingen registreren. Dit is beproefd, maar kost wel implementatietijd. 
~REM EZ heeft opdracht gegeven aan CBS om hier mee aan de gang te gaan. 

als je een concreet verplaatsingsbeeld wilt, is er een bestaande fabriek die per uur van de 
dag mobiele verplaatsingen kan tonen. 

Actie: Effistuudignieen mail met beschrijving hiervan. INEbrengtillidan In contact met de mensen 
die hier nu over gaan. 

~2E211111: IFV Is sleutelorganisatie waar data gaat worden ontsloten vla LCMS 
Aandachtspunt; als er vanuit medische noodzaak aanvullende info nodig is voor RIVM, dan horen we dat graag 
zo snel mogelijk. Dit kan Invloed hebben op doelbinding data. 

nemen wij voorlopig genoegen met de drukte op locaties en dat we cellulaire verplaatsingen ook 
mee nemen? Dat heeft technische implicaties. 
MairEEME: de vraag is: de minimaal effectieve oplossing is dat er behoefte is aan inzicht in drukte om 
gerichter In te kunnen laten grijpen door hulpdiensten. Maar het ligt juridisch gevoelig om mensen te volgen. 
Hoe meer we daar uit kunnen blijven met het leveren van een oplossing, hoe eenvoudiger. Als er 
zwaarwegende redenen zijn vanuit volksgezondheid, kan dat de afweging met AP veranderen. Maar dat kan 
alleen als er een haarscherpe vraag daarvoor wordt ingediend. 

(10p2e) 
	voor de velligheldsregio Is 'lets weten nu top prioriteit. Men vaart nu bind. 

Actie:B=controleert of hieraan behoefte is bij RIVM 

~als er langs de snelle route aan een architectuur wordt gewerkt en daar neem je geen 
verplaatsingsgegevens mee, dan Is de rol van NDW niet zo relevant voor nu. 
~MI: het Is nog geen gelopen race. Zowel bij KPN als bij IFV moet nog iets worden ingericht. Er 
wordt gebouwd op een bestaand lijntje binnen LCMS. Het Is nu nog onduidelijk of het platform daarop kan 
werken. Anders moet er mogelijk naar een andere mogelijkheid worden gekeken en daarvoor maken we dan 
graag gebruik van deze groep. 
MEEMIIIMINheeft veel kennis van het verwerken en bij elkaar brengen van heel veel data. Ik zou hem 
graag aan boord houden vanwege deze kennis. 

®Is altijd bereid mee te kijken en kennis en expertise te leveren. 
;10 ,e2  e 	 neemt separaat nog even contact op met Olaf hierover. 

Technische beperkingen IFV zijn bekend. Die zouden geen belemmering mogen zijn. 
11.111~: ook als je een ander platform kiest, blijft vellIgheldswaarborgIng nodig. AP gaf nog als 
suggestie om In de visualisatie te werken met groter of kleiner wordende bolletjes om niet te persoonlijk te 
worden. Maar dat is lastig te re

,
a
i

se
2

rer; 

aan 	 o 

	

) 
	

is het mogelijk om terug te gaan in data als verplaatsingsdata 
toch nog In beeld komen? 

(10,(2e, 	focus ligt op live Info. Kan nog niet zeggen of historie gedeeld kan (technisch) en mag 
(juridisch). 
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blad 	3 van 2 

~III Is RIVM in de eelt? Behoefte van Velligheldsregio's Is waarschijnlijk een andere dan die van 
RIVM. 

;10)2e) 
	

RIVM Is nu niet in de call. ®coordineert Informatiebehoefte voor Volksgezondheid. 
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GEONOVUM 

MEMO 

Onderwerp 	Verslag gesprek 	Google, 	.10 2e, 	en ,10 2e) 

MEM 
Aan 	Geo4COV1D team 
Van 	11111E~ 
Datum 	27 maart 2020 
Status 	Definitief 

1 Gesprekspunten 

iffienaltbelde geografen) beginnen het gesprek met duiden van "soda) distancing", "physclal distancing"en 
"revenge of geography". 

Google had eerst focus op zorgen dat data bij eindgebrulkers overeenkomt met de nieuwe situatie, in alle 
landen waar maatregelen gelden. Zoals: aangepaste dienstregelingen nog sneller verwerken, openingstijden 
van winkels sneller up to date krijgen. 

Google denkt nu ook na Lo.m. epidemiologen (overheid en wetenschappen) over kennis die zij kunnen 
gebruiken op geaggregeerd niveau 

Drukte indicatoren van Google: wordt nagedacht of dit beter / anders gepubliceerd kan worden. Deze 
kidkatoren zijn niet voor kwantitatief gebruik geschikt. Daarvoor is de datakwaliteit en dekking te wisselend. 

Wheeft nadrukkelijke advies om nu niet zsm allerlei nieuwe applicaties te introduceren, maar gebruik te maken 
van bestaande. 

Google verwacht van overheden dat zij Initiatief nemen om data via burgerconsent te organiseren; Google gaat 
dat niet organiseren. 

Voor de toekomst voorziet:E:dat er meer/andere samenwerkingen gaan ontstaan tussen bedrijven en 
overheden om m.b.v. geodata en technologie te ondersteunen 

COVID-19 is, bulten een medisch vraagstuk, vooral ook een geografisch vraagstuk, met sterke lokale 
component. Dat lokale maakt geo data en technologie des te relevanter. Niet het virus verspreidt zich, maar 
mensen verspreiden het virus. 

111 koppel= aan MEM Googles contact voor de NL overheid (Inmiddels gebeurd) 

Google verrulmte de API limieten voor COVID-19 applicaties https://developers.google.com/maps/covid19  

T 	033 460 91 00 	 bezoekadres 	 Postadres 
E 	inloggeonovum.n1 	 Darctonan Wuyberslaan 10 	 Postbus 508 

1 	www.goonovurn.rd 	 3810 LH Arnersforat 	 3800 Ata Aal ersfoort 



To: 
Cc: 
From: 
Sent 	Sat 3/21/2020 4:23:50 PM 
Subject RE: bedrijf met een idee om corona contacten via een app le tracken 

jl (102e1 ,,minvws.n11 
1:10)(2e)@r1110WiS.11ij 

milvws.n 
minvws.n11; 

'10)12e 
(12.112e) 

1780917 

Ja 

(101(2e) 	mvws.nl> Van: (10)l2e) 2 
Datum: zaterda: 21 mrt. 2020 9:32 AM 
Aan: 	00)12e 	:1012e! minvivs.ni> 
Kopie: 	110)12e) 	t :10)(2e1  ,miuvws.n1>.  
Onderwerp: FW: FW: bedrijf meteen idee om corona contacten via een app te tracken 

JUSIEW 

Mminvws nl> 
murvves.nl> 

Van: (-42e) sill~minbzk.n1> 
Verzonden: vrijdag 20 maart 2020 16:23 
Aan: (1012e) 2f 	110,:2e) @minvws,n1> 
Onderwerp: FW: FW: bedrijf met een idee om corona contacten via een app te tracken 

Hang 

Ik hoop alles wel? Dit moet voor jou en je collega's privé en zakelijk een ongekend hectische tijd zijn. 

Ik mail je, omdat het onderstaande mogelijk op je bureau dwarrelde/dwarrelt. Ik adviseer deze jongelui af en toe om-niet, o.a. 
over hun dienstverlening rondom ondermijning. Als jij of je mensen er snel en laagdrempelig iets meer over willen weten, bel me 
dan gerust. Mijn 06 is onveranderd. 

Hou je haaks! 

Met vriendelijke groet, 

(1C ,(2e) 

minbzk.nl 

Van: 11022E 	ri=LJrn.corn> 
Verzonden: vri'da 20 maart 2020 15:11 
Aan: 	 11111=1.1z1c.nl> 
Onderwerp: Fwd: FW: bedrijf met een idee om corona contacten via een app te tracken 

Digitale groet, 

Zijn we al geconnect op Linkedin? Connect Direct! 

+31 6 
®Galmi vurn.com  



1780917 

www.milvum.com  

This inlormation e oNy for the person to whom it is eddressecl and may conlein conlklential ondier privileged materie'. Any action taken en the basis of tres iniermalien by 
persons ether then the intended reciteer* is prohibited. tf  yen recaived ibis in error, pleasa contact the sonder and delete the malaria' kont any computer, 

Van: 
	Forwarded mesje 

inbzk.nl> 
Date: vr 20 mrt. 2020 om 11:12 

To: 	 ilvum.com> 
Cc: 	 nvh.nl> 

Sub'ect FW: bedrifmet een idee om corona contacten via een app te tracken 

Ha 
Zie bijgaand de reactie vanallIVWS. 

Groet, 

Ministerie 11771 Binnenlandse Zaken en Koninkrijksretaties 

11012e) p, 21 	• 	 Invws.nl> 
20 maart 2020 00:15 

, rr r bzk.nl> 
nvwsnt> 

Onderwerp: FW: bedrijf met een idee om corona contacten via een app te tracken 

Hoiliffidank, we krijgen heel veel van dit soort vergelijkbare aanbiedingen maar ik zal er naar laten kijken door mijn 1 
club die screent alle voorstellen vooral op reeds bewezen effectiviteit en snel opschalings potentieel 

Met vriendelijke groet, 

t",' zt I  

(10),2e) 

Van: (10'2e) IIMEEEMptiritnknl> 
Datum: donderde 19 nut 2020 10:38 AM 
Aan: 	 _glittvws.d> 
Onderwerp: bedrijf met een idee om corona contacten via een app te tracken 

Ha ME 

Van: 
Verzonden: vri'da 
Aan: 
CC: 



1780917 

Via-via ben ik met een bedrijf(j e) in contact gekomen dat een idee heeft om een app te maken waarmee sociale contacten 
makkelijk kunnen worden gevolgd en dus ook of er Corona overdacht heeft kunnen plaatsvinden. Ze zouden deze app 
graag snel willen vervolmaken en zoeken steun bij de rijksoverheid. Het bedrijf bestaat uit 10 of 20 van die slimpies die 
snel app's bouwen en ook al bewezen hebben dat goed te kunnen. 

Ik benader jou omdat jij altijd open staan voor nieuwe innovatieve oplossingen. 

Het idee is als volgt: 
Door middel van GPS-tracking worden nabije gebruikers van de applicatie ingeladen. De in te stellen afstand 
(bijvoorbeeld binnen 10 meter) en tijd (minimaal (5 seconden) moet nader bepaald worden. De gebruiker krijgt een 
realtime, non-stop overzicht van contacten en kan door middel van swipen aangeven of er risico vol contact (nabij 
contact, hoesten etc) is geweest of niet door de personen naar links of rechts te swipen. Dit doe je meerdere keren per dag. 
Contactmomenten van een ver verleden (twee weken?) verdwijnen automatisch uit het overzicht. De kracht van 
technologie en persoonlijke betrokkenheid en interactie worden gecombineerd om een gevalideerde contactketen te 
creëren. 
Raak jij besmet met het COVID-19 virus? Dan verander jij jouw gezondheidsstatus en worden alle personen die zich 
bevinden binnen jouw contactketen van de laatste twee weken de hoogte gesteld. Hierbij kan met risicogradaties gewerkt 
worden: direct contact tussen gebruiker en risicovol ander persoon = pushbericht. Eén persoon tussen gebruiker en 
risicovol ander persoon: in-app notificatie. 
De gebruiker ontvangt doorlopend een indicatie van het risico op het krijgen van COVID-19 door middel van een 
algoritme (machine learning, Al.). Bijvoorbeeld per persoon geen contact gehad, geen corona = 1 risicopunt (waarom is 
dit een risico?) . p.p. nabij geweest, geen corona = 2 risicopunten. (idem) p.p. nabij geweest, wel corona = 25 risicopunten 
etc. Verdwijnt een contactmoment uit de lijst door veroudering, dan worden die risicopunten weer afgetrokken. 
Daarnaast geldt: risico via 1 tussenpersoon = 0,5x bovenstaande risicopunten, risico via 2 tussenpersonen = 0,25x 
bovenstaande risicopunten. Etc. De gezondheidsstatus van de besmette persoon blijft onzichtbaar voor anderen, om 
privacy te bewaken. 
Naar schatting zal het XX tijd kosten om de app te maken. De kosten zullen ongeveer XX bedragen. De eerste versie van 
de app kan in twee weken gereed zijn. Introductie en optimalisering zal verlopen via meerdere kleine gebruikersgroepen. 
Daarna snelle verspreiding door middel van olievlekwerking. Nationaal en internationaal. Om impact te hebben zal de 
app aangeboden of aanbevolen moeten worden door een overheidsinstantie zoals het RIVM of de World Health 
Organisation 

Bijgaand heb ik de mail waarin het wordt uitgelegd ingesloten en dan heb je ook meteen al hun gegevens en een link naar 
een demo.  

Wellicht kan dit helpen om ook te laten zien dat het corona-crisisteam breed naar oplossingen en maatregelen kijkt 

Groet, 
VEEM 

00; 201 
Afinisterle non Binnenlandre Zaken en KonlnkrijksTelatte3 

.41. +31 (06 	00.12e: 
E 	110rZe) 

bencM kan inbrmalta bevatten die niet voor u is bestemd indien u net da geadresseerde bent &Mi bencht abusieveliik aan u rs toegezonden, wordt e verzocht dat aan de 
etterde te mekten en het bericht le verwilderen. De Staat aanvaardt geen aa INnakeiddeid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt niet rere's verbonden aan hel 
etekhonisch verzenden vert berichten 

This message may contain Oformatton that Is not iitended («we_ dyne are not the addressee or if this message was sent to nou byeltstake, you are requested to trirorm the 
Bender and delete the message. The Slete accepts no lkiblity for domego of any kind resulting from the risks Inherent it the electronic transmesion of messages. 



Van: 
Verzonden: 22 mrt. 2020 
Aan: " 

minvws.nl>, 
(tO1 	,minvws.nl> 

Onderwerp: FW: Vraag 

minvws.nl> 

mi tvws.nb- 
:11Y0e) 

' ;10)',2e) 

1" 	 ( ..6:(2e) a,minvws.n1>; 

1825855 

To: 	 miniws.nij 
From: 
Sent 	Sun 3/22/2020 12:40:43 PM 
Stsbject RE: Vraag 

vraag is hoe bredere toegang tot nieuwe gebruikers ook toe te staan? 
welk probleem lost t anders precies op? 

als opengezet dan heb je ala ps liefst ook een verwijs/gps systeem dat bevraagd kan worden die routeert en 
code meegeeft, ala wat we nu voor ps doen. 

als forcare kan koppelen met zorgplatform en share everywhere bijvoorbeeld en kan routeren.. 

Met hartelijke groet, 

Nadere toelichting 
Het ook chipsoft gevraagd om voorstellen 

Met vriendelijke groet, 

00i:2e) 
.10;(2e1 

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 

Postbus 2035012500 F..1 Den Haa 
Managementassistente: 	 1.13131@nainvws.n1 I 070-11511111 

T 07 	I Ojt , 

(101:2e) 	minvws.nl 

Verzonden met BlackBeny Work 
(www.blackbeny.com) 

Van: 	 r  0.'2e) 	hili S 
Datum: zond 22 mrt 2020 1'17 PM 
Aan: 	1() 2e 2 	 110,,2e 	murinvws.ul> 
Onderwerp: Re: Vraag 

Best® 



Public safety emergency 
	O 

Change purpose of use 

You may change your purpose of use for this patient's Information. This 
mlght affect what Information Is visible to you. All access to Information 
will be audlted and logged by the application. The patient may be 
informed. 

Please spedfy the reason for access: 

COVID-19 

Cancel 

	 k 

1825855 

Nogmaals met meer toelichting. 

In "query-based" uitwisselinginfrastructuren wordt toegang tot medische informatie afgeschermd op basis van beleidsregels die 
door de brondossierhouder zijn bepaald. Het principe daarbij is dat de partij die toegang vraagt tot informatie zich identificeert en 
een opgaaf van het "gebruiksdoel" meegeeft in de vraag. De brondossierhouder bepaalt op basis van deze Informatie of er een 
"grondslag" is op basis waarvan toegang kan/mag worden verleend. 

In veruit de meeste bestaande query-based uitwisselinfrastructuren Is deze "grondslag" vastgelegd in 
samenwerkingsovereenkomsten, verwerkersovereenkomsten en dergelijke die rekening houden met hetgeen de wet voorschrijft 
(WGBO, AVG/GDPR, etc.). De basis van deze overeenkomsten is het vertrouwen dat de samenwerkende partijen in elkaar 
uitspreken. Dit vertrouwen wordt op allerlei manieren technisch afgedwongen. Het gaat nu te ver hier dieper op in te gaan. 
Onderdeel van dit vertrouwen is dat er soms een "break the glans" procedure bestaat waarbij in geval van "emergency" een 
vragende partij zich toegang verschaft tot patiëntinformatie zonder tussenkomst van de brondossierhouder. 

NB. Alle toegang tot patiëntinformatie wordt geaudit zodat altijd achteraf is vast te stellen wie welke informatie heeft ingezien 
ongeacht of deze inzage een reguliere of emergency inzage is. 

De communicatie van de "gebruiksdoel" wordt de "purpose of use" genoemd conform de 150 14265 en andere soortgelijke 
richtlijnen die wereldwijd bestaan. 

Het juridische aspect in bovenstaande is dat momenteel het beleid van de brondossierhouder bepalend is voor wel of niet toestaan 
van toegang in "emergency" situaties. Hierdoor ontbreekt het aan een uniform beleid. Op het moment dat er een landelijke 
richtlijn is dat toegang in specifieke "public safetey emergency" situaties (zoals COVID-19) is toegestaan, is het niet nodig dat er 
eerst allerlei samenwerkings- en verwerkersovereenkomsten aangepast moeten worden om dit (technisch) te realiseren. 

Concreet is de vraag of we Code 8 ("Public safety emergency") uit 150 14265 ("Classification of Purposes for processing personal 
health information") kunnen gebruiken om bestaande toegangscontrole ingesteld door brondossierhouders te kunnen "omzeilen". 
Het recht om deze code te gebruiken is in principe voorbehouden aan geregistreerd medisch personeel of diegenen die daartoe 
gemandateerd zijn. 

Ter informatie een paar screenshots hoe iets dergelijks er in de praktijk in onze applicatie eruit ziet. 



tvent 

s' READ Mar 22, 2020, 1:08:03 PM 
Event Types 
Security Alert (110113 DCM) 
Purpose Of Use Override (0005 Forcare Transactions) 
Audlt Sources 
79a8f001e495/vIewer (LOCAL) 
Purpose of Use 
Public safety emergency (8 ISO 14265 Clastification of Purposes 
for processing personal health Information) 

1 8123456789""^&1.3.6.1.4.1.21367.2005.3.7&150 

••• User 

uld=reet,de=domaln,dc=local 
ClinicalAdministrators, SystemAdministrators 

1825855 

Gebruiksdoel wijzigen 

U kunt het gebruiksdoel van de Informatie van deze patiënt wijzigen. 
Dit kan van invloed zijn op de informatie die u te zien krijgt. Alle 
toegang tot Informatie wordt geaudlt en vastgelegd. Mogelijk wordt de 
patiënt hiervan op de hoogte gebracht. 

Geef de reden voor toegang op:  

IPublic safety emergency 

COVID-19 

Annuleren 
	

OK 

En een screenshot hoe dit in de audit log naar voren komt. 

liSummaryt Details Raw 

Ik vertrouw erop dat bovenstaande toelichting voldoende is. Uiteraard altijd bereid tot verdere toelichting. 

M.v.g. 

~SEM 

From: 	 ,10 ,  2e) 	@philips.com> 
Date: Sunday, 22 March 2020 at 12:00 
To:,  (10).2e: @minvws.nl" <EZEffl@minvws.nl> 
Subject: Vraag 

Beste Ril 

Omdat het de verwachting is dat in de komende tijd het aantal patiëntverplaatsingen in Nederland zal toenemen ben ik met een 
paar collega's bezig om een manier te vinden om onze klanten te helpen met het landelijk kunnen uitwisselen van 
patiëntinformatie gebruik makend van onze bestaande infrastructuur. 

Onderdeel van dat plan is het introduceren van een specifieke "purpose of use" code die, indien gebruikt, de check op 
toestemming van de patiënt omzeilt. De purpose of use code die we daarvoor willen inzetten komt uit "ISO 14265 Classification of 
Purposes for processing personal health information" en bereft code 8 ("Public safety emergency"). 



1825855 

Als deze code wordt gebruikt wordt dit in onze audit log vastgelegd en is achteraf altijd te bepalen van welke patiënt informatie is 
ingezien. 

Inzetten van een dergelijke code vergt normaliter de nodige afstemming met de security & privacy officers van de Nederlandse 
ziekenhuizen. Ken jij een route om deze afstemming te versnellen? Is het bijvoorbeeld mogelijk dat de AP, ministerie VWS, etc., 
hier een uitspraak over kan doen (of mogelijk al heeft gedaan)? Wij zullen indien daarom wordt gevraagd inzage bieden in de audit 
logs. 

Met vriendeli ke:roet, 
tio ;2e. 

Trin2er 
Cloud & Serviceebility 

Philips Interoperabilfty Solutions, Laan van Vollenhove 2931. 3706 AK Zeist. The Netherlands 
Tel: +31 	oc, 2.; 	Email: 	(10 (2e) 	opilniPS.COM  

The intormahon contatied m this message may be confidentie( and legallypintected under a pplicable laat The message is intended sotefi for the addressee(s). ff you are not the 
intended recipient, you are hereby notified that any use, forwarding, disseminaties, en reproduction of bis message rs strktly prohibted and rney be untawfut If you am not the 
intended recipient, pleese contact the sender by return e-mail and deslroy 6A nopten of the origine! message 



1828955 

To: 	1 10112e , 	• 	10;12e , 	.1MilVWS.111] 
Cc: 	 (10:,2e) 	1,  (101,12e)  f/minvws.n1) 
From: 
Sent 	Sun 3122/2020 7:10:07 PM 
Subject Brief met reactie Radio oproep directeur AP 22 maart 2020 
jmacie001.ing. 
Reactie op radio oproep van directeur AP 2.docx   

Dag 

Vandaag heeft ®op Radio 1 een oproep gedaan aan het ministerie van VWS om een standaardapp aan te wijzen die 
veilig is om te gebruiken voor zorgverleners voor gegevensuitwisseling in de zorg. Daarnaast heeft hij gevraagd aan ons ministerie 
om helder aan de zorg uit te leggen wat een veilige manier is om gezondheidsgegevens uit te wisselen. 

Op verzoek van ging heb ik een brief met concept reactie op deze oproep opgesteld. 
De reactie is afgestemd met 

	iic;c2e) 

De inhoud van de brief heb ik telefonisch kort voorbesproken metEMEM 
Ik heb de brief naar ingestuurd voor akkoord, maar nog geen reactie gekregen. 

Graag hoor ik of je het eens bent met wijze, inhoud en toon van de reactie en door wie de brief moet worden ondertekend (indien 
akkoord)? 

Vriendelijke groeten, 

Mots ede van Volksgezondhekl, Welzijn en Sport 

Crnirrs.n1 1 O6  
Pamassuspteln 5 1 2511 VX I Den Haag 
Postbus 20350 j 2500 EJ 1 Den Haag 



1837013 

To: 	 1053@mtivws.n1) 
From: 	(10:,2eJ 	) 
Sent 	Tue 3/24/2020 4:43:31 PM 
Subject RE: Samenwerking met MSZ koepels rond communicatie over COVID-19 

Hall c® 

Ik kan je als volgt berichten: vanuit DG V (In):2e) , '• 	krijgen koepels informatie: bijvoorbeeld over de instelling van de 
webapplicatie van GGD-GHOR/ROAZ (registratie behoefte en verdeling goederen) en hopelijk vandaag nog over het Landelijk 
Consortium Hulpmiddelen (aankoop goederen). Met de vraag of zij dit weer onder hun leden willen verspreiden. 

Aangehaakt zijn daarbij al: NFU, NVZ, FMS, Ineen, UW. 
ZKN en VenV niet, maar als je maar emailadressen van geeft zorg ik dat zij dezelfde informatie krijgen. 

Vrgr., 

10:12e1 

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 
Directie communicatie 

Pamassuspleln 5 1 2511 VX 1 Den haag 
Postbus 20350 1 2500 EI 1 Den Haag 

M ~ZW 
E ~en-in-Envs  
wwvf:1 soverheirtnI/vws 

(1C:12e) 

Van: 	.10,(2e) 	) • 10)2e) @minvws.nl> 
Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 17:12 
Aan: 	Cl 0112e, 	j •=@minvws.nl> 
Onderwerp: Samenwerking met MSZ koepels rond communicatie over COVID-19 

Beste= 

In ons overleg over COVID-19 met de koepels van medisch specialistische zorg, huisartsenzorg en wijkverpleging, kwam aan de 
orde dat een aantal van hen lijnen heeft lopen met jou als het gaat om communicatie over COVID-19 (FMS in ieder geval 
begreep ik). Een aantal anderen heeft dat niet, maar wil wel graag aangehaakt worden. Maar geen nieuwe structuur opzetten als 
er al iets bestaat. 

Kun jij mij informeren welke lijnen er al dan niet lopen met de koepels NFU, NVZ, FMS, ZKN, InEen, UW, VenVN? Dank! 

Vriendelijke groet 
RE 

Zei 

Parnassusplein 5 
Postbus 20350 

2500 Ei Den Haag 

T: +31 
(LIE. 

Ei Wrisegrkmokber~betd, 
vesliseespen 



1888570 

To: 	 :10)I2E,, 	) IC))2e. si) zn nl] 
Cc: 	 ‹10).2e1 	III  )1002e) (ir MilIVW5.111)1; IMMECERE. 	@minvws.n11 
From: 	 1 lc!.2e: 
Sent 	Fri 3/20/2020 3:22:40 PM 
Subject RE: gezamenlijke afspraken over paramedische zorgverlening tidenscoronacrisis 

Top, veel dank! 

Van: 12-‘ Egagi@zn.ni> 
Verzonden: vrijdag 20 maart 2020 16:19 
Aan: 	, 10)(2e 	. 	2e) @minvws.nl> 
CC: 	'1012e1 	. '10;)2e, @minvws.n1>; 	(10);2e) 	) . 10;12e) @minvws,n1> 
Onderwerp: RE: gezamenlijke afspraken over paramedische zorgverlening tijdens coronacrisis 

Ja dit is door alle partijen geakkordeerd 

Van: 	(10,42e) 	)iparaninv.s..1> 
Verzonden: vr da 20 maart 2020 16:13 
Aan: 	10).2e) 	. :;IG)(2e) 	zn.nl> 
CC: 	1002e) 	) . 10:, 2e) . minvws.nl>; 	(10;(2e) 	) 	)10,12e) 	minvws.nl> 
Onderwerp: RE: gezamenlijke afspraken over paramedische zorgverlening tijdens coronacrisis 

Ha 110!:2e) 
Vee 	an 'ervoor. Fijn dat jullie je hier samen met de beroepsverenigingen voor inspannen en er meteen een nieuwsbericht 
van hebben gemaakt! 
Nog een vraag voor de duidelijkheid: gister was het nog wat onzeker of KNGF zich ook achter dit document zou scharen, zij 
hebben vanochtend zelf ook al een ander document gepubliceerd. Betekent dit dat zij inderdaad ook gewoon bij deze richtlijn 
aansluiten? 
=Groet 

001120; 	(10:.:25) 

(10)(25) 	(10)(2e) 	 (10)(20) 
	 (10)(20) 	 (101(20) 	(10)(2e) 

(10)12e) 	 (10112e) 	 (10)120) 
	(10)(2e) 	 110)(2e) 

)10020 	(10)(2e) 
(10)12e) 	(102e) 	 (10)(2e) 	(10)1201 

Dubbel 

Volgende twee pagina's verwijderd i.v.m.. dubbeling 

10)12 



(10)2e) 

(10)(2e) 

(10)(2e) 

Van: Jan Hendriks 	rascie.nl> 
Datum: vrijdag 20 mrt. 2020 5:35 PM 
Aan:  11eg2a, 	•  1101[2e)  inainvws.nl> 
Onderwerp: Aanvullende informatie n.a.v. de mail inzake COVID-19 app uit Denemarken1VWS-mail-adres van MINEIREM? 
(prive-mailadres via Linkedln) 

2286811 

To: 	(10;12e, 	(10(1221 •,minvws.nlj 
Cc: 	tiost2e) 	) 
From: 
Sent 	Fri 3/20/2020 4:55:30 PM 
Subject FW: Aanvullende informatie n.a.v. de mail inzake COVID-19 app uitDenemarkeniVWS-mail-adres van 
(prive-mailadres viaLinkedln) 
Alliancen Pointsvstem v2 UKodt 
Alliancen Brochure ijK.Pdf 
Video Alliancen 2020-03-20.mp4  

Op de lijst.. 

@ascie.nl 
Onderwerp: PN: Aanvullende informatie n.a.v. de mail inzake COVID-19 app uit Denemarken VWS-mail-adres van En, (prive-mailadres via linkedln) 

Met vriendelijke groet, 

Dagmm 
Graag nog een keer doorsturen, ik kan het juiste mailadres van ®niet vinden. 
Kan je mij in cc. meenemen. 
Vr.gr. Jan Hendriks 

Data= 
Vandaag ontving ik vanuit Denemarken deze aanvullende informatie zodat jij een beeld hebt van de ontwikkeling van deze 
CORONA-virus community-benadering. 
Achtereenvolgens vind je bijgaand: 

• Indicatorenkaart 
• Brochure 
• Video met impressie App-in-werking 

De lancering van deze Community aanpak in Denemarken is zo goed als gereed. 
Heel veel succes met de keuzes inzake de verdere aanpak en maatregelen inzake het CORONA-virus. 

Met vriendelijke groet, 

Van: rem ‘i 	11=1@mInvws.nl> 
Verzonden: vrijdag 20 maart 2020 17:43 
Aan: 	 @minvws.nl> 
CC: 

7 



2286811 

Jan 

J.H.M. (Jan) Hendriks mid mbo mhcm / CEO 

MIEMffliSit,ni /*MIEZER 

Aide BV 
Office: +31(0)~11/ Fax: +31(0)® 
Bezoekadres: Tribunusallee 34, 6852 RK Huissen 
ht ...://www.ascie.n1 

C3 tt5 OOM 
Happiness is not a destination, it is a WAY of Wel 
'De informatie in deze mag is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde en bomt mogelijk vertrouwelijke inkirmatie. Het is voor een ander den de geadresseerde niet toegestaan 
de informatie openbaar te snaken, te kopiëren, te verspreiden of anderszins te gebruiken. Indien deze mag 11 bij vergiuing bereikt, stel dart de afzender hiervan op de hoogte en 
verwijder demad van uw systeem De inhoud van de e-mail kan onjuist ot onvolledig zijn. Aan de inhoud van de e-mail kunnen geen rechten ontleend temden. The information in 
Ibis IE-Mail Is meent tor the osclusive use ebbe addressee and may conteln congdentiallnimmation: No part of this information «key be mede public, ormied, spread, cr used in 
ether way, by enyone apert from the addressee. If this meer shoukl reacb you by accident, inform the selder and rennee the mag from your system. lire contents of the 	may 
be wrong or incomplete. No rights can be derived front the contents of the e-mail." 

Piteeomidenheerwitormantbdarrprintingthil emell 



•I (1o)2e) 103(2e minvws.n1]; 

2297144 

To: 	ionze 	(2e: @menzis n 
Cc: 	 t 0 ,2e) ,,pmerláS.111]; 
12Mi(1 C,2e, •,minvws n 
ro Fm: 	, ulo 

Sent 	Wed 3/25/2020 3:29:00 PM 
Subject FW. Slides linkedin 
Avo contactonderzoek ADC.odt 

Dag 1lEa 
Dank. We hebben aardig wat track & trace oplossingen langs gehad uit binnen- en buitenland. 

Applicaties ontwikkelen zoals in dit voorstel lijkt voor korte termijn niet de focus. Die ligt op 'plug & play' oplossingen die nu al 
gebruikt worden. 

Tegelijk moeten we ook verder kijken en zijn we met NeLL in gesprek of zij een soort simpele 'wasstraat' kunnen maken om kaf 
en koren mbt oplossingen en voorstellen voor ontwikkeling meer te scheiden. 

Wellicht ook relevant voor zorgverzekeraars? We informeren zodra duidelijk is of/hoe we daarmee verder gaan. 

Groet, 
EER 
Van: clize) 111=31@menzis.nl> 

Verzonden: woensdag 25 maart 202013:27 
Aan: 	110 ;;.2e) 	@rninvws.ni> 
CC: (10)20 	@menzis.nl> 
Onderwerp: Slides linkedin 

Hierbij 

Outlook voor iOS downloaden 
De inhoud van dit bericht is vertrouwelijk en met de grootst mogelijke zorg verzonden. Ontvangt u dit bericht onterecht? 
Dan vragen we u ons direct per e-mail te informeren en het bericht te vernietigen. Wij danken u voor uw medewerking. 
Dit bericht is afkomstig van één van de leden.of deelnemingen van de Cooperatie Menzis U.A. (kvk-nr.: 02065142). 



To: 
Cc: 	Diens ..ostbus DCC-VWS DCC minv.vs.n 

‘10 	OP minvws.n 
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(12112e) 	11 	:101',201 	.r minvws.nl]; 
1(,.' 	lar2e! 	..rivm nl] 

	(10;125, 

From: 	‘101)20' 
Sent 	Thur 3/19/2020 3:39:04 PM 
Subject RE: Fwd. Mail RIVM 

Helemaal goed, dankjewel! 

Groet, 

,o!,2.) @minvws.nll• (101(20.: 	)1(1,-..:1Po. • minvws.nIj; 

Van: . 	 , c0112.e, @minvws.nl> 
Verzonden: donderdag 19 maart 202016:12 
Aan: 	(101120, 	) <MEEZI@minvws.nl> 
CC: Dienstpostbus DCC-VWS<OCC@minvws.n1>; 	102e1 	i . 	110;120) 	@minvws.nl>; 	!ion>e: 

., 	(10!(2e: 	@rivm.nl>; 	.10120) 	.. (10,(2e. @minvws.nl>; 	ADD2e! 	)<EM@MitIvWS.r11>; (10)(2e) 
i  0,;..2. ., 10120) @minvws.nl> 

Onderwerp: RE: Fwd: Mail RIVM 

Heb hem doorgezet naar RIVM MEDEM. 
Met ®afgesproken dat ik dingen die serieus ogen en specifiek RIVM zijn naar hem doorzet. Hij draagt dan zorg voor: 
- interne doorgeleiding RIVM 
- fellow up of netjes bedanken voor het aanbod maar (op dit moment) niet passend. 
Aanbiedingen gericht op RIVM waarvan wij zelf al kunnen inschatten dat het niks is of zal worden kunnen wij zelf afdoen. 
Groet 

EEN 

Van: 	110A2e1 	) 	:10,(2e) 	m minvws.nl> 
Verzonden: donderda 19 maart 2020 15:36 
Aan: 	 minvws.nl> 
CC: _Dienstpostbus DCC-VWS<DCCPminvws.nl>; 	 (10112e) 

(!or2e: 
Onderwerp: FW: Fwd: Mail RIVM 

Hoi igs 
Willen jullie deze oppakken (evt met RIVM) en een reactie terugsturen naar de CU? 

Groet, 

minvws.nl>; 	,I0);201 

Van: Dienstpostbus DCC-VWS <DCC@minvws.nl> 
Verzonden: woensdag 18 maart 2020 15:44 
Aan: 	 minvws.nl>; 	 minvws.nl>; 	00)(20) 

minvws.nl> 
Onderwerp: FW: Fwd: Mail RIVM 

Van: 	;.10)(2e) 
Verzonden: woensdag 18 maart 2020 15:43:44 UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome, Stockholm, Wenen 
Aan: Dienstpostbus DCC-VWS; 	 ) 
Onderwerp: FW: Fwd: Mail RIVM 

Mail vanuit CU. Kan iemand bij RIVM dit beoordelen en reageren? Thanks 

Met vriendelijke groet, 



(100e) aclu istenunie.nl> 

2413941 

(101(2e) 

ile::2e) 

Van:  ,:as2e, 	.tweedekamer.nl> 
Datum: woensda 18 mrt. 2020 15:38 
Aan: 	 -43=1 aninlvw 
Onderwerp: Fwd: Mail RIVM 

Deze kwam bij ons partijbureau binnen. Er is overleg geweest en het lijkt serieus. Ze willen gratis het RIVM helpen met 
de website en een app infectieradar. 

Verstuurd vanaf mijn iPad 
Begin doorgestuurd bericht: 

Van: 
Datum: 18 maart 2020 om 15:14:24 CET 
Aan: 	(10):2e) 	 tweedekamemd> 
Onderwerp: Doorst: Mail RIVM 

',10)(2e) 

Beshurdersvereniging ChristenUnie 

ChristenUnie 
Johan van Oldenbameveltlaan 46 
3818 HB Amersfoort 
E: IIIMIUchristenunie.ul M: 96~ 

T: 03~ 
www.christenunie.n1 

Begin doorgestuurd bericht 

Van: 	(10y,2e) 	lial@liftinsight.com> 
Datum: 18 maart 2020 om 14:39:29 CET 
Aan 	:10) 2e) 	(10):2e1 @clurstenunie.M> 
Onderwerp: Doorst: Mail RIVM 

Wij zijn een Nederlands IT-bedrijf (150 FTE's) gespecialiseerd in technologieën zoals Big Data, 
Machine Learning & Kunstmatige Intelligentie. We willen graag onze vaardigheden gebruiken 
om een bijdrage te leveren in het terugdringen van COVID-19. 

Vandaag zagen we de nieuwsberichten over Intectieradanni en de overbelasting daarvan. Wij 
hebben veel ervaring in het maken van applicaties voor grote groepen gebruikers met enorm 
veel data (denk aan het verwerken van miljarden meterstanden per dag in de energiemarkt voor 
bedrijven zoals Eneco & Oxxio). 

Ons inziens moeten de uitgangspunten van een geschikte enquête / onderzoekswebsite zijn: 

▪ Focus op bereik van grote delen van de bevolking: middels beschikbaar stellen van een 
mobiele app denken wij aan een miljoenen bereik 

• Laagdrempelig en gebruiksvriendelijk: gratis te downloaden app via telefoon is 
gebruiksvriendelijker dan website 

• Robuuste omgeving om data te verzamelen: door toepassing van Big Data technologie 
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kunnen we ervoor zorgen dat de omgeving bestand is tegen grote hoeveelheden 
ingevulde vragentjsten 

• Analyse van data: er kan gebruik gemaakt worden van slimme technologieën om de 
ingevulde vragenhjsten te analyseren 

Gezien de omvang van de Corona-crisis en het feit dat bovenstaande technische uitdaging voor 
ons daily business is en perfect in onze sweetspot, stellen wij vanuit onze maatschappelijke 
betrokkenheid vanzelfsprekend onze kennis en mensen ter beschikking, teneinde de app deze 
week nog in de lucht te brengen en te starten met het verzamelen en analyseren van de 
waardevolle data. 

Gezien de urgentie van de situatie starten we graag op zo kort mogelijke termijn, u kunt ons 
bereiken via: 06 	10;)2,e) 

Met vriendelijke groet! Kind regards, 

m: +31 (0)6 	,m) 2e) 

w: www.timeseries.com   
e: INEMIktimeseries.com  



:cir e 	:D/DComi 	2e 4' midenv.n1 ; 
(10):2e) 	onctv.minjenv.n1]; 
C1eiii2e 	min'env.nl] 

101,2.) 	@minvws n11 
!tm 2e 

Thur 3/19/2020 9:02:24 AM 

BD/NCC/ECO 
To: 
BD/NCC/ECO 
BD/DCOM/P&B 
Cc: 
From: 
Sent 
Subject RE: Hulpaanbod voor app ontwikkeling nav de Corona situatie 

2414278 

minvws.nIj; 	:10Y:29) 
minjenv.n1]; 	i10;12ei 

Enorm leuk. Zal ik contact opnemen of is iemand dat al aan het doen? Wellicht kunnen ze meedraaien binnen de ontwikkeling 
van de publiekscampagne, of RIVM ondersteunen bij hun infectieradar. 

Groet, 0:2e 

00ii2ei 
Senior communicatieadviseur COVID-19 / nieuw coronavirus 
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 

M: MEM 

Van: 	BD/DCOM BD/DCOM - 	@minjenv.nl> 
Verzonden: woensdag 18 maart 2020 17:14 
Aan: 	 110);26;@minvws.nl>; 	110i12e) 	1 	110ii2e) @rnifivwSinb; 	i1 0)12e) 
BD/NCC/ECO 	 @nctv.minjenv.nk 	1 1 0,12e.. 	BD/NCC/ECO 	110;2e) 	@minjenv.n1>: 	+10 )2e) 
BD/DCOM/P&B :10);2e)  @minjenv.nl> 

Onderwerp: FW: Hulpaanbod voor app ontwikkeling nav de Corona situatie 

Collega's, 

Kijk eens wat een prachtig aanbod van collega's. Daar kunnen we gebruik van maken. Ze zijn bereid om desnoods de 
weekenden door te werken om bij te kunnen dragen. Mooi. 
Hoe zouden wij ze kunnen inzetten? 

(:) 2e) 

Verzonden met BlackBerry Work 
(www.blackberry.com) 

Van: 	 110;12e 	 a;dietu.nt> 
Datum: woensdag 18 nut 2020 17:09 
Aan 	BD/DCOM 	 "env.nl> 
Ko 	e_ 	 Mdictu nl> , 	10)(2e 	) 
Onderwerp: Hulpaanbod voor app ontwikkeling nav de Corona situatie 

Eest= nav ons telefoongesprek zojuist bevestig ik hierbij het hulp aanbod van het Dictu app&web team. 
Ze zijn zeer bereid om in deze lastige tijd waarde toe te voegen door met hun expertise te helpen en hebben zelfs al een eerste 
brainstorm gehouden. 
De eerste ideeën over een app zijn: 

• Informatieverstrekking 
• Notificaties sturen naar specifieke gebieden 
• Mogelijkheid om symptomen te laten melden 

Contactpersonen binnen Dictu zijn 	.10)(2e) 	als teamleider en 	(1022e; 	als relatiemanager (zie mailadressen in cc). 

Mocht je nav de afstemming met je team vragen heb schroom dan niet om contact op te nemen, wij helpen onze collega's 
binnen de Rijksoverheid graag. 
Veel succes en dank voor je enthousiaste reactie op dit aanbod. 

Groet! 
RUM 

Met vriendelijke groet, 
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Dienst ICT Uitvoering (DICTU) 
Ministerie van Economische Zaken en Klimaat 
Bezuidenhoutserveg 73 2594 AC I Den Haag I 5 C Noord 
Postbus 20401 12500 EK I Den Haag 

4111111~. 
E 

Secretaresse: 	 1 T: 
www.dictu.nl  

www.riiksoverheid.nl/ezk  

Bij bezoek aan het ministerie (Sent u in het bezit te zijn van een gelag legitimatiebewijs. 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u 
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden, 
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te 
verwijderen. 
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard 
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch 
verzenden van berichten. 

This message may contain information that is not intended for you. If you 
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you 
are requested to inform the sender and delete the message. 
The State accept& no liability for damage of any kind resulting from the 
risks inherent in the electronic transmission of messages. 

DI bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien it net de geadresseerde bent of dit bericht abusievelint aan u is toegezonden, wordt u verzocht dol aan de 
afzender te melden en het beticht ie vereiletert. De Staal aanvaardt geen tianstirakekikimid veer schade, van welke aard ook, die verband houdt niet risico's veiboncien aan het 
elektronech verzenen van berichten 

This message may contain Mforrnalion that M nol inanded for you. gym aro not the addressao ar if Ibis massage was sent to you bymistake, kou aro requested to inham the 
seider and &detente message The State eccepts en Inbiity for darmgo of any kind resintrig tram the risks inhereol n the electronic transmission of massages 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht 
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat 
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het 
elektronisch verzenden van berichten. 

Ministerie van JuStitie en Veiligheid 

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent 
to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the massage. The State accepts no liability for 
damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages. 

Ministry of Justitie and Security 
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To: 	 minvws.nl] 
From: 	 j 
Sent: 	Mon 3/16/2020 9:15:55 AM 
Subject RE: Inzet digitale transformatie als hulp om spreiding coronavirus tevertragen; 2 concrete aanbiedingen Ksyos 

The. Stond in cc en ga hem dus niet meer benaderen idd 

---Oors• ronkelfk bericht-- 
Van: 	 cloir2e) 
Verzonden: maande 16 maart 2020 10:12 
Aan: 	 <ffliMminvws.ni> 
Onderwerp: FW: Inzet digitale transformatie als hulp om spreiding coronavirus te vertragen; 2 concrete aanbiedingen Ksyos 

---Oorspronkelijk bericht---- 
Van: Leonard VVitkamp AKEZIK§ksyos.nl> 
Verzonden: maande 16 maart 2020 09:57 
Aan: 	 411EE~minvws.ni> 
CC: Minister voor Medische Zagen Sport 	 minvws.ni>; 	itorzei 	411132@minvws.n1>; 
• luii2e ..ksyos.ril>; 	 minvws.nl> 
Onderwerp: Re: Inzet digitale transformatie als hulp om spreiding coronavirus te vertragen; 2 concrete aanbiedingen Ksyos 

Beste Eg 
Dank voor je snelle reactie. Ik houd je op de hoogte. 
Groet, Leonard. 

i'lL012ej 

Leonard Witkamp 
Directeur Ksyos 
Prof Bavincklaan 2 
1183AT Amstelveen 
020 - ( -10 ,2e, 	1052e @ksyos.n1 

Op 16-03-2020 09:36 heeft (10)I2e) 	• <ffilEal@minvws.nl> geschreven: 

Hoi Leonard, goed bezig jullie, zag het al op twitter. We zijn zeker bereid te helpen indien nodig, maar ik vermoed dat dit gezien de 
stemming h het land en ook onder verzekeraars mogelijk moet zijn dat jij dit direct met verzekeraars regelt, maar als het helpt dat we mee 
duwen laat maar weten. 

Met vriendelijke groet, 

inkeer (10)/2e) 

(101120) 

(10)(2e) 

,ID1r2eI 

	

K..ie: Milister voor Medische Zorg en Sport •• 	:10',I2e) 	,orninvws.ni 	(M2e 	,./minvws.n1», 

	

,nminvws.n1"Mil@minvws.n1», 	 110,2e1 ./ksy05.0 • 	10;26. 
@ Onderwerp: Inzet digitaletransformatie als hulp om spreiding corcriavirus te vertragen; 2 concrete aanbiedingenksKsYcYs.ni>>  Ksyos 

Beste EB 
In de afgelopen dagen hebben wij met zorgverzekeraars en ziekenhuizen gewerkt aan de volgende proposities: 

* De zorg die Ksyos gebruikelijk levert m.b.v. digitale transformatie 
• De inrichting van de Digitale Polikliniek voor ziekenhuizen en andere zorginstellingen 

Graag wil ik deze ook onder jouw aandacht brengen. Wij denken hiermee samen met jullie een significante bijdrage te kunnen leveren 
aan het bereikbaar houden van zorg ?n het vertragen van verspreidkig van het coronavirus door sociale onthouding. 

Van: Leonard Witkamp <ffliaMksyos.n 
Datum: maanda. 16 mrt. 2020 8:55 AM 
Aan:  iier2ei 	 I 0  :,2e1  (i/minvws.n 

(10;e: 
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De proposities zijn technisch, organisatorisch en financieel zodanig uitgewerkt en voorbereid dat wij klaar zijn voor opschaling. 

Mijn zorg is dat partijen als Ksyos te laat in eschakeld worden. Zou VWS hier een rol kunnen spelen, bijvoorbeeld als opdrachtgever? 
Ik ben natuurlijk beschikbaar voor overleg (Of .  

Groet, Leonard. 

Leonard Witkamp 
Directeur Ksyos 
Prof Bavincklaan 2 
1183AT Amstelveen 
020 ksyos.nl> 
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To: 	.10,12e; 	(101:2e) 
From: 
Sent 
	

Tue 3/31/2020 1:49:35 PM 
Subject RE: Update Covid-19 + epirapport 

mInvws.n1): _Groep DCo-PERSVmedewerkers '10)12e) 
	

lminvws.nl] 

Heb dat inmiddels ook weer teruggelegd bij RIVM. Dus mail mogen jullie vergeten. 

Van: 	110(2e) 	. (10)r2e; minvws.ni> 
Verzonden: dinsdag 31 maart 2020 15:43 
Aan: Pers Coronavirus <perscoronavirus@minvws.n1>; _Groep DCo-PERSV medewerkers 	101 2e @minvws.ril> 
Onderwerp: RE: Update Covid-19 + epirapport 

Jongens ik neem aan dat het RIVM zelf ook een lijst van perscontacten heeft. Dit zouden ze echt zelf moeten kunnen oplossen. 

Van: Pers Coronavirus ‹perscoronavirus(wminvws.nl> 
Verzonden: dinsdag 31 maart 2020 11:10 
Aan: _Groep DCo-PERSV medewerkers EZZIELTiinvil> 
Onderwerp: FW: Update Covid-19 + epirapport 

Kan een van jullie — bijv. achtervang CoCo van vandaag — dit uitzoeken? Ik wilde eigenlijk verwijzen naar hun eigen persvoorlichters, 
maar die zullen het vast ook druk hebben. 

Van: 10  AMEEZI1.0j> 

Verzonden: dinsdag 31 maart 2020 11:01 
Aan: Pers Coronavirus <perscoronavirus@minvws.nl> 
Onderwerp: RE: Update Covid-19 + epirapport 

Dag (10) 2e1 

Dank je wel. Het zou ons helpen als we ook de emailadressen zouden hebben. Mogen wij die ontvangen? 

Alvast bedankt, 

Groet, 	(10)r,2e• 

From: Pers Coronavirus <perscoronavirus@minvws.nl> 
Sent: dinsda 31 maart 2020 10:01 
To: 	2e) 	110);2e: 	rivm nl> 
Cc: 	í1022e1 	 ;I:ji2e1 	• rivm.nl> 
Subject: RE: Update Covid-19 + epirapport 

Dag= 

Voor VWS gaat het met name om deze media: 

ANP 
NOS (ook Nieuwsuur) 
RTL Nieuws 
De Telegraaf 
AD 
De Volkskrant 
NRC Handelsblad 
NU.nl 

Wellicht zijn ook buitenlandse media handig, waaronder: 

- 	Reuters 
- 	AFP 
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Verder hebben we ook veel contact met deze media, maar ik weet niet of zij hun berichtgeving over de dagelijkse cijfers vooral op 
ANP baseren: 

- 	SBS Hart van Nederland 
- Trouw 
- 	Het Financieele Dagblad 
- 	Zorgvisie/SkIpr 
- 	EenVandaag 

Ik neem aan dat jullie zelf ook (mail)adressen hebben van deze organisaties? 

Hartelijke groet, 

;10),.2ei 

VWS-mailbox pers coronavirus 

Van: 1 aii2e <111=11Wlyinml> 
Verzonden: maandag 30 maart 2020 17:30 
Aan: Pers Coronavirus < erscoronaviru minvws.nl> 
CC: 	(l0,120) 
	 rivm.nl> 

Onderwerp: Update Covid-19 + eplrapport 

Beste mensen, 

Zoals zojuist met 	iio.i2e) 	besproken. Onze website krijgt tussen 13.55 tot 14:30 uur een grote hoeveelheid 
bezoekers te verwerken voor •e update van 14.00 uur. Dat zijn honderdduizenden bezoekers. Onze site kan dat 
(nog) niet aan en is dan tijdelijk uit de lucht. Vanmiddag af en aan zo'n 30 minuten. Er wordt hard gewerkt aan een 
oplossing. Een van die oplossingen gaan we morgen of woensdag lanceren (een light versie van de site). 

Journalisten hebben in het geval van een niet bereikbare site ook de informatie niet. Het is ook in ons belang dat de 
berichtgeving kort op 14.00 uur gebeurt. 

Daarom: Is het mogelijk dat wij van jullie een lijst krijgen met de 20 meest belangrijke media? Dan kunnen wij een 
lijst samenstellen van journalisten die wij (tijdelijk) als service kunnen mailen mocht de site uit de lucht zijn. 
Wellicht is het niet nodig, maar beter mee verlegen dan om verlegen. 

Alvast hartelijk dank, 

Met vriendelijke groet, 

Mi2e: 

(10,7e) 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u Is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u b verzonden, wordt u 
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. liet RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die 
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten. 

www.rivm.n1  De zorg voor morgen begint vandaag 

This rnessage may conlain In formation that is not Intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are 
requested to Intern] the sender and delete the rnessage. RSVM accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic 
transmission of message. 

www.rivrn_nlien  Cominitted to healfh and sustainability 
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor ti D bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u Is verzonden, wordt u 
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. tiet RIVM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die 
verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten. 

www.rivm.n1  De zorg voormorgen begint vandaag 

This message may contain information that is not intended tor you. 1f you are not the addressee or a this message was sent to you by mistake, you are 
requested to inform the sender and delete the message RIVM accepts no liablilty for damage of any kind resulting from the risks Inherent In the electronic 
transmission af message. 

www.rivm_nUen  Cornnatted to heakh and sustainability 



Van: 
Datum: donderda •  19 m 
Aan: 	10)12e) 
Kopie: 	(10)12e 

(11));,2e) 

nvwsml> 

mvws.nl> 

rtmuivws.nl>. dmiums.nl> 

allaerninws.nl> 
Verzonden: donderdag 19 maart 202011:29 
Aan: 	(10:(21 	kno-arts.net>; 
CC: 	10,02e 	 0,2 	'0minvws.nl> 

Onderwerp: RE: Vragen mbt regeling voor financiele support 

:10);20, 	minvws.ni> 

2431369 

To: 	 .13:2ei 
ZIE 	rrminvws.ni 
From: 0:12e)  

Sent 	Thur 3/19/2020 	7:33:34 PM 
Subject RE: Vragen mbt regeling voor financiele support 

Akkoord met werkwijze 

(13120) 
	

(10;(20) minvws.nl]; 0012e, 

Onderwerp: RE: Vragen mbt regeling voor financiele support 

Hier opgeslagen 

(10)(2M 

Van: 	:10y201] @minvws.nl> 
Verzonden: donderdag 19 maart 2020 17:09 
Aan: 	110);2e) 	 @minvws.nl> 
CC: 	,1052e: 	E 10,(2e: @minvws.nl>; 
Onderwerp: RE: Vragen mbt regeling voor financiele support 

,10),2.e) 	. ;10',;2e) @minvws.nl> 

Hoi 

lagi heeft met fez afgesproken dat we lvm crisis handelen naar wat wij logisch en reeel handelen en dat betalingen zsm 
kunnen. 

Vervolg is dus nu: 

r1o)2e1  vraat Q= akkoord op deze werkwijze: bij deze 
10:2ei  offerte vragen voor wat levert hij op/resultaat, wat is prijs en verwachte uren (hoeft niet heel ingewikkeld 

te zijn) 
opdrachtbrief schrijven/sturen, in opdrachtbrief opnemen dat 100% bevoorschot wordt na ontvangst factuur, factuur 

flagaestuurd worden na ontvan st o drachtbrief. 
ICh2e  checkt meten 	vervolg proces. 

va.:~~11) (10020) 21 uwws ni> 

Dank Ecza, we komen op de punten terug. Kijken hoe ver we kunnen gaan. 

Mbt laatste punt (50% KNO arts) : dat snap ik goed, maar pas alsjeblieft ook op. Wij hebben geen directe invloed op de 
goodwill bij je collega's en hoe goed ook wat je allemaal doet, moet je ook aan de lange termijn denken. 
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Van: 
	c. 	 141.11 

Verzonden: donderdag 19 maart 2020 11:17 
Aan: 	 ) MageirillWW5.111>; ~HM 11=1 123---,invws•rd> 
Onderwerp: Re: Vragen mbt regeling voor financiek support 

Dag Eo 
Duurde even wat langer, want moest consewuenties even overzien. Zie ook laatste alinea. 

huidig Coronacentrum.nl tot nog toe i c Ic 
We zijn met 8 man rucksichtlos aan het Wel' gegaan en niet naar tijd en geld gekeken. Ik ben even aan het rekenen 
geslagen wat we mi al besteed hebben en schril daar van. Hebben (commercieel gezien en ex BTW) nu al 	an 
uitgegeven. Dat wil ik er absoluut niet voor hebben, mag fors minder zijn, ook in andere genoemde bedragen. lEtem ze 
wel, aangezien ik op extern ingehuurde partijen weinig invloed heb. Maar we hebben dus nog geen cent aan 
communicatie uitgegeven, wat normaliter een fors kostenpost is. Erg de vraag of wij dat wel moeten doen in de toekomst. 
Moeten die overigens ook inhuren. 

Als we voldoende financiering krijgen wil ik als eerste de antwoorden meteen in de link laten zetten zonder dat mensen 
altijd naar de link en op die pagina moeten zoeken. Vereist nog een forse lijdsinveestering intieel en veel onderhoud 
achteraf. 
Onderhoud gaat verder afhangen hoe veel feedback we gaan krijgen om te venverken. lk heb even gerekend met 1 
fulltitner voor aanpassingen en 1 voor verwerken feedback met kleine technische aanpassing. Evaluatie opname wordt 
meestal gezamenlijk gedaan. Dan is dat (commercieel) ®per maand. Ook dat wil ik er niet voor hebben. 

Nieuwe functionaliteit : 
Vind rk moeilijk om in te schatten omdat we daarvoor veel externen en externe applicaties moeten inhuren. Zeker als het 
spoed is 

1- Publieksversie Coronacentrum.n1 ~inclusief App). We krijgen nu al de vraag om de website en 
antwoorden publiek te maken. Eenmalige investering omdat de content uit dezelfde databank komt. Een eventuele app 
moet mogelijk extern nog ingekocht moeten worden, dus daar zal nog zo'n 	extra worden gevraagd, denk ik. Wat 
publiek coronacentrum uniek maakt is dat het sectoroverstijgend en bronoverstijgend is. 

2- Transmaraal landelijk Coronacentram Pro. mi (Wrs conform Caronacentrum). Wij professionals hebben net zo 
veel moeite om de professionele afspraken, informatie etc. te vinden. Zeker transmuraal. Zelfde als Inforium, alleen voor 
profesiionuals met openbare professionele informatie. Net  zoals vor publiek brengen we gesegmenteerde professionele 
informatie bij elkaar.Hadden we voor Almere al in ontwikkeling, httpsihvww.inforium.nllbalie- 
007transmuraaldemo maar moet nog omgevormd worden en volledig nieuwe database opgebouwd. Dit behelst het 
technische deel. Essentieel voor content is ook de medewerking van en professional uit elke sectorDat zit hier niet in, 
maar moeten we wel vinden. Ga er van uit dat die ergens in dienst zijn en gedetacheerd. 

3-Kennis en werkgroep community ter ondersteuning (Corona CHIP: Connected Health Information Platform. 
®technische opstart). Uitbreiding enorm variabel. was in de planning voor de JUL Nederland Q3 2020 als vervolg op 
succesvolle https://www,projectchip.nVstart-priáeet-chip-inforium-jgz-nederland/ Forse beheofte van professionals Zit al 
in verschillende netten en app groepen nu. We hebben een locatie nodig om elkaar overkoepelend transinuraal zorg, 
gemeente en sociaal domein te vinden. Alles is nu sector gericht Kosten inschatting lastig. Heb offerte al gevraagd extern 
en die ligt initieel al rondifflikoor een leeg systeem (conform bestaande kennisnetten). Maar ze kunnen dat dan binnen 
een week leveren hebben ze beloofd. Wij moeten daar iemand op inzetten full time. Een van onze externe partners 
waarschijnlijk. 

Ik beperk het even hierbij. Zijn nog meer dingen, maar dit is wel eerst voldoende lijkt me Even eerst communiceren qua 
nieuwe functionaliteit wat de prioriteit is. Alles tegelijkertijd wordt lastig, maar kunnen snel opschalen. Mensen willen 
wel meewerken. 
Mijn voorkeur voor nieuwe functionaliteit ligt bij: 
1- publieksversie (met of zonder app) 
2- Kennis community- want die kunnen meteen gebruiken voor publieksinfonuatie 
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3- Coronac,entruni Pro- want veel afhankelijkheid van medewerkig professionals 

Overigens wil ik ook even een persoonlijk offer noemen, lk ben nog 50% normaal KNO-arts en dit zal er mogelijk toe 
leiden dat mijn status daar onhoudbaar wordt met mogelijk verlies van mijn baan. Is dus deels afhankelijk van de 
goodwill van collega's. Maar nood breekt wet. Op dit moment kan ik landelijk hiermee wrs de grootste bijdrage leveren 
aan de Coronacrisis 

Hoor graag wat jullie kunnen doen. 

Haá
s
itelile groeten, 

Op wo 18 nut 2020 om 18:38 schreef MECOM) lailikrninvws.n1>:  
Dank, ga even bijtanken Ik schakel intern en morgenochtend verder. 

Verzonden met BlackBeny Work 
(www.blackberiy.com) 

Van: 	1') 	 11111111@kno-  arts netli~ebkno- arts •nev>>  
Datum: woens 18 mrt. 2020 6:24 PM 
Aan: 	 Wminvws.n1~1111  
Onderwerp: Re: Vragen mbt regeling voor financiele support 

Ha 13 2? 

Dank. Kom er morgen op terug. Even avond vrij nemen. Met® kunnen we snel enige extra mensen aannemen voor de 
content. We willen heel erg graag meteen het antwoord op de vraag in het Inforium zetten in plaats van alleen de link. 
Vooral bij de vragen overzichtspagina's waar je je rot scrollt. Is echter erg arbeidsintensief, zowel in maken en 
ondelhoud. Daarom niet ge?ffectueerd. Ook zijn er technische mogelijkheden o.a. app, voor social media gebruik. En 
instellingsspecifieke/regio mogelijkheden. Maar dat is een andere orde van grootte in tijd en geld. 

Inzet is inderdaad vooral mensen en 1 technisch ontwikkelaar. Zijn 6 mensen sinds afgelopen zaterdag meer dan fulltime 
mee bezig geweest. Maken nu een onderhouds plan/prognose voor dit systeem voor drie maanden en met bovenstaande 
contentymbeteringen 

f
i
likdank, 

Op wo 18 mrt 2020 om 17:48 schreef ill~ lEakminvws.n1 	 invws.nl>>: 
Ha 

We bekijken meerdere opties om jullie financieel snel te steunen. 

Snelste route is een opdracht (op 1 A4) voor maxial(ex BTW) direct van ons. Komen we op terug. 

We kijken ook samen met RVO (agentschap EZK) of het past binnen regelingen. 
Wellicht niet voor de liquiditeit op zeer korte termijn. 

Onderstaande vragen: 

"Om te beoordelen of dit voor een regeling in aanmerking kan komen: 
- 	Hoe gaan ze hun geld verdienen/ was is het businessmodel? 
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- 	Hoeveel geld is er nodig en waarvoor?" 

Gaat dus ook om geld dat je al voorgeinvesteerd hebt. Is vooral inzet van mensen denk ik? 

Groet 

[Logo36111~~11111Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en 
Sport<http://www.rijksoverheidadáninisteries/vws>1  

Beleidsmedewerker 1 Progranunadirectie Innovatie & Zorgvernieuwing (dl&Z)1 
Parnassusplein 512511 VX Den Haag 
Kamer: 12e - Flex 1 Telefoon: (06) lo 	E-mail: Magnim111111~tD.Cinin~ 1 
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(.0,(2e) 

(':C);29) 
To: 
From: 
Sent 	Sun 3/22/2020 4:11:36 PM 
Subject FW: Reactie radio oproep Aleid wolfsen 
irrIgignLI :61 
Reactie op radiooproep van directeur AP 2.docn 

(10)(2e'i 

Dag® 
Heb een nuttige toevoeging gekregen van 	(1(,1)2e1 

Deze meteen verwerkt. De licht aangepaste versie is bijgevoegd. 

Groeten, 

Van: 	,10;(2.9; 	) 
Verzonden: zondag 22 maart 2020 16:50 
Aan: 	11042e) 	)111~11@minvws.al> 
Onderwerp: Reactie radio oproep Aleid woffsen 

Dag IEEE 

Bijgevoegd een opzet voor een reactie richting de AP. 
Kan jij je vinden in de lijn en toon? 
Zo ja, dan leg ik hem voor aan 	(1002e) 

Heb nog geen idee vanuit wie de beantwoording zou moeten gaan. (p)5G? Minister? 

Vriendelijke groeten, 

EZEI 

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 

(10)2e., 	mInvws.n11 06~1 
rnassusp e n 5 1 2511 VX 1 Den Haag 

Postbus 20350 1 2500 El 1 Den Haag 

minvws.nl] 
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To: 	EffirgEMIEREMmlnyws.nlj; 	(VrtaValleyallehltavalley nl] 
From: 
Sent 	Sat 3/21/20203:12:35 PM 
Subject COVID-19 Beeldzorg Fasttrack 

Hallo 
Mogelijk is onderstaande een concept tekst richting "help digitaahil". KPN gaat hierin ff los met AVENSES, 
AXOFT 	pffff 

Beste x, 

Wij zijn in Nederland met VWS, de Koepels van de zorgorganisaties: Actt, VGN en GGZ, Apple, Samstmg Vitavalley en 
andere partners bezig om een Fast track te creëren om alle thui=rgorganisaties te helpen met de implementatie van 
eHealth toepassingen waaronder ook Beeldzorg en tablets. 

Als er gratis Tablets warden verstrekt zonder dat dit via de zorgorganisaties gebeurt en niet via de Fast Track van VWS 
veroorzaakt dit juist problemen in de zorg in relatie tot bestaande en nog in te richten processet. Wij werken met MDM 
(Mobile Device Management) en met partners die applicaties voorzien, support leveren en alle andere nood-akelijke 
partijen om de zorg voor deze kwetsbare groep te dienen. 

Ook een koppeling naar alle Zorgcentrale.s in Nederland is in deze essentieel/ 

De Tablets kunnen wij eenvoudig in onze Fast Track opnemen dus wij willen jullie vragen om via onze kanalen de lablets te 
distribueren. 

Met vriendelijke groet, 

X 

Groet 	;10)(2e) 



1Cu2e.  (10::2e) 

10 	(11::,2e) 	C0L2e1 'ICr2e. 

> M +31 6  •c; 2,1  el +31%206%®> 
> E  110 :2e  gitminvws.n1~~minvws.nl> 
> W programrnalangerthuls.n1<https://www.programmalangerthuis.n1/> 

Dubbel 

(101(2e) 

2746557 

To: 	 t 101(2e? 	1.10-:2e: 	minvws.nij 
Cc: 	 • 22 e+ VitaValley) 	vitavalley.nlj 
From: 
Sent: 	Sat 3/21/2020 5:40:26 PM 
Subject Re: COVID-19 Beeldzorg Fasttrack 

Eens! Net ®gesproken. 3 en 4G ff goed afstemmen met alle CIO-s aangezien onze panden dikke muren met staal bevatten. Prepaid 
met netwerk voor bewoners heeft wrsch voorkeurliakan dit oppakken of Vilans ❑O. Vians gevraagd coördinatie op te pakken als 
vervanging voor Challenge Verpleeghuizen. Is Challenge COVID-19 een idee? Er ligt geld bij ZN, 

Groet 

Verstuurd vanaf mijn iPhone 

> Op 21 mrt. 2020 om 16:46 heeft 	tic 	MaarMminvws.nl> het volgende geschreven: 

> Ha lEla 
> Net ook al even me 	. esproken. DR lijkt me niet nodig. SET is gericht op thuiswonende ouderen cliënten, en gaat over zorg. 

> Dit initiatief gaat over contact met familie voor ouderen in intramurale setting. Daar is de SET regeling en het Fasttrack niet op gericht. 

> Gr 
110:12e 



branchevereniging van zorgorganisaties 
wroissodstorgiwrglhuisIrevMidatiarnhardNIl gd  

EM:1@.~1 I 00)(25) 

41!) 

1 https://www.linkedin.com/in/  (10).2ei 	I Oudlaan 4, 3515 GA Utrecht 1 www.actiz.nl  

3210533 

To: 
	

Groe • D12Covid19 
	

(10 (2e) 	io minvws.n11 
From: 
Sent 
	

Mon 3/23/202010:07:49 AM 
Subject Informatie delen over technologie 

Dag team, 

Kunnen jullie hier wat mee? Bijvoorbeeld verspreiden en delen via Vilans, TVH, Twitter, etc.? 

Groet,E11 

Van: I0i 2e) IM@Actiz.nl> 
Verzonden: maandag 23 maart 2020 10:26 
Aan: 	 :0) 2e) @minvws.nb 
Onderwerp: Informatie delen over technologie 

Hallo 

Wij hebben op dit moment de belangrijkste informatie gedeeld op de volgende pagina: 
https://www.actiz.nVinformatisering/zorgtechnologle/digitaal-werken-en-corona  en de doorlink naar de hulpmiddelen. 

Deze worden vandaag en de komende dagen verder aangevuld met informatie over verschillende zakelijke videobel applicaties en 
de veiligheid hiervan, waar veel onduidelijkheid over is. Hiernaast willen wij deze komende periode uitbreiden met andere 
informatie en korte handreikingen. 

Vanuit het SET programma verwacht ik een toolkit waar organisaties mee aan de slag kunnen op het gebied van beeldbellen. 

Wellicht dat de genoemde pagina of inhoud hiervan gedeeld kan worden? 

Met vriendelijke groet, 

Pixkill 	EMASZLISAMIllat 
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To: 	MEVA Cocon ateamaillitil~minvws.n11 
From: ~MI. 
Sent 	Mon 3/23/2020 9:04:49 PM 
Subject update(s) extra handen voor de zorg 
Tussentijdse Corona update 23 maart.doex  
Corona update 23 maart.docx  

Dag allemaal 

Bijgaand weer de dagelijkse update over extra handen voor de zorg. Of eigenlijk: twee updates. 

Wat morgen staat te gebeuren: 
- Structuurvoorstel : hoe organiseren we het zo slim en efficiënt mogelijk in de operatie, wat wordt de overleg- en 

afstemstructuur en met welke partijen/stakeholders. 
- 	Samenwerking met VvAA Medische competentiebank. Morgen eerste gesprek met de VvAA. Ziet er veelbelovend uit en 

aan de kant van RegioPlus open voor samenwerking. 
Prioriteringskader voor extra handen 	maakt voorstel, bespreken we morgen na de call). 

Groeten 
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Tussentijdse Corona update 

23 maart 

Afgelopen weekend hebben de regio's en alle ondersteunende partijen niet stil gezeten. Hieronder 
puntgewijs wat is gedaan: 

Wat hebben we gedaan? 

• Praktisch alle mensen die zich hebben aangemeld hebben telefonisch of via de mail iets van 
de contactpunten gehoord. Er komt nog steeds aanbod binnen, dus ook deze week blijft dat 
doorlopen; 

• Vanuit landelijke partijen is massaal hulp aangeboden om te helpen mensen te bellen. Veel 
van deze mensen zijn inmiddels voor contactpunt Brabant, waar de nood het hoogst is, aan 
het bellen. De mensen die (nog) niet zijn ingezet zijn beschikbaar voor regio's die deze week 
hulp nodig hebben; 

• Er is een groep van buitenlandse artsen die zich aanbiedt om te helpen. Deze hebben veelal 
geen BIG registratie. We zijn met VWS aan het afstemmen wat nodig is om deze volgens de 
richtlijnen van het CIBG in te zetten. Zodra dit duidelijk is, zetten we hier een apart belteam 
op. 

• De formulieren voor aanbod zijn overgezet naar een automatische applicatie, wat verwerking 
sneller maakt. 

• Formulieren zijn inhoudelijk aangepast aan informatie die de contactpunten nodig hebben 
om beter te kunnen matchen. 

• In een aantal regio's zijn al flink wat matches gemaakt. We hebben op dit moment nog niet 
precies zicht op hoeveel, maar we werken aan een systeem om dit snel in kaart te kunnen 
brengen. 

Iedereen die dit weekend heeft doorgewerkt: Dank voor al jullie inspanningen. Probeer in alle drukte 
ook aan je eigen gezondheid te blijven denken en neem zo nu en dan pauze! 

Deze week gaan we vol aan de gang met de uitdagingen die er nog liggen en de nieuwe uitdagingen 
die op ons af komen. 
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Corona update 

23 maart 

Iedereen blijft op het oog onvermoeibaar doorgaan de zorg draaiende te houden. Heel veel dank 
daarvoor. Hieronder weer de update van wat we vandaag hebben gedaan en waar we mee bezig zijn: 

Wat hebben we vandaag gedaan 

De databases van aanbod blijven vol lopen. Dat betekent heel veel belwerk. Vanuit het 
landelijk netwerk zijn belteams ingezet om te ondersteunen. Een aantal mensen dat zich 
heeft aangemeld om te ondersteunen is op dit moment nog niet benaderd. Maar naar 
verwachting gaan we komende tijd ook deze mensen hard nodig hebben. 
Er is een database van buitenlands gediplomeerde artsen die geen BIG registratie hebben 
maar wel willen bijdragen. Er is een apart belteam dat deze artsen nabelt en in kaart brengt 
welke mogelijkheden zij hebben om (onder supervisie) te worden ingezet. De resultaten 
hiervan worden teruggekoppeld naar de regio's van waaruit dan gematcht kan worden met 
zorginstellingen (onder de strikte voorwaarden zoals door het CIBG gecommuniceerd). 
Er wordt gewerkt aan verwerkersovereenkomsten met de partijen die hun hulp hebben 
aangeboden, om dit qua privacy allemaal netjes te regelen. Vanuit de overheid is aangegeven 
dat er coulance is naar de inzet voordat alles al helemaal geregeld is. 
We krijgen vanuit diverse hoeken vragen over hoe het gaat met het samenbrengen van vraag 
en aanbod, hoeveel vraag er is en welke matches er zijn. We hebben afgesproken een aantal 
zaken in kaart te gaan brengen, waarbij we rekening willen houden met minimale belasting 
van de regionale contactpunten. Vandaag zijn de contactpunten geïnformeerd over welke 
informatie we graag willen monitoren en de vraag of dat haalbaar is. Naar verwachting 
kunnen we woensdag de eerste cijfers aanleveren; 
Er zijn afspraken gemaakt om deze week de interne communicatie allemaal via het match 
Corona platform te laten verlopen. Enerzijds om de veelheid van whatsapp groepen en mail 
terug te brengen, anderzijds om straks na afloop van het project op eenvoudige wijze 
inzichtelijk te kunnen maken wat we hebben gedaan en hoe is gecommuniceerd. 
Er wordt een landelijke werkgroep samengesteld, waarin vanuit een aantal landelijke partijen 
meegedacht gaat worden over een aantal vraagstukken. Morgen vindt een eerste (digitale) 
meeting met deze werkgroep plaats, waarin we kennis maken en bespreken hoe we deze 
werkgroep het beste in kunnen zetten. 
Er wordt gekeken naar mogelijkheden om het zeer arbeidsintensieve proces waar we nu in 
zitten via een digitaal platform te vereenvoudigen. 
We kijken wat juridisch de mogelijkheden zijn om mensen die hun hulp aanbieden langs het 
WSR en langs het BIG register te leggen, om evt. mensen eruit te kunnen halen die niet 
wenselijk zijn in de zorgverlening. 

Wat gaan we morgen doen? 

We zijn begonnen met een opzet om prioritering te geven aan de inzet van mensen. Morgen 
gaan we deze opzet verder afronden en met VWS bespreken. Uiteindelijk is het de bedoeling 
dat VWS met een landelijk kader komt (gebaseerd op de opzet zoals we die nu maken). 
Er is scholingsaanbod en er komen vragen van instellingen om scholing. Morgen is er overleg 
met Actiz, die het scholingsaanbod in kaart brengt, hoe we e.e.a. het beste samen kunnen 
brengen. Input vanuit de regionale contactpunten hiervoor is gevraagd. 
We gaan uitzoeken hoe het zit met eventuele aansprakelijkheid als mensen die nu worden 
ingezet besmet raken met Corona. 

Kortom: er is weer hard gewerkt, maar er is ook nog genoeg te doen. Dus vanavond proberen een 
beetje te ontspannen, zodat we morgen weer allemaal vol energie aan het werk kunnen. 
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To: 
	i) 	i2e) 	1110)12e)  s.,minvws.nij 

Cc: 
	 101,2e 	 10)(2.,  .minvws.nl] 

From: 	10 
Sent 
	

Tue 3/24/2020 3:59:58 PM 
Subject O's & A's Zelfstandig sporten in tijden van Corona 

Hierbij het lijstje Q&A voor de zelfstandige sporter. Morgen komt NOC*NSF (in samenwerking met VSG, AMC en KNVB) met een 
eigen document over sporten en bewegen in tijden van Corona. Er zijn een paar zaken geel gearceerd en bronnen heb ik in 
afwijkend lettertype geplaatst omdat ik niet weet of die nu juist wel of niet toegevoegd moeten warden. Zou je het mij en 
(cc) willen laten weten als dit online ie (of als bekend is wanneer)? Dan kan ik dat bijvoorbeeld aan N RZ laten weten en licht 
NOC*NSF In. 

Groeten, 
ROEI 

Q&A's zelfstandig sporten 

Ik wil graag zelfstandig sporten. Op welke manier kan dat vetig? 
Sporten in de openbare ruimte Is toegestaan in een groep van maximaal 3 personen waarbij de 1,5 meter afstand in acht genomen dient te 
worden. Iedereen met (lichte) klachten blijft binnen. 
Voor aanvullende adviezen om te sporten en bewegen in tijden van Corona hebben VSG, KNVB, NOC*NSF en AMC een document opgesteld 
(Invoegen verwijzing-flink wanneer dit online beschikbaar Is) 

Kan ik op sportaccommodaties terecht om individueel te sporten? 
Nee. Alle sportclubs en sportvoorzieningen zijn in ieder geval tot 6 april gesloten. 

Gaat mijn boottamp-, kickboks- of yogacursus onder leiding van een instructeur in het park door? 
Nee. Er vinden in ieder geval tot 6 april geen georganiseerde sportactiviteiten plaats, ook niet In de openbare ruimte. 

Kan het virus doorgegeven worden via zweet? 
Het virus wordt vooral doorgeven door personen die binnen 1,5 meter van elkaar staan via nies- en hoestdruppeltjes. Niet door zweet. 

Heeft de duur/intensiteit van het sporten Invloeden mijn immuunsysteem, en ben ik bij zware inspanningen kwetsbaarder voor het virus? 
Vermijd lange intense runs of fietstochten omdat je hierbij je glycogeenvoorraden uitput, en dan functioneert je immuunsysteem niet zo goed als 
normaal. Dat betekent niet dat je helemaal moet stoppen met hardlopen of sporten. Er is een heel sterkverband tussen regelmatige 
lichaamsbeweging en een sterk immuunsysteem, dus de voordelen van hardlopen voor het immuunsysteem wegen op lange termijn veel 
zwaarder dan eventuele gevaren op korte termijn. 

Bron: <httris://vnwi.runnersworld.cominlinieuws/a31724734/veelgestelde-vragen.hardlopen-coranavirus-covid.19/›. 
(Aan het woord: David Nierren, hoogleraar aan de Appalachian State University en directeur van het Roman Performance Lab van het North Caroline Research 
Campus) 

Kan ik veilig zwemmen in open water? 
Voor zwemmen in open water geldt ook het advies om minimaal 1,5 meter afstand tot andere personen aan te houden. Dit geldt zowel tijdens het 
zwemmen als voorafgaand en na het zwemmen. 
Daamaast is het belangrijk om te realiseren dat het zwemwater in de maanden maart en april nog zeer koud is. Mede om die reden is het open 
water seizoen geopend vanaf 1 mei. Vanaf deze datum wordt landelijk de waterkwaliteit gemeten bij de door de provincie aangewezen 
zwemlocaties in open water. Deze informatie is allemaal te vinden via de site www.zwanwatcr.n1  of download de App. 

Het Is onbekend in hoeverre het virus overdraagbaar is vla open water. Wel geeft het KWR aan dat voor eerdere coronavirussen water geen of  
geen belangrijke verspreidingsroute is. 

Ls het erg als spuug of slijm van een andere sporter op mijn kleding komt? 
De Wereldgezondheidsorganisatie stelt dat coronavirussen een paar uur tot meerdere dagen op een oppervlak zou kunnen overleven, en dus ook 
op sportkleding. Als je kleding wordt geraakt door spuug, raak het gebied dan niet aan en verander zo snel mogelijk van kleding. Was daarna je 
handen. 

Bron: .duips:'/Avvrijr.ruuncraworld.com/alturemvs/a317247341veelgestelde-vragen-hardlopen-coronavinis-covid-19,› 

Wordt het virus doorgegeven alsje van dezelfde sportmiddelen (rek, bank, etc.) gebruikmaakt? 
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Een virus heeft altijd een mens of dier nodig om 'in leven te blijven' en zich te kunnen delen. Buiten het lichaam kan het virus maar kort overleven. 
Dat is afhankelijk van bijvoorbeeld het soort oppervlak, de temperatuur en de luchtvochtigheid. Zo overleeft het virus in het algemeen beter op 
harde/gladde materialen zoals plastic, metaal en glas, en minder goed op poreuze oppervlakken zoals papier en karton. 

De kans dat je besmet raakt door het aanraken van een product of oppervlak is heel klein, maar niet helemaal uitgesloten. Wel neemt het aantal 
virusdeeltjes heel snel (exponentieel) af buiten het lichaam. In het algemeen raden we aan om regelmatig je handen te wassen. Een oppervlak dat 
mogelijk besmet is, kun je eenvoudig reinigen met een gewoon schoonmaakmiddel.  

Bron: huns://ww.v.rivm nVcoronavirus/covid-19/wagen-antwoordentiVragen962Gover9620voorkomen%20besmetting 

Kan ik nog bridge spelen, schaken of andere denksporten doen? 
Veel van deze'denksporten vereisen dat deelnemers aan dezelfde tafel zitten en dat is in veel gevallen binnen 1,5 meter. Daarnaast worden de 
materialen (speelkaarten, stukken) vaak doorgegeven waardoor het risico op besmetting vergroot wordt. 

Denksporten lenen zich echter wel goed voor digitale varianten. Via internet zijn vele mogelijkheden, zo raadt de Bridgebond Stepbridge.n1 aan en 
ook voor andere denksporten zijn diverse applicaties beschikbaar. Zo verwijst de schaakbond voor jeugd naar de online jeugdschaakclub 
Schaakmatties. 

Kan ik of mijn kind(eren) verlig op een pleintje buitenspelen en sporten? 
Dat kan alleen als je geen (lichte) gezondheidsklachten hebt. Daarbij bovendien ook op deze plaatsen de richtlijn om op minimaal 1,5 meter 
afstand van anderen te blijven. Sommige spelvormen passen in deze richtlijnen beter dan anderen. 

Geldt social distancing ook voor sport- en beweegactiviteiten met dieren? Kan ik de hond nog uitlaten en paardrijden? 
Er is op dit moment geen bewijs dat gezelschapsdieren, zoals honden en katten, ziek kunnen worden van het nieuwe coronavirus, of dat zij dit 
virus verspreiden naar mensen. De Federatie van Nederlandse Rultersponcentra heeft aangegeven dat verzorging en bewegen van paarden op 
individuele basis is toegestaan. 

Bron: littps://www.fmrsnlinieuws/168-corona-boweging-is-peardenwehijn 

Kan ik contributie of lesgeld terugvragen van mijn vereniging of fitnessclub andere sportaanbieder? 
Terugvragen kan altijd, maar we moedigen iedereen aan om de norrnalauitgavenpatronen te handhaven zolang dat kan zodat uw favoriete 
sportaanbieder nog altijd uw favoriete sport kan aanbieden wanneer deze uitzonderlijke situatie voorbij is. Kunt u het toch niet missen, vraag dan 
of het mogelijk is om de huidige betaling om te zetten in tegoed. Daarmee neemt u een aandeel in de toekomst van de sport. 

Wanneer kan Ik weer gewoon sporten zoals ik dat zelf vnl? 
Dat is nog onbekend. Op uiterlijk 6 april wordt bezien in hoeverre deze maatregelen verlengd worden. 

Beleidsmedeweiker 

Directie Sport 
lanisterie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 

Pamassuspiern 5 I 2511 VX i  Den Haag 
Postbus 203501.2500 EJ I Den. Haag 

M +31 
minwis 



(- "., (2e) 	i (10)(2e: riorninVWS.11ij: ir 101(2e) I ij  10,(2e) oMinvWs.nl] 
) 

Man 3/23/2020 8:20:51 AM 

To: 
Cc: 
From: 
Sent 
Subject RE: Q&A's Sporten in tijden van Corona 

(IC.)(2ei 	CO (2e) @minvws.nl] 

5383354 

Dank ® en za Volgens mij zitten de meeste vragen er wel bij inderdaad. Einde dag dan maar even contact hebben. 

Groet, 

Van: 	10112e 	1:=1@minvws.nl> 
Verzonden: zondag 22 maart 2020 21:59 
Aan: 	101120) 	) 1022, @minvws.nl> 
CC: 	 ) 	, 0 2e1 @minvws.nl>; 
Onderwerp: RE: Q&A's Sporten in tijden van Corona 

'loge) 
	(10)(2e) @minvws.nl> 

Hi 

Mooie vragen; lijkt mij dat je de meest prangende wel te pakken hebt. 

Morgen einde middag is overleg van de experts over de (aangescherpte?) advieslijn rondom sporten en bewegen. Op basis van 
de uitkomst van dat overleg kunnen we de antwoorden aanscherpen om vervolgens uit te kunnen zetten. Dank vast voor je 
voorzet! 

1E11 
Van: 	<Mal 

Verzonden: vrijde 20 maart 2020 17:05 
Aan: 	110)12e) 	) 
Onderwerp: Q&A's Sporten in tijden van Corona 

Zie hier onder mijn eerste aanzet voor de Q&A's als het gaat om sporten In tijden van Corona. Is dit ongeveer wat je zocht? 
Gmeten, 

Ik wil graag met vrienden of bekenden samen sporten in de buitenlucht Op welke manier kan dat veilig? 
Hiervoor geldt dezelfde eenvoudige richtlijn als voor al het andere sociale contact: houdt minimaal 1,5 meter afstand en blijf binnen wanneer je 
(lichte) klachten ervaart. 

Kan het virus doorgegeven worden via zweet? 
Het virus wordt vooral doorgeven door personen die binnen 1,5 meter van elkaar staan via nies- en hoestdruppeltjes. Niet door zweet. 

Heeft de duur/Intensiteit van het sporten invloed op de besmettelffl:heki en ben ik bij zware inspanningen kwetsbaarder voor het virus? 
Vermijd lange intense runs of fietstochten omdat je hierbij je glycogeenvoorraden uitput, en dan functioneert je immuunsysteem niet zo goed als 
normaal. Dat betekent niet dat je helemaal moet stoppen met hardlopen of sporten. Er is een heel sterk verband tussen regelmatige 
lichaamsbeweging en een sterk imMuunsysteem, dus de voordelen van hardlopen voor het Immuunsysteemwegen op lange termijn veel 
zwaarder dan eventuele gevaren op korte termijn. 

Bron: <httos://www.runnerswerld.comMlinieuws/a31724734/veelgesteldevragen-hardlopen-coronavirus-covid-19/> 
(Aan het woord: David Nieman, hoogleraar aan de Appalachian State University en directeur van het Roman Performance lab van het North Caroline Research 
Campus) 

Kan ik verlig zwemmen in open water? 
Voor zwemmen in open water geldt ook het advies om minimaal 1,5 meter afstand tot andere personen aan te houden. Dit geldt zowel tijdens het 
zwemmen als voorafgaand en na het zwemmen. 

Daarnaast is het belangrijk om te realiseren dat het zwemwater in de maanden maart en april nog zeer koud is. Mede om die reden is het open 
water seizoen geopend vanaf 1 mei. Vanaf deze datum wordt landelijk de waterkwaliteit gemeten bij de door de provincie aangewezen 
zwemlocaties in open water. Deze informatie is allemaal te vinden via de site warvi.zwemmter.til of download de App. 
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Bron:•NRZ —> die zijn nog wel benieuwd of het virus via water overdraagbaar is. 

is het erg als spuug of slijm van een andere sporter op mijn kleding komt? 
De Wereldgezondheidsorganisatie meldt dat coronavirussen een paar uur tot meerdere dagen op een oppervlak zou kunnen overleven. Als je 
kleding wordt geraakt door spuug, raak het gebied dan niet aan en verander zo snel mogelijk van kleding. Was je handen daarna. 
Bron: <https://wanv.mnnersworld.conitalfnteuwsla317247341veel,gestelde-vragen-haldlopea-coronavints-covid-19.1> 

Wordt het virus doorgegeven alsje van dezelfde sportmiddelen (rek, bank, etc.) gebruikmaakt? 
Een virus heeft altijd een mens of dier nodig om 'in leven te blijven' en zich te kunnen delen. Buiten het lichaam kan het virus maar kort overleven. 
Dat is afhankelijkvan bijvoorbeeld het soort oppervlak, de temperatuur en de luchtvochtigheid. Zo overleeft het virus in het algemeen beter op 
harde/gladde materialen zoals plastic, metaal en glas, en minder goed op poreuze oppervlakken zoals papier en karton. 

De kans dat je besmet raakt door het aanraken van een product of oppervlak is heel klein, maar niet helemaal uitgesloten. Wel neemt het aantal 
virusdeeltjes heel snel (exponentieel) af bulten het lichaam. in het algemeen raden we aan om regelmatig je handen te wassen. Een oppervlak dat 
mogelijk besmet is, kun je eenvoudig reinigen met een gewoon schoonmaakmiddel. 

Bron: httos://www rivm.nlkoronaviruskovid-19Nragen-anovoordeniiVragen9620(wer9520voorkomen%20besmetting 

Kan ik nog bridge spelen, schaken of andere denksporten doen? 
Veel van deze denksporten vereisen dat deelnemers aan dezelfde tafel zitten en dat is in welgevallen binnen 1,5 meter. Daamaast worden de 
materialen (speelkaarten, stukken) vaak doorgegeven waardoor het risico op besmetting vergroot wordt 

Denksporten lenen zich echter wel goed voor digitale varianten. Via internet zijn vele mogelijkheden, zo raadt de Bridgebond Stepbridge.nl aan en 
ook voor andere denksporten zijn diverse applicaties beschikbaar. Zo verwijst de schaakbond voor jeugd naar de online jeugdschaakclub 
Schaakmatties. 

Kan ik of mijn kind(eren) veilig op een pleintje sporten en spelen? 
Dat kan als je geen (lichte) gezondheidsklachten hebt en bovendien geldt ook op deze plaatsen de richtlijn om op minimaal 1,5 meter afstand van 
anderen te blijven, geldt ook op deze plaatsen. 

Geldt social distancing onk voor sport- en beweegactiviteiten met dieren? Kan ik de hond nog uitlaten en paardrijden? 
Er is op dit moment geen bewijs dat gezelschapsdieren, zoals honden en katten, ziek kunnen worden van het nieuwe coronavirus, of dat zij dit 
virus verspreiden naar mensen. De Federatie van Nederlandse Ruitersportcentra heeft aangegeven dat verzorging en bewegen van paarden op 
individuele basis is toegestaan. 
Bron: htrps:~fiars.nL'aleuws/168-corona-bewcgitrtg-is,paardenwelziju 

Kan ik contributie of lesgeld terugvragen van mijn vereniging of fitnessclub andere sportaanbieder? 
Terugvragen kan altijd, maar we moedigen iedereen aan om de normale uitgavenpatronen te handhaven zolang dat kan zodat uw favoriete 
sportaanbieder nog altijd uw favoriete sport kan aanbieden wanneer deze uitzonderlijke situatie voorbij is. Kunt u het toch niet missen, vraag dan 
of het mogelijk [som de huidige betaling om te zetten in tegoed. Daarmee neemt u een aandeel in de toekomst van de sport. 

Beleidsmedewerker 

Directie Sport 
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 

Pamassusplein 5 12511 VX i Den Haag 
Postbus 20350 1 2500 EJ 1 Den Haag 

M +31 
minvws.nl 



Aan: .101(291 	minvws.nl> (1.1)2e) 

5361158 

To: 	Diens ostbus DCC-VWS(DCC@rninvws.nij:1111111111111~1~~minvwsbij 
From: 
Sent 	Tue 3/3/2020 4:00:02 PM 
Subject FW: Fwd: Leed Elderson: Stay Safe - virus exposure tracking app 

Van: ICIi2e) 	,0g2e @rninvws.nl> 

Verzonden: dinsdag 3 maart 2020 16:56 
Aan: 	1 -10 .2e; 	. .10);2e; @techleap.M> 
CC 	 @minvws.nl>; 

• c :e 	minvws.nl> 
Onderwerp: RE: Fwd: Lead Elderson: Stay Safe - virus exposure tracking app 

@minvws.nl>; (10)(2e) C.,  -; 

Best- 	:10; 2e; 

Dank voor de tip, klopt dat we veel van dit soort aanbiedingen krijgen. Ook van al werkende applicaties, maar ik geef 
alles door aan mij Corona mensen en die wegen af of ze er iets mee kunnen doen of niet. 

Met vriendelijke groet, 

.13:2e: 

(10)125) 

(101(28) 

Van: 	(10;(25)  • 110,2B n echlea..nl>  
Datum: dinsdag 03 mrt. 2020 1:56 PM 

Onderwerp: Fwd: Lead Elderson: Stay Safe-virus exposure tracking app 

Beste lin 
Dit idee kwam bij binnen met een verzoek om in contact te komen met de relevante mensen die zich nu met de 
verspreiding van Corona bezighouden. Het is een tracking oplossing die kan nagaan met wie een patient allemaal 
contact heeft gehad. Ik kan me voorstellen dat je doodgegooid wordt met goede ideeen maar wilde niet voor je 
beslissen. Als dit interessant lijkt met wie zo 	contact kunnen opnemen? 
Als niet dan laat ik haar weten dat de timing nu niet goed uitkomt. 
Dank je! 
Groet, 

(iC..2e) 

Sent from mobile. Excuse typos 

10125) 

Envoy 

M: +31 (0~1 techleap.nl 
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A: Fred. Roeskestraat 115, 1076 EE Amsterdam 

Van: 	nO)(2e1 	<info@projectrules.com> 

Datum: 2 maart 2020 om 17:33:28 CET 
Aan: 
Onderwerp: Stay Safe - virus exposu re tracking app 

H i Eng 

Thanks a lot for providing great support and advise as usuall 

As discuseed please find below the short description of our idea. 

THE PROBLEM 

1. COVID-19 has a long incubation period. It is difficult to identify all the people who have crossed 
paths with an infected person and may therefore be at risk. 

SOLUTION 

1. A mobile app that uses Location Tracking technologies to monitor users' real life interactions 
with other users. 
2. Once officials confirmed that the person is infected, the app provides the history of all user's 
interactions, locations and times. 
3. Officials can alert the people who have been in close contact with the confirmed infected 
person and send them instructions via the app. 

RESOURCES REQUIRED: 
• 14 days - time needed to launch the app. We will work to optimize the time. 
• ®EUR - total investment needed.EZIEUR already raised. 
• Contacts to NL Health Officials and/or Insurance Companies to exchange information with 
them and get access to the client base for app distributlon. 

Kind Regards, 

110 2e) 

k1C1i2,2, 

M: +31 (D) 6MIEMM 
E: infoffzprojectrules.com  
W: projectrules.com  
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To: 	( 0  g2e)  .,Minvws.n1~~minvws.nij 
From: 	Actie Leer Netwerk 
Sent 	Thur 3/26/2020 3:33:57 PM 
Subject Actie Leer Netwerk nieuws over arbeidsinnovatie & de coronacrisis 

Niemvsbrief met veel praktische informatie en inspiratie nu corona extra (werk)druk op zorg en welzijn legt. 

Nleuvabrief niet goed leesbaar? Bel* liter da online versla. 

Actie Leer Netwerk & de coronacrisis 

26 maart 2020 

COVID-19 legt extra (werk)druk op de zorg- en welzijnssector_ Met deze nieuwsbrief bieden we je kort 
relevante informatie en inspiratie over arbeidsinnovatie en behoud. Op www.actieleernetwerk.n1 is een 
speciale COVID-19 pagina ingericht met relevante informatie. Daarnaast verzorgen we donderdag 2 april 
een eerste kennissessie gericht op de actualiteit Wia. R. 	:10),2e, 	, ambassadeur van het Actie Leer 
Netwerk op het thema Beperken uitstroom gaat dan in op goed werkgeverschap ten tijde van corona. 
Bestuurders uit zorg en welzijn delen voorbeelden uit de praktijk. Je vindt deze uitzending op onze site. 

Je collega's attenderen op deze kennissessie? 
Stuur deze nieuwsbrief door 

Zelfzorg met tips en adviezen van Defensie 
Het ministerie van Defensie beschikt over veel kennis over zorgverlenen onder grote druk. Deze kennis 
willen zij graag delen met medewerkers, behandelaars, leidinggevenden, etc. Op 24 maart is online een 
kennissessie georganiseerd voor zorg en welzijn. Dit webinar kun je hier terugzien. 

Ook is er een flyer die je kunt doorscrollen voor tips en adviezen. Download de flyer hier. 
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Goede voorbeelden: 
Centrale opvang van ggz-cliënten met corona - Nijmegen 
In de regio Nijmegen hebben vier ggz-organisaties de handen ineen geslagen om gezamenlijk 
cliënten die besmet zijn met het coronavirus op een locatie van het Radboudmc op te vangen. Zo 
worden zij van goede zorg voorzien en wordt de impact op andere cliënten en op de 
zorgmedewerkers zo laag mogelijk gehouden. Pro Persona, RIBW Nijmegen & Rivierenland, RIBW 
Arnhem & Veluwe Vallei en IrisZorg werken op deze locatie samen. De cliënten worden in eerste 
instantie zoveel mogelijk in hun vertrouwde omgeving thuis of in de instelling zelf opgevangen. Op de 
gezamenlijke locatie worden patiënten opgevangen die niet in staat zijn om zich aan de geldende 
regels te houden, ter voorkoming van de verspreiding van het virus. Lees meer...  

Gezamenlijke maatschappelijke opvang -  Eindhoven 
De gemeente Eindhoven heeft in samenwerking met Springplank. Neos, Leger des Heils en de 
Straatdokter na al eerder de nachtopvang te hebben opengesteld voor dak- en thuislozen, 
aanvullende maatregelen getroffen. Om het spreiden van groepen, hygiëne te optimaliseren en te 
voorkomen dat zieken zich aansteken is een extra opvang beschikbaar gesteld. Daarnaast zijn aparte 
quarantaine plekken georganiseerd voor daklozen die symptomen van het Corona-virus vertonen. 
Hier kunnen mensen met verschijnselen gescreend worden door de Straatdokter. Daarnaast is er 
binnen Neos een quarantaine unit ingericht. Zo hopen deze organisaties daklozen zo goed mogelijk 
te beschermen in deze coronacrisis. Lees meer...   

Podcast btw-vrijstelling in de zorg 
Deze uitzending over btw-vrijstelling in de zorg is enkele weken terug, nog voor de coronacrisis, 
opgenomen. Maar nu veel zorgorganisaties meer en veel samenwerken, is het onderwerp des te 
relevanter. Want niet alles dat plaatsvindt binnen de zorgsector valt onder een btw-vrijstelling. In deze 
podcast vertellen Willem Zorge van het Ministerie van Financiën en Marlijn Klunder van VWS je de 
feiten over btw en het uitlenen van personeel. 

Alle 14 podcast sessies van Actie Leer Netwerk met kennis en inspiratie over arbeidsinnovatie vind je hier. 
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Extra personeel in de zorg 
In een 21-pagina tellende brief heeft minister Hugo de Jonge de Tweede 
Kamer gisteren geïnformeerd over de stand van zaken rondom COVID-10. 
Hierin ook informatie over de 20.000 mensen die zich hebben gemeld o.a. 
via www.extrahandenvoordezorg.nl. Teams in iedere regio zorgen ervoor dat 
mensen terecht komen op de plekken waar ze het hardst nodig zijn en ze het 
meest kunnen betekenen. De minister wil zorgorganisaties en 
zorgprofessionals hier zoveel mogelijk bij helpen. Voor de kosten van extra 
training en scholing (ook modulair) en het inwerken van mensen die lijdelijk 
inspringen kunnen werkgevers die deze professionals inzetten financiële 
ondersteuning bieden via de subsidie SectorplanPlus. Lees hier de hele  
Kamerbrief.  

Noodregeling aanschaf digitale toepassingen 
Ben je aanbieder van zorg of ondersteuning aan thuiswonende kwetsbare 
ouderen en mensen met een chronische ziekte of beperking? Let dan op. 
Vanwege de coronacrisis zijn digitale middelen voor zorg op afstand hard 
nodig. Dankzij een noodregeling van het ministerie van VWS kunnen zorg-
en welzijnsorganisaties nu subsidie aanvragen voor het aanschaffen van 
digitale toepassingen. Jeugdzorg en sociaal werk kunnen ook kijken of dèze 
regeling iets voor hen is. Lees verder...  

we 
Digitale vaardigheden medewerkers zorg en welzijn 
Iedereen werkt nu zo veel mogelijk digitaal, ook de medewerkers in zorg en welzijn. Kunnen jij, je collega's 
en je medewerkers hier wel wat ondersteuning bij gebruiken? Onze Koploper Digivaardig in de zorg heeft 
hier al langer ervaring mee. Er zijn oefeningen en uitleg beschikbaar, net als communicatiemiddelen om je 
organisatie verder mee te helpen. Kijk op www.digivaardigindezorg.nl  o.a. met tips over beeldbellen. 
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Sinds vorige week leven we wereldwijd in een andere realiteit. Corona heeft een grote impact op het 
leven van iedereen qua werk en privé. De sector zorg en welzijn heeft zichzelf op ongelofelijke wijze 
bijna opnieuw moeten uitvinden. Daar is iedere dag geleerd Van elkaar, met elkaar, van andere 
organisaties, branches, landen, ministeries, etc. Daarmee is de kern van actieleren eigenlijk helemaal 
getroffen. Want actieleren is leren door samen oplossingen en verbeteringen te ontdekken. Het Actie 
Leer Netwerk ondersteunt je graag door onze informatie over actieleren aan te bieden. Ga hiervoor 
naar onze actieleer pagina op www.actieleernetwerk.nl. 

Agenda 

Donderdag 2 april 2020 
Kennissessie Goed werkgeverschap 
Met (10)(2e) 

Het Actie Leer Netwerk continueert van het Zorgpact de 	en de 	 —activiteiten. Daarnaast zijn we de doe- en 

organisatiekracht om knelpunten voor de arbeidsmarkt van zorg en welzijn op te lossen, de methockek actleleren verder te brengen bij projectleiders 

RAAT, de regionale contactpunten en in de sector zeil. En we Introduceren Ambassadeurs cm ontwikkelingen rondom onze thema's te bevorderen. lijk 

op 
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infoggr.teLeenejw_e_riull 

YPNW  actieleernewerk nl 

up_Ote voorkeuren ultschri-ven voor de nieuv4bOef  



@mlrivws.n11 lOt2e) 

9492676 

To: 	MEEZE@minvws.n1 
From 1111~111 
Sent 	Fri 3/27/2020 2:45:38 PM 
Subject Guidance gevraagd 
20200326 Locatie Verplaatsingen .docx  
20200327 Verslag gesprek Ed Parscris.docx 

Hoi Rio 
Ik heb drie dingen voor je. Een ter info; twee met verzoek om guidance. 

1. Vraag veiligheidsregios en locatie data telecom : goede richting, blijft complex en manage de verwachtingen. Want 
complete datafabriek moet nog worden opgebouwd en blijf opletten of IFV die data uberhaupt kan ontvangen (zie verslag 
ter info). Ik heb geen vragen aan je. 
2. Vraag Justitie aan CBS wat is effectiviteit van maatregelen m.b.t. verplaatsingen. Agv keuze bij 1) levert dit voor CBS geen 
nieuwe data. Er is een oplossing, voor 60% gefinancieerd door lenW dat dit wel kan, is bovendien consent based, burgers die 
voor goede doel verplaatsingen bijhouden. Dat zijn er nu 3000 in NL. Dat kunnen er tienduizenden meer worden als je hen 
dat vraagt vanwege het belang van NL. Dit platform is van Kantar, Goudappeigroep en Mobidot. Bewezen technologie. Alle,  
partijen, behalve Justitie zitten in mijn netwerk. Vraag aan jou : als je wil dat ik hierbij help (samen met NDW) heb ik je 
legitimatie nodig. 

:100e) 

Dit bericht over de dienst van Google is vertrouwelijk. 

Bel me als het je uitkomt. 

Met vriendelijke groet, 

110 (2e) 

.:Bardemon Wuytierslaan 10, 3818 LH Amersfoort 
p:Postbus 508, 3800AM Amersfoort 
•311111.131~.31  (0)6~11111i 

e: ,101(29 	eanovurn.n1 
Lwwwarennarum,n1 



Van: 	Ic 2e1 

Verzonden: vn .a. 20 maart 2020 16:09 
Aan: 	111d2e, 101:2e 

	
iiMkpatientenfederatie.nr; 	1 -101(le) 

	10, 2e1 110, 2e) 

CC: 	:10,12e1 101(2e) 

9502778 

loi(ze) 	..tientenfederatie.nf  li0;s2s  I 	patentenfederatie.nij; 
,eminvws ni 

Cc: 	110;2e) 	'10112, 	,izn.ni]; 
From: 	10)120) Ei 	Mon 3/23/2020 2:12:16 PM 
Subject RE: gezamenlijke afspraken over paramedische zorgveriening tildenscoronacrisis 

To: 	 :•Oae 	za nl]. 	 ' 	minvws.n1 	1101,2e. 	10  i'221 ,i1nza.n1r, 

(10:i2ei 	t'0:(2e) @menzismIl 

C42e; @minvwsidi: 1101.20) 

Het laatste dus, ja daar gaat het om en wordt door zorgverzekeraars opgepakt 

Van: c' c ',ui liar@nza.nl> 
Verzonden: maandag 23 maart 2020 13:27 
Aan: :10229.1 	 @zn.n1>: 

	 itOk2e1 minvws.nl>; 
110 '2O) 	patientenfederatie.nl' 

	
(10D2ei 

I12 .)2.e' @minvws.nl> 
CC: 	'":),2e , 	 @zn.n1>; 	,101,2e) 	<EIEMI@menzis.nl> 
Onderwerp: RE: gezamenlijke afspraken over paramedische zorgverlening tijdens coronacrisis 

II(2e) 	,  ((0)12e) @inza.n1>; 
(10:2e: @minvws.nl>; i101)2e1 

Fijn dat er op deze wijze duidelijkheid wordt gegeven aan zorgaanbieders over de mogelijkheden van declareren van digitale 
paramedische zorg. 

Een kritische opmerking: uit de gemaakte afspraken lijkt het alsof de NZa regels het leveren en declareren van digitale zorg 
beperkt. Dit geldt alleen voor logopedie. De andere sectoren (fysiotherapie, oefentherapie, diëtetiek en ergotherapie) kennen géén 
beperkende voorwaarden voor het declareren van digitale zorg. Beperkende voorwaarden voor het declareren van paramedische 
digitale zorg kunnen mogelijk voortkomen uit contractafspraken/ polisvoorwaarden. Zijn daar ook afspraken over gemaakt? 

Met vriendelijke groet, 

~werker 1 directie Regulering 

Nederlandse 
Zorgautoriteit 

Nederlandse Zorgautoriteit 
Bezoekadres: Newtonlaan 1-41, 3584 BX Utrecht 
Postadres: Postbus 3017, 3502 GA Utrecht 

www.nza.ni  1 030 - 296 89 25 1 info@nza.n1  
Volg ons op: LInkedIn  1 Twitter 

Wij werken aan goede en betaalbare zorg. 
Legitimatie 

Bij ons geldt een legitimatleplicht. Bezoekers kunnen zich legitimeren met paspoort, rijbewijs, identiteitskaart of Rijkspas. 

Parkeren 
Komt u hij ons op bezoek en komt u met de auto? Geef dan tijdig uw kenteken aan ons door. 

Onderwerp: gezamenlijke afspraken over paramedische zorgverlening tijdens coronacrids 

Goedemiddag 

Net voor het weekend een mooi geluid denk ik. Brancheverenigingen en zorgverzekeraars zullen hierover berichten. 
Fijn weekend allemaal. 
Groet 
(10)12e1 
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httosl/www.zn.nliactueeljnieuwsinieuwsbericht?newsitemid=47276o32oo  

Zorgverzekeraars en beroepsgroepen maken samen afspraken over paramedische zorgverlening tijdens 
coronacrisis 

Veel verzekerden kunnen momenteel niet naar de fysiotherapeut, ergotherapeut, diëtist, logopedist of 
oefentherapeut. Zorgverzekeraars en beroepsgroepen hebben daarom samen gezocht naar oplossingen. Samen 
met het Koninklijk Nederlands Genootschap voor Fysiotherapie, de Stichting Keurmerk Fysiotherapie, 
Ergotherapie Nederland, de Nederlandse Vereniging van Diëtisten, de Nederlandse Vereniging van 
Huidtherapeuten, de Nederlandse Vereniging voor Logopedie en Foniatrie en de Vereniging van 
Oefentherapeuten Cesar en Mensendieck heeft Zorgverzekeraars Nederland, namens de zorgverzekeraars, na 
constructief overleg afspraken gemaakt over het veilig verlenen van paramedische zorgverlening tijdens de 
coronacrisis. 

Het coronavirus legt een enorme druk op onze gezondheidszorg. Ook in paramedische zorgverlening moeten 
professionals alle zeilen bijzetten. Zorgverzekeraars hebben waardering voor de inzetvan paramedische zorgverleners 
en proberen hen waar mogelijk te ondersteunen om veilige zorg aan verzekerden te kunnen blijven bieden. Daarnaast 
willen paramedische zorgverleners hun aandeel leveren om er voor te zorgen dat de verspreiding van het coronavirus 
zich beperkt en dat zij hun werk vellig kunnen doen. Waar mogelijk zal paramedische zorg digitaal plaatsvinden en in 
voorkomende gevallen moet erveilig zorg dichtbij worden geleverd. 

Deze uitzonderingsmaatregel gaat in vanaf i maart zozo tot het moment dat de landelijke richtlijnen/adviezen van de 
overheid en het Rijksoverheid voor Volksgezondheid en Milieu (RIVM) niet meer van toepassing zijn. Na beëindiging zal 
er een overgangstermijn van een week worden gehanteerd. 

ZN onderhoudt nauw contact met de betrokken beroepsverenigingen, om waar nodig eventuele onduidelijkheden in 
gezamenlijkheid te bespreken en op te lossen. Gezamenlijk werken zorgverzekeraars en beroepsgroepen aan een 
overzicht met vragen en antwoorden voor zorgverleners. 

Deze e-mail en de inhoud daarvan is vertrouwelijk. Indien dit bericht 
niet voor u bestemd is, verzoeken wij u vriendelijk deze e-mail direct 
aan ons te retourneren en daarna te vernietigen. Openbaarmaking, 
vermenigvuldiging, verstrekking aan en/of gebruik door derden van dit 
e-mailbericht en/of informatie is niet toegestaan. Zorgverzekeraars 
Nederland sluit elke aansprakelijkheid uit in verband met het niet 
juist, onvolledig of niet tijdig overkomen van de informatie in deze 
e-mail. 

This e-mail and its contents are coufidential and may be legally 
privileged. If this e-mail is not intended for you, please contact us 
immediately by reply e-mail and destroy the e-mail. Please don't use, 
copy or disclose the e-mail and its contents to anyone. 
Zorgverzekeraars Nederland is liable neither for the proper and 
complete transmission of the information in this e-mail nor for any 
delay in its recemt 

This email has been scanned by the Symantec Email Security.cloud service. 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u bestemd is. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht onjuist aan u is 
toegezonden, wordt u vriendelijk verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. E-mailberichten van de 
Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) bevatten geen besluiten waaraan rechtsgevolgen zijn verbonden. De NZa aanvaar& geen 
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van 
berichten. 
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This email bas been scanned by the Symantec Email Security.cloud service. 

Deze e-mail en de inhoud daarvan is vertrouwelijk. Indien dit bericht 
niet voor u bestemd is, verzoeken wij ti vriendelijk deze e-mail direct 
aan ons te retourneren en daarna te vernietigen.. Openbaarmaking, 
vermenigvuldiging, verstrekking aan en/of gebruik door derden van dit 
e-mailbericht en/of informatie is niet toegestaan. Zorgverzekeraars 
Nederland sluit elke aansprakelijkheid uit in verband met het niet 
juist, onvolledig of niet tijdig overkomen van de informatie in deze 
e-mail. 

This e-mail and its contents are confidential and may be legally 
privikged. If this e-mail is not intended for you, please contact us 
immediately by reply e-mail and destroy the e-mail. Please don't use, 
copy or disclose the e-mail and its contents to anyone. 
Zorgvs-rzekeraars Nederland is liable neither for the proper and 
complete transmission of the information in this e-mail nor for any 
delay in its receipt 

This email has been scanned by the Symantec Email Security.clottd service. 
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accenture.com  

9507180 

To: 	 .minvws.n1 
Cc: 	 ,10 ,;2e 	g ,  accenture.com]: 
Erom: 	3T S, ousima 
Sent 	Mon 3/30/2020 6:49:52 AM 
Subject Act Together - Move Safe Initiatief 
Accenture NL Move Safe Leallet NL.pdf 

Beste Za£, 

Ik hoop dat de landelijke registratie van mogelijke COVID-19 klachten en triage op afstand op schaal een beetje lukt in NL (ik volg 
het OLVG Lusciie initiatief met interesse). 

Onderstaande wil ik graag ook onder de aandacht brengen: het "Move Safe" initiatief (zie bijlage). We zijn internationaal in meerde 
landen deze "Move Safe" app aan het ontwikkelen. Rode Kruis heeft interesse om dit te maken. Het is op op vrijwillige basis je data 
delen en meedoen en geanonimiseerd. 
Uiteraard is samen met telco's dit doen echt noodzakelijk. Het staat ook uit bij KPN. 

Hoe lijkt het jullie als VWS om dit te ondersteunen of op mee te denken? Ik hoor graag vandaag of er inderdaad interesse is, 
aangezien we enige vaart willen proberen te maken. Er is al een Minimal Viable Product in ontwikkeling in NL. Ingekopieerd de 
initiatiefnemers. 

Of hebben jullie andere guidance of behoefte ? 

Dank en een fijne start weer vandaag vanuit 'huis' ook 32.72l 

(19112e1 

Gustav Mahlerplein 90 
1082 MA Amsterdam 
e-mail: 	,10'd2e. 	accenture.com  
tel: +316 	e lY [2e 

accentureconsulting 

This message is for (he dosig na tad roebel-d only and may centen prnhiegmi, propnetary, or otherwrse conffdenhal fonnat CIL Ir wo havo racewed it in error, please notity the 
sondor immodiatoly and delete tho origine], My ogief uso of the o maal by you c prohibitod. Mere allowed by boel law, okctronic communicatie. with Acconturc and Os 
fullialos, including e mail and instant mess aging (belading content), may ho wanned byour systems for the purposos of information socuriy and assessm ent of info/nel 
complienee w,lhAcrenture policy Your privacy is impodard to us. Accenture ases your personal dato Diny er complence wth date prefecten teers_ dor further mfommtion on how 
Accenture processas your personal data, please see uur privacy statement at httpsliwvAyaccenhlre.oarniusen/privacy-policy. 

www accadvio cue 



9522604 

To: 1111W)IMEEMminvws.n11 
From: 
Sent: 	Set 3/21/2020 8:19:45 AM 
Subject Re: Stay Safe - Coronavirus COV1D-19 Exposure History Tracking App 

Beste ZZ2, 

Het beste presentatie en voordelen van de app kwamen vandaag als nieuws uit Singapore (initiatief van hun overheid): 
https://www.fracetogether.gov.sg/ 
Ze hebben al meer dan 100,000 downloads geboekt! 
De app was gebouwd door samenwerking van Ministry of Health & Government Technology Agency: 
httpslitracetogether.zendesk.com/h  den-sg/arlicles/360043504753-1Nho-built-TraceTogeth er- 

Ze hebben een sterke Privacybeleid die wij ook willen volgen: https://www.tracetogether.gov.sg/common/privacystatement  

Dit is precies wat wij ook voor Nederland willen bouwen! De app blijft zeer actueel, zelfs na de quarantaine. 

Misschien vandaag heb je wat tijd om met ons een korte telefoon gesprek kunnen doen? 
We Mien graag de huidige stand van zaken in Nederland beter begrijpen om te zien hoe wij onse inspanningen meer effectief op beeld 
samen kunnen brengen. 

Met vriendelfkste roet van Spanje, 
(101{2e) 

@Stay Safe 
M: +31 
	

:10)20.1 

On 20/03/2020, 11:43, zia Ezt Em. na" 11~minvws.ni> wrote: 

Beste 	1: 2e) 
Dat lukt helaas niet. Als je Iets op papier kunt zetten dan kan ik toezeggen dat het de aandacht krijgt.  
Groet 
REI 
---
van

-Oors itin
o

r
m

ak
ume

r bericht 
enko.group> 

Verzondenigriagineart 2020 11:26 
Aan: 	 lila 	(10)(2e) 	fl  minvws.nl> 
Onderwerp: Re: Stay Safe - Coronavirus COVID-19 Exposure History Tracking App 

Beste Zga, 

Zou je misschien vandaag 15 min voor een telefoontje met mij en mijn team kunnen vinden? 
Wij hebben ons idee aangepast aan de nieuwe situatie, en we willen graag dit met je bespreken. 

Met vriendelijkste groet van Spanje, 

On 14/03/2020, 18:02, ZEI na Esa. cia" aplallihminvws.ni> wrote: 

Ha 	'0 ,e) 
Bij ons zijn eergisteren de maatregelen aangescherpt. (Nog) niet zo zwaar als in Spanje. Iedereen thuiswerken en geen 

bijeenkomsten met meer dan 100 mensen. Scholen (nog) niet dicht. Nog geen lege schappen, maar wel veel hamstergedrag, vooral op 
het toiletpapier.. 

Ik kan wel heel veel vanuit huis doen dus zal weinig de deur uit hoeven. 
Sterkte daar, 

zza 
Groet 

Van: 	• 1052e) 	 (Ion et @enko.group 	 enko.group» 
Datum: zaterdao 14 mrt. 2020 4:49 PM 
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Aan: MEI ME, EM. <MILEM@minwismiUminvws.ni» 
Onderwerp: Re: Stay Safe - Coronavirus COVID-19 Exposure History Tracking App 

Beste ZZEZ, 

Bedankt voor je tussenberichtje! Het virus kent geen weekenden, toch? 

Bedankt voor het op hoogte van jullie processen ons te houden. Ik snap inderdaad dat meerdere partijen hebben oplossingen 
voorgesteld. Natuurlijk gaan wij ook in onze app op het moment van onboarding aan de gebruikers een aantal vragen stellen, o.a. leeftijd 
en staat van gezondheid, en of ze in het risico group bevallen. Zelf-bepaald, en vatbaar voor hypochondrie. maar toch wel gebruikelijk 
voor onze goelen. 

In de tussentijd hebben wij net van Spaanse overheid een bericht gekregen dat vanaf maandag 8:00 zitten we officieel in guarantine. 
Ik en mijn vrouw we waren al 2 weken bezig om het foedsetvooraad op te bouwen. Ik denk we hebben nu genoeg voor 3 weken 
thuisblijven of zo. De planken in supermarkten zijn vandaag in ieder geval al leeg, zelfs in ons klein dorp. 

Moeten MVVVS medewerkers als het mogelijk is vanaf huis gaan werken? Waarschijnlijk in je functie gaat het niet lukken... 

Ik wens je toch een rustige avond nog! En tot maandag! 

Met vriendelijkste groet van Spanje, 
0:(2e( 

Stay Safe 

On 14/03/2020, 13:19, .111 ZEEL ERZ. MIT 1111~@minvws.nl> wrote:  

Beste MEM 
Even een tussenbericht We hebben, het zal je niet verbazen, nu van meerdere kanten voorstellen van partijen die vergelijkbare 

typen functionaliteit willen aanbieden, uiteraard in verschillende stadia van ontwikkeling. 
Tegelijkertijd verschuift het contactonderzoek nu naar contact met kwetsbare personen (van indamming naar mitigatie). 
We zetten nu alle voorstellen op een rij, en zullen maandag bezien hoe verder vanaf hier. Je hoort dus maandag van mij. 
Hartelijke groet 

Van: III.EIEE~ 	,nenko.grouP-111~3@enko.group» 
Datum: donderdag 12 mrt. 2020 6:14 PM 
Aan: MI REI, MC. 	IllEal~minvws.n1<~~@minvws.ni» 
Onderwerp: Stay Safe - Coronavirus COVID-19 Exposure History Tracking App 

Beste ter, 

Hier voeg ik toe onze korte presentatie In het Engels. 
Zullen we morgen laat middag afspreken om weer ki contact to komen per email of telefoon? 
Waarschijnlijk heb je dan alvast nieuws voor ons. 

Prettige avond verder! 
En Stay Safe ? 

kind 

W: ENKagroup<https://enko.group/> 
M: +31 	(10,(2e) 
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To: 
From: 
Sent 
Subject Re: Stay Safe - Caonavirus COVID-19 Exposure History Tracking App 

Goedenavond 32125M! 
Hadden jullie vandaag een beslissing kunnen nemen om hoe verder te gaan met de crisis? 
Ik hoop dat wij jullie op een of andere manier daarmee kunnen helpen. 
Groetjes, 

10 C'e 

Stay Safe 

!,10p2e1 

(10)(25) 	(10)(2e) 	 (10)(2e) 

(10)(2e) 	 (10)(2e) 

Dubbel 

Volgende pagina verwijderd i.v.m.. dubbeling 

(10;(2ei 	minvws.nl] 
10:r2e: 

Mon 3/16/2020 6:32:52 PM 
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To: 	(10 ,2e 	ItaValley) 10 2.e: 	vllavalley.nij 
Cc: 	(101k2e 	1C,,2, (1,actjudi: 	;:C  (1e: Wminvvis.n . '3.12, elminvws.nij; 

(10)(20 =12C] -C;.2_ nvws.nij, 	 2 ,' 	acuz nri 
From: 
Sent 	F n 3120/20204:23:49 PM 
Subject Re. Tekst website RVO SET COVID-1 9 

Mooi ditl En eens met de opmerkingen ven ni een paar punten aanvullend: 
- benadrukken dat het om ondersteuning, zorg EN INDICATIE gaat, Zodat men langer thuis kan blijven en niet onnodig 
naar een spoedpost ((mijne indicatie is nieuw sinds een paar dagen) 

- TOEVOEGEN: meenemen mantelzorger! Ontlasten/ ondersteunen mantelzorg zodat mensen langer thuis kunnen blijven 

- implementatie ondersteuning staat klaar via vita vallEy (zou ik los koppelen van welke vorm van digitale zorg dan ook) 

Tot slot, er zijn steeds meer tussen voorzieningen nodig voor mensen die van de IC komen maar niet naar huis of 
verpleeghuis terug kunnen. Lijkt mij heel waardevol deze regeling daar ook op van toepassing te verklaren. 

Waneer is de planning dit naar buiten te brengen? 

Verder top en d00000r zou ik zeggen! 

Beste groeten, 

110 2e, 

T: ~ia 

Op 20 mrt. 2020 ons 15:50 heeft 	13112e 	(VitaValley) "likvitavalley.nl> het volgende 
geschreven: 

Paar aanvullingen, zie bijgaand. 
Eens met de opmerkingen vangt" 
Alle instrumenten die we tbv de Fasttrack Beeldschermzorg ontwikkelen, worden via de publieke SET-up kanalen 
beschikbaar gesteld. 
Wat we wel doen Is dat we de 'toegekenden' uitnodigen voor een online community (Basecamp). 
Suggestie Is daarom om de volgende zin helemaal weg te laten: "Zodra u subsidieaanvraag Is toegekend staat de 
toolkit en een team van adviseurs tot uw beschikking." 

Groet, 

Van: 	13(:,2. 	Mil@Actiz.nl> 
Verzonden: vrijdag 20 maart 2020 15:13 
Aan: 	 @gmail.com; (VitaValley) - Ic :".., @vitavalley.nl> 
CC: 	 eilminvws.nl; 	 @mi nvws.n I; 	ici, :e 	,, (10h2e, @a ctiz.nI> 
Onderwerp: RE: Tekst website RVO SET COVID-19 

Hoi Allen, 



Verzonden: vrijdag 20 maart 202014:33 

Aan: 	( 1 0;(2e ) 	a • maii.corm 	ilet(2e) 	(VitaValley) 

	

10;,2e1 	• actiz nl> 

CC: 	(I0)t2e, 

(10‘,2e) 	vitavalle .nl>; 	110,,2e1 

<ZE= t@ninvws.nl> ) .4.1103 r@, jiinvws.n1>; 1 10 	1".0aE 

9532717 

Bij deze de feedback van onze kant. In het bijgevoegde word bestand, tekstuele aanpassingen en suggesties. 
Daarnaast hebben wij nog de volgende punten: 

• In de tekst staat: Zodra u subsidieaanvraag is toegekend staat de toolkit en een team van adviseurs tot uw 
beschikking. 

o Wij willen dat de toolkit breed beschikbaar wordt gesteld, dus niet enkel aan organisaties die een 
subsidie aanvraag doen. Het doel is immers om zorgorganisaties te helpen/ondersteunen bij de 
noodzakelijke opschaling en niet om ze verplicht via een subsidie regeling te helpen. 

o In het gesprek werd aangegeven dat in de koolkit ook hulpmiddelen zitten voor het komen tot een 
keuze van applicaties. Door de toolkit pas na goedkeuring te delen, bestaat het risico dat er al een 
keuze wordt gemaakt voor de aanvraag en dus zonder deze informatie. 

Met vriendelijke groet, 

~11 IIIMMIL/OR IERS 
<image002.jpg> 

IBEChactiz.n11 06~1 https://www.linkedin.com/in  
1 www.actiz.nl  
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e-eul Prna-r submm' 

110),2e' 
	1 Oudlaan 4, 3515 GA Utrecht 

Van: 	ima2e) 
	MEI rnirNsml> 

Onderwerp: Tekst website RVO SET COVID-19 

Hol 
	

(19;(2e) 

Bijgevoegd een voorstel voor de tekst op de website van RVO (dit is de landplek voor zorgaanbieders als ze meer 
informatie gaan zoeken over de regeling). Ik heb zelf al wat toegevoegd, uitdaging is om voldoende noodzaak en 
laagdrempeligheid uit te stralen maar het ook kort en krachtig te houden. 
Benieuwd naar jullie aanvullingen. Lukt dit voor het einde v.d. dag? 

10 (2 

<Concept webtekst SET COVID-19 in RVO fonnat PK.docx> 
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• • 	 '...1111fr7 Koninklijk Nederlands 
" Genootschap voor Fysiotherapie 

flsOser
•  

vectryskr~.... 	Kesrrnerle 

PARAMEDISCHE ZORGVERLENING TIJDENS DE CORONACRISIS 

Nu het coronavirus zich verspreidt in Nederland heeft dat grote gevolgen voor ons allemaal. Als paramedici 
nemen we onze verantwoordelijkheid bij het op peil houden van de zorg. Dat doen we uit zorg voor patiënten 
die op ons rekenen bij het continueren van zorg. Daarnaast is het belangrijk dat we ons aandeel leveren om er 
voor te zorgen dat de verspreiding van het virus zich beperkt en dat alle paramedische zorgverleners veilig hun 
werk kunnen doen. Waar mogelijk zullen we die zorg digitaal leveren, in voorkomende gevallen moet er veilig 
zorg dichtbij worden geleverd. 

De paramedische beroepsgroepen hebben allen specifieke problematiek. In dit document schetsen we de 
gemeenschappelijke uitgangspunten. Daarnaast vraagt het per specifieke zorg om opmaat oplossingen en 
overleg. 

Veel paramedische zorg is noodzakelijke zorg. De meest optimale behandeling vindt veelal fysiek plaats, maar 
dat is gezien de omstandigheden op dit moment niet altijd wenselijk. 
Het heeft de absolute prioriteit bij de zorg voor alle patiënten/cliënten, maar met name bij ouderen en mensen 
met een kwetsbare gezondheid, risico's op besmetting zoveel als mogelijk te beperken naar advies van het 
RWW. Daarnaast is het volgen van een strak hygiëne protocol en goede triage op klachten (COVID-19), zowel 
telefonisch als bij de deur noodzakelijk. 

Paramedische zorg kan worden verdeeld In drie categorieën 
1. Patiënten/cliënten in een behandeltraject die weten wat te doen en coaching/bijstelling van bijvoorbeeld 

het oefenprogramma/dieetadvies of zelfmanagement nodig hebben. Dit kan op afstand worden gedaan 
middels videoconsult of telefonische zitting. 

2. Patiënten/cliënten die zich voor het eerst melden. Dit vindt plaats middels een videoconsult of fysieke 
intake. Tijdens dit consult kan worden bepaald of patiënt/cliënt voorlopig met digitale begeleiding vooruit 
kan. 

3. Patiënten/cliënten die zich ernstig zorgen maken over hun aandoening/klachten, patiënten/cliënten 
waarbij een (lichamelijk) onderzoek (na het eerste videoconsult) absoluut noodzakelijk is om een 
behandeling te starten en patiënten/cliënten die niet zelfstandig in staat zijn om bijvoorbeeld hun 
oefeningen te doen terwijl het uitvoeren hiervan wel nodig is. Een en ander ter beoordeling van de 
paramedicus in overleg met de patiënt/cliënt. 

Bij iedere patiënt/cliënt zal goed de afweging gemaakt moeten worden of de klacht acuut/niet-acuut Is of de 
behandeling ha nds-on/hands-off kan. 

Zorg op afstand (video consult' en telefonische zitting) 
Iedere paramedische zorgverlener die zorg op afstand wil leveren, moet dat volgens de NZa kunnen doen. De 
NZa verruimt de mogelijkheden voor het leveren van zorg op afstand door alle eventuele belemmeringen of 
beperkende voorwaarden in alle zorgsectoren buiten werking te stellen. Voorbeelden hiervan zijn een 

httpsWwww rivm.nlicoronavirusicovid-19/informatie-voor-professionals#advies 
NB: In alle gevallen zal de patiënt/cliënt een smartphone nodig hebben of computer/ laptop of tablet met 

camera en microfoon. Uiteraard zal de patiënt/diënt ook over een zekere mate van digitale vaardigheid 
moeten beschikken. 

PPN, KNGF, SKF en ZN blijven in overleg om waar nodig eventuele onduidelijkheden in gezamenlijkheid nader 
toe te lichten, op te lossen en te verwerken in een FAQ. 

Versie LO 20-03-2020 
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contractvoorwaarde in de NZa-regels of de verplichting van face-to-face contact. Het uitgangspunt moet nu zijn 
dat noodzakelijke zorg kan worden geleverd. 
Deze ultzonderingsmaatregel gaat in vanaf 1 maart 2020 tot het moment dat de landelijke richtlijnen/adviezen 
van de overheid en het Rijksoverheid voor Volksgezondheid en Milieu (RIVM) niet meer van toepassing zijn. Na 
beëindiging zal er een overgangstermijn van een week worden gehanteerd. 

Wat betreft videoconsulten onderstaand een (niet-uitputtend) rijtje veilige/AVG-proof applicaties: 

• Clickdoc (CMG.n1) 
• E-zorg 
• KPN zorgmessenger 
• Physitrack 
• Vtell/Vcare 
• Weseedo 
• Zaurus 

Niet veilige applicaties zijn in elk geval: 
• Skype ('consumentenversle') 
• Zoom ('consumentenversie') 
• Whatsapp 
• Facetime. 

Zorg op afstand, hoe te declareren? 
In eerste instantie houden we aan dat de NZa-prestaties welke eigenlijk alleen voor fysieke behandelingen 
worden ingezet, in deze bijzondere situatie tijdelijk ook voor een videoconsult gehanteerd kunnen worden, 
uiteraard alleen nadat de patiënt/cliënt hier toestemming voor heeft gegeven. Met dien verstande dat het 
videoconsult qua duur, kwaliteit en Inhoud vergelijkbaar is met de behandeling in een praktijkruimte. 

Dus een '(screening), intake en onderzoek' kan gedeclareerd worden als er sprake is van een intake en 
onderzoek via een videoconsult. 
Een behandeling via videoconsult kan In rekening worden gebracht onder de noemer 'individuele reguliere 
zitting' en voor logopedie onder de noemer lelelogopedie'. 

De telefonische zitting is een telefonisch contact tussen de zorgverlener en de patiënt/cliënt. Deze specifieke 
prestatie kan alleen in rekening worden gebracht indien aan alle onderstaande voorwaarden wordt voldaan: 

• er is sprake van een bestaande behandelrelatie met de patiënt/cliënt; 
• de telefonische zitting dient ter vervanging van een individuele zitting; 
• de telefonische zitting vindt plaats tijdens een behandelepisode, in overleg met de patiënt/cliënt en 

op een speciaal daarvoor tussen de zorgverlener en patiënt/cliënt afgesproken tijdstip. 

Goed om te weten en te benadrukken bij de patiënt/cliënt, dat de gedeclareerde prestaties 
(videoconsult/telefonische zitting) op dezelfde wijze doortellen (één 'tik' per zitting) in de basis- dan wel 
aanvullende verzekering van patiënt/cliënt. 

PPN, KNGF, SKF en IN blijven in overleg om waar nodig eventuele onduidelijkheden in gezamenlijkheid nader 
toe te lichten, op te lossen en te verwerken in een FAQ. 

Versie1.0 2603-2020 
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INLEIDING 

97 CONTEXT 
COV 1)-10 	t,r1 tal V,IiIrschijelijk ori,re saaien ',ving voor een langeg 
periode beinvlocklen De huidige, door de overheid gennplementccicle 
maatregelen, lopen al tot eind mc,. Zelfs na deze periode bestuur de 
kers dat wanneer inaatr egelen worden afgebouwd, het virus opnieuw 
opleeft' 

De komende maanden moeren we els samenleving een balans vinden 
tussen onze:veiligheid er de behoefte naar mobiliteit. Hoe je het ook 
want of keert, buigers zullen eer sterke drang voeler om naar buiten te 
gaan voor boodschappen. medicijnen, noodzakelijke 
lichaamsbeweging., fris:sst lucht en laezosik aan naasten.  

Orn de r oen , ede bewegingsvrijheid in te perken, helpt het om burgers 
ir stootte t,t i• ri hun keuzes te baseren op feiten, Zeker nu landelijke 
maatregel, 	, ten aangevuld met lokale richtlijnen, die regelmatig 
verende:rei. 	•• 	iedereen ven toepassing hoeven te zijn. 
I ranspera • 	 advies, dragen bij aan vertrouwen er 

kmieving 

Ondanks de 	 eid van de buisje!, kunnen er :tonder de nodige 
informetieveoi.her sik; alsnog risicovolle situaties ontst,ii 	i  s 
overvolle puiken en gigantische rijen voor de supermui • Is ,, 
dagen leidde dit ;ren tot sluiting van publieke vevarziersi  ier . • 
mof. de (on)rodige maatschappelijke en economische ling, • 

bronnen 

Copyright si 2020 Artseg;,. 

9672000 

accenture 

KAN TECHNOLOGIE GEDURENDE DE COVID-19 PANDEMIE, 
BIJDRAGEN AAN VEILIGE, GESPREIDE EN BEWUSTE MOBILITEIT? 

Wereldwijd worden op dit gebied diverse initiatieven ondernomen, er is echter een aanzienlijk 
verschil qua gekozen aanpak en toegepaste principes. 

Er is een spectrum tussen gedwongen, gecentraliseerde en door de overheid gecontroleerde 
surveillance, versus benaderingen die zich beroepen op de welwillendheid en 
burgerdiscipline, waarbij privacy een voorwaarde is3. 

Zo volgen China en Taiwan een meer gedwongen, centrale surveillance aanpak. Waarbij 
locatie en gezondheidsgegevens van burgers continu worden gevolgd en deze ook 
herleidbaar Is naar individuen. Taiwanese burgers krijgen een boete als telefoons langer dan 
15 minuten zijn uitgeschakeld of data erop wijst dat quarantaineregels worden overtredene. 

Singapore en Oostenrijk kiezen voor een meer vrijwillige aanpak, waarbij burgers zelf kunnen 
beslissen om locatie- en contactgegevens te delen ten behoeve van het welzijn. 

Wij zien mogelijkheden voor een oplossing in Nederland, In lijn met de meer vrijwillige 
aanpak en ~aanspraak doet op het saamhorigheidsgevoel. 

Ck MOGELIJKHEDEN 
• In Nederland heerst een sterk gevoel van saamhorigheid en welwillendheid om samen op te 

treden. Veel mensen vragen zich af, "Hoe kan Ik mijn steentje bijdragen?" 
• Men kan bijdragen door, op vrijwillige basis, data (anoniem)te delen ten behoeve van 

effectief contactonderzoek en het indammen COVID-19 
• Waardevolle data is reeds beschikbaar bij big-tech en telecom bedrijven en kan in 

crisissituaties worden vrijgegeven 
• In diverse landen implementeren overheden reeds digitale oplossingen om de pandemie te 

bestrijden en burgers te activeren (,Ringaoore TraceTooether Red Cross & Accenture Anstrys, 
SafePaths bv MIT) 

2 
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MOVE SAFE! 
Een app waarin de burger centraal staat', ter bevordering van veilige, gespreide en bewuste mobiliteit. 
Te ontwikkelen in samenwerking met (locale) overheden en/of een NGO en met privacy en welwillendheid als uitgangspunt. 

MOGELIJKE FUNCTiON ,\LITEITEN 

Ch VRIJWILLIG DELEN CONTACT- 
ENV 	LOCATIEGEGEVENS 

ik ben  positief  gediagnostiseerd. Kon ik bijdragen 
door mijn contact  en  /ocatiegegovc(ns  te  delen?" 

Pal het installeren van de app kunnen gebruikers 
ervoor kiezen om locanegegevens te delen (GPS en 
eluetooth), dit opent een aantal nieuwe services: 

Het bijhouden van mobiliteits. en contact 
geschiedenis gedurende eer: X aantal dagen. Op 
vrijwillige basis kan deze data gedeeld worden 
met overheidsinstanties 

• Krijg een  indicatie of het je gelukt is, je social 
distance te bewaken en ontvang bier mogelijk eer: 
bclonging voor 

• Notificeercontacten in het geval van verdachte 
en bevestigde besrnettingen 

'De Eu is reeds van plan teleoom die te gebruiken in strijd tegen het virus. Dit is echter primair gericht op handhaving en onderzoek en niet direct ten bate van de burger zelf. 
C.,00gle Map., biedt een Indicatieven live drukte bij enkele geregistreerde locaties, Dit zegt echter niets over de drukte rondom een supermarkt of In een bepaalde wijk. Ons voorstel is informatie ven meerdere 

bronnen te combineren en op een grafische wijze weer te geven, zodat beweginstrends duidelijk zichtbaar zijn en burgers een bewuste keuze kunnen maken. 

11.  BEWUSTE 
MOBILITEIT 

• r ,  .1 naar de supermarkt, zonder een groot 
risico te nemen? Of kan ik beter op een ander tijds:: 
gaan?" 

Geef gebruikers een indicatie van relatieve drukte 
y tri favoriete locaties'. 

—Jeurkmakend van bij voorkeur bestaande (big) 
data bronnen, ken een overzicht gepresenteerd 
worden van geaggregeerde drukte op he: niveau 

bijvoorbeeld postcodes. 

indien gewenst kan een gebruiker zich a,Jritredtlei 
op notificaties, wanneer een gebied rustiger is 

Mogelijke bronnen: 

• Google PirleSS API 
• Telco data 
- kacebook tyloveinents (tussen gemeenten) 
• Arip data (vereist kritieke massa app gebruikers) 

4)  ADVIES & INFORMATIE 
OP MAAT 

Las er bepaalde plekken gesloten in mijn 
gemeente? Of gelden er specifieke maatregelen bij 
mijn symptomen?" 

App gebruikers kunnen ervoor kiezen een profiel aan 
te maken, beslaande uit een aantal datapunten( 

• Contact gegevens 
• Dernografiselie gegevens (leeftijd, geslacht) 
• Risico verhogende factoren COVID-19 
• Staat van gezondheid 

Zonder een profiel geeft de app generiek advies 
over richtlijnen op nationaal  en lokaal niveau 
(veiligheidsregio en/of gemeente). 

Met een profiel kan extra advies worden gegeven: 
• le hebt aangegeven last te hebben van 

verkoudheid, het algemene advies is binnen te 
blijven. Contact familieleden of het Rode Kruis. 

• Je wilt het centrum in, let op in jouw gemerme 
inert dit slechts met twee personen 



Internationale expertise op het gebied 
ven gezondheid en technologie en 
diverse samenwerkingen mat regeringen 
en NGO's om COVID•19 te bestrijden. 

„dl 	Voorbeeld: Stop Corona App • Accenture 
en Rode Kruis Oostenrijk-jam 
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SAMEN KUNNEN WE 
HET VERSCHIL MAKEN 

MOGELIJKE VOORDELEN 

- Verlaagd risico op verspreiding COVID-19, door de burger in staat te stellen drukke gebieden te vermijden 
• Meer zekerheid voor de samenleving over mobiliteit 
• Gespreid bezoek aan winkels en publieke voorzieningen, verlicht de druk op het systeem en kan sluitingen 

voorkomen 
• Het in staat stellen van burgers en overheden om sneller en data gedreven te handelen in het geval van 

vermoedelijke en bevestigde gevallen van COVID-19 

11/1 SAMENWERKING 
• (Lokale) overheden, ecosysteempartners en retailers zijn essentieel in de realisatie van 

duurzame en schaal bare oplossingen. 
• Accenture is betrokken bij enkele initiatieven waar in twee weken al waarde wordt 

gerealiseerd, gevolgd door een landelijke uitrol na nog eens twee weken 
• Ons wereldwijde netwerk van consultants, service designers, data scientists, developers en 

leiderschap staat klaar om deze case te ondersteunen 

ONZE RELEVANTE ERVARING 
's-Werelds grootste service 
agency, die oplossingen 
ontwerpt, bouwt en beheert In 
alle sectoren. 

Ktikhiaz voor een overzicht van 
projecten 

Copyright 5 2020 Accenture. All rights reserved. 

Samen dragen we bij aan de 
mobiliteit en veiligheid van de 
burger. Neem contact op met 
het team over hoe wij dit 
gezamenlijk kunnen realiseren. 

I U I, 2 el 

Or:el 



Solution: 2 Anna + 1 Platform 

—31/17 al fl 
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VOORBEELD: STOP CORONA APP 
ACCENTURE & RODE KRUIS OOSTENRIJK 

AANPAK 
• Schaalbare, persoonsgerichte applicatie met als doel het doorbreken van de infectieketens 
• Respect voor de privacy van het individu 
• Ontwikkeld vanuit een open gedachtegang, waarbij de technologie tijdens de ontwikkeling kan worden 

gebruikt als accelerator 
• Na de go-live ken het onderhoud en ondersteuning worden geregeld via shared services 

App beschikbaar in Google Play store 
httos://oarticioate.roteskreuz.at/st000-corona/  

L1~20.12004.= 
CfnillattVratee. 
	

BELANGRIJKE SUCCES FACTOREN 
- Gebruikersadoptie is cruciaal. Door een samenwerking met 'neutrale' entiteiten 

als het Rode Kruis wordt het waarschijnlijker dat, ondanks onze 'westerse 
cultuur' waarin privacy een cruciale rol speelt, de gebruikersadoptie toeneemt. 
Een effect dat in tijden van crisis alleen maar versterkt wordt 

• Applicaties moeten voldoen aan de AVG / GDPR 
• Accenture is door zijn 500.000+ professionals in staat om wereldwijd te schalen 
• "Gebruiksklare oplossing" met mogelijkheid voor localisaties per land, per regio 
• Bewezen "track record" - soortgelijk project nu live in Oostenrijk 
• Reeds interesse vanuit twaalf andere landen naar de mogelijkheden van de App 
• Lokaal ontwikkelde applicatie op basis van wereldwijde 'best practices' in de 

strijd tegen COVID-19 

Copyright §2020 Accenture. AII rights reserved. 
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