








































































































Inspectie Leefomgeving en
Transport
Autoriteit woningcorporaties

ons kenmerk
2019AW439

Bezwaarclausule

Indien u het niet eens bent met deze beslissing kunt u hiertegen, op grond van het bepaalde in
de Algemene wet bestuursrecht, binnen zes weken na de datum waarop deze beslissing is
verzonden schriftelijk bezwaar aantekenen.

Het bezwaarschrift moet worden ondertekend en moet ten minste bevatten:
- de naam en het adres van de indiener;

- de dagtekening;

- een omschnijving van het besluit waartegen het bezwaar is gericht;

- de gronden van het bezwaar.

Tevens ontvangen wij graag uw telefoonnummer dan wel e-mailadres. Het bezwaarschrift kunt u
richten aan:

Inspectie Leefomgeving en Transport

Afdeling Juridische zaken

Postbus 16191

2500 BD DEN HAAG
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dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the
addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to inform
the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any
kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.












toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwideren De Staat aanvaardt geen
aansprakelykheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met nsico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten

This message may contain information that 1s not intended for you if you are not the addressee or if this message was sent to you
by nustake, you are requested to inform the sender and delete the message The State accepts no habiity for damage of any kind
resulting from the nisks inherent in the electronic transmission of messages







































kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.




























































































































































Toelichting prognose beslag op vermogen

2011 2012 1013 1014 201§ 2016 Totaal
7. Nieuwb woengelegenheden en overlg vastgoed
Aantal gelegenheden 28 403 81 177 8 0 697
pReg bedsljfs d 4.990 $3.659 10.950 22.995 L067 ] 93.661
Stichtingskosten 6.659 71.73% 12.930 31.927 1.442 [+ 124.693
Acceptabele bedri|fswaarde 4.761 45.187 10447 21.938 1018 0 83.351
Onrendabel gelegenheden volgens Centraal fonds 1898 26.548 2.483 9.989 424 0 41342
Opgeg bedrljf rde niet-woongelegenheden [+) 11.281 3.353 135 135 135 15.039
Stichtingskost 0 14.193 3.383 135 135 135 17.951
Acceptabele bedsijfswaarde 0 11.281 3.353 135 135 138 15.039
Onrendabel nlet gelegenhed, Igens Ci { Fonds 0 2,912 0 [«] o 0 2912
Totaal cnrendabel b 1.898 19.460 2483 9.989 424 0o 44.254
Verrekening met al g onrendabel 1.898 18.467 0 ] 0 0 20365
Totaa! beslag op vermogen na toetsing Centraal Fonds [*] 10.993 2483 9.989 424 0 23.889
8. _Asrkoop woongeiegenheden en overig vastgoed
Aantal aankoop gelegenhed 0 [ [) ) 0 0 0
Opgegeven badri}fs d gelegenheden ] [ [ [} [ [ [
Aankooppriis 0 ] ] [} ) [} ]
Acceptabele bedrlifswaarde 0 -] 0 0 [:] ] 0
Onrendabel gelegenhed igens Centraal Fonds ] -] 0 -] o 0 -]
Opgegeven bedrijf: de niet gelegenhed, [} 51 [ 0 0 [] $1
Aankoopprijs [} 51 0 [ 0 [ 51
Acceptabela bedrlif: d [2) 51 0 0 [ [ 51
Onrendabel niet-woongelegenheden volgens Centraal Fonds ) 0 1] [] 0 0 [
Totaal dabe! aankoop [ 0 ) ] [ 3] [)
Verrekening met al genomen onrendabel 0 0 [] [ 0 [ 0
Totaal beslag op vermogen na ing Centraal Fonds 0 0 [) 0 [ [ [
9. _Sloop woongelegenheden en overlg vastgoed
Aantal getegenhed [} /] 125 8 1 [] 134
Inbreng de en kosten 0 0 0 ) 0 [ )
Acceptabele restwaarde 1) [ 367 24 3 [ 394
Vermogenseffect sloop woongelegenheden [] 0 167 24 3 [] 394
Inbrengwaarde en kosten nlet-woongelegenheden [} 0 -50 [ 0 [ 50
Acceptabele restwaard 0 0 0 o [ ] )
Vermog ffect sloop niet gelegenhed: [ [ [] [ 0 [] [)
Yotaal bedrijfswaarde-effect sloop 0 0 367 24 3 [ 394
Totaal bestag op gen na toetsing Centraal Fonds [] [] 362 24 3 0 394
10 memmxdgmhdmmwulg vastgoed
Uitgaven verbetering/ ti 20.994 9.094 6.233 4.335 6.802 7.520 §4.978
Opgegeven d dering 18.861 5.526 13 129 5.007 5.007 34.655
Geaccepteerde d desing 18.861 5.626 125 129 5.007 $.007 34.655
Geaccepteerde onrendabel 2.133 3.568 6.108 4.206 1795 2513 20.323
Verrekening met al g dabel 2133 3.568 5,192 [ 0 0 10893
Beslag op vermogen na toetsing Centraal Fonds ] o 916 4,206 1.795 2513 9430
11 Vi tschapsbelasting (Vpb)
Vpb volgens opgave corporatie 0 [] ] [} [] [] Q
Vpb na aanpassing door Centraal Fonds [ [] 0 0 [ 0 [
12. {Project}veriizzen )
13. Verhuurdersheffing en saneringsteun 124 [ 26.129 920 39 11 27.224
Continulteitsoordes! 2012 Bilage 2









= CENTRAAL FONDS
| VOLKSHUISVESTING

Met vriendelijke groet,

Centraal Fonds Volkshuisvestin
!]]age: Kengetallen









_ ; CENTRAAL FONDS
VOLKSHUISVESTING

2. interventies 2014
De hiervoor beschreven beoordeling geeft CFV geen aanleiding tot het doen van interventies.

Voor nadere \Informatie kunt u contact opnemen met de toezichthouder Crv
informeert de minister en uw raad van commissarissen over de vorenstaande resultaten van zijn onderzoek
en publiceert deze brief op de website van CFV. Ik verzoek u de voor uw organisatie relevante stakeholders
hierover te informeren.

M elijke groet,

Bijlage: Kengetallen
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Inspectie Leefomgeving en Transport
Ministerie van Infrastructuur en Milieu

> Retouradres Postbus 107 3740 AC Baarn

L1680 Inspactie Laefomgeving en
de Woonmensen/SJA an-mmwe .
t.a.v. het bestuur Oude Utrechtsewey 19
Postbus 831 : s 107
7301 BB APELDOORN 3740 AC Baam
www.lient.nl
Contactpersocon
Ons kenmerk

FB2015-AW-2142-11660

Datum 20 oktober 2015
Betreft Toezichtbrief 2015

Geacht bestuur,

Sinds 1 juli 2015 valt zowel het financiéle als het toezicht op rechtmatigheid,
govemance en integriteit onder de verantwoordelijkheid van de Autoriteit
woningcorporaties (Aw). Op grond van artikel 61 lid 3 van de Woningwet 2015,
beoordeelt de Aw jaarlijks uw corporatie en stuurt u dit oordeel toe. De Aw heeft
onderzoek gedaan op basis van uw ingediende prognosegegevens 2015 - 2019,
uw verantwoordingsgegevens 2014 en andere informatie ten aanzien van
deelactiviteiten.

In deze boezlchtbﬂef treft u de resultaten van het financiéle onderzoek en de
deelactiviteiten bij uw corporatie aan. De beoordeling op rechtmatigheld,
governance en integriteit ontvangt u separaat.

1. Financléle beocordeling
De financiéle beoordeling richt zich op een zestal toezichtterreinen die van invioed
kunnen zijn op de Ananciéle continulteit van een corporatie. Deze terreinen zijn:

- kwaliteit financiéle verantwoording;

- behoud maatschappelijk gebonden vermogen;

- financieel risicobeheer;

- liquiditeit; -

- solvabiliteit;

- draagkracht vermogen.

Het finandéle onderzoek door de Aw vindt plaats aan de hand van signalen. In de
Beleidsregels 2015 van de Aw staan de signalen per toezichtterrein vermeld. Voor
een toelichting op de toezichtaanpak en de gehanteerde normen kunt u terecht op
onze website (www.ilent.ni/autoriteltwoningcorporaties).

Beoordeling 2043
De financiéle beoordeling van uw corporatie leldt tot de volgende opmerking.

Extendibles
In de Jaarrekening 2014 heeft u uw extendible-teningen, conform R} 290,

gewaardeerd tegen marktwaarde. De Aw gaat in haar beleidsregels ult van het
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Inspectie Leefomgeving en Transport
Ministerie van Infrastructuur en Milieu

> Retouradres Postbus 107 3740 AC Baarn

Inspectia Lesfomgeving en
Y "
continuiteitsprindpe van een corporatie. Voor een goed inzicht in de continuiteits- Am woningcorporaties

en liquiditeitsrisico’s, is de marktwaarde van extendibles minder relevant. Bij de Contactpersoon

bepaling van het volkshulsvestelijk vermogen heeft de Aw daarom geabstraheerd 5
van de lagere marktwaarde In uw jaarrekening. Vanuit het toezichtveld

risicobeheer is het inzichtelijk maken van de marktwaarde van dit derivaat wel Ons kenmerk
degelijk relevant. Hierdoor wordt het speculatieve karakter van het afgesioten FB2015-AW-2142-11680
derivaat duldelijk in het basiscontract van de lening.
20 oktober 2015
Inte 0
De finandéle beoordeling 2015 geeft geen aanleiding tot het doen van
interventies.
2. Toezicht deelactiviteiten

Naast de hiervoor genoemde onderzoeken houdt de Aw ook toezicht op
deelactiviteiten van corporaties zoals:
het gebruik van derivaten;
- de exploitatierisico’s ten aanzien van het zorgvastgoed;
- het gehanteerde beleggingsbeleid.

De in 2015 bij uw corporatie opgevraagde informatie heeft niet tot een selectie
voor spedfiek onderzoek geleld.

Voor nadere informatie kunt u met mij contact opnemen.

Ik zal verder uw raad van commissarissen (RvC) informeren over de
eerdergenoemde resultaten van mijn onderzoek en de becordeling. De Aw maakt
het oordeel openbaar. Ik verzoek u de voor uw organisatie relevante stakeholders
hierover te informeren.

DE MINISTER VOOR WONEN EN RUKSDIENST,
namens deze, 4
DE WSI:EGFfUR ILT/AUTORITEIT WONINGCORPORATIES,

e —

Bijlage: Kengetallen
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Autoriteit woningcorporaties
Inspectie Leefomgeving en Transport

> Retouredres Postbus 16191 2500 BD Den Haag

L1680 Inspectis Laefomgeving en

de Woonmensen/SJA Tronsport

t.a.v. het bestuur Autoritalt woningcorporties

Postbus 831 Graadt van Roggenweg 500
Utrecht

7301 BB APELDOORN Postbus 16191
2500 BD Den Haag
www.flant.n]
I
L]
Ons kenmerk
TB2016-AW-34092-L1680

Datum 24 november 2016
Betreft Oordeelsbrief 2016

Geacht bestuur,

Op grond van artikel 61 lid 3 van de Woningwet 2015 beoordeelt de Autoritelt
woningcorporaties (Aw) jaarfijks integraal uw corporatie. De Aw maakt hierblj
gebruik van uw Verantwoordingsinformatie (dVi) en Prognose-informatie (dPl), uw
jaarversiag (Inclusief het volkshulsvestingsverslag), jaarrekening, stukken van de
accountant en andere informatie ten aanzlen van deelactiviteiten.

Het integrale toezicht Is gericht op de governance, integriteit, rechtmatigheid en
de bescherming van het maatschappelijk vermogen. Hierblj wordt het
functioneren van de corporatle in samenhang bezlen en afgezet tegen normen
{vanuit wetgeving en beleldsregels) en het risicoprofiel van uw corporatie.

In deze oordeelsbrief treft u de resultaten van het onderzoek en de
deelactiviteiten van uw corporatie aan.

Governance .
Onder governance verstaat de Aw de activiteiten van sturen, beheersen, toezicht

houden en verantwoorden in hun onderlinge samenhang.

De Aw heeft op 8 november een gavernance Iinspectie bij Woonmensen
uitgevoerd. Onderwerpen van gesprek waren onder meer het toezicht en
toetsingskader van de Raad van Commissarissen (RvC), de relatie tussen het
bestuur en de RvC en de relatie met belanghouders als gemeente en huurders. Als
uitvicelsel hiervan is tevens gesproken over de portefeuillestrategie van
Woonmensen. De woningen van Woonmensen hebben t.o.v. andere corporaties
een relatief hoge waarde. De helft van uw woningen komt boven de
liberalisatiegrens uit. In het gesprek met u en de Raad van Commissarissen (RvC)
is onder meer aangegeven dat u de woningenvoorraad de komende jaren beter
wiit laten aansluiten op de doelgroep. Daarblj heb ik gewezen op het belang van
duidelijke prestatieafspraken met uw huurders en de gemeente Apeldoorn op dit
punt en de rol die gemeente kan spelen bij de transitie van de woningvoorraad.
Verder heb Ik met u gesproken over de opzet van de controlfunctie. Ik heb
aangegeven dat de Aw dit punt meeneemt bilj de beoordeling van het financieel
reglement. De werking en bestaan van de controlfunctie Is vanaf 2017 onderdeel
van het continue toezicht door de Aw.

De Aw ziet op basis van de governance inspectie geen aanlelding voor nader
onderzaek. -
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Inspectie Leefomgeving en Transport

»  Retoursdres Postbus 16191 2500 BD Den Hazg

Inspectie Lasfomgeving en
Tronsport
Autoritel woningcorporaties
Ten aanzlen van de naleving van wet- en regelgeving heb ik op basis van de
beoordeelde stukken de volgende opmerking(en): ::m 2016
november

Uit uw verantwoordingsinformatie over 2015 maak ik op dat er na 1 jull 2015

sprake Is van een wijziging In de rekening courantverhouding tussen de toegelaten ons kenmerk
instelling en haar verbindingen. Het gaat hierblj om de afrekening van de bijdrage  182016-Aw-3409211680
aan de stichting BWSA over 2015, Daarmee heeft u vermogen verschaft aan uw

verbindingen. U dient hiervoor in voorkomende gevallen een ontheffing aan te

vragen op grond van artikel 21a lid 2 van de Woningwet. Nadere Informatie over

het aanvragen van een ontheffing vindt u op de website van de Aw. Indien Ik In

voorkomende gevallen wederom constateer dat u nlet voldoet zal Ik overgaan tot

het treffen van maatregelen.

Uit uw verantwoordingsstukken (dVi 2015) blijkt dat uw bijdragen In het kader
van leefbaarheld vanaf 1 juli 2015 piet volledig passen binnen artikel 51 van het
Besluit toegelaten instellingen volkshuisvesting (Btiv). Het gaat hlerblj om
bijdragen die zich niet beperken tot woonmaatschappelijk werk, met inbegrip van
het leveren van een bijdrage aan ultvoering van achter-de-voordeur-programma’s
onder verantwoordelijkheld van maatschappelijke organisaties en ultsiuitend ten
behoeve van de huurders van de woongelegenheden van de toegelaten Instelling.
U heeft aangegeven begin 2016 nog een bijdrage te hebben verstrekt ten behoeve
van de hulsvesting van de voedselbank op basls van een drie jarige
overeenkomst lopend t/m 2016. Met Ingang van 2017 zal geen bijdrage meer
worden verstrekt. 1k wijs u er op dat de Aw blj nieuw voorkomende gevallen dient
over te gaan tot het treffen van maatregelen.

Uit uw verantwoordingsstulkken over versiagjaar 2015 maak ik op dat de
accountant de julstheld en volledigheld van uw opgave Inzake de
toewljzingsgegevens heeft kunnen vaststellen en dat uw toewljzingen van
woongelegenheden met een maandhuur tot € 710,68,- voor 90% of meer zijn
gedaan aan huishoudens met een inkomen beneden de Inkomensgrens van

€ 34.911,-/€ 38.950,-. Hlermee voldoet u aan de staatssteunregeling.

De Woningwet verplicht corporaties het vastgoed In exploitatie op marktwaarde in
verhuurde staat te waarderen. Deze verplichting geldt met ingang van het
boekjaar 2016. De Aw heeft kennis genomen van het rapport van feitelijke
bevindingen van uw accountant inzake de marktwaarde In verhuurde staat.

De Aw gaat er vanuit dat u de opmerkingen van de accountant ter harte neemt.

e f L naaLscna BIK [og

Het onderzoek richt zich op drie toezichtvelden (omvalrisico, realisatiebeleid en
efficiency en doelmatigheid) dle van inviced kunnen zijn op het beschermen van
het maatschappelljk vermogen van een corporatie.

De beocrdeling van uw corporatie geeft geen aanlelding tot het maken van
opmerkingen,

Toezicht deelactivitelten :

Naast hiervoor genoemde onderzoeken houdt de Aw ook toezicht op
deelactiviteiten van corporaties zoals het gebruik van derivaten en het
gehanteerde beleggingenbeleld.

De in 2015 blj uw corporatie opgevraagde informatie heeRt niet tot een selectie
voor specifiek onderzoek geleld.
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Autoriteit woningcorporaties
Inspextie Leefomgeving en Transport

»  Retouradres Postbus 16191 2500 8D Den Haag

Interventies 2016

Naar aanlelding van de integrale beoordeling 2016 ziet de Aw geen aanlelding tot
het opleggen van interventies,

Een afschrift van deze brief stuur ik ter Informatie aan uw raad van
commissarissen/raad van toezicht. De Aw maakt individuele oordelen en daarult
voortvioelende Interventies openbaar via de oordeelsbrief en publiceert deze op de
website.

Ik verzoek u de voor uw organisatie relevante stakeholders hlerover te
informeren.

Bifjgaand ontvangt u de bijlage individueel cordeel 2016 waarin de uitkomsten
van uw corporatie op de diverse door de Aw gehanteerde signaalpunten voor de
toezichtvelden: bescherming maatschappelljk gebonden vermogen (afgezet tegen
het sector gemiddelde), governance, rechtmatigheid en overige informatie. In de
toelichting Is een belnopte leeswijzer opgenomen.

De wijze waarop de Aw het toezicht uitoefent kunt u vinden op de website.
(www.flent.nl/autorireR woningcotporaties).

DE MINISTER VOOR WONEN EN RLIKSDIENST,
namens deze,

DE INSPECTEUR ILT/AUTORITEIT WONINGCORPORATIES,

3

H]





















Toelichting bljlage individueel oordeel

In deze bijlage Is een aantal signaleringspunten uit de beoordelingsmethodiek van de Autoriteit
woningcorporaties (Aw) gepresenteerd die samen een beeld geven van het door de Aw opgestelde
profiel van uw corporatie.
Van de zes toezichtvelden die in "Contouren van het toezicht door de Autoriteit Woningcorporaties®
zijn beschreven, zijn er vijf in deze bljlage opgenomen:
omvalrisico;
risico’s realisatiebeleid;
governance;
rechtmatigheld;
efficiéncy en doeimatigheid.
Het toezichtveld Integritelt Is nlet opgenomen, omdat deze zich niet leent voor opname In deze
bijlage. Deze bijlage Is opgebouwd naar de vijf resterende toezichtvelden. Aanvullend wordt de
enkelvoudige balans 2015 gepresenteerd vanuit twee perspectieven:

o de valkshuisvestelijke exploitatiewaarde;

s de marktwaarde,
Voor de toelichting op de volkshulsvestelijke exploitatiewaarde worden de kwantitatieve effecten
van de uniformering van de bedrijfswaarde gepresenteerd. De marktwaarde In het verslagjaar Is
ontleend aan de opgave die de corporatle heeft gedaan (in de balans of extra comptabel vanwege
de uitvraag naar aanleiding van de ultkomsten van de waardering conform het handboek
marktwaardering).

Toezichtveld omvalrisico

Onder dit toezichtveld worden kengetallen gepresenteerd die een belangrijke Indicator zijn voor de
solvablilitelt, liquiditeit en financlering van de corporatie. De kengetallen voor de solvabiliteit geven
een indicatie van de omvang van het buffervermogen. De kasstroomkengetallen (ICR en DSCR)
2ijn maatgevend voor het kunnen voldoen aan rente- en aflossingsverplichtingen. De loan to value
(LTV en dekkingsratio) Is een weergave van de verhouding van de totale schuldpositie In relatie tot
de waarde van het vastgoed. De cijfers over 2015 en de prognoseperiode geven een beeld van de
betreffende corporatie en de sector In het totaal. De signaleringsnorm is als Ijkpunt ook
weergegeven, ) A

Toezichtveld risico’s realisatiebeleld

De cijfers geven indicaties met betrekking tot de kwaliteit van de portefeuille: energielabel,
coriditie en levensduur. Ook de inzet In de bestaande voorraad door middel van onderhoud en
verbetering komt in beeld. De aflossingscapaciteit van de zich ontwikkelde portefeullle geeft een
beeld of er voldoende match Is tussen de kwaliteit van de portefeullle en de benodigde
aflossingscapaciteit. De huurprijzen In DAEB en nlet-DAEB en de huur-WOZ-verhouding geven een
indicatie van de risico’s bij het realiseren van deze huren.

De prognose-realisatiecijfers ICR en operationele en (des)investeringskasstromen geven een beeld
van de stuurkracht blj de corporatie; liggen realisaties redelijk in [ijn met de begroting.

Toezichtveld bescherming maatschappelijk gebonden vermogen (efficlency en
doelmatigheid)
Een signalering op dit toezichtveld is een indicatie voor mogelijke inefficlénte of nlet doelmatige
inzet van maatschappelljk gebonden vermagen. De netto bedrijfslasten geven een indicatie van de
efficiéntie van de exploitatie. Een duidelijk bovenwaartse afwijking van de bedrijfslasten op basis
van realisatie en prognose van het sectorgemiddelde is een Indicatie van een mogelijk onnodige
aantasting van het maatschappelijk gebonden vermogen. Aansluitend wordt het direct rendement
van de niet-DAEB portefeullle getoond. Een duidelijk neerwaartse afwijking van het direct
rendement (in vergelijking tot bijvoorbeeld de weergegeven sectorcjfers) Is een indicatie voor niet
doelmatige inzet van maatschappelijke gebonden vermogen voor niet-DAEB activiteiten,
« De cijfers over de nleuwbouwproductie en verkopen geven ten eerste de relatieve omvang
van de (DAEB) activiteiten van de corporatle ten opzichte van het sectorgemiddelde weer.
« Daarnaast worden de gemiddelde stichtingskosten en verkoopprijs per eenheld van de
corporatie ten opzichte van het sectorgemiddelde getoond.
e Ten slotte worden mogelijke verllezen in de realisatie uit de jaarrekening getoond.
Een duldelijk negatiever resultaat als percentage van het balanstotaal ten opzichte van het
sectorgemiddelde Is een signalering voor mogelijke aantasting van het maatschappelijk gebonden
vermogen.



Toezichtveld governance )
Uit dit toezichtveld zljn enkele relatief gemakkelijk te kwantificeren elementen opgenomen.
Deze indicaties geven zeker geen compleet beeld van de governance weer. De scores voor
respectiavelijk bestuur en Intern toezicht zijn uit de uitkomsten van de meest recente visitatie
-overgenomen. Daarnaast wordt het moment dat een bestuurder is aangesteld (in geval van een
éénhoofdlg bestuur) weergegeven. De realisatie-index zegt lets over de voorspelbaarheid op twee
belangrijke activiteiten In het kader van de portefeuillesturing
s de nleuwbouw (huur en koop);
o de verkoop van huurwoningen.
In het maatschappelljk verkeer met de lokale stakeholders Is dit van groot belang (reallsatie van
prestatieafspraken).

Toezichtveld rechtmatigheid

De score op basis van de antwoorden van de bestuurder van de toegelaten instelling op de -
31 rechtmatigheldvragen in de verantwoordingsinformatie is hler opgenomen. In de toezichtbrief is
eventueel opgenomen of deze antwoorden aanleiding zijn geweest tot een actle.

Het aantal en de groei van het aantal verbindingen geeft een beeld van het beleld dat de corporatle
In 2015 heef gevoerd. De ontwikkeling van de financiéle relatles tussen de corporatie en de
verbindingen laat zlen of deze Is toegenomen of afgenomen. Spedaal aandacht hlerblj voor de
positie medio In relatie tot uitimo. In deze perlode mag er geen sprake meer zijn van groel.

De prestaties inzake de toewijzing conform staatssteunnormen laten zien of de corporatie voldoet
aan de normstelling.

Tenslotte geeft de raming van de leefbaarheldsultgaven een beeld of corporaties blijven binnen de
gestelde wettelijke norm.

Overige informatie
De direct rendement clifers geven hler een beeld van het presteren in relatle tot sectorale waarden
met betrekking tot: marktwaarde vastgoed (totaal en DAEB), schuld en eigen marktvermogen.
De omvang per eenheld is vervolgens nog voor verschillende waarden weergegeven,
Tenslotte is de balans 2015 opgenomen. Hierbl zijn er twee gezichtshoeken:

¢ de volkshulsvestelijke exploitatiewaarde;

s de marktwaarde in verhuurde staat.
De laatste is ontieend aan de balansopgave cq. de afzonderlijke opgave in het kader van de
toepassing van het handboek marktwaarde In verhuurde staat, Naast de solvablliteit op basis van
de marktwaarde in verhuurde staat Is tevens ook de solvabiliteit op basis van zowel de
marktwaarde van het vastgoed alsook de marktwaarde van de leningen opgenomen. De laatste
waarde heeft de corporatie ook zelf aangeleverd In de verantwoordingsinformatie. Bij enkele
corporaties is marktwaarde in verhuurde staat niet geleverd dan wel van onvoldoende kwaliteit om
opgenomen te worden. In die gevallen verschijnt er geen waarde.

De duration van de leningen Is een maatstaf voor de gewogen looptijd van de toekomstige rente-
en aflossingsverplichtingen. De duration van het vastgoed geeft de gewogen looptijd van de
toekomstige ingerekende inkomsten en uitgaven van de volkshulsvestelijke exploitatiewaarde
weer,
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Geacht bestuur,

De Autoriteit woningcorporaties (Aw) beoordeelt op basis van artikel 61 lid 3 van
de Woningwet 2015 jaarlijks integraal het beleid en beheer en het functioneren
van uw corporatie. De Aw gebruikt voor de beoordeling uw
Verantwoordingsinformatie (dVi) en Prognose-informatie (dPi), uw jaarverslag
(inclusief het volkshuisvestingsverslag), uw jaarrekening, de stukken van de
accountant en andere beschikbare informatie, zoals de bevindingen uit de
governance-inspectie. -

De Aw beoordeelt of uw corporatie voldoet en naar verwachting in de toekomst
blijft voldoen aan de vereisten op het gebied van good governance, integriteit,
rechtmatigheld en financléle continulteit. Daarbij beoordeelt de Aw ook of het
maatschappelijk gebonden vermogen voldoende wordt beschermd. De Aw
beoordeelt Integraal. Dit betekent dat de verschillende risicogebleden in
onderfinge samenhang worden beoordeeld.

Het onderzoek vindt risicogericht plaats aan de hand van deskresearch,
meldingen en signalen en gesprekken met uw organisatie. Voor een toelichting op
de toezichtkaders en het toezichtproces kunt u terecht op de website van de Aw
(Contouren van toezicht).

Hleronder treft u de uitkomst van het onderzoek aan.

Monitoring interventies voorgaande jaren )

De Aw heeft de beoordellng van uw corporatie in 2016 per brief van 24 november
2016 terug gekoppeld en uw corporatie geen interventies opgelegd. In deze brief
Is tevens verslag gedaan van de uitgevoerde governance Inspectie op 8 november
2016.

Integrale beoordeling 2017

Samenvatting
1k plan graag met u een toezichtgesprek in het najaar 2018 over de volgende
onderwerpen:
« Stand van zaken opvolging goveranceinspectie 2016, waaronder het por-
tefeuillebeleid en de controlfunctie;
s Aanwending vrij gekomen middelen uit verkoop niet-DAEB bezit.
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Interventies 2017 el

De integrale becordeling geeft de Aw geen aanleiding tot het doen van

interventies.

Hleronder licht ik de becordeling toe per deeionderwerp.

Bij Governance onderscheidt de Aw de volgende deelgebleden: governance in
enge zin (functioneren RvC, de relatie tussen bestuur en RvC), de PDCA cyclus,
portefeuillemanagement, risicomanagement, Integriteit, compliance en de relatie
met stakeholders. In het kader van toezicht op governance heeft de Aw bij uw
organisatie op 8 november 2016 een governance-inspectie uitgevoerd. Daartoe
heeft de Aw diverse stukken van uw corporatie geanalyseerd en op basis daarvan
gesprekken met u en de RvC gevoerd. De bevindingen van deze governance-
inspectie zijn in de integrale cordeelsbrief 2016 aan uw organisatie
gerapporteerd. In deze integrale beoordeling ga ik hieronder alleen in op het
samenvattend beeld ult die governance-inspectie en op de voortgang van de naar
aanleiding van die inspectie gemaakte opmerkingen en/of opgelegde
interventie(s).

Bij de genoemde governance inspectie zijn twee aandachtspunten bencemd, de
prestatie afspraken In relatie tot het portefeulile beleld van Woonmensen en de
invulling van de controlfunctie. U geeft aan dat de gemeente Apeldoorn op de
hoogte Is gebracht van alle voornemens van de Woonmensen waar het gaat om
de portefeuille samenstelling op lange termijn. Mede op aandringen van de
corporaties heeft de gemeente opdracht gegeven voor extern onderzoek naar de
woningbehoefte op lange termijn in de gemeente Apeldoorn. DIt rapport
verschijnt In mel 2018 en wordt gebruikt om de gemeentelijke :
woonagenda(woonvisie) op te stellen op basis waarvan prestatleafspraken
gemaakt worden. Uit een eerste concept van dat rapport komt naar voren dat een
beperkte groel van het aantal sociale huurwoningen in Apeldoorn wensellijk en
nodig is. Dat lijkt vooralsnog goed te passen bij uw portefeulllestrategie. In deze
strategie stoot u bezit af dat zich vooral leent voor vrije sector huur dan wel
koopsector en bouwt u compacte soclale huurwoningen bij. Per saldo stijgt
daardoor het totaal aantal woningen in de stad Apeldoorn.

De portefeuillestrategie Is gedeeld met en van advies voorzien door uw
huurdersorganisatie. De huurdersorganisatie is samen met andere
huurdersorganisaties van collega corporaties nauw betrokken bif de
totstandkoming van prestatie afspraken.

Ten aanzien van de controlfunctie hebben organisatorische veranderingen
plaatsgevonden. Dit heeft u doen besluiten om de control functie onafhankelijker
In te kleden, In het najaar2017 is een plan geschreven voor een nleuwe afdeling
Financién en de controlpositie. De onafhankelijke controlpositie is in de periode
september 2017 tot en met heden daor een interim-controller ingevuld. Per 8 mei
2018 is [ o< <tart met de uitvoering van het auditplan 2018.

Over de naleving van wet- en regelgeving betreffende het passend toewijzen en
de staatssteunnorm heeft de Aw u op 30 november 2017 een brief gestuurd met
daarin mijn oordeel. Conclusie was dat uw corporatie voldoet aan de norm inzake
passendheid en aan de toewljzingseisen van de staatssteunregeling. Op basis van
de beoordeelde stukken heb Ik ook over de overige onderdelen van het
rechtmatig handelen van uw corporatie geen opmerkingen.

i
In het najaar van 2017 heeft u meegedaan aan de enquéte over de wijze waarop
integriteit geborgd is blj opdrachtverstrekking rond nieuwbouw, renovatle en on-
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derhoud. U heeft aangegeven dat u verschillende maatregeien niet (geheel) heeft :;go‘;‘;;"""‘
doorgevoerd en/of deze niet (geheel) effectief vindt. Daar waar u heeft aangege-

ven maatregelen niet te hebben doorgevoerd en/of niet effectlef te vinden Is

ruimte om het risico op integriteitschendingen verder te minimaliseren. 1k verzoek

u dan ook om de enquéteresultaten intern goed te bespreken, daarbij zowel opzet

als werking te betrekken en waar nodig gepaste maatregelen te nemen.

Haicielc UG el 16 - Sl =laiels »

Voor dit deel van het onderzoek zijn drie toezichtvelden te onderscheiden die de
financiéle continuiteit en het beschermen van het maatschappelijk vermogen
kunnen beinvioeden. ’
Deze velden zlin:

1. Omvalrisico;

2. Efficlency en doelmatigheid;

3. Risico’s realisatie befeid.

De beoordeling van uw corporatie geeft aanleiding tot het maken van de volgende
opmerking:

U geeft aan dat het beleid van Woonmensen is om het nlet-DAEB bezit af te
stoten. Het vermogen dat u daarmee vrijspeeit wordt in 2019 en 2020 als
dividend uitgekeerd aan de DAEB tak. Hoewel elke corporatie beleldsvrijheid heeft
hoe om te gaan met vrijgekomen middelen uit verkoop, Is het van belang dat blj
beide takken - zowel! de DAEB tak als de niet-DAEB tak - de financiéle ratio’s aan
de normen blijven voldoen. Dat is niet het geval bij uw corporatie: de LTV (obv.
bedrijfswaarde) in de niet-DAEB tak overschrijdt in de jaren 2019 en 2020 de
norm van 75%.

Ik verzoek u dan ook de vrijgekomen gelden uit verkoop in 1° instantie aan te
wenden om af te lossen op de Interne lening zodanig dat de LTV (niet-DAEB) aan
de norm voldoet. In 2% Instantle kunt u de resterende vrijgekomen middelen
inzetten via een dividend uitkering aan de DAEB-tak. 1k ga ervan uit dat u bij het
opstellen van begroting 2019 (dPi2018) hiermee rekening houdt.

Tot slot

Ik verzoek u deze brief te delen met uw Raad van Commissarissen en tevens de
voor uw organisatie relevante stakeholders over deze integrale beoordeling te
informeren.

De Aw maakt haar individuele oordelen en daaruit voortvioelende interventies
openbaar via de cordeelsbrief en publiceert deze op de website.

Voor nadere informatie kunt u met mij contact opnemen.

Hoogachtend,

DE MINISTER VAN BINNENLANDSE ZAKEN EN KONINKRIJKSRELATIES,
namens deze,
DE SENIORINSPECTEUR ILT/AUTORITEIT WONINGCORPORATIES,

Bijlage:
Overzicht diverse kengetallen met toelichting

Pagina 3 van 3



L1680 - de Woonmensen/SJA
Type scheiding: Administratieve schelding

Financiele continuiteit

ICR
Forecast 2017 Prognosejaar
2020
Corporatie Corporatie
Daeb TI (norm=1.4) 1,80 2,04
Niet-Daeb TI (norm=1.8) 5,54 2,48

Solvabiliteit (inclusief bestemming voor DAEB en totaal)

Forecast 2017 Prognosejaar

2020
Corporatle Corporatle
DAEB T1 41.2% 42.8%

Niet-DAEB TI 53.1% 50.7%

Autoriteit woningcorporaties
Inspectie Leefomgeving en Transport

Prognosejaar
2022
Corporatie
2,19

6,00

Prognosejaar
2022
Corporatie
42.2%
60.8%



LTV obv bedrijfswaarde

DAEB TI
Niet-DAEB TI

Dekkingsratio

DAEB T1
Niet-DAEB TI

Forecast 2017

Corporatie
71.3%
73.8%

Forecast 2017

Corporatie
43.0%
51.4%

Prognosejaar
2020
Corporatie
61.2%
92.2%

Prognosejaar
2020

Corporatie
37.3%
53.1%

Prognosejaar
2022

Corporatie
59.4%
26.8%

Prognosejaar
2022
Corporatie
35.9%
12.8%



Risico realisatie beleid

Kwaliteit portefeuille

DAEB

Gemilddelde energleindex (excl. onbekend)
% onbekend energleindex
Gemiddelde conditiescore (excl. onbekend)
% onbekend conditiescore

niet-DAEB

Gemiddelde energieindex (excl. onbekend)
% onbekend energleindex
Gemlddelde conditiescore (excl. onbekend)
% onbekend conditlescore

Forecast 2017
Corporatie

1,5

9.2%

100%

Forecast 2017
Corporatie

1,1

0.0%

100%

Sector
1,6
5.1%
2,2
36.4%

Sector
1,3
3.7%
1,8
30.6%

Prognosejaar 2022

Corporatie Sector
1,2 1,4
8.7% 4.8%
2,0
100% 35.3%

Prognosejaar 2022

Corporatie Sector

1,2 1,2

0.0% 3.1%
1,8

100% 28.9%



Aandeel huurkiasse in woongelegenheden

DAEB

Goedkoop

Betaalbaar

Onder huurtoeslaggrens

Boven huurtoeslaggrens

Totaal aantal huurwoongelegenheden

nlet-DAEB

Goedkoop

Betaalbaar

Onder huurtoeslaggrens

Boven huurtoeslaggrens

Totaal aantal huurwoongelegenheden

Forecast 2017

Aantal corporatie

701
3.264
1.385
122
5.472

Forecast 2017

Aantal corporatie

0

5
18
102
125

% Corporatie
12.8%
5§9.6%
25.3%

2.2%

100%

% Corporatie
0.0%

4.0%

14.4%
81.6%

100%

% Sector
20.2%
66.1%
11.0%
2.7%
100%

% Sector
1.8%
21.7%
15.2%
61.3%
100%

Prognosejaar 2022

Aantal corporatie % Corporatie
571 10.5%

3.080 56.5%

1.684 30.9%

112 2.1%

5.447 100%
Prognosejaar 2022

Aantal corporatie % Corporatie
0 0.0%

3 7.5%

4 . 10.0%

33 82.5%

40 100%

% Sector
16.1%
67.3%
12.8%
3.9%
100%

% Sector
1.2%
16.0%
11.9%
70.9%
100%



Hoge kasstromen (des)investeringen cq. sterke mutatie t.o.v. vorige dpi

9% Investeringen t.o.v. balanstotaal
% Verkopen t.o.v. balanstotaal

DAEB dPi 2016
Corporatie Sector
12.0% 12.5%
3.2% 3.0%

DAEB dPl 2017
Corporatie Sector
10.9% 13.3%
2.8% 2.9%

Stichtingskosten en resultaat nieuwbouw huur productie in 2017-2022

Totale stichtingskosten nieuwbouw huur
Totaal aantal nieuwbouw huur
Stichtingskosten per eenheid

Totale marktwaarde nleuwbouw huur
Totale marktwaarde per eenheid

Resultaat per eenheld
(marktwaarde - stichtingskosten)

DAEB
Corporatie
31.353
199

158
21.492
108

-50

niet-DAEB dPi 2016
Corporatie Sector
1.4% 7.9%

31.0% 10.2%

niet-DAEB dPi 2017
Corporatle Sector
0.4% 10.2%
39.4% 11.4%



Verkoopopbrengst en resultaat blj individuele woningverkopen in 2017-2022

DAEB niet-DAEB
Corporatie Corporatie
Aantal verkoop individueel 142 92
Totale netto verkoopopbrengst 21.131 13.676
Totale marktwaarde van verkoop 16.923 14.507
Gemiddelde netto verkoopopbrengst 149 149

Gemiddelde marktwaarde van verkoop 119 158



Bescherming maatschappelijk vermogen

Direct rendement vastgoed in exploitatie

Gemiddeld 5 jaars rendement
prognoseperiode

DAEB
Corporatie
2.9%

Lastenniveau onderhoud en beheer in prognose

Gemiddelde onderhoud over 5 jaar
Gemiddelde beheerkosten over 5 jaar

Overige organisatiekosten in WenV

% overig / direct toerekenbaar

DAEB
Corporatie
1.576
1.049

2016(dVi)
Corporatie
15.4%

Sector
2.5%

Sector
1.700
1.154

2017(dPi)
Corporatie

8.4%

niet-DAEB
Corporatie
3.3%

niet-DAEB
Corporatie
1.554
1.826

Sector
3.7%

Sector
1.599
1.245



Rislico significante verliezen in WenV (als % balanstotaal)

Niet-gerealiseerde waardeveranderingen vastgoedportefeuille
verkocht onder voorwaarden

Niet-gerealiseerde waardeveranderingen vastgoedportefeulille
bestemd voor verkoop

. Netto resultaat overige activiteiten

Waardeveranderingen van financiéle vaste activa en van effecten
Resultaat deelnemingen

Totaal resultaat

Balanstotaal

Percentage resultaat t.o.v. balanstotaal

2016(dVvi)
Corporatie
-946

0

554
-3.085
128
-3.349
715.792
( 0.5%)

2017(dPi)
Corporatie
0

0

840
1.344

0

2.184
712.757
0.3%



Toelichting bijlage integrale oordeelsbrief 2017/2018

Algemeen

Op basis van de dPi 2017 en de dVi 2016 worden cijfers teruggelegd die een beeld geven
van de toezichtvelden:

s finandéle continuiteit;

e risico realisatie beleid;

e bescherming maatschappelijk vermogen.

De bijlage geeft geen omvattend beeld van alle toezichtvelden en de uiteindelijke
beoordeling. De dwarsdoorsnee aan clifers is mede afthankelijk van het scheldingsregime
dat aan de orde is bij een corporatie. Bij hybride en administratieve scheiding is de focus
primair gericht op de DAEB- en de niet-DAEB tak. Bij verlicht regime is de enkelvoudige
positie het vertrekpunt.

Financidle continufteit
De ICR, solvabiliteit, LTV en de dekkingsratio worden berekend en kennen een
normstelling dle is ontleend aan het beoordelingskader dat bij de schelding is gehanteerd.
Om een beeld van het verloop van de ratio’s te krijgen zijn achtereenvolgens getoond:

e forecast 2017;

e prognosejaar 2020;

e prognosejaar 2022.
LTV niet-DAEB kan niet afzonderlijk voor de verbindingen worden weergegeven. Als er
sprake is van verbindingen dan zijn de betreffende cijfers meegenomen in de LTV
nlet-DAEB. Met name het mogelijk verschil in ontwikkeling van de LTV-ratio tussen DAEB
en niet-DAEB is hlerblj een aandachtspunt.

Risico realisatie beleid

Van de kwaliteit van de portefeuille wordt de Energie-Index en de conditiescore getoond.
De ontwikkeling tijdens de prognoseperiode wordt gepresenteerd (forecast 2017 versus
2022) voor zowel DAEB als niet-DAEB (in Tl en verbindingen tezamen). Hier wordt
volstaan met een vergelijking van de gemiddelde sectorale cijfers.

De ontwikkeling van het aandeel huurklasse in woongelegenheden naar de relevante
huurkiasse komt in beeld voor de periode 2017 - 2022 (DAEB en niet-DAEB apart
weergegeven). De vergelijking met de ontwikkeling met de sectorale cljfers kan hier
worden gemaakt.

Het onderdeel “de hoge kasstromen (des)investeringen ¢.q. sterke mutatie ten opzichte
van vorige dPi” geeft een beeld van respectievelljk de investeringen en de
desinvesteringen in de prognoseperiode. De ontwikkeling in refatie tot de voorgaande
begroting (dPi 2017 versus dPi 2016) en de vergelijking met de sectorcijfers is hlerbij aan
de orde. De verschillen tussen DAEB en niet-DAEB komen In beeld. Sectoraal is er bij
DAEB verhoudingsgewijs sprake van meer Investeringen, terwiji bij niet-DAEB de
desinvesteringen relatief hoger uvitkomen.

De stichtingskosten en resultaat nieuwbouw huur productie in 2017-2022 komen alleen
voor de corporatie zelf in beeld (DAEB en niet-DAEB: Ti en verbinding samen). Op basis
van de opgegeven marktwaarde in verhuurde staat is het resultaat op de (voorgenomen)
investering weergegeven. Bij individuele woningverkopen is een vergelijkbare aanpak
gehanteerd. De gemiddelde verkoopopbrengst ligt veelal aanzienlijk hoger dan de
marktwaarde in verhuurde staat.

Bescherming maatschappelilk gebonden vermogen

De cijfers geven het direct rendement op het vastgoed voor DAEB en niet-DAEB voor de
corporatie weer. Als vergelijking zijn de sectorcijfers opgenomen. De
vastgoedexploitatiekasstromen zijn hierbij afgezet tegen de marktwaarde van het
vastgoed.

De gemiddelde onderhoud en beheerkosten op basis van de kasstroomprognose voor vijf
jaar zijn naar prijspeil ultimo 2017 teruggebracht. De sectorciffers zijn hierbij als
vergelijking met de corporatiecijfers opgenomen. Daarnaast kunnen DAEB en nilet-DAEB
met elkaar vergeleken worden.



De overlge organisatiekosten in de functionele winst- en verllesrekening worden als
percentage van de lasten verhuur- en beheeractiviteiten en overige directe operationele
lasten exploitatie bezit weergegeven. Met de introductie van de functionele winst- en
verliesrekening in de jaarrekening is het van belang dat de toerekeningen op een
zorgvuldige grondslag zljn gebaseerd. In het kader van de waardering is de
vergelijkbaarheid van deze lasten en de toerekening van exploitatielasten van groot
belang. Er is nu volstaan met het terugieggen van de opgegeven corporatiecijfers in de
dVi en de dPi. .

Tenslotte zijn de verllezen In de jaarrekening 2016 en de forecast 2017 opgenomen die
betrekking hebben op posten die niet op een andere manier al in beeld zijn gebracht,
20als bijvoorbeeld:

s de exploltatie van het vastgoed;

e opbrengsten uit verkoop;

« opbrengsten uit investeringen.
Volstaan is met een weergave uit de enkelvoudige positie van de corporatie zonder nog
een vergelijking met sectorale cijfers.
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Betreft Integrale oordeelsbrief 2018

Geacht bestuur,

De Autoriteit woningcorporaties (Aw) beoordeelt of uw corporatie voldoet aan de
vereisten op het gebied van good governance, integriteit, rechtmatigheid en
financiéle continuiteit. Daarbij beoordeelt de Aw ook of het maatschappelijk
gebonden vermogen voldoende wordt beschermd. De Aw beoordeelt integraal. Dit
betekent dat de verschillende risicogebieden in onderlinge samenhang worden
beoordeeld.

Op 30 mei 2018 ontving u van de Aw een integrale oordeelsbrief. Aan de hand
van uw verantwoordingsinformatie (dVi2017), uw jaarverslag (inclusief het
volkshuisvestingsverslag), uw jaarrekening, de stukken van de accountant en
andere beschikbare informatie heb ik mijn beoordeling geactualiseerd. Het
onderzoek vindt risicogericht plaats aan de hand van deskresearch, meldingen en
signalen en eventuele gesprekken met uw organisatie.

Conclusie

Deze integrale beoordeling geeft geen aanleiding tot het doen van interventies of
het maken van toezichtafspraken.

Wel zal ik een aantal zaken zoals de ontwikkeling van de portefeuillestrategie, de
invulling van de controllersfunctie en de financiéle ratio’s bliyven monitoren.

Dit voorjaar zal samen met het WSW een kennismakingsgesprek met de RvC
worden gepland.

Hieronder treft u de uitkomsten van mijn onderzoek aan voor zover deze afwijken
van het vorige onderzoek.

Integrale beoordeling 2018

Governance

Bij Governance onderscheidt de Aw de volgende deelgebieden: governance in
enge zin (functioneren RvC, de relatie tussen bestuur en RvC), de PDCA cyclus,
portefeuillemanagement, risicomanagement, integriteit, compliance en de relatie
met stakeholders.

In het kader van toezicht op governance heeft de Aw bij uw organisatie in 2016
een governance-inspectie uitgevoerd. De bevindingen van deze governance-

Pagina 1 van 3



Inspectie Leefomgeving en
Transport
Autonteit woningcorporaties

Datum
19 februarn 2019

inspectie zijn in een aparte brief aan uw organisatie gerapporteerd. Bij de Ons kenmerk

integrale beoordeling 2017 heeft u aangegeven wat de opvolging/ontwikkeling Holmesnummer
was met betrekking tot de portefeuillestrategie en de invulling van de rol van de H272280
onafhankelijke controller.

Dit voorjaar wordt de Woonmensen gevisiteerd. In deze visitatie is ook aandacht

voor de bovenstaande punten. Om de verdere ontwikkeling te monitoren zal ik

met bijzonder aandacht voor deze punten kennis nemen van de bevindingen van

de visitatiecommissie.

Verder zien wij dat het WSW in de beoordeling eind 2018 ook opmerkingen heeft

gemaakt over de portefeuillestrategie en de invuiling van de controllersfunctie. U

heeft het WSW hiervoor stukken toegestuurd. In het kader van de samenwerking

van de Aw met het WSW hebben wi) onze beelden over de genoemde zaken met

elkaar gedeeld.

Daarnaast heeft het WSW in hun brief aangekondigd dit voorjaar een
kennismakingsgesprek te plannen met de RvC. Bij dit gesprek zal ik ook aanwezig

zijn. '

Rechtmatigheid

Over de naleving van wet- en regelgeving betreffende het passend toewijzen, de
staatssteunnorm en de huursomnorm heeft de Aw u op 26 november 2018 een
brief gestuurd.

Op basis van de beoordeelde stukken heb ik over de overige onderdelen van het
rechtmatig handelen van uw corporatie de volgende opmerking.

Leefbaarheid

In uw verantwoordingsinformatie zie ik dat u een hoger bedrag aan leefbaarheid
heeft opgegeven dan het wettelijk voorgeschreven normbedrag per daeb-woning.
U heeft toegelicht dat dit wordt veroorzaakt door de toerekening van indirecte
lasten. Deze toegerekende lasten kunnen in de verantwoording bij punt 5.4 buiten
beschouwing blijven.

Daarnaast stel ik vast dat er niet in alle gevallen sprake is van prestatieafspraken
over leefbaarheid in gemeenten waar sprake is geweest van
leefbaarheidsactiviteiten. Ik verwijs u naar onze brief van 18-10-2018 voor een
toelichting op deze verplichting. Mogelijk was u hiervan nog niet goed op de
hoogte. Op termijn zal de Aw op dit punt gaan handhaven. Ik verzoek u derhalve
om dit aspect bij het maken van prestatieafspraken te betrekken.

Financiéle continuiteit en bescherming van het maatschappelijk vermogen

Voor dit deel van het onderzoek zijn drie toezichtvelden te onderscheiden die de
financiéle continuiteit en het beschermen van het maatschappelijk vermogen
kunnen beinvioeden. Deze velden zijn omvalrisico, risico’s realisatie beleid en
efficiency en doelmatigheid. )

In uw meerjarenbegroting 2019-2023 zie ik dat u de opmerkingen van de vorige
beoordeling in acht heeft genomen. Het betrof de prioritering van het aflossen
van de interne lening boven de uitbetaling van dividend van de niet-daeb tak aan
de daeb tak. De ontwikkeling van de financiéle ratio’s in de niet-daeb tak voldoet
aan de normen. Ik zal de ontwikkeling van de ratio’s blijven monitoren.

Integriteit
De beoordeelde stukken geven mij geen aanleiding tot het maken van

opmerkingen in het kader van integriteit.

Tot slot

Ik verzoek u deze brief te delen met uw Raad van Commissarissen en tevens de
voor uw organisatie relevante stakeholders over deze integrale beoordeling te
informeren.

De Aw maakt haar individuele oordelen en daaruit voortvioeiende interventies
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Inspectie Leefomgeving en
Transport
Autoriteit woningcorporaties

Datum
19 februarn 2019
openbaar via de oordeelsbrief en publiceert deze op de website. Ons kenmerk
" Holmesnummer

Voor nadere informatie kunt u met mij contact opnemen. H272280

Hoogachtend,

DE MINISTER VAN BINNENLANDSE ZAKEN EN KONINKRIJKSRELATIES,
namens deze,
DE SENIOR INSPECTEUR ILT/AUTORITEIT WONINGCORPORATIES,
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