A32.6

Verzonden: in 5 oktober 2021 16:58
por R
cC:

Onderwerp: RE: Q&A hybride

goed verhaal.

Over VEH: VEH geeft terecht aan dat hybride niet voor alle huizen nu al rendabel is. Dat zien we ook, maar de
belangrijkere conclusie is dat het voor veel woningen wél rendabel is. Uitstel voor implementatie is niet nodig, maar
helpt juist met opschaling en daarmee prijsdaling.

Verzonden met BlackBerry Work{www.blackberry.com)

Van: "
Verzonden: 5 okt. 2021 16:48
Naar: "
"
Onderwerp: RE: Q&A hybride

En dan nu met de QenA

Van:

Verzonden: dinsdag 5 oktober 2021 16:47
Aan: -
cc:
Onderwerp: Q&A hybride

Hoi B _

Bijgaand en QenA voor het nieuwsbericht van VEH. Kijken jullie even mee naar de lijn?
Cf de oproep vanjjjheb ik toch een persoonlijke noot ingebracht.

Hybride warmtepomp lang niet voor alle woningen voordelig - Vereniging Eigen Huis

’

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Directie Bouwen en Energie

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Zuid-20° etage
Postbus 20011 | 2500 EZ | Den Haag

T




A32.7

Van:
Verzonden: 5 oktober 2021 16:58
Aan: :
cc:

Onderwerp: RE: Q&A hybride

r

goed verhaal.
Over VEH: VEH geeft terecht aan dat hybride niet voor alle huizen nu al rendabel is. Dat zien we ook, maar de

belangrijkere conclusie is dat het voor veel woningen wél rendabel is. Uitstel voor implementatie is niet nodig, maar
helpt juist met opschaling en daarmee prijsdaling.

Verzonden met BlackBerry Work(www.blackberry.com)

Van: -

Verzonden: 5 okt. 2021 16:48
e &
Onderwerp: RE: Q&A hybride

En dan nu met de QenA

Van:

Verzonden: dinsdag 5 oktober 2021 16:47
Aan: -
CcC:
Onderwerp: Q&A hybride

Hoi X

Bijgaand en QenA voor het nieuwsbericht van VEH. Kijken jullie even mee naar de lijn?
Cf de oproep van liheb ik toch een persoonlijke noot ingebracht.

Hybride warmtepomp lang niet voor alle woningen voordelig - Vereniging Eigen Huis

’

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Directie Bouwen en Energie

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Zuid-20°® etage
Postbus 20011 | 2500 EZ | Den Haag

-




A 331

Van: E @minbzk.nl>
Verzonden: er 14 oktober 2021 11:03

Aan:

Onderwerp: Laatste versie bri ride

Bijlagen: Kamerbrief hybride oktober 2021 _ concept _ 0.2. -..docx
Ha allemaal,

Hierbij de laatste versie. @-, hier zitten opmerkingen- op eerste deel voor het gemak ook al in. Zag de
mail net op tijd.

Ik heb verder gekeken naar deel 1 en 3 en de opmerkingen van-,- en- in de passage over normering
verwerkt. Veel dank voor de opmerkingen, heel nuttig!

- je gaf aan dat je de verwijzingen naar de Europese trajecten nog zou opzoeken, wil je die naar- en mij op
de mail zetten?
Verder heb ik in reactie op je vraag over natuurlijke momenten vs. Natuurlijke vervangingsmomenten

gekozen voor het eerste. Dat leek me meer ruimte openhouden. Graag een signaal als daar wat jou betreft
iets misgaat.

Groeten,

Van:
Verzonden: donderdag 14 oktober 2021 09:34
Onderwerp: RE: Tekst normering in hybride brief ter check door jullie

Ha allen,

Dank voor het toesturen. Ik sluit me aan bij-, knap dat dit er al ligt in deze korte tijd!
Bijgevoegd mijn aanvullingen in paragraaf 2.

Groet,

Verzonden: donderdag 14 oktober 2021 09:15

minbzk.nl>; minezk.nl>
Onderwerp: RE: Tekst normering in hybride brief ter check door jullie

Hoi [}

Indrukwekkend hoe snel je dit concept hebt neergezet!
Zie bijgaand een paar aanvullingen.

Groeten,



Verzonden: donderdag 14 oktober 2021 08:25

minezk.nl>; minbzk.nl>
Onderwerp: RE: Tekst normering in hybride brief ter check door jullie

Hoi,

Hierbij laatste versie, nog een beetje aan gesleuteld. _, -, het zou fijn zijn als

het jullie lukt vandaag mee kunnen lezen (m.n. op punt 2).

Groet,

Van:
Verzonden: woensdag 13 oktober 2021 20:40

minezk.nl>; minbzk.ni>
Onderwerp: RE: Tekst normering in hybride brief ter check door jullie

Hoi-, en andere,

In de bijlage een nieuwe versie. Hierin zijn punt 1 (financiering/ISDE, ook afgestemd met-) en punt 3
(actieplan) ook breder uitgeschreven. , kun jij nog even mee kijken op het derde punt (Actieplan).

Wat betreft jouw oprnerking-. Ik zou willen gaan voor optie 1, tweede optie is erg veel tekst/detail en vooral
lastig om dit mee te geven en dan vervolgens wel naar volgend kabinet door te zetten. Dan liever een bondig
voorproefje maar aangeven dat we nog wachten op herziening EPBD/Ecodesign. Ik zou wel op sommige plekken nog
iets meer tekst toevoegen aan de eerste versie. |k zal hier morgen ochtend nog een poging voor doen (creativiteit

voor vanavond is een beetje verdwenen @). Mochten andere dit toch echt anders zien hoor ik het ook graag.

Groet en fijne avond,

Van: minbzk.nl>
Verzonden: woensdag 13 oktober 2021 18:08

minezk.nl>

Onderwerp: Tekst normering in hybride brief ter check door jullie

Hoi allemaal,

Ik ben zoals beloofd aan de slag gegaan met twee opties voor de passage over normering in de hybride brief. Optie
1: (hoofdlijnen, maar geen routes introduceren en vergelijken) bleek al schrijvende wel mijn voorkeur te hebben.

We roepen denk ik best veel vragen op met optie 2 (= incl. uitgewerkte routes met voor- en nadelen).

Ik heb dit voor jullie inzichtelijk gemaakt door de 60% versie van optie 2 apart in een tekstvak in de bijlage te zetten.
Benieuwd of jullie het met me eens zijn dat dit nu niet zo handig is. Zo niet, dan werk ik deze versie verder uit.



ERROR: syntaxerror
OFFENDING COMMAND:

STACK:
-mark-

/CIDMap
false



A.33.2

Van:

Verzonden: dinsdag 12 oktober 2021 11:11

Aan: ;

Onderwerp: RE: aantekeningen overleg fiche hybride
Bijlagen: FW: Verzoek m.b.t. implicaties doelstellingen RED

Hoi I, IR,

Zie bijgaand een mail over de implicaties van de RED tbv de formatietafel. Raakt aan normeren en het percentage
hernieuwbare energie.

Groeten,

Van:
Verzonden: dinsdag 12 oktober 2021 09:38
Onderwerp: aantekeningen overleg fiche hybride

ol e
Hieronder mijn aantekeningen van ons gesprek over het fiche. Fijn als jij het wilt laten weten als je meer hoort van

- over de timing,-.

Groeten,

Normeren -)
- kost ook geld + mogelijkheden, normeren afhankelijk van evaluatie, niet hybride verplichten, maar andere
dingen uitfaseren

Nieuwe reeks -) _
- alle + na 2024, isde voor nu aanhouden, 20 naar 30? Nee, aflopend, 2030 als einddatum. Jaarlijks monitoren.
startanalyse bevat aannames kostenreductie.

Tekstueel . eerste slag, dan-)
- Inkorten en bestedingsplan punten verwerken



A333

Van:

Verzonden: maandag 11 oktober 2021 17:31

Aan: : ;

Onderwerp: FW: Verzoek m.b.t. implicaties doelstellingen RED
Bijlagen: Tekst verwachte implicaties herziening RED.formatie.docx

Zie hierbij het mailtje tav inventarisatie implicaties FF55 voor formatietafel.
Groeten,

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

DG Bestuur, Ruimte en Wonen | Directie Bouwen en Energie | Algemeen Beleid Energietransitie
Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Z-toren, 20e verdieping

Postbus 20011 | 2500 EA | Den Haag

I oo I

Onderwerp: Verzoek m.b.t. implicaties doelstellingen RED

Beste allen,

Momenteel is in het kader van de formatiegesprekken een overzicht aan het maken van het huidige
maatregelenpakket en de implicaties van o.a. het nieuwe RED-voorstel voor het maatregelenpakket en de
verwachte extra benodigde inzet.

Hoewel over de precieze implicaties van de RED voorlopig nog niet veel te zeggen is, hebben we bijgaand stukje
samengesteld o.b.v. het PBL-rapport. [ gaf aan dat dit qua vorm nu prima is. Zouden jullie kunnen kijken of
jullie dit vanuit je eigen kennisgebied nog zouden kunnen aanvullen (zie opm. in de kantlijn)? Het zou mooi zijn
als we jullie input vandaag nog zouden kunnen ontvangen.

Alvast veel dank!

Directie Eieitriciteit

Ministerie van Economische Zaken & Klimaat
Directoraat-generaal Klimaat & Energie
Bezuidenhoutseweg 73 | 2594 AC | Den Haag | C-noord 3
Postbus 20401 | 2500 EK | Den Haag

minezk.nl
www.rijksoverheid.nl/ezk

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.




verband houdt met nsico's verbonden aan het elektronisch verzenden van bernchten

This message may contan information that is not intended for you If you are not the addressee or if this message was sent {o you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message The State accepts no liabiity for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages



A3s4
A3

Van:

Verzonden: ber 2021 18:08

ra T —
cC:

Onderwerp: normering in hybride brief ter check door jullie

Bijlagen: Kamerbrief hybride oktober 2021 _ concept _ 0.1 -normering.docx

Hoi allemaal,

Ik ben zoals beloofd aan de slag gegaan met twee opties voor de passage over normering in de hybride brief. Optie
1: (hoofdlijnen, maar geen routes introduceren en vergelijken) bleek al schrijvende wel mijn voorkeur te hebben.
We roepen denk ik best veel vragen op met optie 2 (= incl. uitgewerkte routes met voor- en nadelen).

Ik heb dit voor jullie inzichtelijk gemaakt door de 60% versie van optie 2 apart in een tekstvak in de bijlage te zetten.
Benieuwd of jullie het met me eens zijn dat dit nu niet zo handig is. Zo niet, dan werk ik deze versie verder uit.

Als jullie er morgen naar kunnen kijken, dan kan ik vrijdagochtend bijvoorbeeld nog wel jullie commentaar
verwerken voor de versie.

@., heb ook wat suggesties gedaan voor de openingszinnen.

Fijne avond!

Van:
Verzonden: woensdag 13 oktober 2021 13:35
Aan: ;

CcC:
Onderwerp: RE: Brainstorm: vervoig motie hybride

.
’ ’
.

Dag allen,

Om 14:00 hebben wif een overleg gepland staan. Eerder had ik al een aanzet gedeeld (zie hieronder). Gezien we
op zeer korte termijn een brief “'hybride” met de kamer willen delen (en de motie normering hier onderdeel van
zal zijn), iijkt het mij zeer wenselijk om in ons overleg hier ook bij stil te staan. Ik heb al even snel een aanzet in
bullets geschreven, helpt m.l. om gesprek te faclliteren. Suggestie voor agenda als volgt:

- (1) Kamerbrief hybride
o Procesmatig:
= Brief gezamenlijk ondertekenen?
= Wanneer af en de lijn in? (let op: herfstvakantie)
= Afstemming.met NIP-brief en FEZ wijzigingsnota
o Inhoudelijk:
= Wat gaan we noemen over normering?
- (2) Hybride/normering lopende processen
o Europees spoor (PV )
o W.v.t.t.k.

Groet en tot zo,

——-Oorspronkelijke afspraak——
Van:

Verzonden: woensdag 29 september 2021 12:32

1




Onderwerp: Brainstorm: vervolg motie hybride
Tijd: woensdag 13 oktober 2021 14:00-15:00 (UTC+01:00) Amsterdam, Berlijn, Bern, Rome, Stockholm, Wenen.
Locatie: Webex (volgt)

Hoi allen,

Hierbij een verzoek om gezamenlijk de voortgang m.b.t. motie normering te bespreken. De agenda voor het
overleg volgt nog, maar hieronder een aanzet voor enkele punten die we (mijn inziens) moeten bespreken:

- Welke inhoudelijke vragen willen we meenemen in beantwoording motie?
o 1. Definitie: wat interpreteren wij als normering?
o 2. Algemeen: Is normering wenselijk?
o 3. Welke routes zijn er voor normering?
= Welke voor- en nadelen hebben deze routes
- Procesmatig:
o 1, Wanneer willen we de reactie met de kamer delen
(vb. voor/na herziening EPBD, voor/na nieuw kabinet, ...)
o 2. En hoe communiceren wij tot die tijd rondom normering
o 3. Hoe nemen we BWP's hierin mee
- Link met lopende processen (Europa/Joint Statement, actieplan, etc.) > mits tijd over

Link motie: Detail 2021D28189 | Tweede Kamer der Staten-Generaal

Groet,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevauex die niet voor u is bestemd. Inc u migt de geadresseerde bent of dit b busiavelijk aan u is toegezonden
verzocht dat aan de afzender te melden en het bencht te verw . De Staat sanvaardt geen aansprake! jkheid voor schade van welke aard ook
verpand houdt met risico's verbonden aan het elektrom den van berichten

This message may contain infarmation that 1s not int 1 are not the addressee or if this messa to you by mistaka. you are

requested to inform the sender and delets the message Thc State m‘u\.'s no liability for damage of any kind r

eectronic transmission of me

(8 mherent in the




A34.1

Verzonden: insdaqg 19 oktober 2021 08:54

Aan:

cc

Onderwerp: FW: Brief hybride normering check

Bijlagen: DOMUS-21257130-v2-Stimulering_van_de_hybride_warmtepomp_ opm..docx

Bl

Zie bijgaand een mini-aanvulling op de brief van onze juristen. Zo te zien zaten we dus grotendeels al goed ©

Groeten,

Van:

Verzonden: maandag 18 oktober 2021 17:56
Aan: z

CcC:

Onderwerp: RE: Brief hybride normering check

Hoi il

We hebben de passage bekeken, zie bijgaand met een kleine aanvulling van

Verder wilde ik graag nog even betrekken omdat zij dus eerder op dit onderwerp heeft meegedacht.
Helaas heb ik vanmiddag geen contact met haar kunnen krijgen. Ik heb de passage wel nog met haar gedeeld,
wellicht dat zij nog op korte termijn reageert.

Groeten,

Verzonden: vrijdag 15 oktober 2021 15:13

cC: minbzk.nl>
Onderwerp: Brief hybride normering check

Met excuus voor de tijdsdruk: hadden jullie wellicht al tijd gehad naar de normering passage in deze brief te kijken?
Gaat om onderstaande tekst. Volledige brief bijgaand (tekst op p.2).
Zou heel fijn zijn als jullie uiterlijk maandag eventuele reacties willen meegeven.

Dank en alvast een goed weekend!




[l Klimaatakkoord, p. 21. Link: Klimaatakkoord | Publicatie | Klimaatakkoord

12l Het woord ‘mono’ in ‘mono Cv-ketel’ duidt hier op het feit dat alleen op zichzelf staande Cv-ketels worden uitgefaseerd. Een
deel van de hybride warmtepompen kan namelijk aan een bestaande Cv-ketel worden gemonteerd, waardoor volledige
uitfasering van dit type Cv-ketels averechts zou werken.

131 “Fit for 55”: het EU-Klimaatstreefdoel voor 2030 bereiken op weg naar klimaatneutraliteit, COM (2021) 550 Final.

14l Fiche 1 Herziening Richtlijn hernieuwbare energie | Richtlijn | Rijksoverheid.nl

2



A34.2

Verzonden: maandag 18 oktober 2021 17:56
Aan: 512e

CC:

Onderwerp: RE: Brief hybride normering check

Hot[EEEH

We hebben de passaga bekeken, zie bijgaand met een kleine aanvulling van 28

Verder wilde ik JRSSIBEES graag nog even betrekken omdat 2ij dus eerder op dit onderwerp heeft meegedacht.
Helaas heb ik vanmlddag geen contact met haar kunnen krijgen. Ik heb de passage wel nog met haar gedeeld,
wellicht dat zij nog op korte termijn reageert.

.
’

oktober 2021 15: 13

Dminbzk.nl>

Met excuus voor de tijdsdruk: hadden jullie wellicht al tijd gehad naar de normering passage in deze brief te kijken?
Gaat om onderstaande tekst. Volledige brief bijgaand (tekst op p.2).
2Zou heel fijn zijn als jullie uiterlijk maandag eventuele reacties willen meageven.

Dank en alvast een goed weekend!







A34.3

Van:

Verzonden:

e e
cC

Onderwerp: RE: graag jullie blik - rekenmethode potentie normering hybride

Dank voor je snelle reactie. Voor CO2 niet de moeite om op te nemen dus.

Ik zat nog wel even te denken over effecten op de TVT. Als de bijmengverplichting niet wordt gecompenseerd wordt
gas duurder en de hybride aantrekkelijk, toch? Vraag is alleen of dat realistisch is, of dat we er van uit gaan dat het
wel gecompenseerd wordt. Moeilijk in te schatten voor nu of niet?

Groeten,

Van:

Verzonden: donderdag 18 november 2021 18:01

cc:
Onderwerp: RE: graag jullie blik - rekenmethode potentie normering hybride

o

Goed denkwerk. Lijkt me een mooie benadering, maar ik laat het wat diepere denkwerk even aan [JJJj en |
inderdaad. @

Wat betreft je vraag: in principe wordt het groene gas over alle gasaansluitingen verdeeld - de CO2-reductie die
hiermee gepaard gaat, staat in principe los van hybride. Ongeacht of je het gas verstookt in een ketel of een
warmtepomp: het zal altijd leiden tot 20% co2-reductie bij 20% bijmeng. (Heel cynisch zou je zelfs kunnen
zeggen dat hybride slecht is voor de effectiviteit van een bijmengverplichting: hoe lager het gasverbruik, hoe
minder groen gas je nodig hebt om aan je bijmeng te voldoen en daarmee hoe lager de CO2-reductie van de
bijmeng). Kortom: ik zou de bijmeng buiten beschouwing laten in deze analyse.

Groet

Van: minbzk.nl>
Verzonden: donderdag 18 november 2021 16:33
Aan: minezk.ni>; rvo.nl>
CC; minbzk.nl>; minezk.nl>

Onderwerp: graag jullie blik - rekenmethode potentie normering hybride

o -

1k ben bezig met de normeringsnotitie en kan inmiddels iets meer inzicht geven in het type cijfermatige
onderbouwing dat volgens mij helpt meer inzicht te krijgen in nut en noodzaak van normering. Benieuwd of jullie
het eens zijn met onderstaande methode en of dit soort cijfers uit traject ECW/sector zouden kunnen komen. Ik heb
in groen mijn vragen gemarkeerd. @- en -, voor jullie een vraag over de bijmengverplichting.

Rekenmethode eesultaat staand beleid tot 2030
- Aanname totaal aantal ketelmutaties t/m 2030: 500.000 x 9 (2022-2030)) = 4.5 min. (= aantal hr + wp in
gasmonitor 2021 doortrekken)



- Autonoom ipad warmte n: grofweg 40% extra p.j. sinds introductie in ISDE in 2016 (wisselt wat
per jaar). .

- Aanname
gesprek met

- Optioneel: Aanname 20% bijm lichti oen gas vanaf 2026 en effect op gasprijs/autonome
converaa - G, I vt denken julle? Mosten w ditweldoen a1

Rekenmethode maximale potentie normering —
Totaal aantal mutaties ketels t/m 2030 = 4.5 min.

- MIN Totaal aantal hybride warmtepompen t/m 2030 op basis van huidige beleid en aannames hierboven
- MIN %Monumenten, & %wijkaanpak warmtenet & %la sverbruik & %slechtste labels EHEIaE
©

bij 30% subsidie en kostprijsdaling: bijgaande excel volgen/indien nodig bijstellen na

- MIN jaren tot 2025
= Maximale potentie aantal hybride warmtepompen waar normering beslissend kan zijn

Rekenmethode normeringspotentieel per optie:
- Categorie 1a (gebouw) = maximaal aantal hwp waar normering beslissend kan zijn / aantal jaren voor 2030 x
Aanname over % hybride bij hernieuwbaar maatregelen op gebouwniveau
- Categorie 1b (installatie) = maximaal aantal hybride warmtepompen waar normering beslissend zou zijn /
aantal jaren voor 2030 x Aanname over % hybride bij maatregelen op installatieniveau
- Categorie 2 (verkoopverbod) = totaal aantal mutaties ketels tot 2030/aantal jaar voor 2030 — aantal bereikt
door lopend beleid/aantal jaar voor 2030 (naar mijn verwachting lukt dit niet voor 2030 en komt hier 0 uit)

In algemene zin: hoe zorgen we dat we cijfers warmtepompen en hybride warmtepompen uit elkaar houden
danwel dat we altijd over warmtepompen spreken en niet meer over hybride?

Groeten,

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakel jkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are

requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of any kind resulfing from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u

niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,

wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te

verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard

ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch

verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatien die niet voor u is bestemd. indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te meiden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakel jkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met risico’s verbonden aan het elekfronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you_ If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no hability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages.



A4

AT e
Van:
Verzonden: woensdag 24 maart 2021 14:54
Aan:
Onderwerp: FW: Eindrapport ‘De waarde van de hybride-warmtepomp voor de warmtransitie' (Ecorys)
Bijlagen: 20210314 De waarde van de hybride warmtepomp voor de warmtetransitie.pdf

Hoi E,

Over de efficiéntie van de Hwp in de Startanalyse staat op pag 39 (voetnoot 22) van bijgaand onderzoek
onderstaande:

Op basis van de modeloutput van Vesta MAIS leidt de toepassing van de hWP in plaats van een Hr-ketel bij gelijke
isolatiemaatregelen tot 70 procent minder groen gas verbruik in 2030. De werkelijke aardgas / groengas
besparingen hangen sterk samen met de isolatiegraad van een woning en varieert tussen de 50 en 70 procent.
Groeten,

Van:

Verzonden: woensdag 17 maart 2021 09:49
Aan: .
Onderwerp: Eindrapport 'De waarde van de hybride-warmtepomp voor de warmtransitie' (Ecorys)

Dag allen,

Het heeft ‘even’ geduurd, maar daar is die dan toch. In de bijlage vinden jullie het definitieve rapport ‘de waarde
van de hybride-warmtepomp voor de warmtetransitie’ van Ecorys. Zoals gezegd, het rapport zal worden

meegestuurd met de kamerbrief ‘nat. W-bronnenstrategie’. We streven ernaar deze begin/medio april af te
hebben.

Met vriendelijke groet,

’ ’

Beleidsmedewerker

@minezk.nl

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.
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Samenvatting

De transitie op weg naar een duurzaam verwarmde gebouwde omgeving is in volle gang. Ingewikkeld
aan de warmtetransitie is het veelvoud aan kansrijke technieken die van gebied tot gebied verschillen
in zowel potentie als in kosten. In dit onderzoek is in de context van de aanwezigheid van de variéteit
aan alternatieve warmtetechnieken onderzocht welke rol één van deze technieken zou kunnen
spelen: de hybride warmtepomp.

De hybride warmtepomp, een alternatieve warmte-oplossing met voor- én nadelen

De hybride warmtepomp — een combinatie van een lucht-water warmtepomp en een traditionele hr-
ketel' — kent voordelen ten opzichte van een standalone traditionele hr-ketel en andere alternatieve
warmteoplossingen. Zo is deze energetisch gezien efficiénter, gebruikt deze minder aardgas/groen
gas en vereist deze techniek geen vergaande isolatie van de woning, waar lage
temperatuuroplossingen als een volledige elektrische warmtepomp of een LT-warmtenet dit wel
vergen. Er zijn echter ook nadelen aan deze techniek: de investeringskosten zijn hoger dan de
traditionele hr-ketel, het is nog steeds nodig om (duurzaam) gas in te zetten en het is hierdoor dus
ook vereist om twee energie-infrastructuren naast elkaar in stand te houden.

Rekenen aan de warmtetransitie

In dit onderzoek zijn de voor en nadelen van de hybride warmtepomp integraal bekeken door middel
van een technisch-economische kosten- en scenario-analyse van verschillende paden richting een
duurzaam verwarmde gebouwde omgeving. Basis voor deze analyse was de bestaande studie
‘Startanalyse aardgasvrije buurten 2020’ van het Planbureau voor de Leefomgeving en de inzet door
Ecorys van het rekenmodel dat voor genoemde studie is gebruikt, het Vesta MAIS-model. Met dit
model analyseren we hoe de hybride warmtepomp zich verhoudt tot andere warmtetechnieken
wanneer de hybride warmtepomp wordt ingezet als tussenoplossing of als eindoplossing.

De hybride warmtepomp, een concurrerend alternatief voor de traditionele hr-ketel in termen van
nationale meerkosten

De analyse van de detailinformatie voortkomend uit de Startanalyse leert ons dat de hr-ketel op groen
gas vrijwel overal in Nederland de goedkoopste optie voor verduurzaming van de verwarmingsvraag
is in 2030. De hr-ketel wordt echter op de voet gevolgd door de hybride warmtepomp. De nationale
meerkosten van de hybride warmtepomp op groen gas in 2030 zijn nauwelijks hoger dan de nationale
meerkosten van de hr-ketel op groen gas in 2030. Wanneer de kosten elkaar zo weinig ontlopen,
zou men zich af kunnen vragen of inzet van de hybride warmtepomp de voorkeur zou moeten krijgen
boven inzet van de hr-ketel op groen gas. Immers, de hybride warmtepomp is energie-efficiénter en
verbruikt daardoor minder gas (dankzij het benutten van omgevingswarmte middels de
warmtepomp). De hogere energie-efficiéntie stelt de hybride warmtepomp in staat om i) bij een
beperkt aanbod van groen gas méér woningen en gebouwen te kunnen verwarmen dan mogelijk zou
zijn met een hr-ketel en Jj) direct COz-emissiereductie te realiseren — ook wanneer er nog
voornamelijk gebruik wordt gemaakt van fossiel aardgas.

Voor de eindgebruiker is de hybride warmtepomp veelal het goedkoopst, dankzij energie-efficiéntie,
belastingen en beschikbare subsidies

Naast het gegeven dat de hybride warmtepomp in termen van nationale meerkosten concurrerend is
met de hr-ketel voor de meeste buurten, geldt dat voor de eindgebruiker de hybride warmtepomp in

5 In de praktijk bestaan er verschillende configuraties onder dezelfde noemer “hybride warmtepomp”. In dit onderzoek
volgen wij de technische specificaties zoals gehanteerd in de studie ‘Startanalyse aardgasvrije buurten 2020’ van het
Planbureau voor de Leefomgeving.
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onze doorrekeningen vrijwel altijd goedkoper is dan de hr-ketel. Dit hangt samen met een aantal
uitgangspunten. Allereerst wordt er aangenomen dat er een investeringssubsidie beschikbaar is voor
de aanschaf van de hybride warmtepomp die vergelijkbaar is met de huidige ISDE. Daarnaast leidt
de inzet van de hybride warmtepomp tot een daling van de variabele energielasten ten opzichte van
de inzet van de hr-ketel. De relatieve besparing op de variabele energielasten komt voort uit twee
bronnen: (1) het gebruik van elektriciteit — in plaats van aardgas - leidt tot minder energieverbruik
dankzij een hogere conversie-efficiéntie, en, (2) over de benodigde elektriciteit wordt minder belasting
geheven dan hetzelfde warmte-equivalent aan aardgas. In onze doorrekening volgen we namelijk
het voorstel van het definitief klimaatakkoord waarin er wordt gesteld dat richting 2030 de belasting
op elektriciteit zal dalen met een gelijktijdig toenemende belasting op aardgas?. Deze belastingschuif
pakt positief uit voor de inzet van de hybride warmtepomp ten opzichte van de hr-ketel.

De hybride warmtepomp als instrument voor een betaalbare warmtetransitie

In termen van nationale meerkosten én eindgebruikerskosten biedt de hybride warmtepomp een
aantrekkelijk alternatief voor de relatief dure all-electric oplossingen. Dit is met name interessant voor
die plekken in Nederland waar collectieve warmtetechnieken niet kosteneffectief toegepast kunnen
worden. Dit betekent dat inzet van de hybride warmtepomp voorkomt dat op deze plekken duurdere
oplossingen zoals de volledige warmtepomp (inclusief de noodzakelijke vergaande isolatie) ingezet
moeten worden. Een investering in de hybride warmtepomp is het meest aantrekkelijk voor de wat
oudere vrijstaande woningen of twee-onder-een-kap woningen. Hierdoor kan met name in ruim
opgestelde oude woonwijken in buitengebieden, maar ook in stedelike gebieden waar geen
collectieve warmteopties in nabijheid beschikbaar zijn, de hybride warmtepomp een efficiénte
oplossing bieden om de warmtevraag te verduurzamen.

Inzet van de hybride warmtepomp op de korte termijn veroorzaakt géén lock-in voor het kiezen van
kosteneffectieve eindoplossingen

Naast dat de hybride warmtepomp als eindoplossing in 2030 kan fungeren, kan de hybride
warmtepomp ook op korte termijn ingezet worden als tussenoplossing. Een deel van het onderzoek
betrof om te analyseren of de inzet van de hybride warmtepomp op de korte termijn als
tussenoplossing niet tot een lock-in zou leiden voor het kiezen van een kosteneffectieve
eindoplossing. Een lock-in zou kunnen optreden wanneer investeringen in de hybride warmtepomp
zouden leiden tot een voordeel of juist een nadeel in de toepassing van een andere duurzame
warmteoplossing. Onze analyse laat echter zien dat hier geen gevaar voor is: de inzet van de hybride
warmtepomp vereist namelijk geen additionele investeringen in de schilisolatie van het gebouw ten
opzichte van andere warmtetechnieken. Ook is het zo dat door de relatief lage elektrische
vermogensvraag er enkel in beperkte mate sprake is van ‘verzonken' investeringen in het verzwaren
van de elektriciteitsinfrastructuur. Door het uitblijven van additionele investeringen in de schilisolatie
en de enkel beperkt benodigde investeringen in de elektriciteitsinfrastructuur treden er geen
substantiéle voor- of nadelen op voor specifieke warmte oplossingen.

Op de korte-termijn biedt de hybride warmtepomp kansen voor CO2-emissiebesparingen

In plaats van een lock-in biedt de hybride warmtepomp als tussenoplossing juist kansen om op korte
termijn direct COz-emissies te besparen. Het maximale technisch-economisch potentieel voor
emissiereductie bij inzet van de hybride warmtepomp op aardgas en elektriciteit in de huidige situatie
ramen wij op 6,6 miljoen ton COz per jaar. Hierbij wordt wel uitgegaan van de inzet van de hybride
warmtepomp in alle Nederlandse gebouwen (woningen en utiliteit) waar nu een hr-ketel hangt.
Hoewel in de praktijk niet alle gebouwen geschikt zullen zijn voor (directe) inzet van de hybride

2 Tevens wordt er nog geen uitzondering gemaakt voor groen gas in de energiebelasting en wordt dit in de huidige
grondslag als “vervanger van aardgas” gezien waardoor voor groen gas dezelfde belastingtarieven van toepassing zijn als
voor aardgas.
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INTERGAS

Primaire doelen (Daikin Intergas Remote Monitor App (D..LRM.A))

Het ontwerpen en bouwen van apparatuur die nauwkeurig (1%, MID klasse B) het thermische en
elektrische energieverbruik (tijdsresolutie <10sec) van hybride (gas/elektrische) huishoudelijke
verwarmingsapparatuur meet.

Het off-site streamen, opslaan en analyseren van de data via een internetverbinding.

Het bevestigen van de resolutie en nauwkeurigheid van de apparatuur voor het meetdoel.
Verbeteringen van de apparatuur identificeren.

Secundaire doelen (RvO)
“ + .Het meten en analyseren van de prestatie van bestaande hybride installaties in het veld geinstalleerd

buiten Intergas om.
Het analyseren van de werking van de Climate Boosterin een bestaande installatie.

Project kader

6 maanden (winter 2020/2021)

Kost prijs limiet van 1000euro / device -

Gebruik exclusief open source software en bestaande hardware

Tot 10 huizen meten

Bestaande CloudV/PS virtuele server (Amsterdam)

Goedkeuring en informeren van bewoners

Het meten mag geen klachten, verlies van warmte/prestatie of terugkerend bezoek veroorzaken






INTERGAS®

 \Warmte wordt gemeten door de Kamstrup 403TA038511767 Heat
meter (MID klasse B+D & TS TS27.02+DK268)

Heat meter components | MPE according to EN 1434-1 MULTICAL® 403, typical accuracy
Flow sensor Er=1 (2 + 0,02 go/q), but not exceeding #5% |Er=1(1+ 0,01 qo/q) %
Calculator Ec=1(0,5 + A® n/AO) % E.=1(0,15 + 2/A0) %

Sensor set E;=1(0,5+ 3 A0 ,,/AO) % € =1{0,4+4/A0)%

* Elektrisch stroomverbruik wordt gemeten door de SDM1 20M Series
met meetprecisie MID klasse B+D

Voitage 0.6% of range maximum
Current 0.5% of nominal
Froquancy 0.2% of middraquency
Pawer factor 1% of Unity

Active power 1% of rangs maximum
Reactiva power 1% of range maximum
Apparent power 1% ofrange maximum
Active energy Clasa 1 IEC82063-21

Ciaas B ENS0470-3 (MID product only)
Rasctive anermy 1% of range maximum
















INTERGAS’

Monitor gemeten data

De meetapparatuur meet de volgende tijdsgebaseerde data elke <10s;

- Elektriciteitsgebruik (kWh) van de gasketel

- Netspanning en stroomgebruik van de gasketel

- Elektriciteitsgebruik (kWh) van de warmtepomp

- Netspanning en stroomgebruik van de warmtepomp

- Warmte (kWh) geproduceerd door warmtepomp en ketel

- Aanvoer en Retour temperaturen van de installatie

- Waterdebiet van de installatie

- Gasgebruik van de gasketel (op dit moment bepaald door de Intergas ketel logica)
- Enveel meer..

Alle data wordt ogenblikkelijk verzonden naar de server in Amsterdam en wordt dus off-site opgeslagen.
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INTERGAS

current

w T lOW 20.01

e Pthermal_kamsirup
~e lemp. 1 Inlet

s T2mp. 2 Ouilet

-+« Differential Temp.

- COP_kamstrup

Theimal Power HPCU S

\Voorbeeld; tijdens de ontdooistand van de warmtepomp wordt er .
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INTE RGAS;
Hoofdconclusies

S

De meetapparatuur voldoet aan alle doelstellingen.

High speed (<10s) monitoring is de enige manier om te visualizeren of het
systeem optimaal werkt en waar mogelijke verbeteringen zitten.

De Intergas Daikin monobloc Hybride functioneert in de vier voorbeeldwoningen
slechter dan geanticipeerd.

Door het analyseren van de data werd duidelijk dat er meerdere oorzaken zijn
op het optimaal functioneren. Onder andere de instellingen van de thermostaat,
het bewonersgedrag, het waterzijdig inregelen en dimensioneren van het
systeem zijn erg belangrijk.

* Net zoals bij de Intergas ketels kunnen de meetmiddelen in de voeding en
control van de hybride digitaal geintegreerd worden. Alle benodigde meetdata
komt dan vrijwel kosteloos beschikbaar.






INTERGAS

Hybrid VVerbeteringen

Huis 4 (boven) en Huis 1
(onder) laten een groot
verschil zien in warmte
afgiftecapaciteit onder
gelijkwaardige condities
(17liter/min).

Waarschijnlijk heeft Huis 4 een
slecht waterzijdig ingeregeld

il systeem of een te kleine
warmte-afgifte voor optimale
hybride functie.




INTIE RGAS'”
Hybride verbeteringen

Samengevatte mogelijke verbeteringen van de vier
voorbeeldwoningen;

- * Huis 1 zal een grotere warmtepomp moeten installaren of beter
moeten isoleren voor een significante gasbesparing.

» Bij alle huizen zal het warmteafgifte systeem goed ingeregeld
“moeten worden.

« Alle huizen behalve Huis 1 zullen nachtverlaging moeten gaan
toepassen omdat de meeste energie ‘s nachts gebruikt wordt als er
geen behoefte is aan verwarming.









INTERGAS
Conclusies — Climate booster

 Een significante gasbesparing wordt gemeten in de woning door het gebruik van de climate
booster. Meer onderzoek is nodig om hier een getal aan te hangen.

« Mogelijke redenen kunnen zijn;
 Reductie van de afgifte temperaturen van de installatie.
* Sneller opwarmen van de woning waardoor voorverwarmtijd korter wordt.

* Sneller opwarmen van de lucht rondom te thermostaat waardoor de woning sneller op
temperatuur lijkt. Als de lucht in woonkamer sneller opwarmt ziet de thermostaat dat
eerder maar ervaart de bewoner dat ook - de afkoelperiode van de woning zal echter gelijk
blijven, de isolatie is immers hetzelfde - het verhaal kan dus zijn sneller opwarmen door
betere afgifte, ergo kortere aantijd terwijl de uit-periode afkoeling gelijk blijft. Volgens deze
redenatie zou het wel eens zo kunnen zijn dat luchtverwarming een conceptueel voordeel
heeft.

* De afbeelding op de vorige pagina betreft een dertiger jaren woning. Met spouwmuurisolatie
(1100 euro) en de climate booster is het gasgebruik voor verwarming bijna gehalveerd. Met
relatief simpele middelen zijn enorme besparingen te realiseren.



INTERGAS' |
Overige meetapparatuur opmerkingen

* De elektrische aansluiting van de warmtepomp loopt vaak niet via
de ketel maar direct naar de meterkast, dlt maakt het aansluiten
lastiger.

 Op dit moment wordt gasgebruik gemeten door een digitale
ventilator in de Intergas ketel. Dit is niet zo uitgevoerd bij de andere
merken.

« Door slimme digitale sturing van de hybride zijn net als bij de ketel
alle benodigde metingen in het product te integreren.



INTERGAS

Overige Hybride opmerkingen

 Bewoners en installateurs weten vaak weinig tot niets over het optimaal
instellen van een hybride. De resultaten zijn pas zichtbaar op de
jaarrekening en dan is niet te achterhalen waarom deze afwijkt van
verwachtingen.

» De Daikin monoblock-Intergas combinatie heeft een groot nadeel dat het
verwarmingssysteem onderbroken wordt bij tapvraag, en zo'n 20
minuten duurt voordat deze weer optimaal draait.

 Naast het instellen van de hybride is ook het inregelen en/of verbeteren
van het afgifte systeem nodig om tot goede prestaties te komen. Voor
grootschalige succesvolle toepassing lijkt hoogfrequent monitoring en
opvolging van verbeteringen noodzakelijk.



INTERGAS
Samenvatting meetapparatuur verbeteringen

* P1 port (slimme meter) gebruiken voor gasmeting zodat ook het
gasverbruik bij andere merken hybride gemeten kunnen worden.

 Kamertemperatuur meten m.b.v. een opentherm bridge en/of een
- los gekalibreerde sensor.

* SIM kaart / LTE module voor bewoner onafhankelijke
dataverbinding.

 Extra watertemperatuursensor voor contlnue warmtepomp COP
metingen.



Vragen in Word ter beantwoording

Vraagnr.

Vraag en antwoo!'d )

Vraag 1

Valt uw oplossing onder één van de reeds bekende en
beschreven oplossingsrichtingen van bijlage 27 Zo ja, geef dit
aan met de letter van de oplossingsrichting: A, B of C. Zo nee,
geef dan als antwoord D en beantwoord in ieder geval vraag 1 en
2

D. De door ons voorgestelde oplossing valt niet onder de in
bijlage 2 beschreven oplossingsrichtingen A, B, C.

Vraag 2

Wanneer kan uw oplossing operationeel zijn? Kies uit één van de
volgende antwoorden:

A) V66r 1 juli 2021
A. De oplossing kan voor 1 juli 2021 operationeel zijn.
B) Na 1 juli 2021, namelijk: ...

Vraag 3

Welk toepassingsgebied heeft uw oplossing, indien deze véér 1
juli geimplementeerd is, van de totale voorraad particuliere
woningen in Nederland.

A) <5%

B) 5-20%

C) 20-50%

D) 50-80%

E) >80%
E. Voor de 70.000 woningen die nu voorzien zijn van een
verwarmingstoestel met een operationele hoogfrequent
dataverbinding kan de oplossing direct functioneren. De
uitgang om deze verbinding te realiseren zit sinds 2012 op
alle door ons geleverde toestellen. Er staan momenteel
globaal 1,2 miljoen woningen met een geschikt
verwarmingstoestel in het land, waarvan de dataverbinding
aangesioten kan worden. Op termijn is de oplossing
toepasbaar op alle woningen als andere fabrikanten van
warmte-apparatuur deze oplossing ook standaard in hun
producten aanbrengen.

Vraag 4

Heeft u alle vragen met betrekking tot betrouwbaarheid en
nauwkeurigheid beantwoord? Dit zijn vraag 6 t/m 10.

A) Ja .
A. Ja, vragen 6 t/m 10 zijn beantwoord.
B) Nee

A70.5



Open vragen

In de vragen worden belangrijke begrippen in cursief aangegeven. Lees de begripsdefinities
(paragraaf 3.1) voor het beantwoorden van vragen.

Vraagnr.

Vraag en antwoord

- ‘ o
Ao . - [ T

Vraag 1

Beschrijf uw oplossing in het kort, in termen van eventuele aanpassingen in het EP stelsel
en tools die nodig Zijn (maximaal 3 A4).

Volgens de NTA dient het energiegebruik van een woning te worden bepaald als de som
van: verwarming, ventilatoren, koeling en warm tapwater (5.2 NTA, verlichting biz 10,
bevochtiging en ontvochtiging zijn nul).

Middels digitale techniek (zie uitleg bij vraag 2) kan vrijwel kosteloos de door verwarmings-
en ventilatieapparatuur uit het net opgenomen en aan de woning afgegeven energie
worden gemeten. Door deze metingen te combineren met de binnentemperatuur
(thermostaat) en de buitentemperatuur (knmi) kan de prestatie van de verwarming en
isolatie van de woning worden bepaald in relatie tot het temperatuurverschil tussen binnen
en buiten. Dit komt overeen met de relatie tussen de benodigde energie en het
temperatuurverschil die in de NTA het uitgangspunt is voor de energieberekening van
verwarming, koeling en ventilatie (7.4.2 NTA).

Door vervolgens overeenkomstig de NTA deze relatie te gebruiken voor een berekening op
maandbasis van het energiegebruik voor verwarming, kan onafhankelijk van het
stookgedrag van de bewoners, het gebruik voor een genormaliseerd jaar worden bepaald.
Hiermee wordt voldaan aan het benchmark beginsel zoals verwoord in hoofstuk 1 van de
NTA (Onderwerp en toepassingsgebied).

Overeenkomstig de aanpak voor verwarming kan voor warm tapwater, uitgaande van de
uit het net opgenomen hoeveelheid energie en de aan de gebruiker geleverde hoeveelheid
warm tapwater, de energieprestatie van de warmwateropwekking worden bepaald.
Vervolgens kan dan met de uit de kadasterdata afkomstige gebruiksopperviakte van de
woning, conform de NTA, het genormaliseerde energiegebruik voor tapwatergebruik
worden berekend. ‘

Het gemiddelde huishouden gebruikt momenteel globaal 1400 m3 gas, hetgeen
overeenkomt met 14000 kWh, en 3000 kWh elektriciteit. Dit laat zien dat het
energiegebruik voor varwarming en warm tapwater het overgrote deel is. Nauwkeurige

_ | bepaling van deze twee posten kan als hierboven aangegeven. Ander posten zijn ventilatie

(kan forfaitair of ook middels data), hulpenergie (kan zeer nauwkeurig meelopen met
bovenstaande) en behoefte koeling of luchtovertemperatuur (voigt uit thermostaatdata of
ventilatiedata).

Het aandeel hemieuwbaar zal in bijna alle gevallen de berekening van zonnepanelen
omvatten. Middels de opgave van de bewoner van het aantal panelen en de ligging
volgens pdok en controle in het zonnepaneel register is dit aandee! te berekenen.

Andere mogelijkheid is zonnecollectoren. Een nuttig effect van zonnecollectoren is
zichtbaar in de verwarmings- en warm water data. De opgave van de bewoner kan hiermee
gecontroleerd worden.

De oplossing komt erop neer dat energiedata van verwarmings- en klimaatapparatuur
wordt gecombineerd met open data van het kadaster, het knmi, zonnepaneelregister, pdok
en eventuele andere bronnen. Uit de combinatie van de data kan dan overeenkomstig het
papieren energielabel de energieprestatie van de woning in kWh/m2 per jaar worden
berekend.




Ter verduidelijking van de oplossing is er een bijlage toegevoegd waarin deze is uitgewerkt
voor een dertiger jaren woning die voorzien is van een combiketel, dubbel HR++ glas en
recent aangebrachte spouwmuur isolatie.

De energiedata van de apparatuur is hoogfrequent (orde eens per 10 seconden) en kan ook
worden gebruikt om het juist functioneren van de apparatuur en installatie vast te stellen
(bijvoorbeeld defrost warmtepomp en het goed ingeregeld zijn van de CV installatie, zie
bijlage). De innovatie mogelijkheden van hoogfrequent data zijn enorm (EU 2018/844 L
156/90).

Zoals aangegeven in de NTA is er geen sprake van een vaste berekeningsmethode maar
een afhankelijk van de situatie toe te passen deel van de verzameling rekenregels. In geval
van onbekende energie eigenschappen wordt er gebruik gemaakt van forfaitaire getallen.
Zeker in geval van de ISSO opname voor bestaande gebouwen wordt er een berekening
gemaakt met veel aannamen en weinig gegevens. Die hier voorgesteld methode kan een
geweldige verrijking betekenen van inzicht in de werkelijke energieprestatie van woningen.
Vanuit de modelkant wordt vaak gewezen op bewonersgedrag die geen invloed op het
energielabel mag hebben. Dat is volgens dit voorstel ook niet het geval.

Naast bewonersgedrag is er natuurlijk zoiets als aannemersgedrag, ofwel bouwkwaliteit,
die zeker niet altijd goed van buitenaf waargenomen kan worden. Omdat middels deze
oplossing de isolatie van de woning als geheel gemeten wordt zal slechte bouwkwaliteit
zichtbaar worden. Maar ook andersom. Als van een aantal gelijksoortige woningen
vastgesteld is wat het effect is van bijvoorbeeld spouwmuurisolatie dan kan dit als
referentiewaarde dienen voor volgende woningen. Overeenkomsten tussen het
energiegedrag van woningen en het gedrag van de apparatuur en de installatie zijn goed
zichtbaar middels hoogfrequent data. De bijlage bevat enkele voorbeelden.

Voorstel van de Nederlandse Verwarmingsindustrie is om de dataverwerking en uitgifte van
het digitaal energielabel in een stichting onder te brengen. De Stichting ziet toe op de
nauwkeurigheid en andere te stellen eisen aan de energie meetdata-uitgang van de
apparatuur. De eisen die aan de meetdata worden gesteld en de dataverwerking, die in de
bijlage voor een eenvoudig geval is aangegeven, worden in het EP stelsel opgenomen. De
Stichting kan ook in samenwerking met RvO als monitor en energie kenniscentrum van de
gebouwde omgeving functioneren.

Een schema van de opzet van het informatiesysteem zoals dat momenteel gebruikt wordt
is opgenomen in de bijlage. De dataverwerking van de Stichting energielabel kan hier op
worden aangesloten.

Vraag 2

Hoe werkt de oplossing? Beschrijf de werking van de oplossing in termen van een
informatiesysteem of het EP stelsel.

Een cv-ketel is voorzien van een ventilator waarmee lucht en gas naar de brander wordt "
verplaatst. Een warmtepomp is voorzien van een compressor waarmee het koudemiddel
van de verdamper naar de condensor wordt verplaatst. Met iedere omwenteling van de
ventilator of slag van de compressor wordt een beetje energie verplaatst. Door
omwentelingen en slagen digitaal te tellen en rekening te houden met temperaturen is de
cv-ketel of warmtepomp ook te gebruiken als een (vrij nauwkeurige) energiemeter.

De implementatie van de slagenteller kan doorgaans zonder extra onderdelen: de
microcontroller voor de besturing van het apparaat en de temperatuur sensoren zitten er
toch al in. Het is alleen een kwestie van software en rekenkracht.

Tapwater gebruik van het toestel wordt geactiveerd door de flow sensor die eveneens
gebruikt kan worden om de aan de gebruiker afgegeven hoeveel warm water bij te houden.
In geval van een boiler kan de opslag, afkoeling en het gebruik van warm water worden
gemeten.

Eigenlijk is dit een van de essenties van digitalisering. Door gebruik te maken van digitale
techniek kan vaak zonder wezenlijke meerkosten nieuwe functionaliteit worden




gerealiseerd.

Bij de aanschaf van een internet thermostaat wordt het toestel verbonden met het internet,
teneinde bediening van de thermostaat - via het toestel - middels een App mogelijk te
maken. Doordat het toestel met het internet verbonden is komt alle toesteldata 6p een
server beschikbaar. Aan het einde van bijlage is schematisch aangegeven hoe dit is
uitgevoerd.

Zoals aangegeven bij de beantwoording van vraag 1 wordt door gebruik te maken van de
energie data van het toestel, de kamerthermostaat en knmi data de relatie tussen
energiegebruik verwarming en het temperatuurverschil tussen binnen en buiten bepaald.
Dit wordt gedaan door middels de kleinste kwadraten methode de prestatielijn verwarming
op de datapunten te fitten. Allerlei onregelmatigheden ten gevolge van bouwmassa, wind,
zon en regen worden hierdoor gemiddeld. Deze prestatielijn wordt vervolgens gebruikt om
middels een tabel met genormaliseerde maand temperaturen het jaargebruik verwarming
te berekenen.

De bepaling voor het energiegebruik tapwater volgt dezelfde route. Uit de data wordt de
prestatie van de tapwaterinstallatie bepaald. Deze prestatie wordt vervolgens gebruikt om,
met het aan de gebruiksopperviakte gerelateerde normatieve warm watergebruik, het
jaargebruik warm water te berekenen. De berekening is uitgewerkt in de bijlage.

Bij deze berekeningen op basis van de toestel meetdata kan het gebruik van hulpenergie
worden meegenomen.

Stroomgebruik voor ventilatie kan forfaitair of middels de gelijkwaardigheidsverklaring van
de fabrikant in rekening worden gebracht (dit is een kleinere post). Fabrikanten van
ventilatietoestellen zouden ook zonder wezenlijke meerkosten hun toestel van een (RF)
energiegebruik kanaal kunnen voorzien.

Als extra data bron zou de P1 poort van de energiemeter kunnen worden toegevoegd. Deze
geeft voor de bewoner interessante informatie die kan worden afgebeeld in de thermostaat
App. De data van de P1 poort zou gebruikt kunnen worden voor controle van de apparatuur
data.

Op de website van de stichting kan het label digitaal worden aangevraagd. De benodigde
data wordt toegeleverd door de fabrikanten. Naast allerlei vormen van digitale validatie,
die door de toenemende hoeveelheid data steeds verder kan worden uitgevoerd, kan een
energieadviseur. een finale beoordeling geven. In de praktijk zal dit niet meer zijn dan een
eenvoudige administratieve handeling.

Vraag 3

Welk toepassingsgebied heeft uw oplossing? Of welke toepassingsgebieden hebben uw
deeloplossingen? Onderbouw uw antwoord en benoem bij voorkeur aantallen woningen.

Sinds 1 januari 2012 zijn alle door ons (intergas) geproduceerde verwarmingstoestellen
voorzien van een draadloze RF interface die de energiedata zoals beschreven onder vraag
1 en 2 kan leveren. Hierdoor staan er 1,2 miljoen toestellen in het veld die middels een
LAN2RF module die meekomt met een internet thermostaat zouden kunnen worden
aangesioten.

Verder worden er 400 duizend toestellen per jaar vervangen wat ook vaak een moment is
om de thermostaat te vervangen. De te verwachten groei van de hybriden als toevoeging
aan een ketel of de ombouw naar een warmtepomp zal ook een groei van aansluitingen
inhouden (streven 100k per jaar vanaf 2024). Hybriden en een warmtepomp vereisen
regeltechnisch ook veel meer zorgvuldigheid. Cloud ondersteuning is eigenlijk noodzakelijk
voor een goed resultaat. Het marktaandeel Intergas is tussen de 30 en 40%. De groei van
het aantal aansluitingen kan naar 150k per jaar oplopen.

Als de mogelijkheid van het digitale label volgens dit voorstel er komt zullen de andere
fabrikanten de energiedata aansluiting, met toezicht door de voorgestelde stichting, ook in
hun producten opnemen. De groei kan dan nog meer zijn.




Ongeveer 90% van de ongeveer 8 miljoen woningen in Nederland zijn voorzien van een
combi verwarmingsketel. Deze woningen zijn allemaal geschikt voor deze oplossing (bij een
grote villa met meerdere toestellen kan het natuurlijk wel complexer worden).

De oplossing is, 0ok toepasbaar op stadsverwarming. De afgegeven warmte door de
afleverset wordt toch al gemeten. Op lange termijn is het toepassingsgebied alle woningen,
uitgezonderd misschien een klein aantal complexe woongebouwen (villa’s).

Zoals aangegeven bij de beantwoording van vraag 12 zal de doorontwikkeling van de
oplossing overeenkomstig de ontwikkeling van het EP stelsel vele jaren bedragen. Gezien
de mogelijkheden van deze oplossing, zeker ook in het kader van de energietransitie, is dit
de moeite waard.

Daarnaast is een eenvoudig begin op kleine aantallen (net als de NEN7120 ooit bij de
nieuwbouw) en vervolgens verder ontwikkelen de {enige) manier om dit aan te pakken.

Vraag 4

Heeft u data nodig voor het ontwikkelen van het model? Zo ja welke data? Is deze data in
uw bezit en heeft u het recht deze data te gebruiken? Zo niet hoe verwacht u aan deze
data te komen? Maak onderscheid in open en gesloten databronnen en besteed in uw
antwoord aandacht aan de betrouwbaarheid van toegepaste data en datacompatibiliteit
van vastgelegde data.

Momenteel komt de toesteldata mee met de aansluiting van een Intemet thermostaat. Dit
is mogelijk doordat de keuze is gemaakt om het verwarmingstoestel aan het internet te
verbinden in plaats van de thermostaat. Via deze verbinding is de thermostaat volledig te
bedienen maar niet andersom. De gebruiker van de thermostaat geeft het gebruik van de
data vrij voor technisch wetenschappelijk onderzoek middels de gebruiksovereenkomst. De
gebruiker zal het gebruik van de data natuurlijk vrijgeven bij zijn aanvraag voor
energielabel. :

Bij het KNMI is voor iedere locatie in Nederland op uurbasis open data van zon wind en
regen op te vragen. De benodigde data van het kadaster: locatie, bouwjaar,
gebruiksoppervlakte, type woning, plattegrond, enz is ook vrij beschikbaar.

Andere open databronnen zijn pdok (voor ligging, aansluitingen en plattegrond) en het
zonnepaneel register.

De oplossing is volledig gebouwd middels Open Source software, de defacto standaard
voor big data computing. Zie ook het stukje onder vraag 14 en het laatste deel van de
presentatie. Betrouwbaarheid van de data is toegelicht bij andere vragen.




Vraag 5

Hoe betaalbaar is uw oplossing voor de huiseigenaar?

De data komt als vanzelf mee met de aanschaf van een internet thermostaat.

Een niet officieel indicatief label zou zelfs onderdeel kunnen zijn van de App waarmee de
thermostaat bediend wordt.

De organisatie die het label verzorgt, de controle op de nauwkeurigheid van de apparatuur
uitvoert en aangevraagde labels beoordeeld zal wel betaald moeten worden. Naarmate het
labels per jaar stijgt zal de omslag per label lager zijn.

Deze organisatie is vanwege alle data ook een kenniscentrum energieprestatie gebouwde
omgeving. Een echt voorbeeld van de mogelijkheden van data.

In het geval de data vreemde dingen laat zien zou er alsnog een huisbezoek kunnen
plaatsvinden. Omdat er in meeste gevallen geen huisbezoek nodig is zullen de kosten voor
de huiseigenaar veel lager kunnen zijn dan in het geval van het papieren label.

De verwachting is dat na aanloop en bij hogere aantallen uitgiftes het digitale label niet
meer dan 50 euro hoeft te kosten.

Vraag 6

Hoe betrouwbaar en nauwkeurig zijn de berekende uitkomsten van uw oplossing?
Onderbouw uw antwoord.

Veruit de grootste energieposten voor het energielabel zijn verwarming en warm water.
Het voorbeeld in de bijlage heeft voor verwarming een grote nauwkeurigheid laten zien.
toen het jaargebruik werd berekend uitgaande van de winterdata volgens het knmi en
vergeleken werd met de jaaropgave van hetzelfde jaar door de bewoner. Dit is opgenomen
in de bijlage.

Vraag 7

Hoe bent u voornemens aan te tonen dat de nauwkeurigheid afdoende is? Indien u dit
voornemens bent te doen met een steekproef, kunt u exact beschrijven hoe u deze
uitvoert, op welke woningen en door wie (anonieme CV's)?

Momenteel loopt er onderzoek naar de energieprestatie van hybriden en de climate
booster in een vijftal woningen. De labelbepaling van de woning met climate booster
volgens de voorgestelde methode is opgenomen in de bijlage. Het project loopt onder regie
van RvO. De universiteit Twente ziet toe op de juistheid van de resultaten.

De methode zou ook kunnen worden gevalideerd op een aantal van de 70.000 woningen
die momenteel zijn aangesioten doordat de bewoners een internet thermostaat hebben
aangeschaft.

In het kader van de energietransitie is er een pilot van een honderdtal toestelien van
verschillende merken op komst. Onder leiding van BZK/RvO. Ook deze woningen die toch al
bezocht worden voor het plaatsen van apparatuur zouden kunnen worden ingebracht in
een onderzoek naar nauwkeurigheid.

Vraag 8

Kunt u in uw voorstel duidelijk aangegeven hoe u borgt dat beslisschema’s met betrekking
tot labelplichtige gebouwdelen, rekenzones, klimatiseringszones et cetera gevolgd worden?

De methode is eenvoudig voor woningen die voorzien zijn van 1 verwarmingstoestel en 1
thermostaat (en eventueel een tweede boven). Dit zijn veruit de meeste woningen. Voor
die gevallen met meerdere gebouwdelen zal dat uit de verklaring van de bewoner moeten
blijken maar het kadaster en pdok geven natuurlijk veel informatie om eea te kunnen
valideren. De verklaring van de bewoner omtrent het gebruik van de woning en het aantal
toestellen zal onderdeel moeten worden van het label en geeft dan ook verplichtingen bij
de verkoop van de woning.




Vraag 9

Kunt u in uw voorstel duidelijk aangeven hoe u voorkomt dat er fraude gepleegd wordt
door belanghebbenden bij de uitkomst van het energielabel?

Het knoeien aan de data van de apparten is vrijwel onmogelijk. De apparatuur is in het
kader van veiligheid voorzien van zogenaamde klasse C software. Onderdeel hiervan is een
continue lopende checksum van het programma geheugen. Het veranderen van 1 bit in het
geheugen zal een blokkade tot gevolg hebben. De data die uit het verwarmingstoestel
komt wordt AES encrypted verstuurd naar de server.

De bewoner zal enkele gegevens van zijn woning invoeren en vragen over het gebruik
beantwoorden. De beantwoording wordt onderdeel van het verstrekte label en geeft
daarmee verplichtingen als de woning verkocht wordt.

Laag afstellen van de verwarming of langdurige afwezigheid heeft geen zin omdat het
verband tussen de energie-opname uit het net en de afname door gebruiker de basis is van
de bepaling.

Houtkachels kunnen het energiegebruik beinvloeden. Niemand zal echter 100% van de tijd
zijn houtkachel stoken. Gebruik van de houtkachel (in het weekend of ‘s avonds) is goed
waarneembaar in de data en kan er automatisch uitgefilterd worden (evenals andere

‘onregelmatigheden). Daarnaast is dit een typisch punt voor de aanvraag van het label

waarbij de bewoner een verklaring aflegt over zijn houtkachelgebruik, en uiteraard zal deze
verklaring onderdeel moeten zijn van de verkoopovereenkomst van de woning.

Vraag 10

Is het mogelijk een proof of concept aan te leveren, zodat op door RVO geselecteerde
woningen en bewoners een energielabel wordt opgesteld via de door u voorgestelde wijze
en deze vervolgens dubbel-blind wordt geverifieerd door andere EP-W adviseurs?

Dit is zeker mogelijk. Bijvoorbeeld voor de woning waarvan het label is bepaald volgens
bijgaande presentatie. Deze woning is onderdeel van een lopend RvO project. Zie verder
ook de beantwoording van vragen 7 en 14.

Vraag 11

Wat is de geschatte ontwikkeltijd van de oplossing? Onderbouw uw antwoord.

Zoals de bijgaande presentatie laat zien is de techniek van de oplossing nu al operationeel.
Wel zal natuurlijk rondom het digitale label zelf een en ander geregeld moeten worden.
Zoals aangegeven sluit de oplossing aan bij de uitgangspunten van de NTA.

Het beschrijven van de oplossing en de opname hiervan in het EP stelsel zal zeker een
aantal maanden vergen.

Vraag 12

Wat is de geschatte doorontwikkeltijd_zodat het toepassingsgebied maximaal wordt.

Dit zal afhankelijk zijn in hoeverre andere fabrikanten van verwarmingsapparatuur deze
oplossing ook gaan toepassen. Erkenning van het digitale energielabel zal een enorme
stimulans zijn.

Momenteel staan er 1,2 miljoen toestellen in het veld die middels een LAN2RF module die

meekomt met een internet thermostaat kunnen worden aangesloten. Momentee! worden er
400 duizend toestellen per jaar vervangen wat ook vaak het moment is om de thermostaat
te vervangen. De te verwachten groei van de hybriden als toevoeging aan een ketel of de
ombouw naar een warmtepomp zal ook een groei van aansluitingen inhouden (streven
100k per jaar vanaf 2024). Wij nemen ook waar dat steeds meer consumenten een
thermostaat met App bediening wensen. )

1




Uitgaande van de 7,5 miljoen woningen en voornoemde getallen zal de doorontwikkeltijd
vele jaren bedragen. Dit is ook te verwachten als men zich realiseert dat het huidige EP
stelsel zich ook ontwikkeld heeft vanaf 1995 (eerste opname in het bouwbesluit).

Vraag 13

Hoe schat u de belasting voor de woningeigenaar in als deze digitaal een energielabel
moet aanvragen? Met andere woorden, wat is de gebruiksvriendelijkheid van uw oplossing?
Onderbouw uw antwoord. Op basis waarvan maakt u deze inschatting?

De woningeigenaar zal bij de aanvraag alleen eenvoudige gegevens over de woning te
dienen te verstrekken zoals: adres, soort woning, eventueel uitgevoerde verbeteringen,
aantal zonnepanelen, verwarmings- en ventilatie-apparatuur. Daarnaast iets over het
gebruik van de woning en het aantal aanwezige apparaten moeten verklaren. Veel van
deze gegevens zijn bedoeld voor kennisopbouw en kunnen gevalideerd worden.

Het is natuurlijk ook mogelijk in geval van internet aanvraag de bekende gegevens uit
bijvoorbeeld het kadaster en zonnepaneeiregister direct online in te vullen en de aanvrager
om bevestiging te vragen.

Naast de data van de apparatuur zelf kan gebruik gemaakt worden van de P1-poort data
van de gas en elektriciteitsmeting. De aansluiting hiervoor zit op de nieuwste versie van
onze LAN2RF aansluitmodule voor de internet thermostaat.

Vraag 14

Heeft u uw methode al eens voorgelegd aan groepen woningeigenaren? Zo ja, wat was hun
reactie?

De methode wordt momenteel toegepast in een RvO project waarbij de energieprestatie
van hybride warmtepompen en de climate booster in een vijftal woningen wordt
onderzocht. Zowel de woningeigenaren als RvO en de begeleidende universiteit zijn
enthousiast. Voor informatie kan contact opgenomen worden met de heer Felix Lacroix van
RvO.

Open
Source

De Europese Unie streeft naar het gebruik van Open Source software.
Deze vragenlijst is bewerkt in LibreOffice 6.1 op een Debian machine met Gnome Desktop.

De visie van de Commissie in een recente publicatie: The Commission leverages the
transformative, innovative, and collaborative power of open source, encouraging the
sharing and reuse of software solutions, know!edge and expertise, to deliver better
European services that enrich society and focus on lowering costs to that society.

( Brussels, 21.10.2020 C(2020) 7149 final )

Een document met de naam - Vragen_in_Word_ter_beantwoording.docx - past hier niet in.

Alle software die gebruikt is om de voorgaand beschreven cloud te bouwen is open source.
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1 HET DEMONSTRATIEPROJECT

Hybride warmtepompen staan momenteel sterk in de belangstelling als een
eenvoudige en kosteneffectieve oplossing voor het behalen van het 2030
klimaatdoel! voor de gebouwde omgeving. .

Door Intergas Verwarming is de afgelopen jaren een geheel op Open Source
technology gebaseerde data omgeving gebouwd voor het real-time monitoren
van de energieprestatie van Cv-ketel in woningen. Momenteel zijn op deze

"omgeving 70k (70.000) toestellen aangeslioten die met een interval van 10

seconden data aanleveren. Open source technologie heeft het voordeel van
(wiskundig) bewezen veiligheid van de dataverwerking en ook de
onafhankelijkheid van {(monopolistische) leveranciers. De data omgeving is
geheel vrij van licenties en de werking is geheel transparant.

Voor de succesvolle.toepassing van een hybride warmtepomp is, meer dan bij
een Cv-ketels, een goed functionerend afgifte systeem nodig. De prestatie van
een WP is immers sterk afhankelijk van de watertemperatuur.

Op verzoek van de Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO.nl) zijn
voorgaande elementen gecombineerd in een bescheiden demonstratieproject
(zie bijlage 1), waarbij de verdere ontwikkeling van de data-omgeving voor de
hybride warmtepomp en de toepassing van de hybride in een vijftal wonmgen in
Drenthe is onderzocht, met de volgende doélstellingen:

+» Het ontwerpen.en bouwen van apparatuur die nauwkeurig (1%, MID klasse B)
het thermische en elektrische energieverbruik (tijdsresolutie <10sec) van
hybride (gas/elektrische) verwarmingsapparatuur meet.

+ Het off-site streamen, opslaan en analyseren van de data middels Open
Source technologie.

» Het bevestigen van de resolutle en nauwkeurigheid van de apparatuur voor
het meetdoel.

Verbeteringen van de apparatuur en/of installaties identificeren.
Het meten en analyseren van de prestatie van bestaande hybride installaties
in het veld die zijn geinstalleerd buiten Intergas om.

e Het analyseren van de prestatie van de Climate Booster in een bestaande
installatie.

De uitvoering en resultaten van het project zun vastgelegd in de presentatie
documenten

. DIRMA_hardware_Iist_update_25_april_NL.pdf (bijlage 2)
e DIRMA hardware_list_update 25 _april_EN.pdf (bijlage 3)

Daarnaast zijn er diverse bijeenkomsten geweest waarbij het werk en de
resultaten door betrokkenen geévalueerd zijn (RVO, Intergas, DeBeijer RTB B.V.,
Universiteit Twente). :

De Universiteit Twente (UT) is gevraagd een oordeel te geven over:
1) de gevolgde technische aanpak en

2) de potentie van modelvorming op basis van data.



Dit rapport bevat de bevindingen vanm van
de Universiteit Twente vanuit het wetenschappelijk en onafhankelijk toezicht en
verificatie van het project. Deze bevindingen zijn gebaseerd op: '

 Een mondelinge toelichting van de opzet bij de start van het project door
Intergas
Een locatiebezoek aan een van de huizen die worden gemeten
De eerdergenoemde presentatie documenten van Intergas
Een mondelinge bespreking op basis van deze documenten over de

. aanpak en potentie van de data gebaseerde modellering voor de
energietransitie

Op basis van deze bevindingen is dit rapport geschreven.

2 BEVINDINGEN

In deze sectie worden onze beiangrijkste bevindingen beschreven.

2.1 VERIFICATIE VAN DE AANPAK

De data-gebaseerde aanpak geeft inzicht in het energieverbruik onder
praktijkomstandigheden, met daadwerkelijke weers-, installatie- en
gebruiksomstandigheden, in plaats van laboratoriumcondities. Een belangrijke
component hierin zijn dynamische effecten zoals warmtebuffering van
bouwmassa en hydronische balancering. De data-gebaseerde aanpak geeft

_ongekend inzicht in prestaties onder praktijkomstandigheden.

Zoals gepland is data van vijf woningen verzameld. Vier hebben een hybride
systeem (1 huis met conventionele radiatoren, de andere 3 met vioerverwarming
en radiatoren). De vijfde heeft een conventionele cv, wordt al langer gemonitord
en is gebruikt voor evaluatie vanh de Climate Booster. De gegevens geven een
goede indruk van de mogelijkheden van de voorgestelde. monitoring voor
hybrides; in lijn met het bescheiden demonstratieproject, maar zijn te weinig voor
verregaande conclusies. Hiernaast heeft Intergas een systeem met 70k
toestellen, dat geen direct onderdeel is van dit project, maar waarmee wel
ervaringsinformatie is opgebouwd.

' De gemonitorde gegevens bevatten de belangrijkste gegevens. Alleen de

kamertemperatuur ontbreekt in de woningen met hybrides; De
binnentemperatuur is bepaald op basis van stookgedrag. Dit is een vrij ruwe
benadering en maakt de metingen gebruikersafthankelijk. De geplande
verbetering van de hardware, waarbij de binnentemperatuur wel wordt gemeten,
wordt dan ook onderschreven. De binnentemperatuur is wel gemeten in het huis
met de Climate Booster.

Gegevens worden verzameld met een bemonsteringsfrequentie van 10 s, dit is
meer dan voldoende voor het beoordelen van isolatie (shell-kwaliteit). Voor het
beoordelen van de dynamiek van het verwarmingssysteem, zoals hydraulisch
balanceren, is deze bemonsteringsfrequentie wel nodig.

De meeste Qegevens van het verwarmingssysteem (elektriciteit, warmtestroom
en temperaturen) worden gegenereerd uit gecertificeerde apparatuur (1% DIM
klasse B). De belangrijkste uitzondering is het gasverbruik, dat nu vrij ruw wordt



afgeleid door het tellen van de omwentelingen van de ventilator in de gastoevoer"
naar de gasketel. Hierdoor is wel een duidelijke identificatie van trends mogelijk,
maar de absolute geldigheid van de gegevens is beperkt. De geplande
verbetering van de hardware, waarbij het gasverbruik wordt gemeten met de P1
port van ‘slimme meters’, wordt dan ook onderschreven. Nadeel van deze P1 port
is de bemonsterfrequentie (zie hiervoor). Slim combineren van deze metingen
maakt zowel een hoge bemonsterfrequentie als een nauwkeurige meting
mogelijk.

Weersomstandigheden {temperatuur, windsnelheid en zon) worden opgehaald uit
een externe database. Deze gegevens worden als betrouwbaar beschouwd.

Data wordt direct opgeslagen in de Cloud. Privacygevoelige gégevens worden
opgeslagen in een beveiligde database. De gegevensverzameling en -opslag
heeft bewezen te werken voor de 5 huizen en is ook bewezen schaalbaar te zijn
~ tot grotere hoeveelheden, gezien het gebruik van Intergas om het 70k
geinstalleerde systeem te bewaken met een vergelijkbare software.

Ay

Voor gegevensopslag en gegevensverwerking wordt zoveel mogelijk gebruik
gemaakt van open-source software, wat reproduceerbaarheid en traceerbaarheid
mogelijk maakt. Alleen voor specifieke delen van de van de
gegevensverzameling en -verwerking wordt eigen code van Intergas gebruikt. De
gegevens- en softwareaspecten lijken goed gekozen, maar zijn niet grondig
beoordeeld en is niet de belangrijkste expertise van de recensenten.

2.2 VERIFICATIE VAN METINGEN EN RESULTATEN -

Het belangrijkste resultaat is de relatie tussen energieverbruik en het verschil
van binnen- en buitentemperatuur. Deze grafieken laten grofweg een lineaire
trend zien. De waarde van deze trend is een op data gebaseerde kwantificering
van de totale energie-efficiéntie, inclusief warmteopwekking, transmissie en
isolatie (shell-kwaliteit). In tegenstelling tot het momenteel gebruikte
energielabel levert dit een op gegevens gebaseerd bewijs van de energie-
efficiéntie van de huizen in de praktijk. Het zou interessant zijn om de op
gegevens gebaseerde efficiéntie te vergelijken met de modelgebaseerde
energielabels.

Hoewel een duidelijke trend zichtbaar is in de energie-efficiéntie, laten de
gegevens duidelijke afwijkingen zien van de trendlijn. De spreiding is al
aanzienlijk verminderd door een eerste orde benadering van het effect van
weersomstandigheden (wind en zon). mee te nemen. De resterende trend wordt
toegeschreven aan warmteopslag (dynamica). Verder onderzoek wordt
voorgesteld om deze dynamische aspecten daadwerkelijk te corrigeren en de
correctie van de weersomstandigheden te verfijnen, bijvoorbeeld door regenval
toe te voegen en misschien hogere orde- en kruiseffecten te bestuderen.

De energie-efficiéntiewaarde biedt een algemene efficiéntiebeoordeling voor het
huis, inclusief de effecten van warmteopwekking, -overdracht en -isolatie. Deze
effecten zijn zelfs te scheiden door de opzet van de gegevensverzameling. De
gegevens bieden daarmee een objectieve, op gegevens gebaseerde,
daadwerkelijke kwalificatie van verbeteringen. Dit wordt gedemonstreerd met de
Climate Booster, die een aanzienlijke verbetering van de energie-efficiéntie laat
zien. Hierbij moet worden opgemerkt, dat de Climate Booster in dit beperkte



demonstratieproject slechts in één huis wordt geévalueerd, terwijl de juiste
kwalificatie een groter aantal en verscheidenheid aan huizen vereist. De methode
kan ook worden gebruikt om andere maatregelen ter bewijs van energie-
efficiéntie kwantitatief en bij daadwerkelijk gebruik te kwalificeren.

Op basis van 70k systemen van Intergas en/of de toekomstige voortzetting en
uitbreiding van het project kan de effectiviteit van veel meer
energiebesparingsmaatregelen worden gekwantificeerd. De efficiéntie van
verschillende opwek, afgifte, opslag en isolatieopties kunnen worden bepaald.
Deze efficiéntie kan dan worden afgezet tegen kosten. Ook kunnen mogelijke
verbeteringen in aansturing en wamteuitwisseling worden geanalyseerd. Met
betrekking tot (hybride) warmtepompen wordt aanbevolen om het effect van
alleen radiatoren of een combinatie van radiatoren en vloerverwarming op het
daadwerkelijke energie-efficiéntie en gasverbruik van huizen te onderzoeken.

De Climate Booster laat duidelijk een vermindering van het energieverbruik zien.
Het apparaat introduceert een geforceerde convectie en verbeterd daarmee de
warmteoverdracht van bestaande radiators. Hiermee warmt de lucht sneller op
en-meet de thermostaat eerder deze hogere temperatuur. Bovendien zorgt de
verbeterde convectie voor een verlaging van de terug levering naar de ketel, wat
de ketelefficiéntie verhoogd. Dit is met name relevant voor toekomstige gasloze
lage-temperatuur verwarming van huizen zonder vioerverwarming. De
verbetering van de Climate Booster wordt alleen duidelijk met deze dynamische
praktijkmetingen en zou niet zichtbaar zijn met een statische modelaanpak.

De dynamische metingen maken het mogelijk om niet alleen de statische .
energie-efficiéntie, maar ook de dynamiek van het verwarmingssysteem te
analyseren. Hierdoor kan de verlaging van het energiegebruik van de Climate

. Booster worden vastgesteld en het is ook bijzonder nuttig gebleken om
problemen met het verwarmingssysteem te vinden, zoals slechte hydronische
balancering (waterzijdig inregelen), verkeerde dimensionering van het vermegen,
ontdooi energie voor verdamperunits, CoP van warmtepompen, afwezigheid van
nachttemperatuurverlaging, etc. De resultaten laten zien dat deze knowhow
essentieel is voor goede prestaties van hybride verwarmingssystemen. Dit kan
leiden tot gebruiksadviezen tot verbeterde energie-efficiéntie, die in sommige
gevallen (hydronische balancering, nachttemperatuurverlaging) tegen lage
kosten kunnen worden geimplementeerd. Ook kan, waar mogelijk, de apparatuur
automatisch worden aangepast om altijd de hoogste prestatie te realiseren.

Nader onderzoek naar het dynamisch gedrag van verwarmingsinstallaties op
basis van de verzamelde data wordt geadviseerd. Dit maakt het mogelijk om
problemen met verwarmingssystemen (objectief) te kwantificeren en bovendien
kan het de bepaling van de statische energie-efficiéntiewaarde verbeteren.

3 CONCLUSIES EN AANBEVELINGEN

De datagedreven praktijkmetingen van verwarmingssystemen geven een
ongekend inzicht in de energie-efficiéntie van de warmtehuishouding: opwekking,
opslag, transport en isolatie.

In tegenstelling tot de huidige modelmatige aanpak geeft de methode inzicht in
energieverbruik onder praktijkomstandigheden met daadwerkelijke weers-,



installatie- en gebruiksomstandigheden. Bovendien neemt de data-gedreven
aanpak de significante invloed van dynamische effecten (bijvoorbeeld
bouwmassa, hydronische balancering en directe luchtverwarming) mee. De hier
uitgewerkte praktijk case laat zien dat een data-gebaseerde aanpak te prefereren
is boven de huidige statische en modelgebaseerde aanpak. In lijn met
ontwikkelingen in de informatietechnologie liggen er ook kansen in de combinatie
van de data- en modelgedreven aanpak, waarbij data, praktische en theoretische
veronderstellingen resulteren in een gevalideerd en data-gedreven model.

De datagedreven praktijkmetingen kunnen enerzijds worden gebruikt om het
effect van energiebesparingsmaatregelen in de praktijk te kunnen vaststelien.
Anderzijds geven ze de mogelijkheid voor een maatwerkadvies voor
energiebesparing van het gemonitorde warmtesysteem. Gezien de noodzakelijke
versnelling van de energietransitie is verdere uitwerking en implementatie van
datagedreven metingen wenselijk én urgent. Het bescheiden demonstratieproject
bewijst dat praktijkmetingen succesvol kunnen worden geimplementeerd met
eenvoudige én betaalbare apparatuur. De monitoring van 4 woningen levert een
grote hoeveelheid interessante gegevens op en geeft direct inzicht in effectieve
besparingsmogelijkheden. Het is aan te bevelen om een groter vervolgproject op
te zetten. Dit onderzoek zou een voorbereiding kunnen zijn naar een verdere
uitrol in de praktijk

Voor het vervolgproject worden de volgende aanbevelingen gedaan:

i e Meting in een grotere set woningen met een verscheidenheid in bouwjaren,

! huistypes energielabels en warmtesytemen (opwekking, opslag, transport en
f isolatie). ]

1 » Het toevoegen van een meting van de binnentemperatuur (net als bij de

| ketels).

| « Het wijzigen van de meting van het gasverbruik. Deze meting moet

g nauwkeuriger en (boiler)merkonafthankelijk zijn, bijvoorbeeld op basis van de
I P1 port van de gasmeter (of een combinatie met de huidige meting om

I nauwkeurigheid en een hoge frequentie te combineren).

Het belangrijkste resultaat van de metingen is de energie-efficiéntie, uitgedrukt
als de relatie tussen energieverbruik en het verschil van de binnen- en
buitentemperatuur. Daarnaast wordt aanbevolen om de volgende aspecten nader
te onderzoeken in het vervolgproject:

+ Nadere analyse van de relatie tussen de datagebaseerde energie-efficiéntie

i en de momenteel gebruikte modelmatige beoordeling van huizen. Hiermee
kan de validiteit van de modelien in de praktijk worden gevalideerd.

} « Nadere analyse van de gebruikte warmteopwekking, -opslag, -afgifte, -

! isolatiesystemen op de energie-efficiéntie. Hiermee kan de daadwerkelijke

| prestatie van bestaande energiebesparende maatregelen worden vastgesteld

| In de toekomst kunnen hiermee ook de effectiviteit van nieuwe

§ energiebesparende maatregelen worden vastgesteld. Ook kunnen bij

! grootschalige uitrol (ongewenste) trends in energieverbruik worden

i vastgesteld. '

i « Nadere analyse en verbeterde correctie van het effect van weerparameters

i (zon, wind en neerslag) op de energie-efficiéntie. Dit verhoogt de

! nauwkeurigheid van de bepaling van de energie-efficiéntie. Bovendien geeft



het inzicht in weersinvioeden op de warmtehuishouding en mogelijkheden om
deze te verminderen
Nadere analyse van het dynamisch gedrag van de warmtehuishouding
middels een combinatie van data- en modelgebaseerde aanpak. Dit verhoogt
de nauwkeurigheid van de bepaling van de energie-efficiéntie. Bovendien
geeft het inzicht in de relatie tussen dynamisch effecten en het
energieverbruik. Hiervoor is hoogfrequente monitoring (elke 10 s) vereist.
Deze dynamische effecten spelen een grote rol in toekomstige
warmtesystemen na de energietransitie. Het wordt aanbevolen om met name
de volgende aspecten mee te nemen in vervolgonderzoek:
o Het effect van de hydronische balans op de efficiéntie van
warmtepompen .
o Het effect van de combinatie van hybride systemen met warmteopslag
op energie-efficiéntie en kosten



Bijlagen:

i 1) Opdrachtbeschrijving “TOR Open -source -data praktijkmetingen hybride
| warmtepompen en afgiftesystemen”, RVO d.d. 4 november 2020

2) DIRMA_ hardware_list_update_25_april_NL.pdf

3) DIRMA_hardware_list_update_25_april_EN.pdf

4) Project partners



. 1) Opdrachtbeschrijving “TOR Open-source-data praktijkmetingen hybride
. warmtepompen en afgiftesystemen”, RVO d.d. 4 november 2020

Datum: 4 november 2020

| Auteur: [ 2cviscur energietransitie en regionale
ontwikkeling

Introductie

a) Hybride warmtepompen krijgen momenteel hernieuwde aandacht in het
klimaatbeleid. Op papier hebben ze de potentie orh een stevige bijdrage te
leveren aan de verduurzaming van de gebouwde omgeving in Nederland. Maar
de praktijk is vaak weerbarstig. Er zijn inmiddels diverse warmteopweksystemen
waarmee de feitelijke hoeveelheid opgewekte energie met data uitlezing, secuur
kan worden gemeten. Deze methode kan geschaard worden onder de term
“evidence based datacollection & datavisualisatie”.

b) In de RVO datastrategie van februari 2020 wordt beschreven dat de
‘dataficering’ van de samenleving één van de belangrijkste ontwikkelingen van
dit moment is. Bijna alles dat we doen wordt uitgedrukt in data en door internet
is alles bovendien met elkaar verbonden. Bedrijven maken hun dienstveriening
steeds gemakkelijker en persoonlijker door steeds meer gebruik te maken van
gegevens, voorspellende modellen en digitale technologie. Ook de overheid kijkt
meer en meer naar mogelijkheden om gebruik te maken van data en data-
analyse. EZK/ LNV beweegt mee met deze maatschappelijke, technologische en
bestuurlijke ontwikkelingen. Informatie- en datagedreven werken staat inmiddels
als prioriteit opgenomen in de strategische RVO agenda.

Doel

Het doel van het project is om samen met een aantal partners uit de warmte- en
verwarmingspraktijk, een proefopstelling te maken bij een 10-tal woningen en
deze met open source data en software te gaan meten. Het via “evidence based

data collection” monitoren van prestaties van hybride warmtepompen en de
invloed onderzoeken van:

Schilkwaliteit van de woning;
Buitentemperaturen;
Diverse afgifte systemen;
Waterzijdig inregelen.

]

Aanpak

Bij een 10-tal woningen zal een proefopstelling van een hybride warmtepomp en
afgiftesysteem gemonitord worden met behulp van open source data. Via een
open-cloud-platform wordt deze informatie verzameld. Vervolgens analyseren
hoe warmte opwekkers in de praktijk functioneren en welke aanpassingen welke
effecten hebben op de energieprestatie.



' De data zal worden geanalyseerd waarbij we tevens ervaring opdoen met
manieren waarop:

- Data veilig kan worden opgehaald;
- Data veilig kan worden verwerkt met behulp van encrypty technologie;
- Data veilig kan worden gewsuallseerd
- Data veilig kan worden gedeeld met partijen in de samenlevmg die de data
inzetten ter bevordering van kennis en inzicht om de energietransitie te
versnellen,
Belangrijke randvoorwaarde is dat partners gebruik maken van open-source-data

én open-source-software.

Resultaten en verwachtingen

We wensen van een 10-tal woningen, waarvan we tot in detail weten hoe de
verwarmingsinstallatie is opgebouwd, de energieprestaties in real-time te
monitoren. Deze bestaande woningen worden in overleg geselecteerd. Middels
loT koppelingen die vanaf elk (hybride) warmte toestel worden verzonden, zal
data verzameld worden. Door de data te combineren met vrij verkrijgbare
Kadaster, KNMiI en RVO data, kan een energieprofiel van woningen worden
bepaald. De data zijn geanonimiseerd waardoor een individueel toestel niet te
herleiden is naar een adres maar wel de link richting de weersomstandigheden is
te maken. Daarmee worden uitgebreide data-analyses gedaan van vergelijkbare
woningen die o.a. een puntenwolk van het gasgebruik voor verwarming laten
zien voor een heel winterseizoen, in relatie tot het gemiddelde verschil tussen de
binnen- en buitentemperatuur en met verschillende afgifte systemen. De data
zullen geanalyseerd worden met als deliverables:

- De prestatie van hybride warmtepompen bij verschillende afgifte systemen
- De benuttingsgraad prestatie van de hybride warmtepomp

- Effect van regelstrategie

- Effecten op COP

- Effecten van waterzijdig inregelen

Offerteaanvraag
Wij verzoeken u offerte uit te brengen. In de offerte dient u in te gaan op:

+ De doelstelling
+ De aanpak
+ De resultaten

In de offerte dient u te vermelden:

« Planning van de uit te voeren werkzaamheden;

« De kosten per fase van het project waarbij de naar verwachting te besteden
uren van de betrokken medewerkers en hun tarieven vermeld moeten worden,
alsmede de overige kosten.
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« De totale kosten van de werkzaamheden. Indien u met andere bureaus of
bedrijven samenwerkt, dienen ook de kosten van die bureaus gespecificeerd te
worden.

Vereisten
De uitvoerder heeft in ieder geval:

- Kennis van innovatieve data ontwikkel trajecten

- Ervaring met open-source-data én open-source-software en toepassingen
hiervan

- Aantoonbare kennis van veilig dataverkeer.en encryptie technologie

- Ervaring met het faciliteren van kennisoverdracht en
samenwerkingsverbanden '

Planning

Aanvraag offerte: 04-11-2020 ‘

Ontvangst offertes uiterlijk: 13-11-2020 (pe'r mail uiterlijk 12.00u)
Opdrachtverstrekking: . 16-11-2020 .

Geplande startdatum: ' 16-11-2020

Opleverdatum: 30-04-2021

Indien u van mening bent dat er gegronde redenen zijn om van dit tijdpad af te
wijken, dient u dat beargumenteerd aan te geven.

Beschikbare informatie
- Datastrategie RVO, februari 2020

Nadere informafle:

Indien u nadere informatie wenst, kunt u contact opnemen met de heer|jjjjji}

" -
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A73.1

Van:

Verzonden: donderdag 7 april 2022 09:40

Aan: : : [
Onderwerp: Commitmentmodel Hybride-era PS_JDK_TNL_NVI.pptx

Bijlagen: Commitmentmodel Hybride-era PS_JDK_TNL_N\(I.pptx



A73.10

Van:

Verzonden: Mdecem’ber 2021 14:33

cC:

Onderwerp: RE: Kennis maken over zachte kant hybride
Bijlagen: Brainstorm hybride warmtepomp zachte kant.pdf
Beste allen,

Morgen is de bijeenkomst over de zachte kanten van hybride. N (it wat iater aan.- (TNO) heeft ook
aangegeven ook langer in de call te blijven als daar behoefte aan is.

heeft wat voorbereid om aan te geven waar TNO al ervaring in heeft. We zullen in het gesprek dus zorgen dat
zowel als- dat goed kan meekrijgen.

Een tijdje geleden hebben we een brainstorm gehad met vragen over de zachte kant van hybride.
In de bijlage zit de brainstorm van een tijd geleden en onderstaand is daar een samenvatting van.

Vragen Bewonerskant:

Komen tot keuze voor pomp

Twijfels wegnemen

Goed installatieproces

Hoe en wanneer benader je bewoners het best?

Vragen Installateurs:

Hoe zorgen dat bewoner ja zegt tegen offerte?
Welke marktaanpak werkt bij installateurs?
Businesscase voor installateurs
HWP-installateurs (zij-instroom, ZZP, ...)

Overig:

Hoe communiceer je duidelijk over HWP?

Wat kunnen gemeenten met HWP?

Welke andere kanalen zijn er om HWP te introduceren?

Tot morgen|

Van:
Verzonden: donderdag 2 december 2021 18:04

o N T -

CC:
Onderwerp: Re: Kennis maken over zachte kant hybride

Beste -, .

Ik sluit dan rond 10:30 aan. Aangegeven dat ik niet voor 10:30 kan wegens een privé afspraak. Beginnen
jullie dan alvast. Heb wel de mogelijkheid om ook even na te zitten, wellicht handig!

1
























Postbus 20011 | 2500 £Z | Den Haag

T

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusieveljk aan u 1s
toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bencht te verwiideren De Staat aanvaardt geen

aansprakel jkheld voor schade. van we ke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten

This message may contain information that 1s not intended for you If you are not the addressee or if this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message The State accepts no hability for damage of any kind
resulting from the nsks inherent in the electronic transmussion of messages









A73.6

Verzonden: onderdag 16 september 2021 10:17 :
e oo I I I
Onderwerp: RE: Status demoproject hybride

Hol [i§. 2tlen.

Goed plan!

Groeten,

Van:-@bynex.nl
Verzonden: donderdag 16 september 2021 10:02

Y 3 ¥ ¥ F

Onderwerp: Status demoproject hybride
Goedemorgen,

Het is in de vakantieperiode even stil geweest rond het demoproject. Niattemin is er erg hard gewerkt om het
project te kunnen starten. lk zou graag een meeting beleggen om jullie weer even helemaal op de hoogte te stellen
van waar we staan, wat er inmiddels georganiseerd is en hoe het met de hardware staat.

Verder denk ik dat we met de start van de harde kant van het project ook een begin kunnen maken met de softe
kant. Ik zou willen voorstellen dat we het gesprek daarover weer op gang brengen en proberen dit concreet te
maken.

Wat is jullie mening?

Met vriendelijke groeten,






A73.8

Ministerie van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties

Minusterie van BZK

Turfmarkt 147

Den Haag

Postbus 20011
2500 EA Den Haag

Contactpersoon

agenda sy —
Bestuurlijk overleg hybride warmtepompen

Datum
11 apnl 2022
Kenmerk
|
Bijlage(n)
Vergaderdatum en -tyd 14 april 2022 18:00 1
Vergaderplaats Webex
Deelnemers Hugo de Jonge, Rob Jetten, Doekle Terpstra, Henk |

Sijbring, Peter Cool, Arthur van Schayk, Peter van

Gameren, I I I

Voorzitter overleq: Hugo de Jonge

1. Opening en mededelingen
Voorstellen deelnemers

2. Aanleiding en doel overleg (bijlage 1)

Om het aantal geinstalleerde hybride warmtepompen op te schalen is het nodig
om als fabrikanten, installateurs en Rijk gezamenlijk op te trekken en afspraken
te maken over de inzet.

Ter bespreking

» Fabrikanten (toelichting Henk Sijbring, Peter van Gameren, Arthur van
Schayk en Peter Cool) zorgen onder andere voor het vergroten van de
productie, vereenvoudigen van de installatie en standaardisatie.

e Techniek Nederland (toelichting Doekle Terpstra) zorgt onder andere voor
vergroting van het aantal installateurs middels scholing en voorlichting
over hybride warmtepompen.

e Het Rijk (toelichting Rob Jetten) zorgt voor stimulering middels
communicatie en subsidiéring en een helder eindbeeld middels het
vooruitzicht van normering.

3. Tekst voor Programma versnelling verduurzaming gebouwde omgeving
Voorstel is om in de brief ‘Programma versnelling verduurzaming gebouwde
omgeving’ onderstaande tekst op te nemen m.b.t. normering van
verwarmingsinstaliaties. In deze brief wordt verder ook ingegaan op de afspraken
in het actieplan hybride warmtepompen (onder andere gezamenlijke
communicatie en monitoring) en de beschikbaarheid van middelen voor
subsidiéring tot en met 2030.
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Ter bespreking: overeenstemming over tekst over helder perspectief hybride
warmtepompen en afspraken over versnelling.

Helder perspectief: normering en informatievoorziening

Het stellen van een heldere norm voor warmte-installaties biedt leveranciers,
installateurs en woning- en gebouweigenaren een duidelijk perspectief bij
vervanging de cv-ketel. De inzet is om in 2026 bij vervanging van de cv-
installatie hogere eisen te stellen aan de efficiéntie van verwarmingsinstallaties,
mits de techniek geschikt is voor de woning of het gebouw. De eerder in deze
brief genoemde voorgenomen eisen aan energielabels voor koop- en
huurwoningen dragen er bijvoorbeeld aan bij dat voor meer en meer woningen
en gebouwen een hybride warmtepomp (combinatie van cv-ketel en
warmtepomp) een logische oplossing is, maar er is ook ruimte voor andere
duurzame technieken. De prestatie-eis zal gaan gelden bij vervanging van de
installatie in situaties waarbij het duurzame alternatief economisch, technisch en
functioneel haalbaar is. Bij het bepalen van het exacte moment van invoering en
de vorm en maatvoering van de eis zal rekening worden gehouden met de
productie- en arbeidscapaciteit en de prijsstelling in de markt. Hiervoor zijn
afspraken gemaakt met installateurs (Techniek Nederland) en fabrikanten
(vertegenwoordigd door de Nederlandse verwarmingsindustrie), die er voor
moeten zorgen dat er voldoende productie- en installatiecapaciteit zal zijn bij de

4. Afspraken voor vervolg
e Belang gezamenlijk uitdragen dat de hybride warmtépomp het “nieuwe
normaal” wordt: verzoek van sector tot deelname aan de Vakbeurs
Sanitair en Klimaat.
e Overige aandachtspunten vanuit deelnemers overleg

5. Afsluiting

Ministene van BZK

Datum
11 apnl 2022

Kenmerk
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This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message
was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u

niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,

wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te

verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard

ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch

verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u1s bestemd Indien u niet de geadresseerde bent of dit benicht abusievelyk aan u i1s toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bencht te verwideren De Staat aanvaardt geen aansprakel jkheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met nsico's verbonden aan het elektrorisch verzenden van berichten

This message may contain information that 1s not intended for you If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the nsks inherent in the
electronic transmission of messages
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Meer telefoonnummers

Agenda | @mintzicni

Wie .

- orgamsator

)

Je ontvangt dit e-mailbericht in het account [l @minbzk.nl omdat je een deelnemer bent voor deze afspraak.

Als je geen meldingen meer wilt ontvangen voor deze afspraak, kun je deze afspraak weigeren. Je kunt je ook sanmelden voor een
Google-account op hitps://calendar. google.com/calendar/, zodat je de instellingen voor meldingen kunt beheren voor je gehele agenda.

Als je deze uitnodiging doorstuuri, kunnen alle ontvangers een reactie naar de organisator sturen en aan de gastenlijst worden
toegevoegd. Ze kunnen ook anderen uitnodigen (ongeacht hun eigen uitnodigingsstatus) of je reactiebericht aanpassen. Meer
.. “n!lm' -

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is besternd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelik aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te meilden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprake! jkheid voor schade, van welke aard cok, die
verband houdt met nsico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten

This message may contain information that is not intended for you_ If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no hability for damage of any kind resuiting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages



74.16

Datum maandag 8 november
Tijd 13.30 - 16.00
Locatie’ Ministerie van BZK, Turfmarkt 147, Z36-34, de Lelystadzaal

Verwacht echniek NL (NVDE (min
(NBNL), Vi m L
puIS/NBNL), en E)-i

Afmeldingen (NBNL) - [ zit vandaag de sessie voor.

Opening en vaststellen agenda (vz. ||| G
Actielijst (zie onder)

Governance- structuur en bewaking van voortgang actieplan
Eerste versie Actieplan HWP

o Opzet akkoord?

o Compleet, om de doelen voor 2024 te halen?

o Het benoemen van actiehouders en kartrekkers per actie (ook smart maken)
5. Presentatie/ communicatie van het actieplan

AN oA

- Actieplan HWP versie 0.2 8 november 2021
- Verzameling aangeleverde Communicatieactiviteiten per Partij
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Actielijst

Openstaande acties
26-10-2021 | Aanleveren concept teksten per actielijn. In MS | Leads/ <«
Word. LET OP: schrijvers
- De herziene versies uiterlijk maandag 1-
11
- Nieuwe nog niet eerder besproken
teksten uiterlijk woensdag 3-11
26-10-2021 | Obv aangepaste/aangevulde teksten een eerste (ism | Volgende overleg
versie voor het actieplan opstellen )
11-10-2021 | Elke deelnemende organisatie maakt een Uitgesteld/ ntb
overzicht van communicatie-activiteiten die zij
zelf willen uitvoeren,
27-9-2021 | Gesprek over flexibilisering FAN/NVI - -vakantie
Afgehandelde acties

27-9-2021 | Delen van de aantallen onder subsidiegelden Zie mail 29-
voor de komende 3 jaar 9-2021
27-9-2021 | Bijpraten en uitnodige Per 11-10-21
van Vereniging Warmtepompen.
gaf aan dat NVI en Vereniging namens
Warmtepompen meer in gezamenlijkheid willen Ver.WP
ondernemen.
27-9-2021 | Doorplannen werksessies (t/m Sinterklaas)
27-9-2021 | Uitvraag voor ‘een uurtje meer’ voor sessie 2 en
3
27-9-2021 | Bijpraten afwezigen;
27-9-2021 | Bespreken van de ontwikkelingen rondom het Gereed (zie ook
Actieplan met contacten in woningcorporatie- bijdrage tekst)
land
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A74.18

Aan:

Onderwerp: en voor 1 ieplan HWP 17-3-2022
Datum: dinsdag 15 maart 2022 17:22:26

Bijlagen: [

Beste allemaal,

Bijgevoegd:

- de agenda voor aanstaande donderdag.

- een ondersteunende powerpoint; Neem deze van te voren goed door en vorm je
gedachten op de onderwerpen, zodat we in de beperkte tijd de nodige slagen
kunnen maken.

- een excel-bestand met daarin de projectplanning (in opbouw) voor planning en
voortgangsbewaking in de uitvoeringsfase.

Met vriendeliik groet,

2]

De kiant centraal in de eneﬁietransltle



A74.19

Datum donderdag 17 maart 2022
Tijd 11.30-13.00
Locatie’ Ministerie van BZK, Turfmarkt 147, 2511 DP Den Haag

Z222-35, Sabazaal
Verwacht

1. Opening en vaststellen agenda (vz. ||| |GG

2. Mededelingen/ ontwikkelingen

a. Actualiteit (hoge gasprijzen, Oekraine, politiek, vraag&aanbod, ed.). Rondje:
. Wat merk je als organisatie van de veranderde context?
Il. Enwat doen jullie daarmee/ actie?
. Wat vraagt dit van ons samen als partijen in het Actieplan?

b. Communicatieplan stand van zaken ||| NG

Onde in bijgev e PowerPoint:

Red Flags ontvangen

Procesafspraken met overige feedback ‘achterban’

Nadere invulling governance, samenwerking en rapportage
Projectdocumentatie (planning en voortgang)

Overige vragen van achterban

Actielijst volgende pagina

NS AW
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Openstaande acties

17-1-2022 |De partijen zullen aangeven voor welke ledereen. Met 17-3
acties zij een (gedeeltelijke) name NVI, VWP,
financieringsbehoefte hebben. N&M.

17-1-2022 |Stavaza ‘Doelgroepen-middelen-matrix’ _ 17-3
(dat in opdracht van [Jfontwikkeld
wordt).
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A74:22

Inhoud

Ondersteunende sheets werksessie Actieplan HWP 17-3-22

Red Flags ontvangen
- kwalificatie en afstemmen opvolging/oplossing

Omgang met overige feedback achterban
—>voorstel opvolging akkoord?

Nadere invulling governance, samenwerking en rapportage
—>beantwoording vraagtekens

PrOJectdocumentatle (plannlng en voortgang)
—>opzet en vervolgstap akkoord ?

.» Overige vragen van achterban



Partij Red Flag (rede niet door te gaan naar uitvoering (Voorgestelde) Oplossing

i

o=



Overige feedback ‘achterban’

« In ieder geval NVI & EZK/BZK melden kleine tekstuele
opmerkingen, aanvullingen en andere verbetersuggesties.

« \Voorstel is:

« Redactionele-s ' ' deze in het document
plaatsen (voor ; zal deze beoordelen en

verwerken.

« Inhoudelijk bij de Actiepunten - bespreek deze met de Trekker
onder de actienemers. Zij worden verantwoordelijk voor de tekst.

« Inhoudelijk buiten de Actie iding, governance, etc.) >
Suggesties voorleggen aan




Governance
Samenwerking is nody om de lering en imp van de hy pomp met eliaar
af te stemmen. Om dit te faciliteren is ef voor dit actieplan een L .

£r bestaat de mogelijkheid dat het actieplan wordt verbonden 3an een van de ultvoeringstatels van
et K Op hat van ijven is hier nog peen duidedjicheid over. indeen dit in de
toskomst wel gebeurt han dit ertoe leiden dat het
actieplan wordt aangevuid met

dan hier wordt geinteg enfof het
fpartijen (afhankeljk van de bijdrage san de beoogde doelen)

Hieronder is per groep toegeiicht welke organisaties tot welke groep behoren, in welie frequentie de
groep bijeen komt en wat de inzet van de groep is m b t. het actieplan:
De Stuurgroep
*  heeft als task om op bestuurfifk niveau te reflecteren op de voortgang van het actiepian, relevante
Dbt Wwen te besp @n waar nodig bij te sturen.
uit e igers van de voigende partijen met reggenichap en impact op doel
™ wan Zaken en Kimaat, M van B jandse Isken en
Koninkrijsrelaties, Techruek Nederiand. Netb Nederiand, X, X, X). De andere partijen kunnen

nog oangeven of pitting in de Stuurgroep logesch /rinvol &
*  komt eens per §-10 weken bijeen.

De Projectgroep

. peeit € 2an het P
aan elke stuurgroep bpeenkomat
*  bestaat ten menste Uit de partijen g d in de g
*  komi eens per 2 weken bijeen.
De Communicatiegroep

*  heeht als task een effectiove

ghe te en t@ bewaken, en een
pak voor * op te zetten waarhij partners efkaar kunnen versterten
*  bestaat ten minste ult afge e prok van de partijen genoemd |n de
governance plaat herboven.
*  heeft nauwe af met de
*  komt eens per X weken bijeen.

overnance, samenwerking en

rapportage

« Stuurgroep:

Leden f§

» Projectgroep:

Frequentie bijeenkomen f§
+ In welke samenstellingen l(in de Excel Projectplanning zit een filter)
+ Plenair §

Frequentie rapportage (voor elkaar of voor stuurgroep) §

+ Communicatiegroep

.

De communicatiewerkgroep is kartrekker in Actie 1.1.1 (afstemming) en
1.1.4 (review en evaluatie) rondom het communicatieplan.

De regie op het communicatieplan wordt opgepakt voorm
-ré echniek Nederland) en ﬂhﬂi!ieu entraal). Zij
codrdineren het communicatiepla nicatiegroep
gtfgevaardigde communicado's). Is de linking-pin met de
rojectgroep om inhoudelijke vragen te bean rden en waar nodig voor te

leggen aan de Projectgroep.

Volgende bijeenkomst is 21 maart voor het bespreken van de aangeleverde
inptét, het verder brengen van het communicatieplan en procesafspraken te
maken.




Projectdocumentatie

Planning en statusoverzicht

T

Zie Excel; Acties en Actienemer zijn
overgenomen uit het word-document.

Indien opzet OK, dan gaat ] samen met
Kartrekkers het document invullen (betrokken
partijen, tijdslijn, afhankelijkheden, huidige
status, etc.

Eenvoudige Voortgangsrapportage

Actie 2.2.1 Ontwikkeling Leidraad Woco's

Voortgangin% | 25% | |Progress V|-
Behaalde doslen /
algeronde activiteiten in

Status: de afgelopen periode

Nog niet gestart Plans
Doglen en activiteiten voor

Bokadw/ eobok. de komende pesiode

Achier op schema

Op schema - Problems
Onderwerpen die

. vastiopen (+ huipvraas]

Voltooid

Per actiepunt
Kartrekker [8]vult in (soms meerdere Kartrekkers!)
Frequentie:

* Maandelijks t.b.v. Projectgroepl

* Per kwartaal voor Stuurgroe

.
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Verdere vragen NVDE
(geen red flags)

Of er goed zicht is op wat de werkelijke meertijd t.a.v. de gemiddelde installatietijd is.

Bij actie 3.1.1. wordt graag ook het inregelen toegevoegd, omdat dit een betere inzet van de warmtepomp
levert. : ‘

Een meetbare doelstelling bij actie 3.1.2 ontbreekt.

Actie 3.4.1, suggestie om aan te scherpen door minimale rendementen voor te schrijven voor
verwarmingsinstallaties, daarmee kan de toepassing van HR-ketel in principe worden uitgesloten.

Tot slot is de vraag nog wat het commitment van NVDE nu eigenlijk is.



Bijlagen



Actie 2.2.1 Ontwikkeling Leidraad Woco’s

Voortgang in % 25% Progress V|-

Behaalde doelen / s
afgeronde activiteiten in

Status: de afgelopen periode
748
Nog niet gestart Plans =
Doel ivitei _
Blokkade/ on hold oelen en activiteiten voor

de komende periode

Achter op schema

0p schema - Pmblems & -

- - Onderwerpen die -
oor op schema vastlopen (+ hulpvraag)

Voltooid




A74.23

Van:
Aan:
Onderwerp: met Sessie Acth HWP 27-1
Datum: woensdag 26 januari 2022 12:12:25
1 : : ;

Beste allemaal,

Bijgevoegd de agenda voor morgen met bijlagen (waaronder ook onderstaande
mail mbt het Communicatieplan).

Met vriendeliik groet,

De klant centraal in de enerlletransltie
~===aa--- Forwarded message
Date ma !Jan !!!! ill j!

Subject: RE: Format communicatie

Ik heb even contact gezocht et <~ | v~ Milicu Centraal die ook zal aansluiten bij de
werkgroep Communicatie om de consumentenbelangen te vertegenwoordigen.

Het ziet er niet naar uit dat het ons gaat lukken om deze week al met een concreet voorstel te komen. We
worden op dit moment even druk in beslag genomen door Haagse zaken o.a. en we zoeken nog naar een goede
werkbare vorm om gezamenlijk aan een toch best complex communicatieplan te werken.

Je refereert aan een overleg deze donderdag maar die heb ik niet in mijn agenda staan. Heb ik iets gemist of
vergeten in de agenda te zetten?

Het ziet er dus naar uit dat het eerder de week ema zal worden.
Ik stel voor om pas een overleg in te plannen als we met zekerheid iets op papier hebben staan en natuurlijk is

het ons streven om dat zo snel mogelijk te doen. Een van ons geeft dan tijdig een signaal af om een overleg in te
plannen.

Is dat een goed voorstel?

Met vriendelijke groet,



Communicatie adviseur

Wij waren benieuwd wanneer we een format van het communicatieplan kunnen
verwachten. Dit in verband met de volgende vergadering van de coalitie, aanstaande
donderdag.

(ik heb geen mailadres van [JJj. vandaar dat ik jou benader).

Met vriendelijke groet,
e

Portefeuille-regisseur Gebouwde Omgeving

ENEXIS NETBEHEER B.V. Energiesysteem & Transitie - Expertiseteam / Magistratenlaan 116 / 5223 MB ’s Hertogenbosch



A74.25

Datum donderdag 27 januari 2022
Tijd 10.00 - 11.30
Locatie’ Vereniging Warmtepompen: Gooimeer 4, 1411 DE Naarden

Verwacht echniek NL min EZK),
(NVI1), | min BZK P en J
NEBIN L :

Afmeldingen Geen

. Opening en vaststellen agenda (vz ||

Mededelingen/ ontwikkelingen
o Communicatieplan (zie reactie per mail van ||| | EGTEGEGNG
o [ Vraag vanuit de Samenwerkingstafel gebouw-huur (Klimaatakkoord)
verkenning Huursector; of de huursector voldoende is meegenomen in het
Programma Hybride Warmtepompen (dat EZK ontwikkelt).
Actielijst & voortgang toegezegde aanpassingen n.a.v. vorige vergadering zie
bijgesloten notulen van 17 januari jl
o + beperkte doorloop op ‘hiaten’; geel gearceerde onderdelen en opmerkingen in
huidige versie
Financiering onderdelen van het actieplan
o conceptbegroting (zie mail [Jjjjj 25-1)
o budget marketing

Bijlagen:
- Notulen 17 januari 2022
- Download van het Actieplan (samenwerkversie) dd 26-1-2022

- Mail van || ove voortgang Communicatieplan
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AT4.26

Datum maandag 17 januari 2022
Tijd 10.00 - 12.00
Locatie Vereniging Warmtepompen: Gooimeer 4, 1411 DE Naarden

verwecnt N ("echviek N, IR i <2). S
oo, I~ 52 [ <~ Voo, I
B )

Afmeldingen Geen

Alle partijen betitelen de huidige versie als 90% gereed. De onderwerpen die nog
aandacht behoeven zijn (+ dikgedrukt hij/zij die hier aanpassingen op maakt):

Een betere beschrijving/ verviechting van de ambities van de overheid richting 2030 en dat
dit actieplan tot 2024 daaraan direct aan bijdraagt vanuit een beoogd sneeuwbaleffect. >

- Toevoegen van een uiteenzetting van de belemmeringen voor het behalen van het doel +

bronverwijzing. JJJJJj > Jjreemt actie over

- Zijn de acties voor het activeren van de installatiebranche zelf voldoende beschreven?
- Wat zijn de te verwachten effecten van wijzigingen in de verhuurdersheffing. [JJJj
- Herschrijven actie 3.1.2 m.b.t. innovatiespoor/programma voor het verkorten van de
manuren blhstahﬂe(vefkennenwateralweldrietgebeunenwaternnetgebm).
- Certificering/erkenningsregeling; discussiepunt tussen NVI en Vereniging WP. Twee
actiepunten: '
o Opstel van een overzicht van bestaande normen, keurmerken,
erkenringsregeingen, oct. I
o Onderlinge afstemming tussen NVI en Vereniging WP voorafgaand aan volgend
overleg, met als doel een gezamenlijk standpunt over het wel of niet opnemen van

aces n htactiepiancnnvetk vor. IS NN

Afwegen of er een expliciete actie over kennisdelen moet worden opgenomen bij 5. Impact
mﬁenetwuk.-
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Communicatieplan

Op de maandag 10 is er een onlinebijeenkomst geweest met 10+ communicatie-medewerkers
van alle deelnemende partijen aan het actieplan. Uitkomst is dat ||| /82K (vanuit
Rijksoverheid i.s.m. ||| | | | | I 2% < I cchniek Nederland
(vanuit de Marktpartijen) de regisseurs zijn richting een compleet maar simpel
communicatieplan, dat de basis vormt voor alle partijen. Elementen van het plan zijn o.a,;
Narratief, kernboodschap, doelgroepen/kanalen (w.o. mediarelaties), een plek/toolbox voor
communicatiep‘rofessionals en een aanpak om te zorgen dat de boodschappen elkaar

versterken.

Tijdens ons overleg van 17 januari zijn verschillende communicatie-onderwerpen ter tafel
gekomen, waaronder ‘is de kernboodscha_p helder?’, ‘moeten we meer kaders meegeven? en
‘in welke mate gaan we het beeldmerk te gebruiken/ laden voor consumenten- en/of
marktactivatie?’. Stuk voor stuk onderwerpen die terug dienen te komen in het
communicatieplan. We wachten even het eerste product en de vragen van bovenstaand

communicatieteam af.
Financiering van het actieplan

Bij een verdere concretisering van acties zal een onderscheid gemaakt worden naar inkind-
bijdragen en out-of-pocketfinanciering, al dan niet in de vorm van cofinanciering. De partijen
met beperkte middelen gaan aangeven voor welke acties zij een (gedeeltelijke)

financieringsbehoefte hebben.

Volgende sessie

- Donderdag 27 januari MOGELIJK @ Vereniging Warmtepompen, Gooimeer 4, Naarden.
Definitie locatie volgt.
- Belangrijkste agendapunten:
o Punten op pagina 1 van deze notulen

o Stavaza Communicatieplan ||}/ Gz - IR

o Stavaza ‘Doelgroepen-middelen-matrix’ (dat in opdracht van [Jjjjjjfjontwikkeld

* wordt). - |

o Terugtelplanning Actieplan -
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A74.27

Vam:

Aan:

Ce: . R SRR O
Onderwerp: Lijst met actuele

Datum: donderdag 9 december 2021 19:51:57

Bijlagen: image654999 pog

Zou in het vervolg van ons actieplan en mogelijk ontwikkelingen naar een verbeterde
doelgroepmatrix ook zinvol zijn om actuele praktijkonderzoeken en demonstratieprojecten
met hybride door het land gezamenlijk wat meer te bundelen. Dit is afgelopen half jaar het
zoveelste demonstratieproject hybride dat zeer positieve resultaten levert, in dit geval ook
bij een specifieke doelgroep woningcorporatie jaren 60-70 woningen.

Reden van het bijhouden is dat dit al een aardig beeld geeft van de status en werking van
de techniek. Ik bespeur dat er vooral bij beleidsmedewerkers, gemeenteambtenaren en
consumentenorganisaties vanuit ‘gut-feeling’ geredeneerd wordt op de HWP. Veel van de
onderzoeken doen verhalen rondom slecht presteren, geluid en geen comfort naar het land
der fabelen. Uiteraard zullen ook hier verbeteringen en uitzonderingen voorkomen. Maar
vooral de HWP is toe aan een beter imago, een bundeling van actuele praktijkonderzoeken
kan daarbij zeker helpen.

Mogelijk een goede actie voor ons projectteam.

Bl

Outlook voor 10S downloaden




A74.28

Van:

Aan:

Cc:

Onderwerp: RE: Agenda Actieplan HWP wo 2 maart - communicatie schema®s Actieplan totaal overzichten per 25 febr
Datum: vrijdag 25 februari 2022 17:56:08

Bijlagen: image001.png

Zoals beloofd door [JJJJjJj stuur ik jullie hierbij de bijgewerkte communicatieschema’s met alle aangeleverde
input er in verwerkt.

De volgende stap is om te kijken naar de verschillen en overeenkomsten in de doelgroepen, doelen en
boodschappen zodat we tot een eenduidige boodschap als basis kunnen komen waarbij iedere partner zijn
eigen saus erover kan gooien.

Wellicht handig als we met de communicatie adviseurs binnenkort een (online) bijeenkomst organiseren om de
input te bespreken om te komen tot een communicatieplan en een werkwijze voor dit jaar met elkaar kunnen
afstemmen.

Verder zou ik graag meer duidelijkheid willen over de beschikbare communicatie capaciteit per partner
organisatie en beschikbaar budget zodat we weten, als straks de acties in het Actieplan concreet worden, wat
onze bandbreedte is bij het ontwikkelen, coGrdineren en uitvoeren van de communicatie uitingen. Een aantal
activiteiten kunnen waarschijnlijk mee in de reguliere werkzaamheden (nieuwsberichten, website info, socials)
maar andere acties wellicht niet. Denk bijv. aan een gezamenlijke activiteit op de VSK beurs (zou een idee
kunnen zijn; moet nog besproken worden of dat een goed idee is).

Ik zou het ook prettig vinden als er iemand anders als trekker mee kan denken/werken om de werkzaamheden
te kunnen verdelen maar ook omdat Techniek Nederland zich voornamelijk op de installateurs richt. Ik denk dat
het belangrijk is om ook iemand aan boord te hebben die de consumentenmarkt bedient. Dat kan nog steeds
iemand vanuit de ministeries zijn maar dat is nu nog onduidelijk. Voor de planning van mijn werkzaamheden
zou ik daar graag op korte termijn duidelijkheid over willen krijgen.

Met vriendelijke groet,

Van:

Onderwerp: Agenda Actieplan HWP wo 2 maart.

Dag allemaal,
aanstaande woensdag hebben we een kort online overleg van 30 min. En kort overleg, maar met een

belangrijke mijlpaal.



Op de agenda:

- Gezamenlijke GO op het delen van het Actieplan met de achterban. Doel daarvan is
akkoord/steun/mandaat voor het het vervolgen van het proces. Red flags kunnen worden aangeleverd <
15 maart; ter bespreking op ons daarop volgende overleg.

Bijgevoegd een kopie exemplaar van de versie op Teams, met daarin twee opmerkingen die we kort
even langs zullen lopen (zonder in herhaling te vallen ;-)).

- Voortgang/ tussentijds resultaat communlcatiepl::m is op dit moment de aangeleverde
stukken aan het samenvoegen. Zij stuurt die ons ter voorbereiding van de bijeenkomst op. We gaan deze
niet inhoudelijk behandelen. Wel kunnen we bespreken of dit in deze vorm meegestuurd kan in het
voorleggen aan de achterban (voor beeldvorming). En ook- zal nog enkele vragen voorbereiden
die over de organisatie rondom het communicatieplan.

NB% en- hebben verlof en worden vertegenwoordigd door respectievelijk- en-.

Tot woensdag.

Met vriendelijk groet,

B

De kiant centraal in de energietransitie



A74.29

Aan:

Onderwerp: ) HWP 14-4, incl. tekst
Datum: woensdag 13 april 2022 10:52:12

Bijlagen: '

Dag allemaal,

Bijgevoegde de agenda voor morgen.

In het document ook de link voor de Teams meeting en een nieuwe tekst
‘Methodiek voor inzicht in te verwachten rendement’.

Tot morgen online.

Met vriendelijk groet,

|
|a |
|

J

De klant centraal in de enerﬁletransltle




A74.30

Datum Donderdag 14 april 2022
Tijd 11.00-12.30
Locatie’ Online Teams: Click here to join the meeting

Aanwezig | vechiek NL). I (i E2<).

v, I (- o7+, R )
oven), I (e I (VG Commnicati)
R [

Ametdingen I v . I ) *

1. Opening en vaststellen agenda (vz. ||| | EGTEGEGzG

2. Mededelingen/ ontwikkelingen
3. Actieplan-document naar 1.0 versie

n &

o Funding Kennisplatform VWP/RVO (4)
o Monitoring en registratie HWP (5.1)

o Nieuwe teksten (zie ook actielijst):
= Methodiek voor inzicht in te verwachten rendement - Op volgende pagina
= ‘NVDE’ voorstel - indien vooraf toegezonden
= Poging verbreden definitie hybride -> indien vooraf toegezonden
Actielijst
Volgend(e) overleggen

Actielijst

17-3-2022 Plannen aftrap/ startmoment met Stuurgroep:

organiseert. ledereen mailt naam van afge
en contactgegevens voor het plannen van een
moment.

17-3-2022 Invullen programmapilanning met de Kartrekkers. (l.s.m.
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4-4-2022 Verwyderen elke koppeling, of poging daartoe, met Done
het KAGO in het Actieplan
4-4-2022 Poging verbreden definitie hybride (zie notulen 4-4)
4-4-2022 Commitment NVDE (zie notulen 4-4) Zie agenda
4-4-2022 Nieuwe tekst voor 3¢ ‘classificaties voor de inzet van Zie agenda
een hwp, waarmee leveranciers een beeld krijgen
van de geschiktheid bij verschillende situaties (wo ng
.| rendement)

ST

fge weJ welk rendérﬁéﬁﬂﬁag varl Welk 'prodLictBl—ﬁn‘en de. totale
mstallatleomgevmg (bijvodrbeeld woningtype, afglﬂesysteem type gasketel, etc.)" verwacht
worden’?

.o pE- x> n ' -
maar wat kan lk van weIk product verwachten |n mun S|tuat|e'? .

s e TERE TN

derheld‘ Hoe kunnen consumenten goed en eenvoudlg voorgellcht worden over wat

vdor hun S|tuat|e een goede ‘oplossing is?

testgegevep_s) voor h t classific fen naar rendementén van ° producten birinen de totale

mstallaheomgevnng dus in verschlllende situaties;

Actle 3.1, sitwerken voor | éen methodlek (gebaseerd op bestaande

testgegevens) ‘voor. te: ye}i;\/'achten rendement bu verschlllende S|tuat|es en conf duratles Dlt

om mstallateurs en consumenten mzncht te geven welke prdducten in welk geval een goede
oplossing zijn

Kartrekker: NVI, Andere partijen?
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A74.31

@natuurenmilieu.nl>

Ha allen,

We hebben intern doorgenomen wat we gaan doen met het actieplan hybride. We willen graag met jullie door met
het actieplan hybride maar we zien nog wel 2 red flags (of voorbehouden voor deelname).

Qua Red Flags zagen we de volgende:

- Op actiepunt 1.2.4 (Monitoring) betrekking heeft. Het gaat om een tekstuele wijziging waarmee we ons
willen indekken voor het geval we volgend jaar geen financiering weten te krijgen voor het
monitoringsgedeelte. Dit neemt niet weg dat we graag de monitoring op ons nemen, het is een cruciaal
onderdeel van het actieplan maar we moeten daar dan dus wel de middelen voor hebben. Vandaar dit
voorbehoud.

- Verder geldt voor de rest van het actieplan dat voor ons de vorm van de governance cruciaal is om deel te
nemen. Daar kunnen we nu nog geen uitspraken over doen omdat dit nog niet is uitgekristalliseerd. Een te
‘zware’ governance maakt het voor ons lastiger om mee te doen omdat hier ook een te financieren gedeelte
groter wordt. Daarom geldt vanuit Natuur & Milieu ook voor de governance voor de jaren 2023 en 2024 een
voorbehoud van financiering.

Dat neemt niet weg dat we ons uiterste best gaan doen om die financiering te vinden, daar vinden we het actieplan
en onze samenwerking te belangrijk voor.

Ons voorstel voor de tekstuele wijziging bij de monitoring is de volgende, met in het rood onze wijziging:

Actie 1.2.4 Een jaarlijkse rapportage en publicatie van de verkoopaantallen en de ontwikkeling
van de productie- en installatiekosten. In het rapport wordt ook 1) de gerealiseerde
COz-reductie bijdrage vastgesteld o.b.v. de verkoopaantallen én 2) worden eerdere
geprognotiseerde businesscasess vervolgd. Partijen vervolgen de aantallen intern per
kwartaal.

Codrdinator en samensteller van het rapport is Natuur & Milieu (voorbehoud op financiering van N&M: dit is in 2023
en 2024 mogelijk als hiervoor financiering wordt gevonden).

De cijfers worden aangeleverd door:

B NVI: levert (o.b.v. actie 1.2.1) input op het aantal hybride WP die de NL-markt

opgaan en inzicht in de prijsdaling voor de productie van de hybride

warmtepomp per jaar.

@ Techniek Nederland: levert gegevens conform actie 1.2.2

@ RVO: levert conform actie 1.2.3 gegevens voor hybride warmtepompen uit de

ISDE aanvragen

@ Vereniging Warmtepompen: Getallen en inzicht in de prijsdaling voor de

productie van de hybride warmtepomp per jaar.

In 2022 wordt de monitor over hybride warmtepompen verwerkt in de Gasmonitor.

Dit dient als nulmeting. Voor 2023 en 2024 is het streven om een apart rapport te

schrijven.



Met vriendelijke groet,

Aanwezig:

Natuur & Milieu
Postbus 1578 | 3500 BN Utrecht
Arthur van Schendelstraat 600 | 3511 MJ Utrecht

T:_ | E:-@natuurenmiﬁeu.nl | W: www.natuurenmilieu.nl
Investeer in de toekomst, steun Natuur & Milieu

SMLED

Van: )
Verzonden: maandag 14 maart 2022 16:55

; NVDE ; ; RS e
ynex.nl; :

Onderwerp: RE: Actieplan 0.99; reactie/ Red flags voor 15 maart aanstaande

Dag allen,

Vanuit EZK/BZK hier snelle reactie. Wij zien twee potentiéle red flags:

- Keurmerk: voor ons is het nu nog niet duidelijk hoe dit er evt. uit komt te zien. En hebben ook vanuit onze
juristen hier vragen over gehad wat er mee wordt bedoeld, welke consequenties dit heeft voor beleid.

- Kennisplatform: er wordt gesproken over bijlage met meer gedetailleerde informatie, maar die is naar ons
idee nog niet in werkgroep besproken. Lijkt ons zinvol dat er een kennisplatform komt en wordt ingebed bij
bestaande organisatie. Denk goed om gezamenlijk te kijken wat hier nu stand van zaken is, en welke partijen
hierbij betrokken moeten zijn.

Daarnaast ga ik er vanuit dat m.b.t. het stuk van de governance (tekst en afbeelding) er binnen onze werkgroep nog
het gesprek zal plaatsvinden over de exacte vormgeving en inhoud. Voor zover ik weet heeft dat nog niet
plaatsgevonden. Ik ga er dan ook vanuit dat hier in de tekst nog wijzigingen kunnen plaatsvinden.

Laatste, wij hebben wij intern het actieplan ook breed gedeeld en hier nog het e.e.a. qua terugkoppeling op
ontvangen. Ik ben bezig dit bij elkaar te zetten zodat ik het ook met jullie kan delen. Het ziet m.n. op proces/jaartal
en het vormgeven van de inleiding zodat het beter aansluit op doel van dit traject. Kunnen we donderdag bespreken
hoe we hiermee om gaan? (ik kan mij zo voorstellen dat dit ook vanuit andere partijen is ontvangen?).

Gr‘-

ver: I - -
Verzonden: maandag 14 maart 2022 15:56
@nvde.nl>;
@natuurenmilieu.nl>; @enexis.nl>;
@enpuls.nl>; @minezk.nl>;
@netbeheernederland.nl>; @minbzk.nl:»;_
@technieknederland.nl>

@technieknederland.nl>
Onderwerp: RE: Actieplan 0.99; reactie/ Red flags voor 15 maart aanstaande
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Goedemiddag allen,

Wat mij betreft maken we daar ruimte voor. Lijkt mij belangrijk.

Groeten-

Van: NVDE-@nvde.nb
Verzonden: maandag 14 maart 2022 15:49
Aan: @ekiep.nl>; @natuurenmilieu.nl>;
@enexis.nl>; @enpuls.nl>;
@minezk.nl>; @netbeheernederland.nl>;

@minbzk.nl>;

@technieknederland.nl>

@technieknederland.nl>
Onderwerp: Re: Actieplan 0.99; reactie/ Red flags voor 15 maart aanstaande

Hi allen,

Vanuit onze achterban zijn er nog wel wat discussies gaande. Dat zal met name op de positionering effect hebben.
Ik zit vandaag non-stop in overleg dus vandaag helaas geen tijd om gedetailleerd op de gevoelige punten in te gaan.
Ik ga graag in overleg met jullie hoe we dit kunnen tackelen. Is daar donderdag ruimte voor?

Groet,

Datum: maandag 14 maart 2022 om 15:31

@natuurenmilieu.nl>, @enexis.nl>,
@enpuls.nl>,

@minezk.nl>, @netbeheernederland.nl>,

@hbb.nl>, @minbzk.nl>,
@technieknederland.nl>
@technieknederland.nl>

Onderwerp: Re: Actieplan 0.99; reactie/ Red flags voor 15 maart aanstaande

Dag allemaal,

Ik heb tot op heden geen Red Flags op het Actieplan HWP voorbij zien komen (afgesproken dat daar t/m vandaag de
tijd voor was).
Dus dat stemt goed!

Ik heb vandaag van enkelen begrepen dat er de behoefte is om aanstaande donderdag aandacht te besteden aan de
actualiteit (hoge gasprijzen, Oekraine, politiek, vraag&aanbod, ed); en dan een rondje te maken met de vragen;

1) Wat merk je als organisatie van de veranderde context?

2) En wat doen jullie daarmee/ actie?

3) Wat vraagt dit van ons samen als partijen in het Actieplan?

Dit ook ivm de ondertussen geplande startbijeenkomst van de Communicatie Werkgroep op maandag 21 maart (om
deze reden zal- ook online aanschuiven).

Morgen zal ik een volledige agenda versturen.
Zelf bereid ik een middelen voor de projectbeheersing (planning en rapportage) voor, aan de hand waarvan we
kunnen spreken over frequentie etc.



Hebben jullie nog andere punten, dan hoor ik dat graag voor 11.00 morgenochtend?

Met vriendelijk groet,

-
ekiep»
De klant centraal in de energietransitie

C [
Op wo 2 mrt. 2022 om 16:31 schreef__@_ekieg.nb:

Beste allemaal,

bijgevoegd:
1. de versie van het Actieplan dat kan worden voorgelegd aan ieders achterban (indien nodig) voor een akkoord om
naar de uitvoeringsfase te gaan. De nadere inrichting voor die fase gaat ondertussen beginnen. De vraag voor nu is
of er inhoudelijke Red Flags zijn, waardoor we die stap nog niet met elkaar kunnen maken. Deel Red Flags actief
met de groep voor 15 maart aanstaande. Kort daarop (op dit moment gepland voor 17 maart) volgt een moment
om deze te bespreken, maar alles wat daarvoor kan worden aangepakt komt natuurlijk de voortgang ten goede.
2. het samengestelde werk van alle aangeleverde input rondom communicatie.- en ik delen dit nu ter
kennisgeving aan jullie. Het kan bruikbaar zijn om een beeld te schetsen van hoe communicatie opgebouwd gaat
worden. De regie op het communicatieplan wordt opgepakt voor_ (Techniek Nederland) en
(Milieu Centraal). Zij coordineren het communicatieplan met de communicatiegroep (jullie
communicado's). Ik ben daarbij de linkingpin om inhoudelijke vragen op te beantwoorden en waar nodig voor te
leggen aan de Projectgroep.- en - organiseren een volgende online bijeenkomst met de
communicado's om de input te bespreken, het communicatieplan een stap verder te brengen en procesafspraken
te maken.

Met vriendelijk groet,

-
ekiep»
De klant centraal in de energietransitie

@ekiep.nl

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



A74.32
Van: H@natuurenmilieu.nb
Verzonden: onderdaq 16 december 2021 09:49
Aan: ; : N enpuls.nl;
Uneto Techniek N @TechniekN and.nl); : @hbb.nl;

NVDE
Onderwerp: Terugkoppeling gesprek VEH

Ha alien,

Ik had nog op mijn lijstje staan om een gesprek met Vereniging Eigen Huis _) te houden en het net op te
halen v.w.b. de behoeften vanuit de intermediaire-/vraagkant in het Actieplan Hybride.

Het was een interessant gesprek en we zijn wat dieper ingegaan op de inkoopactie van VEH. Wat daarbij opviel was:
- De vraag naar hybride is vooralsnog niet het probleem,- gaf aan dat ze 30.000 (l1) “warm
geinteraesseerde” deelnemers aan hun hybride inkoopactie hadden. De leverancier (Remeha) kan dit echter
niet leveren door een chiptekort. Dus vanuit haar de vraag hoe we in het actieplan kunnen garanderen dat
het aanbod de vraag kan bijbenen. Wellicht dat we daar nog een stuk tekst aan moeten wijden, hoe we
omgaan met tekorten in productie om onze doelstellingen uit het actieplan te halen.

- Doordat er zaken mis lijken te gaan aan de aanbodzijde (te weinig gekwalificeerde installateurs en te weinig
leverbare hybride warmtepompen), zorgt ervoor dat VEH nog terughoudend is met normering. Pas wanneer
de markt voor hybride op gang is en er zekerheid is dat een consument die een hybride warmtepomp wil
installeren, functioneert de markt goed. Dat is voor VEH in relatie tot normering belangrijk. Als we het
hebben over normering, noemt [l nog een aantal barriéres die opgelost moeten worden, namelijk
kosten, geluid en ruimtegebrek. Ze gaf wel aan dat een gefaseerde normering op spacifieke
woningtypen/bouwjaren interessant kan zijn.

- - gaf aan dat we binnen de coalitie hybride een kostendaling beloven, maar de vraag is of die
kostendaling zal plaatsvinden wanneer een tekort is aan hybride warmtepompen. Simpele marktwerking, bij
hoge vraag en laag aanbod stijgt de prijs. Wellicht dat we dit nog in het actieplan moeten adresseren.

- - vroeg zich af hoe ons actieplan zich ging verhouden tot de collectieve
aanpak/wijkaanpak/transitievisies warmte. Ze vindt dat het actieplan en de collectieve aanpak goed op
elkaar moeten aansluiten. Concreet: als iemand in jaar x op een warmtenet gaat, tot welk jaar is het dan
verstandig om een hybride warmtepomp aan te schaffen? Ze vindt het cruciaal dat we voorkomen dat
collectieve en individuele oplossingen elkaar niet in de wielen gaan ﬁjden

Dit waran in het kort de punten die Vereniging Eigen Huis wilde meegeven aan het actieplan.
Ter informatie, aankomende dinsdag is er niemand van Natuur & Milieu aanwezig bij het actieplanoverieg. lk ben
dan zelf in Noord Limburg en mijn collega, -, is dan ook vakantie aan het vieren. Bij deze melden we ons dus

helaas af.

Moet vriendelijke groet,

L
Aanwezig: -

Natuur & Milieu



Postbus 1578 | 3500 BN Utrecht
Arthur van Schendelstraat 600 | 3511 MJ Utrecht

T:_ | E:-@natuurenmilieu.nl | W: www.natuurenmilieu.nl

Investeer in de toekomst, steun Natuur & Milieu

SMLED




A74.33

Van: NVDE-@nvde nl>
a

Verzonden:
Aan:
CcC:

Hi-, allen,

Wat ik terug krijg van onze achterban is dat het toekomstperspectief ontbreekt, evenals de samenhang van
maatregelen en er zou meer oog moeten zijn voor ontwikkelingen. Er zit nog steeds oud zeer over het feit dat
andere hybride technieken niet mee zijn genomen in dit actieplan. Dat lijkt mij (wederom) een
positionering/communicatie vraagstuk. De zorg bestaat bij een aantal leden dat dit — wanneer het niet goed
gepositioneerd wordt — de verduurzaming juist kan vertragen (bijvoorbeeld als zou worden geopperd dat de hybride
warmtepomp de eerste stap is in de verduurzaming — dat kunnen ook andere hybride technieken zijn — en dat de
focus en urgentie op isoleren afneemt) en dat bij geen goede uitrol en algemeen negatief beeld kan ontstaan, ook
voor de andere duurzame technieken. Daarnaast wordt ook gepleit om daar waar all-e al uit kan, ook geen hybride
warmtepompen te stimuleren.

Verdere vragen (geen red flags) zijn:
- Of er goed zicht is op wat de werkelijke meertijd t.a.v. de gemiddelde installatietijd is.
- Bij actie 3.1.1. wordt graag ook het inregelen toegevoegd, omdat dit een betere inzet van de warmtepomp
levert.
- Een meetbare doelstelling bij actie 3.1.2 ontbreekt.
- Actie 3.4.1, suggestie om aan te scherpen door minimale rendementen voor te schrijven voor
verwarmingsinstallaties, daarmee kan de toepassing van HR-ketel in principe worden uitgesloten.

Tot slot is de vraag nog wat het commitment van NVDE nu eigenlijk is.

Geen leuke mail, dat snap ik. Maar hopelijk kunnen we constructief kijken naar hoe we dit breder gedragen kunnen
krijgen.

Groet,

Van:
Datum: dinsdag 15 maart 2022 om 10:29
Aan:

@bynex.nl","'
Onderwerp: Re: Actieplan 0.99; reactie/ Red flags voor 15 maart aanstaande

Dag allemaal,

Ik bereid een helder overzicht van de (potentiéle?) Red Flags voor, zodat we daar gestructureerd door heen kunnen
lopen.

NVDE ; het zal zeer behulp zijn als we vooraf weten wat de gevoelige punten zijn in de positionering,
en wat jullie voorstel is?. Ook omdat het al een paar keer op tafel is geweest. . '
Ik wil hierin gelijk mijn constatering delen na het bestuderen van de ingevulde communicatie documentatie: lk zie
géén conflicterende doelstellingen of boodschappen tussen de individuele partners. Wél zijn er relevante
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aanvullingen en accenten gericht op specifieke doelgroepen waarvoor de betreffende partner aan de lat staat/ wil
staan.

Met vriendelijk groet,

]
ekiep»
De klant centraal in de energietransitie

I I - - -
Op ma 14 mrt. 2022 om 15:56 schreef_ - hbb.nl>:

Goedemiddag allen,

Wat mij betreft maken we daar ruimte voor. Lijkt mij belangrijk.

Groeten-

Van: nvoE Yl @nvde.ni>
Verzonden: maandag 14 maart 2022 15:49
@ekiep.nl>; @natuurenmilieu.nl>;

@enexis.nl>; @enpuls.nl>;

@minezk.nl>; @netbeheernederland.nl>;

@minbzk.nl>;
@technieknederland.nl>
@technieknederland.nl>

Onderwerp: Re: Actieplan 0.99; reactie/ Red flags voor 15 maart aanstaande

Hi allen,

Vanuit onze achterban zijn er nog wel wat discussies gaande. Dat zal met name op de positionering effect hebben.
Ik zit vandaag non-stop in overleg dus vandaag helaas geen tijd om gedetailleerd op de gevoelige punten in te gaan.

Ik ga graag in overleg met jullie hoe we dit kunnen tackelen. Is daar donderdag ruimte voor?

Groet,



Van: @ekiep.nl>
Datum: maandag 14 maart 2022 om 15:31

@natuurenmilieu.nl>,
@enpuls.nl>,

@enexis.nl>,

@minezk.nl>, @netbeheernederland.nl>,

@technieknederland.nl>
cC: @technieknederland.nl>
Onderwerp: Re: Actieplan 0.99; reactie/ Red flags voor 15 maart aanstaande

Dag allemaal,

Ik heb tot op heden geen Red Flags op het Actieplan HWP voorbij zien komen (afgesproken dat daar t/m vandaag
de tijd voor was).

Dus dat stemt goed!

Ik heb vandaag van enkelen begrepen dat er de behoefte is om aanstaande donderdag aandacht te besteden aan
de actualiteit (hoge gasprijzen, Oekraine, politiek, vraag&aanbod, ed); en dan een rondje te maken met de vragen;

1) Wat merk je als organisatie van de veranderde context?
2) En wat doen jullie daarmee/ actie?
3) Wat vraagt dit van ons samen als partijen in het Actieplan?

Dit ook ivm de ondertussen geplande startbijeenkomst van de Communicatie Werkgroep op maandag 21 maart
(om deze reden zal- ook online aanschuiven).

Maorgen zal ik een volledige agenda versturen.

Zelf bereid ik een middelen voor de projectbeheersing (planning en rapportage) voor, aan de hand waarvan we
kunnen spreken over frequentie etc.

Hebben jullie nog andere punten, dan hoor ik dat graag voor 11.00 morgenochtend?

Met vriendelijk groet,



-
ekiep»
De klant centraal in de energietransitie

Op wo 2 mrt. 2022 om 16:31 schreef_@ekieg.nlb:

Beste allemaal,

bijgevoegd:

1. de versie van het Actieplan dat kan worden voorgelegd aan ieders achterban (indien nodig) voor een akkoord
om naar de uitvoeringsfase te gaan. De nadere inrichting voor die fase gaat ondertussen beginnen. De vraag voor
nu is of er inhoudelijke Red Flags zijn, waardoor we die stap nog niet met elkaar kunnen maken. Deel Red Flags
actief met de groep voor 15 maart aanstaande. Kort daarop (op dit moment gepland voor 17 maart) volgt een
moment om deze te bespreken, maar alles wat daarvoor kan worden aangepakt komt natuurlijk de voortgang ten
goede.

2. het samengestelde werk van alle aangeleverde input rondom communicatie.- en ik delen dit nu ter
kennisgeving aan jullie. Het kan bruikbaar zijn om een beeld te schetsen van hoe communicatie opgebouwd gaat
worden. De regie op het communicatieplan wordt opgepakt voor_ (Techniek Nederland) en

(Milieu Centraal). Zij codrdineren het communicatieplan met de communicatiegroep (jullie
communicado's). Ik ben daarbij de linkingpin om inhoudelijke vragen op te beantwoorden en waar nodig voor te
leggen aan de Projectgroep.- en- organiseren een volgende online bijeenkomst met de
communicado's om de input te bespreken, het communicatieplan een stap verder te brengen en procesafspraken
te maken.

Met vriendelijk groet,

L]
ekiep»
De klant centraal in de energietransitie

I - -



A74.34

Artikelen 5.1.2.e en
5.1d

Van:
Verzonden:
Aan:

Onderwerp:

Besten,

en zal zometeen daardoor niet kunnen aansluiten. Tenzij het digitaal kan, maar we hebben
vorige keer ondervonden hoe slecht dat werkt.
Vanuit ons een reactie want ik heb begrepen via de wandelgangen dat jullie daar op zitten te wachten. Dus hier
alvast, hoofdlijn: wij steunen pleidooi en actie voor hybride warmtepomp, zo lang als er ook duidelijk in het
gezamenlijke pleidooi bij staat dat er ook andere oplossingen zijn en dat de hybride andere stappen niet in de weg
mag zetten (bv in wijken waar wordt gekozen voor warmtenet of all electric). Net als vorige keer. Dat komt nu echt
te weinig naar voren.

Groet,

Van:
Datum: vrijdag 1 april 2022 om 14:42

Aan: ’-

'] ’ ’ r
Onderwerp: Agenda voor Programmagroep Actieplan HWP maandag 4-4-2022

Beste allemaal,
bijgevoegd de agenda voor maandag en de (zo goed als) definitieve versie van het Actieplan.

Met vriendelijk groet,
-
ekiep»

De klant centraal in de energietransitie



A74.35

Van:

Aan: -::_:
Onderwerp: RE: zinnen over rendement

Datum: dinsdag 5 april 2022 15:27:16
Bijlagen: image001.png

Hi

Laten we de communicatievraag maar even op de lange baan schuiven, eerst maar eens een
voorstel voor een methodiek.

Ik ben wel benieuwd hoe gaat reageren, ik ben nog steeds zoekende of het probleem
echt in het keurmerk zit, of dat ze het eigenlijk al lastig vinden dat rendement van
warmtepompen inzichtelijk wordt.

@ : kan jij de regels met de heren delen?

Groeten,

Verzonden: dinsdag 5 april 2022 15:16

Onderwerp: RE: zinnen over rendement

Urgentie: Hoog

oa:

Ik vind het ook een goed voorstel.

Aanvullende vraag: hoe communiceer je die classificatie? Wellicht is een nummering (100, 105,
107) zoals bij de CV ketel is gedaan een duidelijke zonder dat het een keurmerk lijkt?

Groet

i3]
an:__ minbzk.nl>
Verzonden dinsdag 5 april 2022 13:55
n: [ T - -
_@f—mw

Onderwerp: RE: zinnen over rendement

-
Ik vind het een prima tekstvoorstel zo. Wat mij betreft kan het zo naar de twee ||Jjjjli}
Groeten,

Verzonden: dinsdag 5 april 2022 13:46
Onderwerp: Re: zinnen over rendement
Dank je - voor de snelle aanzet.
Hieronder een volgende versie.
- Al zit er nog veel herhaling in.
- Ik haal 'geluid' ook even aan, omdat in de eerste zin gesproken wordt over
'functioneren'. Als het beperkt moet blijven tot 'rendement’, dan kunnen de eerste
zinnen ook nog verder ingekort worden.

- Ik sprak- en ik lus hem even in. Waarschijnlijk reageert hij vanmiddag op
deze mail.

Methodiel icht in § I
Omdat de hybride warmtepompen een relatief nieuw product is-dat-neg-geen-eigen—registratie

kent, is er nog onvoldoende inzicht_bij-® welke toepassing welke installatie optimaal
functioneert: ;

- Welk rendement mag van welk product/installatie in welke gevallen (bijvoorbeeld
woningtype, afgiftesysteem, type gasketel, etc.) verwacht worden.

- (Maar ook geluidseffecten bij verschillende toepassingen)



, : . telen-in-3-ni Dit wit zich | bi:

- Installateurs: Welk product past in welke toepassing, welk vermogen is nodig, welke
besparing kan ik de klant voor zijn situatie toezeggen met welk product?

- Consumenten: Er is in de Nederlandse markt nu de keuze uit ruim 6000 producten,
maar hoe kan ik nu logisch onderscheid maken in dit brede aanbod, en wat kan ik van

welk product verwachten_in mijn situatie?

- Overheid: Hoe kunnen consumenten goed en eenvoudig voorgelicht worden over wat
voor hun situatie een goede oplossing is?-
De oplossing Hikt-ligt mogelijk te-Hggen-in de introductie van een methodiek_(;-gebaseerd op
bestaande testgegevens) wam-voor het classificeren van producten en configuraties naar te
verwachten rendement ln Fune&enefeﬁ-verschsltende sutuatles,_,—&m—eeﬂ&u-meﬁfeﬁ—eﬁ—and-efe

Actie: 3.3. 1 Voorstel mtwerken voor een methodlek_{,—gebaseerd op bestaande
testgegevens) var-voor het classificeren van producten en configuraties naar te
verwachten rendement bu FH'HEHGﬂEFEﬂ*VGFSChlnende S|tuaties Dit om -ofm

reﬁdemeﬁt—vawhet—gemstaﬂeefdeﬂreduebmstallateurs en consumenten mz:cht
te geven welke producten in welk geval een goede oplossing zijn.

(NVI)

Met vricndcliik groet,

De klant centraal in de energietransitie

p ma 4 apr. om 17:25 schreef] (@minbzk.nl>:

Wij hebben een actiepunt. Wat vind je van onderstaand tekstvoorstel?

Omdat de hybride warmtepompen een relatief nieuw product is dat nog geen eigen registratie
kent, is er nog onvoldoende inzicht in welke toepassing welke installatie optimaal functioneert,
welk rendement van welk product/installatie in welke gevallen verwacht mag worden en
wanneer een installatie ook goed geinstalleerd is.

Dit probleem is op te delen in 3 niveaus:

Consument:

Er is in de Nederlandse markt nu de keuze uit ruim 6000 producten, maar hoe kan ik nu
logisch onderscheid maken in dit brede aanbod, en wat kan ik van welk product verwachten?
Installateur:

Welk product past in welke toepassing, welk vermogen is nodig, welke besparing kan ik de
klant toezeggen?

Overheid:

Hoe kunnen consumenten en installateurs goed en eenvoudig voorgelicht worden over wat
voor hun situatie een goede oplossing is.

De oplossing lijkt te liggen in de introductie van een methodiek, gebaseerd op bestaande
gegevens van functioneren van producten en installaties in verschillende situaties, om
consumenten en andere partijen helpen inzicht krijgen in onder andere het rendement van het
geinstalleerde product.

Actie: 3.3.1. Voorstel uitwerken voor een vorm van inzicht onder andere op basis van
voorspelbaar rendement Om partijen meer duiding te geven in welke producten in welk geval
een goede oplossing zijn.

(NVI)

Groeten |

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Directie Bouwen en Energie
DG Volkshuisvesting & Bouwen

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Zuid-20° etage
Postbus 20011 | 2500 EZ | Den Haag
T




Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u1s bestemd Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievel jk aan u
is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen De Staat aanvaardt geen
aansprakeljkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met rnisico’'s verbonden aan het elektronisch verzenden van
berichten

This message may contain information that 1s not intended for you {f you are not the addressee or If this message was sent to you
by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message The State accepts no liability for damage of any kind
resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages




A74.36

Datum: m 13 apri 2022 11:12:59
Bijlagen: image001i.000

imagel02.png

image.ono
Goedemorgen,

ik heb ondertussen per mail van en telefonisch vanF
vernomen, dat de nieuwe tekst voor ' een me iek t.b.v. voorspelbaar
rendement' voor resp VWP en NVU akkoord zijn.

Met vriendelijk groet,
(2]

De klant centraal in de enerﬂietranslﬂe
—we-- Forwarded m e

Van: m@h&.nb
Date: wo 13 apr. om 09:

Subject: tekstvoorstel

Onze vereniging is akkoord met versie 2. van het tekstvoorstel t.b.v. een methodiek t.b.v.
voorspelbaar rendement.

Met vriendeli'lke ioet,

Gooimeer 4-15, 1411 DC NAARDEN




A74.37

Van:
Aan: i
Onderwerp: RE: n.a.v. de vraag om red flags

Datum: woensdag 30 maart 2022 14:46:24
Bijlagen: image001.png

Image002.png
Hoi i

In het vorige overleg is mij gevraagd om met jou te overleggen over het kennisplatform. Nu
kan ik je directe nummer niet vinden, kan je mij even bellen?
Groeten,

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Directie Bouwen en Energie

DG Volkshuisvesting & Bouwen

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Zuid-20° etage
Postbus 20011 | 2500 EZ | Den Haag

Verzonden: woensdag 30 maart 2022 14:22

)  EmE
|

Onderwerp: n.a.v. de vraag om red flags

Beste betrokkenen,

Onze achterban heeft een sterke behoefte aan een bredere definitie van hybride en zou die
graag opgenomen zien in het actieplan.

Ik weet dat dit eerder besproken is en dat we dat onderwerp afgesloten hadden maar je ziet
dat als het moment daar is ook de achterban een mening kan hebben.

Graag tijdens ons eerstvolgende overleg nog even kort op de agenda.

Wat mij betreft hoeven we de discussie niet opnieuw te doen (die hebben we al drie keer
gevoerd) maar graag van jullie kant een bevestiging van de eerdere afspraak

of (en dat is dus ons dringend advies) aangeven dat het herbenoemen van hybride een optie
Is.

We hoeven dan niet het hele plan daar opnieuw op af te stemmen.

Indien we een bredere definitie hanteren is het uitgangspunt dat we ons met dit actieplan nog
steeds toeleggen op hybride.

In dat geval kan ik op zeer korte termijn een nieuwe definitie formuleren

Dat houdt dan wel de optie open om ook voor andere hybride toepassingen op termijn in
actie te komen.

Met betrekking tot het “Keurmerk” is er inmiddels overleg geweest en heeft de VWP overleg
met de NVI gehad.

Eén dezer dagen zal de NVI met een concreet voorstel naar de VWP komen.

Indien de VWP zich daar in kan vinden zullen we met een gezamenlijke aangepaste tekst voor
het actieplan komen.

Indien de VWP zich daar niet in kan vinden zullen we pleiten om ons eigen voorstel in het
actieplan op te nemen.

In dat geval biedt ons voorstel ruimte aan zowel de NVI als de VWP belangen.



Met vriendelijke groet,

Gooimeer 4-15, 1411 DC NAARDEN
Postbus 5135, 1410 AC NAARDEN




A74.38

Verzonden: insdag 19 aprnl 2022 15:21

Aan:

cC

Onderwerp: Re: Notulen Acheplan HWP 14-4-2022

Bijlagen: Notulen Programmagroep Actieplan HWP 14-4-2022.docx
Dag allemaal,

n.a.v. de reactie van de [ qBll. bioevoeod aangepaste notulen (aanpassingen blauw gearceerd).

Met vriendeli'lk groet,

-
ekiep»
De klant centraal in de energietransitie

Op di 19 apr. 2022 om 14:40 schreef hbb.nl>:

| Beste betrokkenen,

| Uit hoofde van de VWP heb ik aangegeven dat ik akkoord kan gaan met de tekst van- maar dat dit geen red
| flag voor de VWP is.

In die zin dus geen bezwaar voor de VWP als het niet opgenomen wordt.

Ik heb dus ook op geen enkele wijze aangegeven dat ik akkoord gegeven zou hebben namens de NVDE t.a.v. het
weglaten van de voorgestelde tekst.

Omdat- nu betrokken is vertegenwoordig ik de NVDE ook niet meer.
Graag per omgaande een correctie op het verslag.
| Bij het sluiten van de vergadering werd ook kort gesproken over het voorzitterschap.

Wij zouden graag vanuit de industrie betrokken willen zijn bij het voorgestelde overleg over de nieuwe voorzitter.

Met \mendeiqke groet,
Vereniging

n Warmtepompen

Gooimeer 4-15, 1411 DC NAARDEN
Postbus 5135, 1410 AC NAARDEN




E:-@warmte-pompen.nl | www.warmte-pompen.nl

Verzonden: vrijdag 15 april 2022 15:24

Aan: @natuurenmilieu.nl>; @_enexis.nb;-

@minezk.nl>;

@netbeheernederland.nl>; : @hbb.nl:-;-@bynex.nl;
@technieknederland.nl>;

@verwarmingsindustrie.nl>;

@technieknederland.nl>
Onderwerp: Notulen Actieplan HWP 14-4-2022

Allen,
bijgevoeg de notulen en actielijst nav gisteren.

Fijn Paasweekend!

e

Met vriendelijk groet,

ekiep»
De klant centraal in de energietransitie



A74/39

Datum Donderdag 14 april 2022

Tijd 11.00-12.00

Locatie” Online Teams: _
panvezio [ ("echie N, I (- =2+ I
(min 6z, N ") I .
B I
Afmeldingen [l (NvDE) 5 geenverianger
N V) > vervene

Funding Kennisplatform VWP/RVO (4): [JJi] heeftzich nog niet volledig kunnen

verdiepen, maar heeft al wel contact met zijn collegajjjjl- NG <<t e=n

update over de eerdere gesprekken tussen hem en-. Krijgt vervolg.

Monitoring en registratie HWP (5.1):- geeft een toelichting op de actuele tekstenin het
actieplan en de stavaza van de actie.

Methodiek voor inzicht in te verwachten rendement (3.3): Deze nieuwe tekst wordt
geaccepteerd door alle partijen. Actie-: vervangen tekst in Actieplan

NVDE tekstvoorstel warmtenetten. Voorsu.i is om dit erbuiten te laten. NVDE Hiet

Extra kader m.bt. de term ‘hybride’ en de focus van dit Actie m:M (NVI) en
(VWP) komen met het volgende voostel. Actie:& ond, zodat
er, wanneer geen bezwaar, kan worden ingevoegd in he plan.

Een hybride warmtepomp is een warmtepomp die samenwerkt met een tweede warmteopwekker met
het doel om warmte te leveren aan de woning. Het is dus een bivalent systeem waarvan 1 van de
technieken een warmtepomp is en dat tot doel heeft het beste van beide technieken te combineren
en daardoor efficiénter te zijn dan beide componenten separaat kunnen zijn. Binnen dit actieplan
beperken wij ons tot de individuele systemen waarbij een warmtepomp wordt gecombineerd met het
ik van een gastoestel.

Paginalvan2



Aftrap/ start moment: ] komt in de lucht wanneer er ontwikkelingen. Actie: doorgegeven
namen en contactgegevens aan [JJJj.

Invulling van Voorzitterschap en Secretariaat/procesondersteuning in de
uitvoeringsfase: Actie [ plant een afspraakin rneti- -- en

Volgende overleg: Online begin mei.

Actielijst

17-3-2022 Plannen aftrap/ startmoment met Stuurgroep: edereen.
organiseert. ledereen mailt naam van afgev de
en contactgegevens voor hetplannen van een I-
moment.
17-3-2022 Invullen programmaplanning met de Kartrekkers. | (i.s.m.
ers)
4-4-2022 Tekstkader omtrenthybride (Zienotulen 4-4) Instemming
gevraagd per mail
aan ledereen dd 14-
4
4-4-2022 Commitment NVDE l-
14-4-2022 Invulling van Voorzitterschap en
Secretariaat/procesondersteuningin de
uitvoeringsfase: Atspraak inplannen metfii]. [l
T NT RO
14-4-2022  |Funding Kennisplatform VWP/RVO (4): 'm-

Pagina2van2



A74.40

Van:

Aan:

Cc: Frank Agterberg | Vereniging Warmte 5

Onderwerp: RE: Notulen Programmagroep Actieplan HWP maandag 4-4-2022
Datum: woensdag 6 april 2022 09:16:21

Bijlagen: image001.0ng

Goedemorgen ||| EGzN

Hartelijk dank voor onderstaande tekst en mijn waardering voor jullie inzet en geduld m.b.t. dit
onderwerp.

Het spijt mij erg dat ik niet in staat ben geweest de materie zo te verduidelijken dat dit ook
overal in onderstaande tekst terug komt.

Goed om te zien dat het inzicht in te verwacht rendement bovenaan staat. Ik lees verderop dat
mijn pleidooi hiervoor ook terug komt.

Hierbij alvast wat opmerkingen voordat ik met een definitieve reactie van mijn achterban kom.
Hybride warmtepompen zijn in heel veel gevallen geen relatief nieuw product.

Een groot gedeelte van de hybride toepassingen gaat om reguliere stand alone warmtepompen
die hybride toegepast worden.

Daarmee gaat dan ook het eerdere vergelijk met een koelkast op auto volledig mank.

Daarna wordt er weer gesproken over het rendement van een product/installatie. Dit zou je om
kunnen zetten in “het product binnen de totale installatieomgeving”.

Ik blijf er bij dat de ISDE lijst niet is bedoeld om een keuze te maken maar om een juiste keuze te
maken die aansluit bij de subsidieregeling.

Als we een productvergelijk gaan doen en we trekken de metafoor met auto’s door dan zet je
een smart, een tesla, een autobus, vrachtwagen en trekker naast elkaar.

Allemaal prima producten maar wel voor een specifieke toepassing.

Voor geluidseisen is ook al een wettelijke norm dus die is volledig overbodig.

Ik maak onderstaande teksten even groen waar ik mij prima in kan vinden, geel waar verbeterd
zou kunnen worden en rood waar een red flag is.

Dit alles onder voorbehoud van reactie van mijn achterban.

Nogmaals, dank voor de inzet!

Groeten I
|

[l <~ ik hebben vandaag gewerkt aan de volgende tekst, wat geenzins een poging is om met
enkel taal iets op te lossen, maar wel een poging om de common-ground die wij hoorden in jullie
betogen te verwoorden en om te zetten in een toekomstgerichte actie. Hierbij onze poging. Aan
jullie of jullie er iets mee kunnen.

Methodiet inzicht i ; I

Omdat de hybride warmtepompen een relatief nieuw product is, is er nog onvoldoende inzicht bij welke toepassing
welke installatie optimaal functioneert:

-Welk rendement mag van wel | S SR

- (ook geluidseffecten bij verschillende toepassingen ?)

Dit uit zich in vragen bij:
- Installateurs: Welk product past in welke toepassing, welk vermogen is nodig, welke besparing kan ik de klant voor zijn
situatie toezeggen met welk product?

-Consumenten: Er is in de Nederlandse markt nu de keuze uit ruim 6000 producten, [ ERRRTEEE

- Overheid: Hoe kunnen consumenten goed en eenvoudig voorgelicht worden over wat voor hun situatie een goede



oplossing is?
De oplossing ligt mogelijk in de introductie van een methodiek (gebaseerd op bestaande testgegevens) voor het

classificeren [ RIMBMMEEN en configuraties naar te verwachten rendement in verschillende situaties.

Actie: 3.3.1. Voorstel uitwerken voor een methodiek (gebaseerd op bestaande testgegevens) voor het

een goede oplossing zijn.
Met vriendelijk groet,

De kiant centraal in de energietransitie

Op di 5 apr. 2022 om 15:05 schreef ||| | N I &:.00.0>:

Beste betrokkenen,

Onderstaande tekst is helaas geen juiste weergave.

Het gaat er niet om dat we niet tot overeenstemming komen over de tekst m.b.t. een
productkeurmerk ontwikkeling.

Als het een tekstuele discussie zou zijn hadden we gisteren niet zo’n lange discussie gehad.
Ook als je niets zou melden over een keur kunnen wij akkoord gaan.

De NVI en de VWP hebben verschil van inzicht m.b.t. het realiseren van een voorspelbaar
rendement.

De NVI pleit voor een minimale kwaliteitseis van het afzonderlijke warmtepompproduct.

! De VWP pleit voor voorspelbaar rendement door beoordeling van de installatietoepassing in
: de specifieke omgeving.

Zoals ik gisteren ter vergadering heb aangegeven lossen we dit niet met een taaltruckje op.
I < ik zouden in dat geval al veel eerder tot overeenstemming gekomen zijn.
De NDE zegt mij niet overigens. We hadden de NVDE en de VWP aan tafel.

De afgekeurde tekst:

|
I

e NVI en NDE komen niet tot overeenstemming rondom de huidige teksten voor
‘Productkeurmerk ontwikkeling’ (3c). Toch horen de andere partijen aan tafel veel
overeenkomsten in de betogen. Een lange maar belangrijke discussie wordt gevoerd,
waarna het voorstel komt dat ||| l] cen tekstvoorstel doen naar [Jjjj en
. o» basis van het gesprek tijdens deze bijeenkomst.

Met vriendelijke groeten,

| Van:
| Verzonden: dinsdag 5 april 2022 13:53

Onderwerp: Notulen Programmagroep Actieplan HWP maandag 4-4-2022
Dag allemaal,

Bijgevoegd de notulen en actielijst.

Een datumprikker voor het volgende (online) overleg volgt.



| Met vriendelijk groet,

De klant centraal in de energietransitie



A74.41

Datum:

Beste betrokkenen,

Naar mijn weten heb ik vorige week al aangegeven dat || bereid is het
ambassadeurschap op zich te nemen.

Volgende week is er een gesprek met o.a. ||| ] bt afsprakenen
invulling.

[l 22! ook direct na haar vakantie overleggen met i}

“_..maar naderhand leek het-/mij logischer als we hier gesprek voor plannen met BZK/EZK i.h.k.v. kennismaking en
exacte invulling van deze rol. Hoe kijken jullie hier naar?”

Volgens mij kanJJJjjj dat direct na haar vakantie oppakken. Alsjjjjj en [}l gesproken

hebben kun je een vliegende start maken.
Dat is nodig i.v.m. de VSK.
Met vriendelijke groeten,

van: IR
Verzonden: dinsdag 26 april 2022 15:42

Aan: ';

cC: 'y ); @minbzk.ni
Onderwerp: terugkoppeling n.a.v. gesprek governance hybride

Hoi,

Ik heb geen terugkoppeling meer voorbij zien komen n.a.v. ons overleg vorige week donderdag. Maar wat- in het
overleg ook aangaf, gaan wij intern ook even gesprek aan met ons MT hoe zij aankijken tegen vorm/invulling stuurgroep.
Onze MT’s (BZK/EZK) spreken hier as dinsdag nog samen verder over -i.v.m. vakantie wat verlaat-. Eerste reactie is dat wij
(EZK) ook wel een duidelijke ro! zien weggelegd voor voorzitterschap in stuurgroep, mede gezien minister zich uiteindelijk
committeert aan doelen Coalitieakkoord en de inzet van de hybride WP hier ook onder vait. Goed om hier nog even met
elkaar gesprek over te hebben.

Dan, ik het overleg kwam het idee van een boegbeeld te sprake en werd aangegeven dat jullie (VW, TNL) bij achterban
zouden nagaan wie eventueel zo’n rol van boegbeeld kan invullen. Het idee werd in eerste instantie geopperd om dit
vervolgens in samenspraak met RVO- {rol secretariaat) verder op te pakken, meaar naderhand leek het-/mij
logischer als we hier gesprek voor plannen met BZK/EZK i.h.k.v. kennismaking en exacte invulling van deze rol. Hoe kijken
jullie hier naar? )

Ik ben donderdag weer aan het werk, dus evt. hebben we dan even contact.

Groét, .

H .

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u

niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,

wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te

verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard

ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch

verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.






A7442

Hi allen,

We zitten op Z22-35, Sabazaal. Deze zaal heeft mogelijkheid tot hybride vergaderen.

Ik zal voor een lunch laten zorgen.

@ : heb jij een overzicht van degenen die fysiek aanwezig zullen zijn? Ivm aanmelden bij
de receptie en aantal mensen voor de lunch?

Groeten,

Ll
var: I

Verzonden: woensdag 9 maart 2022 09:49

- P

oC: 3

Onderwerp: Re: Update geplande bijeenkomst HWP 17-3

Mijn excuses voor eventuele onduidelijkheid. En dank je
Op wo 9 mrt. 2022 09:03 schree 1 >

| Ik zie dat het in de uitnodiging wel goed staat, mool!

| Van:

| Verzonden: woensdag 9 maart 2022 09:03

| Aan: @ekiep.nl>;
! @na enmilieu.nt>;
| NVDE @nvde.nl>; @minezk.nl>;

| @netbeheernederland.nl>; @hbb.nl>;

@enpuls.nl>;

i @bynex.ni>; Btechnieknederiand.nl>;
| mtechnieknederiand.nl>
| Onderwerp: RE: Update geplande bijeenkomst HWP 17-3

| Beste allen,

| De zaal is vanaf 11:30, niet 10:30. Korter overleg dus. Uitloop is wel mogelijk.
Met vriendelijke groet,

¥

| Verzonden: dinsdag 8 maart 2022 15:28

@technieknederland.nl>
Onderwerp: Update geplande bijeenkomst HWP 17-3
Beste allemaal,
Omdat het niet mogelijk bleek een alternatief te vinden voor de 17e, houden we
vast aan deze datum.
- Wel is de duur ingekort (10.30 tot 13.00
- Locatie Ministerie BZK Den Haag (host )
kan dit tijdsblok wel aanwezig zijn.
zal op afstand deelnemen vanuit Zweden. Met het kijken naar
een alternatieve datum heeft zijn agenda zich al gevuld. Zijn deelname zal iig




telefonisch zijn, en als de bespreekruimte het toestaat maken we een verbinding
via scherm. ; wil jij hiervoor zover nodig en mogelijk voorbereidingen
treffen?

De agenda verstuur ik dinsdag 15 maart en is afhankelijk van eventueel Red
Flags die ingestuurd worden. Zijn die er niet dan pakken we door naar de
inrichting van de uitvoeringsfase. Ik zal hier voorbereidingen voor treffen.

Tot dusver. ,

Met vriendelijk groet,

De klant centraal in de emle&anslﬂe

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievel jk aan
u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te meiden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico’s verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.




A74.43

Van:
Verzonden:
Aan:
rvo.nl;
Onderwerp: Agenda Overleg Actieplan HWP 14-4, incl. tekst
Bijlagen: Agenda Programmagroep Actieplan HWP 14-4-2022.docx
Dag allemaal,

Bijgevoegde de agenda voor morgen.

In het document ook de link voor de Teams meeting en een nieuwe tekst '"Methodiek voor inzicht in te
verwachten rendement'.

Tot morgen online.

Met vriendelijk groet,
ekiep»

De klant centraal in de energietransitie



A74.44

Datum Donderdag 14 april 2022

Tijd 11.00 - 12.30

Locatie’ srprigieq wClick here to join the meeting

Aanwezio N (e<oick N, N (v =2, I
v, I (v <. I ).
NenL), I V). I (VG Communicatie),
I <o) I

Ameldingen NN o) N ()2

1. Opening en vaststellen agenda (vz. || N

2. Mededelingen/ ontwikkelingen

3. Actieplan-document naar 1.0 versie
o Funding Kennisplatform VWP/RVO (4)
o Monitoring en registratie HWP (5.1)

o Nieuwe teksten (zie ook actielijst):
= Methodiek voor inzicht in te verwachten rendement - Op volgende pagina
‘NVDE'’ voorstel - indien vooraf toegezonden
= Poging verbreden definitie hybride - indien vooraf toegezonden
4. Actielijst
5. Volgend(e) overleggen

Actielijst

Plannen aftrap/ startmoment met Stuurgroep:
organiseert. ledereen mailt naam van

en contactgegevens voor het plannen van een _
moment.

17-3-2022 Invullen programmaplanning met de Kartrekkers. |M

)
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4-4-2022 Verwijderen elke koppeling, of poging daartoe, met Done
het KAGO in het Actieplan
4-4-2022 Poging verbreden definitie hybride (zie notulen 4-4)
4-4-2022 Commitment NVDE (zie notulen 4-4) Zie agenda
4-4-2022 Nieuwe tekst voor 3¢ ‘classificaties voor de inzet van Zie agenda
een hwp, waarmee leveranciers een beeld krjgen
van de geschiktheid bij verschillende situaties (wo iig
rendement)

20 Kk e opn et g s as e v

- Installateurs Welk product past |n‘yvelke tpepassLng welk vermogen |s nodlg, welke

urs en consumenten mzncht te geven welke producten |n welk geval een goede
oplossmg Zijn. .

Kartrekker: NVI, Andere partjen?

Pagina 2 van 2



A74.45

Dag allemaal,

Bijgevoegd de agenda voor aanstaande donderdag.
Dank aan hen die punten hebben aangedragen.

Het is iig van 13.45 tot 14.30, en mogelijk tot 15.00 indien mogelijk en nodig.

Tot dan.

Met vriendelijk groet,

De kiant centraal in de enerﬁletransltle



A74.46

Datum Donderdag 19 mei 2022
Tijd 13.45 - 14.30 (indien mogelijk tot 15.00)
Locatie’ SrpriXieqw

porvezio I ecriek N, I (o =2, I
v, I (i =2, I -~ I
e, I e, I ). N =), I
=

Afmeldingen Geen

1. Opening en vaststellen agenda (vz. ||| | N

2. Mededelingen/ ontwikkelingen
o Participatie NVDE
o Ontwikkelingen n.a.v. SVK-beurs
o Marktontwikkelingen (lange levertiiden HWP) en de impact op doelstellingen
3. Uitvoeringsfase
o Overdracht Secretariaat/procesondersteuning van - naar-
o Volgende stappen; bestuurlijk overleg en projectorganisatie
4. Actieplan-document
o s het Actieplan echt helemaal gereed en zo ja, kunnen we een soort eindredactie
toepassen?

5. Actielijst

6. Volgend(e) overleggen
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Actielijst

17-3-2022  |Plannen aftrap/ startmoment met Stuurgroep: Jaap | ledereen.
organiseert. ledereen mailt naam van afgevaardigde

en contactgegevens voor het plannen van een [

moment.

17-3-2022 invullen programmaplanning met de Kartrekkers. Em
)

14-4-2022 Funding Kennisplatform VWP/RVO (4): - o[
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A74.47

Verzonden: VIl 1 april 2022 14:42

Onderwerp: Agenda voor Programmagroep Actieplan HWP maandag 4-4-2022
Bijlagen: Agenda Programmagroep Actieplan HWP 4-4-2022.docx; Actieplan hybride versie 0.991.docx

Beste allemaal,
bijgevoegd de agenda voor maandag en de (zo goed als) definitieve versie van het Actieplan.

Met vriendeliik groet,
ekiep»

De klant centraal in de energietransitie



A74.48

Datum Maandag 4 april 2022
Tijd 10.30 - 13.00
Locatie’ Q mmdwigerd *OGFi~ymirlsywi{ ik$ 7¢Hird eeks$

Verwacht

Opening en vaststellen agenda (vz. ||| NG

Mededelingen/ ontwikkelingen
Update communicatieplan stand van zaken ([ ] N
commitment NVDE (i)
Aftrap/ startmoment met Stuurgroep (VSK-beurs?)
Actieplan-document naar 1.0 versie
Governance wel of niet onder governance Klimaatakkoord
Definitie hybride; nav mail || - 30 maart om 14.22
Nieuwe tekst ‘Productkeurmerk ontwikkeling’ (3c)
Funding Kennisplatform VWP/RVO (4)

e. Monitoring en registratie HWP (5.1)
7. Werkafspraken met Kartrekkers m.b.t programmaplanning en voortgangsrapportage

-

8. Actielijst

L U

a o oo

17-1-2022 Stavaza (datin 17-3
opdracht van ontwikkeld wordt).

17-3-2022 Acties n.a.v. de laatste bespreking op weg naar 1.0 |ledereen
versie. Zie planning hierboven in de notulen.

17-3-2022 Initi&ren formele start/ aftrap. Eerste Stuurgroep.
17-3-2022 Invullen programmaplanning met de Kartrekkers. (Ls.m.
)
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A74.49 ]

Artikelen
Van:
Verzonden: donderdag 31 maart 2022 09:24 .
- e i
Onderwerp: Bespr'oken punten communicatie-overleg Actieplan HWP '
Dag allemaal,
Hieronder pu is een verslag van bijeenkomst met Communicatiegroep van maandag 21 maart jl.
. Mede namens (Zij stuurt het verslag rond binnen de Communicatiegroep.

B (=2¢) s afwezig
-_ stopt bij N&M als communicatie adviseur. Opvolger is nog niet bekend.

- Budget: er Zijn geen toezeggingen of claims van partijen mbt de verdeling van het communicatiebudget
van 3 miljoen bij het Rijk.

- Logo/Beeldmerk = handreiking aan de Communicatie Werkgroep. We zullen per ache en middel bepalen
of we het logo wel of niet inzetten.

- Kemboodschap: De kem elementen staan benoemd; de Communicatie Werkgroep heeft absoluut de
ruimte voor vertaling en toepassing naar eigen inzicht.

(NVDE) maakt opmerkingen over de aanpassing van het logo: om via hybride ipv om naar hybride
om andere duurzame opties niet uit te sluiten.

- Johan geeft aan dat deze opmerking bekend is en vaker besproken. g;eeﬂ nu[fJoevraagd binnen
de NVDE hun intemne vraagstuk over commitment in/aan Actiepian te eken.

- Regiegroep van de Werkgroep Communicatie -—>- is toegevoegd aan- en- zodat
alie hoofddoelgroepen vertegenwoordigd zijn

- Afstemming tussen ijectQ en Werkgroep:
- Linking-pin = |
- Rapportage aan Projectgroep; 1x per maand, via [ o indicatie van i} voor input

- Notulen van de Projectgroep worden gedeeld met Werkgroep Communicatie; via [JJJJJJij. 20dat i
eventueel zaken extra kan dufden.

- vraagt om ook eigenaar te worden van de bestaande Teams omgeving (vanuit
in gebruik bi) de »rojectgroep;

- Overzicht 'projectplanning’ is ook voor WG Communicatie input voor afstemming en optuigen
communicatieplan 2odat beide planningen zoveel mogelijk op elkaar aansluiten. .

- 17-20 mei is VSK beurs; voorstel voor publiciteitsmoment met één of beide ministers EZK/BZK en Doekie
Terpstra en eventueel NVI; afstemmen persberichi(en) + rest van de comms rondom de opening (socials.
video etc)



m stelt voor om de kick-off van de te vormen Stuurgroep Actieplan in de stand van Techniek
ederland te doen (stand is ingericht als cafe). [Jj moet dat nog wel overleggen met de
beursmanager van TN,

- Isolatiecampagne 'verbeter je huis' wordt verlengd tm dec dit jaar.
- Over 2 a 3 weken nieuwe meeting. 1.0 versie van Actieplan is dan gereed.

- Volgend overleg inplannen wanneer relevant ivm acties; dus geen vaste frequentie maar streven elkaar
regelmatig te spreken.

Met vriendelijk groet,

. ;
ekiep»
De klant centraal in de energietransitie

@ekiep.nl

Op di 29 mrt. 2022 om 08:54 schreef ||| G 2ckico.n >

Dag allemaal,

Hierbij een kleine herinnering om uiterlijk donderdag redactionele suggesties en/of inhoudelijk
aanpassingen te doen (dit laatste door of in samenspraak met de Kartrekker).

En %jij opperde om bij jullie op het ministerie samen te komen.
Lukt dat? Zo ja, heb je dan detailgegevens voor ons.

Met vriendelijk groet,
]
ekiep»

De klant centraal in de energietransitie

@ekiep.nl

Op ma 21 mrt. 2022 om 11:32 schreef_@ekieg.nb:

Hallo allemaal,
bijgevoegd de notulen met acties/ actielijst.

Expliciet aandacht voor de planning voor de 1.0 versie.

31-3 Laatste datum voor het invoeren van inhoudelijk aanpassingen door / i.s.m.
Kartrekker(s) in het bestand op Teams. Nav Red Flags of anderszins.

31-3 Dezelfde datum geldt voor redactionele suggesties.

1-4 Laatste redactionele slag door ||| N <»

4-4 Volgend Projectoverleg

Daarnaast neem ik in de komende dagen met jullie contact op voor het verder invullen/ concretiseren van

de planning. Het concept hiervan vind je opnieuw bijgevoegd.

Met vriendelijk groet,



-
ekiep»
De klant centraal in de energietransitie

@ekiep.nl



A74.5

Van:
Aan:
Onderwerp: » g ie 5 + nieuwe versie

Datum: donderdag 18 november 2021 17:18:48

Dag allemaal,

Bijgevoegd vinden jullie de complete agenda voor de Se werksessie aanstaande dinsdag
de nieuwe versie van het Actieplan.

Ik ben bezig om Bar Beton, CS Utrecht te boeken. Inclusief lunch bij aanvang,

De nieuwe versie van het actieplan is bijgewerkt op basis van voorgestelde aanpassingen
en opmerkingen V&DH Wat ik achtte direct te kunnen doorvoeren
heb ik gedaan. Opmerkingen ter 1e.en ook een aantal doorhalingen doo- staan
(nog) in deze versie. Dat gaat helpen in de bespreking aanstaande dinsdag.

In bijgesloten agenda voor dinsdag vind je ook terug welke hoofdstukken we gaan
doorpakken om het document actiegericht en smart te maken.

Met vriendelijk groet,

De klant centraal in de eneﬁletransltle



A74.50

Van:

Verzonden:

Aan:

Onderwerp: Fwd: Agenda Sessie Actieplan HWP 17 januan 2022

Bijlagen: Agenda Werksessie 8 Actieplan Hybride Warmte 17-1-2022.docx; Notulen Werksessie 7

Actieplan Hybride Warmte 21-12-2021.docx; Actieplan hybride versie (samenwerk versie).docx

Goedemiddag allen,

Bijgevoegd de agenda voor aanstaande maandag, de notulen van de vorige bijeenkomst en volledigheidshalve een
download van de laatste versie van het actieplan op Teams.

Enkele van jullie hebben deze al eerder ontvangen, maar dan vanaf een verkeerd mailadres van mij.
Excuses voor eventueel ongemak.

Met vriendelijk groet,
ekiep»

De kilant centraal in de eneﬁletransltle



A74.51

Datum maandag 17 januari 2022
led 10.00 - 12.00
Locati Vereniging Warmtepompen: Gooimeer 4, 1411 DE Naarden

Verwacht echniek NL min EZK)
min BZK

Afmeldingen Geen

1. Opening en vaststellen agenda (vz||| | N
2. Vraag: Wat zijn de nu nog inhoudelijk te bespreken punten om op korte termijn van
het schrijven naar het uitvoeren van het actieplan te gaan?
3. Actielijst & voortgang toegezegde aanpassingen n.a.v. vorige vergadering zie
bijgesloten notulen van 21 december jI
4. Communicatie:
o Terugkoppeling bijeenkomst met communicatie medewerkers (maandag 10-1-
2022)
o Mee te geven kaders/ kernboodschap.
5. Financiering onderdelen van het actieplan - )

Bijlagen:
- Notulen 21 december 2021
- Download van het Actieplan (samenwerkversie) dd 14-1-2022
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Datum dinsdag 21 december

Tijd

10.00 - 13.00

Locatie’ Vereniging Warmtepompen: Gooimeer 4, 1411 DE Naarden

Vervecrt N (o<t N, N (i =2+, I

v, S (in 52, I (/P e Nvoe), I
CEm

Afmeidingen [ e

Diverse ontwikkelingen besproken

Hoofdlijnen nieuwe klimaatakkoord (zie ook mail van [JJiij 18dec 10:06);
Afgesproken dat- een analyse maakt van het regeerakkoord met 0.a. waar het
wel of niet resoneert met wat wij voorstaan met het Actieplan o.g.v. aantallen,
arbeidsmarkt, normering, boodschap.

Gesprek VEH (zie mail van [JjJjJ] 16dec 9:48). Reacties van ||l e zin idd nu
leveringsproblemen op korte termijn, met name in elektronica chips. Dit staat los van
productiecapaciteit op lange termijn. Dat is geen enkel probleem. ||| N h<t
zZijn dagkoersen; daar moeten we ons niet te veel laten leidden. Wel afgesproken dat we
in het actieplan het risico rondom leverings- en installatiecapaciteit i.c.m. toenemende
vraag willen monitoren.

Installatie Monitor (zie mail [JJJif 17 dec. 2021 18:24)

Afspraken Aedes - onder voorbehoud - (zZie rnail- 20 dec 11.59). Ontwikkelingen
worden toegejuicht. JJJJj schriift deze context in het actieplan.

Het door de Tweede Kamer aangenomen verzoek om ook de subsidies op
zonnewarmte te verhogen van 20% naar 30% (ter tafel gebracht door-);
Afgesproken dat ||l bi'ateraal contact legt met Holland Solar over deze
motie. Er is geen intentie om Holland Solar of de technieken rondom zonnewarmte toe te

voegen aan de Actieplan.
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Besproken is dat ‘het bespreken van relevante ontwikkelingen’ altijd bezien moet worden
vanuit de scope en het doel van het Actieplan, namelijk de installatie van +/- 125.000 hybride
warmtepompen in de periode 2022-2024. De omgeving is in beweging en we moeten de
ontwikkelingen volgen en delen, maar de focus moet liggen op het schrijven en realiseren

van het actieplan.
Actieplan inhoudelijk

Het-Actieplan is doorgelopen en deelnemers hebben toegezegd aanpassingen door te

voeren. Hierbij een kort overzicht.

- Toevoegen van een uiteenzetting van de belemmeringen voor het behalen van het doel +
bronverwijzing. [

- Smarter maken van teksten bij ‘monitoring’. -

- Bijwerken van acties 1.2.5 (monitoring prestaties en gebruikerservaring) en 1.2.6.

- Bijwerken van de teksten bij 2.2 ‘bevorderen van de vraag bij woco’s’ n.a.v. ontwikkeling

verhuurderheffing. [JJJjij
- Bijwerken en opschonen 3.1 en 3.2 m.b.t. Organiseren van het aanbod. ||| G
- Ander plek geven van de ISDE collectieve aanvraag. Staat nu bij 3.3 Organiseren van

collectiviteit. -

- “Herschrijven 3.5 Voorbereiden van normering voor duurzaam verwarmen (zie

opmerkingenbalion in het document); ||| <~ I

- Bijwerken 4 Het verzamelen, valideren en delen van kennis . ||| coNe
- Afwegen of er een expliciete actie over kennisdelen moet worden opgenomen bij 5.
Impact energienetwerk. [

Volgende sessie

- Maandag 17 januari 10-12uur @ Vereniging Warmtepompen, Gooimeer 4, Naarden
- Belangrijkste agendapunten:

o Terugkoppeling en vervolg n.a.v. bespreking persvoorlichters en communicado’s

op 10 januari. [l

o Inhoudelijk doornemen ‘doelgroepen-middelen-matrix’, dat in opdracht van

I otwikkeld wordt. |

o Doorloop Actieblan
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Actielijst

Openstaande acties

an bijwerken n.a.v. werksessie 7 en
iseren toegang Teams omgeving. En
delen per mail van het actieplan.
erschrijven/ aanvullen Actieplan volgens edereen, zie
roken rolverdeling tijdens overleg 21-12 bovenstaande

hotulen
01-12-2021 im analyse van het regeerakkoord
zie en

ijeenkomst met F By |

voorlichters/communicado’s 10 januari

F1-1 2-2021

21-12-2021

21-12-2021

B-11-2021 Idere weergave en duiding van de aantallen
23-11-2021 : en/of
moment gesprekken te starten over een
voor langdurige kwalitatieve monitoring
de inzet/werking van hwp-en.
11-10-2021 [Elke deelnemende organisatie maakt een edereen

erzicht van communicatie-activiteiten die zij ontv: n van
elf willen uitvoeren. &M en
Vi

ec

VDE
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A74.53

Van: @ekiep.nl>
Verzonden:
Aan: : .
: @rvo.nl;
Onderwerp: Ka te hybride techniek en focus

Opnieuwe goedemorgen allemaal,

Hierbij het tekstvoorstel om in een aanvullend kader op te nemen in het Actieplan. Geschreven door [}
(NV1) en reeds met goedkeuring van_ (VWP en NVDE). Herkomst de wens voor
een kader is opgenomen in de notulen van 4-4.

Een hybride warmtepomp is een warmtepomp die samenwerkt met een tweede warmteopwekker met het
doel om warmte te leveren aan de woning. Het is dus een bivalent systeem waarvan 1 van de technieken
een warmtepomp is en dat tot doel heeft het beste van beide technieken te combineren en daardoor
efficiénter te zijn dan beide componenten separaat kunnen zijn. Binnen dit actieplan beperken wij ons tot
de individuele systemen waarbij een warmtepomp wordt gecombineerd met het gebruik van een
gastoestel.

Bij geen bezwaar van de andere partijen kan dit toegevoegd worden in het Actieplan.
Graag uiterlijk aanstaande maandag een reactie. Heel praktisch: Ik ga na dinsdag twee weken op

congress en op vakantie, en bij akkoord kan ik het stuk daarvoor nog verwerken.
Wanneer dit niet mogelijk ook graag laten weten.

Met vriendelijk groet,
-
ekiep»

De klant centraal in de energietransitie
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Van: @ekiep.nl>

Verzonden:

Aan: )i --
Onderwerp: Notulen en actielijst werksessie Actieplan HWP.17 januan 2022

Bijlagen: Notulen Werksessie 8 Actieplan Hybride Warmte 17-01-2022.docx

Goedemorgen,

Bijgevoegd de notulen en actielijst nav ons verleg gisteren in Naarden.

Op Teams vinden jullie het opgeschoonde actieplan, d.w.z.:

- aanpassingen geaccepteerd,

- oude opmerkingen verwijderd,

- sommige teksten al iets beter leesbaar gemaakt/ op elkaar aangesloten, maar- heeft toegezegd sowieso een
redigeerslag te maken.

Een fijne dag verder.

Met vriendelijk groet,
ekiep»

De klant centraal in de ener[%ietmnsitlo
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Datum maandag 17 januari 2022
Tijd 10.00-12.00 _
Locatie Vereniging Warmtepompen: Gooimeer 4, 1411 DE Naarden

venvacht I eroiek ). I (' =7+, [
ow), [ (' 57+, I (> <n \voe), I
Em

Afmeldingen Geen

Alle partijen betitelen de huidige versie als 90% gereed. De onderwerpen die nog
aandacht behoeven zijn (+ dikgedrukt hij/zij die hier aanpassingen op maakt):

- Een betere beschrijving/ vervlechting van de ambities van de overheid richting 2030 en dat
dit actieplan tot 2024 daaraan direct aan bijdraagt vanuit een beoogd sneeuwbaleffect. >

- Toevoegen van een uiteenzetting van de belemmeringen voor het behalen van het doel +

bronverwijzing. [ [Jreemt actie over
- Zijn de acties voor het activeren van de installatiebranche zelf voldoende beschreven?

- Wat zijn de te verwachten effecten van wijzigingen in de verhuurdersheffing. -
- Herschrijven actie 3.1.2 m.b.t. innovatiespoor/programma voor het verkorten van de
manuren bij installatie (verkennen wat er al wel of niet gebeurt en wat er moet gebeuren).
- Certificering/erkenningsregeling; discussiepunt tussen NVI en Vereniging WP. Twee
actiepunten:
o Opstellen van een overzicht van bestaande normen, keurmerken,
erkenningsregelingen, ect. _
o Onderlinge afstemming tussen NVI en Vereniging WP voorafgaand aan volgend
overleg, met als doel een gezamenlijk standpunt over het wel of niet opnemen van
acties in het actieplan en in welke vorm._ f—.
- Afwegen of er een expliciete actie over kennisdelen moet worden opgenomen bij 5. Impact
energienetwerk. -
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Communicatieplan

Op de maandag 10 is er een onlinebijeenkomst geweest met 10+ communicatie-medewerkers
van alle deelnemende partijen aan het actieplan. Uitkomst is dat ||| /82K (vanuit
Rijksoverheid i.s.m. ||| GGz £2¢ oo I /Techniek Nederland
(vanuit de Marktpartijen) de regisseurs zijn richting een compleet maar simpel
communicatieplan, dat de basis vormt voor alle partijen. Elementen van het plan zijn o.a;;
Narratief, kernboodschap, doelgroepen/kanalen (w.o. mediarelaties), een plek/toolbox voor
communicatieprofessionals en een aanpak om te zorgen dat de boodschappen elkaar

versterken.

Tijdens ons overleg van 17 januari zijn verschillende communicatie-onderwerpen ter tafel
gekomen, waaronder ‘is de kernboodschap helder?’, ‘moeten we meer kaders meegeven?’ en
‘in welke mate gaan we het beeldmerk te gebruiken/ laden voor consumenten- en/of
marktactivatie?’. Stuk voor stuk onderwerpen die terug dienen te komen in het
communicatieplan. We wachten even het eerste product en de vragen van bovenstaand

communicatieteam af.
Financiering van het actieplan

Bij een verdere concretisering van acties zal een onderscheid gemaakt worden naar inkind-
bijdragen en out-of-pocketfinanciering, al dan niet in de vorm van cofinanciering. De partijen
met beperkte middelen gaan aangeven voor welke acties zij een (gedeeltelijke)

financieringsbehoefte hebben.

Volgende sessie

- Donderdag 27 januari MOGELIJK @ Vereniging Warmtepompen, Gooimeer 4, Naarden.
Definitie locatie volgt.
- Belangrijkste agendapunten:
o Punten op pagina 1 van deze notulen

o Stavaza Communicatieplan ||| /| Gz - 1N

o Stavaza ‘Doelgroepen-middelen-matrix' (dat in opdracht van [JJl|] ontwikkeld

wordt). -

o Terugtelplanning Actieplan i}
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Actielijst

Openstaande acties

17-1-2022 jven/ aanvullen Actieplan (zie paginal edereen,
van deze notulen)
17-1-2022 partijen zullen aangeven voor welke edereen. Met NVI,

ij een (gedeeltelijke) fina i , N&M.

Pagina3van3
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Verzonden: londerdaqg 27 januarn 2022 17:24

A R
Onderwerp: Notulen met actielyst; Sessie Actieplan HWP 27-1

Bijlagen: Notulen Werksessie 9 Actieplan Hybride Warmte 27-01-2022.docx

Dag allemaal,

Hierbij de notulen met actielijst nav ons overleg vanmorgen.

Fijne avond allemaal.

Met vriendelijk groet,
]
ekiep»

De klant centraal in de energietransitie
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Datum donderdag 27 januari 2022
Tijd 10.00 - 11.30
Locatie Vereniging Warmtepompen: Gooimeer 4, 1411 DE Naarden

Vervecht N ("echriek N I (v =2 I
v, I i o2+, I v <n Nvoe), I
I o). I e,

Afmeldingen Geen

Alle partijen betitelen de huidige versie als 95% gereed. De onderwerpen die nog
aandacht behoeven zijn (+ dikgedrukt hij/zij die hier aanpassingen op maakt):

- De disclaimer op het voorblad aanvullen met een passende tekst, dat het actieplan enkel
acties bevat waarop de deeinemende partijen zelf in meer of minder mate
regie/controle/invioed op hebben. > [

- Een betere beschrijving/ verviechting van de ambities van de overheid richting 2030 en dat
dit actieplan tot 2024 daaraan direct aan bijdraagt vanuit een beoogd sneeuwbaleffect. >

- Ersdwijven actie 3.1.2 m.b.t. innovatiespoor/programma voor het verkorten van de
manuren bij installatie (verkennen wat er al wel of niet gebeurt en wat er moet gebeuren).

- Certificering/erkenningsregeling; discussiepunt tussen NVI en Vereniging WP. Twee
actiepunten:

o len van een overzicht van bestaande normen, keurmerken,
erkenningsregelingen, ect_

o Onderlinge afstemming tussen NVI en Vereniging WP voorafgaand aan volgend
overleg, met als doel een gezamenlijk standpunt over het wel of niet opnemen van

acties in het actieplan en in welke vorm. ||| NN ' T
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Volgende sessie

- Donderdag 27 januari MOGELIJK in Den haag. Definitie locatie volgt.

- Belangrijkste agendapunten:
o Doel is het vaststellen van een concept Actieplan dat gedeeld kan worden met de
achterban/ spiegeling. Daarvoor:
= Punten op pagina 1 van deze notulen afronden
= (Governance, wo stuurgroep/werkgroep inrichting (voorbereiding doou'-)
= Bepalen vervolgstappen naar definitieve versie
o Financiering/ budget

o Communicatieplan |||l /| Gz -1

Actielijst

Openstaande acties

17-1-2022 [Herschrijven/ aanvullen Actieplan (zie pagina 1 |ledereen
van deze notulen)

17-1-2022 |De partijen zullen aangeven voor welke acties |ledereen. Met
zij een (gedeeltelijke) financieringsbehoefte |[name NVI, VWP,

hebben N&M.
17-1-2022 |Stavaza ‘Doel iddelen-matrix’ (dat in ([
opdracht van ontwikkeld wordt).
17-1-2022 |Stavaza Terugtelplanning Actieplan
27-1-2022 Uitnodigen_ en
voor kennismaking en presentatie v g
communicatieplan volgend overleg.

27-1-2022 |Uitwerken van een notitie met vragen omtrent [
de in te richten Governance structuur (ter
voorbereiding op volgende vergadering)
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Datum dinsdag 23 november
Tijd 12.00 - 15.00 (Lunch bij binnenkomst)
Locatie’ Bar Beton, CS Utrecht

) R
Afmeldingen Geen

Verwacht F (Techniek NL), I (in EZK),W
— i 51 EE— /P 0 NVOE),
Dtaremves PSR S REr
1. Opening en vaststellen agenda (vz NG
2. Actielijst -zie onder-
3. Governance- structuur en bewaking van voortgang actieplan +/- 20 min
o 2 mogelijke basisconstructies:
= Een actieplan van de marktpartijen en overheid gezamenilijk, OF
= Een actieplan van de marktpartijen, verwijzend naar en ondersteund door
overheidsbeleid
o Zie ook voorstel in Actieplan.
4. Planning, inclusief communicatie van het actieplan en persbenadering - 10 min
5. Actieplan inhoudelijk:
Voorbereid door de verschillende actiehouders, bespreken afhankelijkheden en
afspraken SMART maken.
o Waarom dit actieplan? — max 15 min
o H1 Stimuleringsbeleid (met uitzondering van concrete communicatieacties) — max
45 min
o H2 Het bevorderen van de vraag — max 45 min
o Hb5 Het verzamelen, valideren en delen van kennis - indien er nog tijd over is

Bijlagen:

- Actieplan HWP versie 0.3 18 november 2021
- Verzameling aangeleverde Communicatieactiviteiten per partij
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Actielijst

Openstaande acties

8-11-2021 | Navraag binnen EZK om info over construct/ ]

Govemnance bij Groen Gas.

8-11-2021 | Heldere weergave en duiding van de aantallen tm [

2030 en de formule om deze om te rekeningnaarkg | N

CO2 besparing. In verschillende gremia vallen op dit

moment verschillende getallen.

8-11-2021 | Nagaan of vanaf 1-1 bij de ISDE aanvraag i Tt
(]
e
4

geregistreerd wordt of het gaat om de plaatsing van
een warmtepomp in hybride opstelling. Dit is ook van
belang voor de monitoring van het actieplan en helder
communicatie. _

8-11-2021 | Contact leggen met VEH met de open vraag hoe zou
het Actieplan hen kunnen helpen / hoe kunnen
intermediaire partijen beter ondersteund worden?
8-11-2021 | Navraag bij RVOwntdeshhnhnogeIigkhedenzijnvoor

8-11-2021 -> Bijwerken teksten n.a.v. besproken punten
consensus. Onderwerpen waar nog geen
consensus op is, maar wel ter tafel zijn gekomen,
worden benoemd in de volgende versie.
Allen - Bijwerken teksten/ afstemmen met elkaar EN
LOS AANLEVEREN bij i die het samenvoegt
voor de volgende werksessie. Aanleveren uiterlijk
woensdag 17 november
11-10-2021 | Elke deelnemende organisatie maakt een overzicht ledereen
van communicatie-activiteiten die zij zelf willen
uitvoeren.

27-9-2021 | Gesprek over flexibilisering FAN/NVI

VeRenti

Afgehandelde acties

26-10-2021 Aanleveren conceptiteksten per actielijn. In MS Word. !

Leads/
De herziene versies uiterlijk maandag 1-11. Nieuwe schrijvers
nog niet eerder besproken teksten uiterlijk woensdag
3-11

26-10-2021 O.b.v. aangepaste/aangevulde teksten een eerste B (sm Volgende overleg
p= versie voor het ‘ _

27-8-2021 Delen van de aantallen onder subsidiegelden voor de Zie mail gy 29-9-

komende 3 jaar 2021

27-9-2021 Bijpraten en uitnodigen N [l Per 11-10-21 N

=l

[Saa]

T

van Vereniging W m

gaf aan vamwmpunpﬁorh

27-9-2021 | Doorplannen werksessies (t/m Sinhrklus)
| 27-9-2021 Ultvraag voor ‘een uurije meer voor sessie 2 en 3
27-9-2021 :
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27-9-2021

Bespreken van de ontwikkelingen rondom het
Actieplan met contacten in woningcorporatie-land

Gereed (zie ook
bidrage tekst)
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A74.60

Van:
Verzonden:
Aan:

Onderwerp: Notulen Programmagroep Actieplan HWP maandag 4-4-2022
Bijlagen: Notulen Programmagroep Actieplan HWP 4-4-2022.docx
Dag allemaal,

Bijgevoegd de notulen en actielijst.

Een datumprikker voor het volgende (online) overleg volgt.

Met vriendelijk groet,
ekiep»

De klant centraal in de energietransitie



A74.61

Datum Maandag 4 april 2022

Tijd 10.30 - 13.00

Locatie’ Ministerie van EZK, Bezuidenhoutseweg 73, Den Haag
Aanwezig (Techniek NL),

(min BZK),

Afmeldingen Geen

- Vanaf vandaag sluit aan gaat binnen RVO het programma HWP
codrdineren. Daar is hij week mee gestart.

- Plannen aftrap/ startmoment met Stuurgroep: E organiseert. ledereen mailt naam
van afgevaardigde en contactgegevens voor het plannen van een moment. Nogmaals
herhaalt in overleg dat we geen externe publicatie o.i.d. doen.

-  Definitie hybride; De achterban van de VWP en NVDE heeft een sterke behoefte aan
een bredere definitie van hybride en zou die graag opgenomen zien in het actieplan. Om
niet het hele plan opnieuw af te stemmen, maar wel de optie open om wellicht op termijn
ook voor andere hybride toepassingen in actie te komen. Afgesproken is dat VWP, NVDE
en NVI pogen tot een tekstkader of toelichting te komen met de strekking, dat ‘er meerdere
hybride technieken zijn, maar dat dit actieplan focust wordt op hybride warmtepompen,
wetende dat er ook andere technieken zijn.' Wetende dat de NVI deze tekst dan nog moet
voorleggen aan de achterban voor instemming.

Commitment NVDE:

1. Mail dd. 4-4: ‘Wjj steunen pleidooi en actie voor hybride warmtepomp,
2o lang als er ook duidelijk in het gezamenlijke pleidooi bij staat dat er ook andere
oplossingen zijn en dat de hybride andere stappen niet in de weg mag zetten (bv
in wijken waar wordt gekozen voor warmtenet of all electric).’

2. Andere partijen aan tafel wijzen op de volgende passages in het Actieplan,
waarmee dit naar oordeel van hen voldoende is afgedekt: “.. Daarmee is de
hybride warmtepomp een goede manier om in alle wijken waar tot 2030 nog
geen volledig aardgasvrije verduurzamingsopties voorhanden zijn, aan te
slag te gaan met stapsgewijze maatregelen. .... Een juiste inzet van de

hybride warmtepomp past zowel binnen de individuele als gebiedsgerichte
aanpakken (zoals een contingentenaanpak) ...
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3. [l cestt aan de teksten niet helemaal te kennen en daar nog even naar te
moeten kijken.

- NVI en NDE komen niet tot overeenstemming rondom de huidige teksten voor
‘Productkeurmerk ontwikkeling’ (3c) Toch horen de andere partijen aan tafel veel

overeenkomsten in de Een e maar belangrijke discussie wordt gevoerd,
waarna het voorstel komt een tekstvoorstel doen naar|jjjj e~ .
op basis van het gesprek tij ijeenkomst.

- Overige besproken zaken verwerkt in onderstaande actielijst
- Niet besproken wegens tijdgebrek:

o Funding Kennisplatform VWP/RVO (4)

o Monitoring en registratie HWP (5.1)

- Volgend overleg; er volgt een datumprikker voor een onlineoverleg.

17-3-2022 Plannen aftrap/ startmoment met Stuurgroep:
organiseert. ledereen mailt naam van
en contactgegevens voor het plannen van een
moment.

17-3-2022 Invullen programmaplanning met de Kartrekkers.

4-4-2022 Verwijderen elke koppeling, of poging daartoe, met
het KAGO in het Actieplan

4-4-2022 Poging verbreden definitie hybride (zie notulen 4-4) ‘“

4-4-2022 Commitment NVDE (zle notulen 4-4)

4-4-2022 Nieuwe tekst voor 3¢ dmlﬂmtlesvoordcm\rm G J
een hwp, waarmee leveranciers een beeld krijgen cn
van de geschiktheid bij verschillende situaties (wo lig

rendement).
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Dag allemaal,

met elkaar wilde afstemmen (geel gearceerd).

| Op naar de volgende versie.

Met vriendelijk groet,

De klant centraal in de energietransitie

Hierbij de notulen met bijlage en bijgewerkte actielijst nav werksessie 4 eergisteren.

Willen jullie letten op de genoemde aanleverdatum voor de herziene stukken tekst;
uiterlijk woensdag 17 november. De initialen van de schrijvers zijn opgenomen in de
koppen binnen het actieplan. Ook heb ik genoteerd in het Actieplan wie op onderdelen




Datum maandag 8 november

Tijd 13.30 - 16.00

Locatie’ Ministerie van BZK, Turfmarkt 147, Z36-34, de Lelystadzaal

e ' s
en y

Afmeldingen Enpu

zit vandaag de sessie voor.

Mededelingen

I herhaait dat I riet 2an deze tafel zit, en hij de NVDE aan tafel vertegenwoordigd.

Governance- structuur en bewaking van voortgang actieplan

- Alle aanwezigen bevestigen opnieuw dat dit Actieplan concrete acties moet bevatten, partijen een
inspanningsverplichting aangaan en onderling aanspreekbaar zijn op de voortgang.

- Besproken wordt of het plan ansich, en zo ja in welke mate publiek gemaakt moet worden. Een
weergave van het gesprek:

o wmmwammmmm+mmswd
in kamerbrief

-> ok.

-> ok, maar twijfelt wel of we met het actieplan naar buiten moeten, of juist

resultaten. Geen bezwaar voor publiek gaan, maar de resultaten delen is

belangrijker.

EZK - schetst twee routes:

Convenant is juridisch, en dan zijn we zo 6 maanden verder.
o Voorgesteld wordt te kijken naar de bestaande constructie rondom Groengas 2BCM;

met een Alliantie (Sector) en Routekaart (Overheid).

o : komt met het voorbeeld van een ‘Versnellingstafel’, onder een dergelijk noemer
is het makkelijker om andere partijen aan te laten sluiten.

o - Ja, maar ophangen onder Uitvoeringsoverleg is nu iig nog niet opportuun, want

er geen nieuw kabinet is komt er geen klap op KAGO Governance.

o Conclusie: We zijn voor een vorm in de richting van Groengas 2BCM (Alliantie &
Routekaart) met een dan een ‘versnellingstafel’ i.p.v. stuurgroep. Actie ; vraagt bij
collega’s om info over construct bij Groengas.

o
o
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Eerste versie Actieplan HWP

- Aanwezigen zijn blij met het verzette werk naar één compact word-document.
- De eerste commentaren worden doorgenomen.
- Afgesproken dat:
o [} een aangepast versie rondstuurt met daarin:
= Verwerkt de ‘besproken punten met consensus’
= Benoemd de ‘besproken punten zonder directe consensus of nader uitzoekwerk’
+ namen van personen die daar dan verder over afstemmen.
o De schrijvers en andere actienemers leggen onderling contact om nieuwe SMART versies
mwmmMﬁk woensdag 17 november. De initialen van de schrijvers
Zijn opgenomen in n binnen het actieplan.
o Vervolgens voegt de stukken opnieuw samen en verspreid deze samen met een
agenda voor 5 op 23-11. Afgesproken opnieuw fysiek samen te komen.
o Tijdens de werksessie van 23-11 hebben we 3 uur de tijd en beginnen we het actieplan
hoofdstuk voor hoofdstuk door te lopen (challenge) met max 45 per hoofdstuk. De

Presentatie/ communicatie van het actieplan

Alleen toegekomen aan een procesafspraak, te weten: Partijen werken toe naar een eerste complete
versie van het Actieplan. Daarna hebben de partijen de gelegenheid het actieplan voor te leggen aan
hun achterbannen voor akkoord.

Voorlopige agenda dinsdag 23 november van 12 tot 15uur = 3 uur de tijd:

1. Governance- structuur en bewaking van voortgang Actieplan
2. Max 45 min per hoofdstuk, voorbereid door de verschillende actiehouders, bespreken

afhankelijkheden en afspraken SMART maken.
3. Presentatie/ communicatie van het actieplan

NB: Agendapunten zijn aan te leveren t/m woensdag 17 november.

Actielijst

Openstaande acties

8-11-2021 | Navraag binnen EZK om info over construct/ I
Governance bij Groen Gas.
T

8-11-2021 | Heldere weergave en duiding van de aantallen tm
2030 en de formule om deze om te rekening naar kg
CO2 besparing. In verschillende gremia vallen op dit
moment verschillende getallen.
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8-11-2021

Nagaan of vanaf 1-1 bij de ISDE aanvraag
geregistreerd wordt of het gaat om de plaatsing van
een warmtepomp in hybride opstelling. Dit is ook van
belang voor de monitoring van het actieplan en helder

8-11-2021

Contact leggen met VEH met de open vraag hoe zou
het Actieplan hen kunnen helpen / hoe kunnen
intermediaire partijen beter ondersteund worden?

8-11-2021

Navraag bij RVO wat de status/mogelijkheden zijn voor
een langdurige kwantitatieve monitoring rondom de
inzet/werking van hwp-en. Langere inzet

8-11-2021

-> Bijwerken teksten n.a.v. besproken punten

consensus. Onderwerpen waar nog geen
consensus op is, maar wel ter tafel zijn gekomen,
worden benocemd in de volgende versie.
Allen - Bijwerken teksten/ afstemmen met elkaar EN
LOS AANLEVEREN bilJJjjJjj die het samenvoegt
voor de volgende werksessie. Aanleveren uiterlijk
woensdag 17 november

LB

11-10-2021

Elke deelnemende organisatie maakt een overzicht ledereen

van communicatie-activiteiten die zij zelf willen
uitvoeren.

27-9-2021

Gesprek over flexibilisering FAN/NVI

Afgehandelde acties

26-10-2021

Aanleveren conceptteksten per actielijn. In MS
Word. De herziene versies uiterlijk maandag 1- schrijvers
11. Nieuwe nog niet eerder besproken teksten
uiterlijk woensdag 3-11

26-10-2021

0O.b.v. aangepaste/aangevulde teksten een
eerste versie voor het actieplan opstellen

27-9-2021

Volgende overleg

Delen van de aantallen onder subsidiegelden
voor de komende 3 jaar

27-9-2021

Zie il 29-
o I

Bijpraten en uitnodigen
rg van Vereniging Warmtepompen. [JJJJij
aan dat NVI en Vereniging Warmtepompen
meer in gezamenlijkheid willen ondernemen.

27-9-2021

Per 11-10-21

namens

Doorplannen werksessies (/m Sinterklaas)

27-9-2021

27-9-2021

27-9-2021

Uitvmagvoor'een je meer’ voor sessie 2 en 3
Bijpraten igen;
Bespreken van de on ingen het

Actieplan met contacten in woningcorporatie-land

Gereed (zie ook
bijdrage tekst)
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A74.64

Natuur & Milieu — ||| G

- we gaan dit jaar nog communiceren over onze Zet ‘m op 50-campagne. Dat wordt naar
verwachting ergens begin december, als alles volgens planning loopt.

- Daarnaast gaan we eind Q4 of Q1 nog communiceren over onze opiniepeiling onder
consumenten m.b.t. hybride warmtepompen.

- Uiteraard gaan we ook nog communiceren over het actieplan, wat ook voor begin
december gepland staat.

- Als we volgend jaar weer de Gasmonitor publiceren, zal deze eind augustus/begin
september 2022 gepubliceerd worden.

Dit zijn allemaal communicatie-uitingen naar aanleiding van projecten/samenwerkingen. Over de aard
van andere communicatie-uitingen kan ik nog niet zo veel zeggen. We hebben al een website waar wat
informatie over hybride warmtepompen staat. We communiceren nog niet heel actief op het
onderwerp en zijn daar voorlopig nog vrij reactief in en doen dat vooral via social. Wellicht heeft het
zin om als coalitie in kaart te brengen wanneer mogelijke haakjes zijn om afzonderlijk/gezamenlijk te
communiceren over het onderwerp.

te en -

Nieuwsbrief voor leden

Nieuwsbrief voor niet- leden

Website (volledig openbaar)

LinkedIn (bedrijfspagina, volledig openbaar)

E-mail (besloten, vanuit CRM)

Evenementen (Beurzen, themadagen, webinars, congressen. Zowel zelf georganiseerd als spreker op
externe evenementen)

Flyers en folders (digitaal en in print)
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Onderwerp:
Bijlagen: Notulen Werksessie 5 Actieplan Hybride Warmte 23-11-2021.docx

Goedemorgen,

Bijgevoegd de notulen met actielijst van de werksessie gisteren.
Uiterlijk vrijdag krijgen jullie toegang tot een Teams omgeving met het bijgewerkte Actieplan.

Met vriendelijk groet,
]
ekiep»

De klant centraal in de energietransitie


















Besproken is dat ‘het bespreken van relevante ontwikkelingen’ altijd bezien moet worden
vanuit de scope en het doel van het Actieplan, namelijk de installatie van +/- 125.000 hybride
warmtepompen in de periode 2022-2024. De omgeving is in beweging en we moeten de
ontwikkelingen volgen en delen, maar de focus moet liggen op het schrijven en realiseren
van het actieplan.

Actieplan inhoudelijk

Het Actieplan is doorgelopen en deelnemers hebben toegezegd aanpassingen door te

voeren. Hierbij een kort overzicht.

- Toevoegen van een uiteenzetting van de belemmeringen voor het behalen van het doel +
bronverwijzing. [

- Smarter maken van teksten bijj ‘monitoring’.-

- Bijwerken van acties 1.2.5 (monitoring prestaties en gebruikerservaring) en 1.2.6.

- Bijwerken van de teksten bij 2.2 ‘bevorderen van de vraag bij woco’s’ n.a.v. ontwikkeling

verhuurdemefﬁng.-
- Bijwerken en opschonen 3.1 en 3.2 m.b.t. Organiseren van het aanbod. ||| G

- Ander plek geven van de ISDE collectieve aanvraag. Staat nu bij 3.3 Organiseren van

collectiviteit. -

- Herschrijven 3.5 Voorbereiden van normering voor duurzaam verwarmen (zie

opmerkingenballon in het document);-- en -

- Bijwerken 4 Het verzamelen, valideren en delen van kennis . ||| coNe
- Afwegen of er een expliciete actie over kennisdelen moet worden opgenomen bij 5.

Impact energienetwerk. [JJJj

Volgende sessie

- Maandag 17 januari 10-12uur @ Vereniging Warmtepompen, Gooimeer 4, Naarden
- Belangrijkste agendapunten:

o Terugkoppeling en vervolg n.a.v. bespreking persvoorlichters en communicado’s

op 10 januari. [

o Inhoudelijk doornemen ‘doelgroepen-middelen-matrix’, dat in opdracht van

- ontwikkeld wordt. -

o Doorloop Actieplan

Pagina2van3
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Van:

Verzonden: maandag 15 november 2021 17:01

Ondérwerp: opmerkingen in actieplan
Bijlagen: actieplan hybride opm

.docx

bag . I

Zoals net met- besproken: bijgaand in het actieplan mijn opmerkingen / tekstsuggesties.
Soms kleine puntjes, maar wat voor mij wel echt een aandachtspunt is dat het actieplan nu nog:

- Erg-algemeen geformuleerd is

- Een aantal acties bevat die al zijn uitgevoerd (bijv. middelen vanuit het Rijk, innovatiemiddelen via MMIP)

- Hier en daar echt niet haalbaar is voor BZK (en EZK), m.n. de teksten over normering.

Groeten,

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

Directie Bouwen en Energie

Turfmarkt 147 | 2511 DP | Den Haag | Zuid-20° etage
Postbus 20011 | 2500 EZ | Den Haag '
T
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Onderwerp actieplan hybnde

Goedemiddag projectgenoten,

van de NVDE binnen gekomen. Mede naar aanleiding van mijn

Onderstaande vraag is van A i
update aan en m.b.t. doelgroepen en warmtenetten.

“Fijn dat er iets over in is opgenomen. Het zou m.i. nbg iets kunnen worden aangescherpt. Immers, er is
altijd wel een aardgasvrije verduurzamingsoptie voorhanden.

Suggestie: Daarmee is de hybride warmtepomp een goede manier om in alle wijken waar in de
aankomende 10 jaar nog geen volledig aardgasvrije verduurzamingsoptie is voorzien vanuit het spoor
van de wijkaanpak (c.q. TVW’s), aan te slag te gaan met stapsgewijze maatregelen”

Kunnen we deze zmsnede nog toevoegen? Dit graag ter beoordeling aan jullie.

Met vriendeliﬁ' ioet,

Voorheen DHPA (Dutch Heat Pump Association)
Gooimeer 4-15, 1411 DC NAARDEN

P 410 AC NAARDEN
T:
E: e-pompen.nl | www.wannte-pompen.nl

file:///G/WBI/WB/EGO/ABE/Hybride/WOB%20verzoek/A74%20acticplan/ac tieplan %20hybride. txt{ 13-7-2022 16:41:49]
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Van:
Verzonden:
Aan:

Onderwerp:

Hi allen,

Bijgaand de voorbereiding voor het agendapunt over de vorm van het actieplan.

Bespreekpunt vorm actieplan

Aanielding: na de vorige bespreking van het actieplan hebben we vanuit EZK/BZK nog een keer nagedacht over
de optimale vorm van het actieplan. Het eerdere voorstel om In te zetten op een actieplan vanuit de sector in
aanvulling op een brief van het Rijk was (mede) gemotiveerd door de wens een langdurig juridisch traject te
vermijden. Het door ons voorgestelde alternatief (splitsing) heeft echter als nadeel dat het actleplan dan geen
gezamenlijke uitstraling heeft, er kunnen bijvoorbeeld geen acties voor het Rijk in worden opgenomen. Daarom
zijn ] er 'k op zoek gegaan naar een tussenvorm.

Voor de volledigheld onderstaand de opties met voor- en nadelen zoals wij ze zien:

1.
o Voordeel: tastbaar, er kan aandacht In de media voor gevraagd worden.
o Nadeel lange doorlooptljd veel energle nodig voor “kleine lettertjes” ipv aan de slag.
2. eplan 2 56 A8 . 8
o Voordeel snel op te stellen, sector kan aandacht in de media vragen.
o Nadeel: splitsing van afspraken, dus geen gezamenlifke uitstraling. Acties van het Rijk kunnen
geen onderdeel zljn van het actleplan
3. : : z arfeg. Het actieplan Is dan bljv. een besluit van

een vergaderlng, niet een doel op zlch
o Voordeel: alle partijen spreken af aan de slag te gaan, geen splitsing van de acties
o Aandachtspunt: Acties van het Rijk kunnen worden opgenomen, maar het Rijk kan geen juridische
verplichtingen aangaan. Er kunnen dus bijvoorbeeld geen toezeggingen voor financiering worden
gedaan (natuurlijk kan wel gerefereerd worden aan al gedane toezeggingen zoals de ophoging van
de ISDE).

Alles overwegend, en na Intern overieg heeft het de voorkeur van EZK en BZK om iIn te zetten op optie 3. De
gezamenlijke uitstraling vinden wij (en onze MT-leden) belangrijk. Ook in deze vorm Is communicatie naar de
achterban over het actieplan mogelijk. De sturing kan zo blijven als eerder is voorgesteld.

Met vriendelijke groet,

-

Van:
Verzonden: vrijdag 3 december 2021 15:26

Aan: . -)—_—

Onderwerp: Werksessue 6 Actleplan hwp 7-12-2021

Goedemiddag,

Ik heb ondertussen gezien dat een paar van jullie al in het document hebben gewerkt
Maandagmiddag ga ik er doorheen en zal kleine aanpassingen verwerken.
De opmerkingen die overblijven vormen de input voor de bespreking dinsdag (1)

Daamaast heb ik gehoord dat- en nogmaals hebben nagedacht over de vormgeving/governance van
het actieplan. Dit bereiden zijn voor voor overleg. (2)

1
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Verzonden: maandag 4 oktober 2021 11:31

par: o]

Onderwerp: RE: Verslag en acties nav Weksessie 1 Actieplan Hybride Warmtepomp
Bijlagen: Kopie van Overzicht themas en acties 29-09-2021 (version 3)PS.xlsx

-

Zle bijgaand mlijn input.

Groeten,

woensdag 29 september 2021 12:01

[ Y.
= 31 e .-3.1..'.._

-

e h12e

o /B -~ mn
Onderwerp: Verslag en acties nav Weksessie 1 Actieplan Hybride Warmtepomp

Goedemorgen allemaal,
in deze mail een korte samenvatting van hetgeen besproken afgelopen maandag en een opsomming van acties.

1. Toelichting op Rijksbegroting met de hwp doorn

288 miljoen voor warmtepompen (hybride en all-electric) voor de periode 2022/2023/2024. Waarvan 1

miljoen per jaar voor een kleine communicatiecampagne, en de rest 2al waarschijnlijk worden gebruikt voor
verruiming van de ISDE-subsidie.

2. Kaders Actieplan Hybride Warmtepomp
' - Wie: Enkel samen met partijen die actie en middelen kunnen inbrengen om (delen van) het plan

daadwerkelijk te realiseren. Zo zijn Aedes of individuele woco’s welkom als ze bereid zijn iets te doen.
Partijen gaan een inspanningsverplichting aan.
- Horizon van het plan: Acties uit te voeren in de komende 3 — 4 jaar (in lijn met kabinetsperiode).
- Wat: Gedachte is om de aantallen die onder de berekening van de subsidiebudgetten ligt te gebruiken als
doel/referentie bij het concretiseren van acties. Daarmee hebben wij een doel en sterkt dat EZK u) inde
gesprekken met Financién. Vraag aan om deze te delen.
- Presentatie/ inwerkingtreding:

o Intentie is om iig begin december het plan gereed te hebben.

o Communicatiemoment zoeken

o Voor de Governance-structuur vanuit de Rijksoverheid zijn twee opties die bepalend zijn voor

moment en spelers:

® Via Uitvoeringstafel (makkelijker, ‘bestaande’ structuur, minder opvallend)
® Via een convenant {ingewikkelder te realiseren, meer aandacht}
- Waar en wanneer: De werksessie zijn bedoeld voor afstemming richting een samenhangend en congruent
actieplan. De voorbereiding / het werk voor de beschrijving van de actielijnen/acties vindt in de kern buiten
het overleg plaats. De geplande werksessie blijven een fysiek treffen (geen hybride vormen). Het doel van de
volgende sessie is om de actielijnen zelf en spelers/organisaties per actielijn helder te hebben.
3. Kapstok van het Actieplan:
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Colofon

Dit onderzoek is tot stand gekomen met ondersteuning
van het ministerie van Economische Zaken en Klimaat
en het Rijksinstituut voor Ondernemend Nederland.
Contactpersoon: Lex Bosselaar (RVO).

Tekst
Teitler Tekst

Vormgeving
DeUitwerkStudio

Dit onderzoek is uitgevoerd door Natuur & Milieu

Utrecht, september 2021 ﬁ TU U R

De contactpersonen voor inhoudelijke vragen zijn
Atse van Pelt en Oskar van Megen.





















A77.3

Van: F@verwarmingsindustrie.nb
Verzonden: onderdaqg 7 apnl 2022 09:07

Aan: :

Onderwerp: RE: Overleg aantallen warmtepompen

Beste alleﬁ,

Hieronder enkele scenario's die ik op basis van (beperkte) input gemaakt heb,
De eorste: groei naar 300.000 in 2030, energietarieven zoals we die tot kort (0,24/kwh, 0,8/m3) kenden , installatie

......

had het varzoek ingediend om met aangepaste energietarieven te rekenen. Stel dat de huidige piek overwaait
en dat we op een meer stabiel maar hoger peil terecht komen, bijvoorbeeld 0,50 per kWh elektriciteit en 1,8 euro
per m3 gas, In dit scenario nemen de tvt stevig af omdat verhoudingsgewijs gas duurder wordt. De aantrekkelijkheid
van de hybride neemt voor de consument fors toe.



Met vriendelijke groet,









Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.
The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the

. risks inherent in the electronic transmission of messages.

Dit bencht kan informatie bevatten die niet voor u 1s bestemd Indien u niet de geadresseerde bent of dit bencht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u
verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwyderen De Staat aanvaardt geen aansprake! kheid voor schade, van welke aard ook, die
verband houdt met nsico’s verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten

This message may contain information that 1s not intended for you If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are
requested to inform the sender and delete the message The State accepts no lability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the
electronic transmission of messages
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T.a.v. de informateurs

Bureau Woordvoering Kabinetsformatie
Postbus 20018

2500 EA Den Haag

Onderwerp: Klimaatdoelen 2030 vragen‘ radicale versnelling besluitvorming
Utrecht, 26 oktober 2021

Geachte heren Remkes en Koolmees,

Het behalen van het klimaatdoel van 2030 is nu al een race tegen de klok. Belangrijke klimaatoplossingen
moeten uiterlijk in 2022 starten om operationeel te kunnen zijn in 2030, zoals de planning voor 10 GW extra
wind offshore, het mogelijk maken van elektrificatie in de industrie, grootschalige verduurzaming van
woningen, waterstofproductie en investeringen in warmte-infrastructuur en regionale elektriciteitsnetten.

Vanwege de lange doorlooptijden van projecten voor de energietransitie van gemiddeld 8 tot 10 jaar, kan het
2030-doe! alleen in zicht blijven als de nieuwe regering in de komende twee jaar alle kritische beslissingen
neemt. Voor sommige beslissingen rest er zelfs maar één jaar en is 2022 een sleuteljaar. Doet de nieuwe
regering dat niet, dan moeten we mogelijk al in 2023 constateren dat het CO,-doel van 2030 uit zicht is.

Wij, een Klimaatcoalitie van bedrijven en de Nederlandse Vereniging Duurzame Energie (NVDE) pleiten in de
bijgevoegde notitie daarom voor een radicale versnelling van besluitvorming zodat grote CO,-
reductiemaatregelen tijdig worden gerealiseerd. Het betreft de maatregelen die beslissend zijn voor de
realisatie van het doel in 2030 en de ‘Road to Zero’ in de jaren daarna.

Het bouwen van energie-infrastructuur en energiebronnen zelf duurt vaak zo’n twee tot drie jaar, de
beslissingen en vergunningen duren drie tot acht jaar. Wij pleiten er daarom voor om die tijden gelijk te
trekken: als het bouwen lukt in maximaal twee jaar, moet het vergunnen inclusief alle andere
beleidsbeslissingen ook lukken in twee jaar. Ons voorstel is dat er een tijdsnorm komt met een maximale
doorlooptijd van twee jaar. Daarbinnen moet de noodzakelijke borging van zorgvuldigheid, weging van andere
belangen, draagvlak en inspraak goed zijn geregeld.

Bedrijven hebben de overheid nodig, maar wij zijn zelf ook bereid tot wederkerige prestatieafspraken. Daarbij
moeten bedrijven zelf ook sneller en fundamenteler leiderschap tonen. Wij roepen dan ook ieder bedrijf en
sector op, om aan te geven met welke roadmap van maatregelen zij volledig CO,-neutraal willen worden. Cok
deze roadmaps zouden binnen twee jaar klaar moeten zijn, net als onze vraag voor beleid. Dit biedt de
overheid en andere actoren dan ook weer de mogelijkheid om daar beter op in te spelen en samen regie te
voeren. «

Regeren is vooruitzien: teruggerekend heeft het nieuwe kabinet dus geen negen jaar, maar slechts twee jaar
om alle belangrijke beleids- en investeringsbeslissingen te nemen. Bijgaande pleidooi bevat een overzicht van
de belangrijkste (beleids)beslissingen die in de komende twee jaar moeten zijn genomen om ieder van de
zeven grote klimaatoplossingen operationeel te krijgen in 2030. Wij hopen dat u dit ‘spoorboekje voor het
(tussen)station 2030’ zult gebruiken bij het opstellen van een nieuw regeerakkoord.

2030 is volgend jaar!

Hoogachtend,

Mede namens Eneco, TenneT, Shell, Vattenfall, Gasunie, Alliander, Stedin, Enexis, Dow, Havenbedrijf
Rotterdam en Ennatuurlijk.

Teun Bokhoven, voorzitter Nederlandse Vereniging Duurzame Energie (NVDE)





















Nood:zakelijke besluiten en acties in de tijd

o (Creéerin de SDE++ een separaat schot voor industriéle elektrificatie, zodat beschikbare
elektrificatietechnieken voor 2030 worden toegepast.

¢ Verhoog het volume subsidiabele uren wanneer elektrificatie-technieken aantoonbaar
hernieuwbare elektriciteit gebruiken zodat CO;-reductie is gegarandeerd?®.

* Besluit uiterlijk in 2022 op welke plekken elektriciteitsnetten moeten worden uitgebreid en
verzwaard dan wel extra opslag- en flex-oplossingen of waterstof moet worden ingezet om de
(extra) elektriciteitsvraag vanuit de vraagsectoren voor 2030 te faciliteren. Stem daarom
programmatisch de investeringen in industriéle elektrificatie en in de infrastructuur af via het
Meerjarenprogramma Infrastructuur Energie en Klimaat (MIEK) en continueer dit na 2030.

* Besluit uiterlijk in 2022 over een versterking van de kapitaalspositie van de regionale
netbeheerders, zodat de komende jaren de enorme investeringen in de regionale netten tijdig
worden gerealiseerd. Voldoende eigen vermogen is randvoorwaardelijk om deze investeringen te
kunnen financieren. In aanvulling op de bestaande aandeelhouders, ligt er ook een rol voor het
Rijk om de kapitaalspositie van de netbeheerders te versterken'’.

¢ Verhoog op korte termijn de capaciteit van het elektriciteitsnet en de betaalbaarheid ervan door
flexibele middelen (zoals opslag, conversie en vraagsturing) te stimuleren en door aanpassing van
de tariefstructuur van elektriciteitsnetten. Besluit uiterlijk in 2022 in samenspraak tussen het
Rijk, netbeheerders en marktpartijen welke aanpassing van wet- en regelgeving hiertoe de beste
route is.

1

3. Opschalen grootschalige groene waterstof inclusief import

Doel

De EU-ambities (en beoogde bindende doelstellingen) komen voor Nederland overeen met 7 GW
waterstof, waarvoor zowel import en/of eigen productie ingezet kan worden. Voor binnenlandse
productie: Realiseer 500 MW productie in 2025 en garandeer dat 3 tot 4 GW minimaal operationeel
is in 2030 conform het Klimaatakkoord.

Daarnaast heeft Nederland de ambitie om zich te positioneren als hub in Noordwest-Europa voor de
invoer en doorvoer van waterstof, en één van de koplopers te zijn in deze ontwikkeling van
import/export ketens. De doelstelling voor de import van groene waterstof naar Nederland is 3-4 GW
in 2030.2

Doorlooptijd

De gemiddelde realisatietermijn van waterstofproductie uit elektrolyse en van opslag is gemiddeld
acht tot dertien jaar en mede afhankelijk van de noodzakelijke netinfrastructuur, de tijdige
beschikbaarheid van voldoende groene elektriciteit en investeringen ten behoeve van de afzet.

198ijvoorbeeld een subsidie 6000 uur voor de onrendabele top van een elektrische boiler die een gasboiler vervangt en de
elektriciteit wordt afgenomen van een subsidieloos offshore windpark. Dit zou aangetoond kunnen worden door een
stroomafnamecontract (PPA) en garanties van oorsprong (GvOs) van hetzelfde windpark.

1 werk, in lijn met het advies uit het interdepartementaal Beleidsonderzoek Financiering Energietransitie, uit hoe de kapitaalbasis van de
regionaie netwerkbedrijven door het Ryk versterkt kan worden, aanvullend op éen kapitaalstorting van de huidige aandeelhouders

12 20210422-csww-Inbreng-subgroep-import-export.pdf (nationaalwaterstofprogramma.nl)
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Noodzakelijke besluiten en acties in de tijd

Zoals afgesproken in het Klimaatakkoord: Zorg dat voor het einde van het jaar de inventarisaties
gereed zijn van de extra elektriciteitsvraag in de sectoren mobiliteit, gebouwde omgeving en
glastuinbouw, zodat samen met de informatie over de extra vraag uit de industrie (Stuurgroep
Extra Opgave en Routekaart) het beeld hiervan compleet is.

Neem, conform Klimaatakkoord, op basis van dit beeld definitieve besluiten over het bijstellen
van de doelen voor wind op zee, kleinschalig zon op daken en zon en wind op land. Betrek
daarbij ook de eerste verwachtingen over het effect van de hogere doelen vanuit FitFor55.
Hangende deze besluitvorming: houd de SDE++ open voor zon- en windprojecten die aan de
hierboven gestelde criteria voldoen.

Verken intussen in hoeverre de marktomstandigheden het mogelijk maken om zon en wind op
land al vd6r 2025 uit de SDE++ te plaatsen en verder te stimuleren onder de regeling
bodemprijsgarantie, waar EZK samen met marktpartijen al een eerste opzet van gemaakt heeft.
Maak investeringen in opslag en conversie lonend (0.a. via subsidies en de beoogde afbouw van
de salderingsregeling). :

Ontwikkel sturingsmechanismen die ervoor zorgen dat een slimme afweging wordt gemaakt
tussen de lokaal en regionaal beschikbare netcapaciteit, kosten, realisatiesnelheid en
ruimtebeslag. Dat is relevant bij locatiekeuzes voor onderdelen van het energiesysteem, maar
ook om lokaal gebruik of opslag van lokaal geproduceerde elektriciteit te stimuleren.

Stimuleer ook producenten om duurzame opwek te plaatsen waar ruimte is op het
elektriciteitsnet, of eenvoudig gemaakt kan worden. Bijvoorbeeld: zon- en wind delen een
aansluiting (cable-pooling) of plaatsen van opwek nabij vraag.

Creéer voor regio’s wettelijke mogelijkheden om regie te voeren op zon-op-dak.
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Coalitie HR-hybride
Verklaring

Inleiding

Techniek Nederland, de Nederlandse Verwarmingsindustrie (NV1), Natuur en Milieu en Netbeheer

"Nederland willen met deze verklaring alle randvoorwaarden creéren die het mogelijk maken om tot
2030 1 tot 2 miljoen hybride warmtesystemen -een warmtepomp in combinatie met HR-ketel- te
plaatsen in woningen en utiliteitsgebouwen. Ons doel is om vanaf 2024 minimaal 100.000 hybride
warmtesystemen per jaar te plaatsen bij vervanging van de bestaande cv-ketel. De plaatsing van deze
hybride warmtesystemen -HR-hybride genoemd- in woningen en utiliteitsgebouwen levert een forse
bijdrage aan de CO,-reductiedoelstellingen van het Klimaatakkoord in 2030 en daarna. Het
stimuleren van hybride warmtepompen is dus van groot belang.

Jaarlijks zijn er honderdduizenden cv-ketels aan vervanging toe. Het is belangrijk om deze natuurlijke
momenten voor verduurzaming optimaal te gaan benutten met de plaatsing van hybride
warmtepompen. Plaatsing is ook mogelijk als onderdeel van de wijkgerichte aanpak uit het
Klimaatakkoord. De uitzondering hierop is de plaatsing van hybride warmtepompen in wijken
waarvan aannemelijk is dat ze binnen de terugverdientijd van een hybride warmtepomp worden
aangesloten op een collectief warmtesysteem. De transitievisies warmte die gemeenten in 2021
publiceren en de startanalyses per gemeente bieden een handvat om vast te stellen voor welke
wijken dit geldt. .

De grootschalige inzet van hybride warmtepompen bij natuurlijke momenten voor verduurzaming én
via de wijkaanpak draagt bij aan een versnelde CO,-reductie en dus aan het behalen van de doelen
van het klimaatakkoord. De aanpak biedt bewoners al op korte termijn handelingsperspectief om
energie te gaan besparen én dankzij opschaling is het mogelijk om sneller woonlastenneutrale
oplossingen te realiseren. Dat is het doel van de partijen verenigd in de Coalitie HR-hybride.



De producenten en installateurs zullen alles in het werk stellen om de communicatie, service en
dienstverlening naar de bewoner te verbeteren, te investeren in productinnovatie én zorg te dragen
voor de beschikbaarheid van voldoende vakbekwame installateurs.

We doen een dringend appél op een nieuw kabinet om in het regeerakkoord werk te maken van het
stimuleren van de hybride warmtepomp en helder beleid op te stellen dat drempels wegneemt,
prikkels introduceert en het draagvlak bij consumenten en gebouweigenaren voor de combinatie van
HR-ketel en hybride warmtepomp vergroot.

Wat is de uitdaging?

De meest recente Klimaat- en Energieverkenning® bewijst opnieuw de noodzaak om een versnelling
aan te brengen in de CO,-reductie binnen de gebouwde omgeving. Het tempo van de
emissiereductie moet in de komende tien jaar verdubbelen wil Nederland de nationale CO,-
reductiedoelstelling in 2030 realiseren. Deze verdubbeling komt momenteel niet van de grond. De
Coalitie HR-hybride heeft een oplossing voor dit probleem en kan op korte termijn een substantiéle
bijdrage leveren aan de klimaatdoelstellingen voor de gebouwde omgeving.

Wat is de aanleiding?

Jaarlijks worden ruim 400.000 cv-ketels vervangen?. De verwachting is dat het aantal cv-ketels dat
aan vervanging toe is de komende jaren nog groter zal zijn. In de meeste gevallen worden deze ketels
vervangen voor een nieuwe HR-ketel die een stuk zuiniger en kleiner is. Het vervangen van een cv-
ketel door combinatie van een HR-ketel met een hybride warmtepomp levert echter veel meer
klimaatwinst op. Het is zelfs een haalbare, eenvoudige en betaalbare manier om CO,-uitstoot te
reduceren bij het verwarmen van huizen en andere gebouwen. Natuurlijke vervangingsmomenten
voor de categorie geschikte woningen is dé kans om een impuls te geven aan verduurzaming en
energiebesparing. Die kansen moeten wij benutten. Wanneer we dat niet doen is in die gevallen de
drempel voor verdere verduurzaming van het verwarmingssysteem veel hoger en de kans ob verdere
CO,-reductie dus een stuk kleiner. ’

Wat heeft de Coalitie HR-Hybride te bieden?

Wij zijn een coalitie die een oplossing heeft voor een hardnekkig probleem, namelijk onvoldoende
tempo bij het behalen van de CO,-reductieopgave in de gebouwde omgeving. Wij zijn verenigd in de
ambitie om met een innovatieve oplossing een significante bijdrage te leveren aan de nationale CO,-
reductiedoelstelling. Hierbij ontstaat een win-win voor economie én het klimaat. Nederland als
broedplaats voor hybride oplossingen biedt ook nieuwe economische kansen met een groot
exportpotentieel. Ons omringende landen waar woningen en gebouwen die op aardgas aangesloten
zijn, maken nu nog geen gebruik van hybride technologie. De klimaattransitie biedt dus ook kansen
voor onze innovatieve technische sectoren.

De hybride warmtepomp is inmiddels een volwassen product en is duurzamer dan een individuele
HR-ketel. In vergelijking met de HR-ketel levert de inzet van 1 tot 2 miljoen hybride warmtepompen
een jaarlijkse besparing van 1,1 tot 2,2 miljard m® aardgas®. Tegelijkertijd vergt dit een extra
elektriciteitsverbruik van 2,2 tot 4,5 TWh. ‘

1 Khimaat- en Energieverkenning 2020 PBL

2 Gasmonitor 2020 Natuur & Milieu

3 pBL Klimaat- en Energieverkenning 2019 en 2020, integrale methode. Uitgangspunt van de besparing is gebaseerd op 70%
aardgasreductie op de ruimteverwarmingsvraag van matig geisoleerde woningen. Verder mtgangspunten en berekeningen
zijn beschikbaar op de website van de NVI.




De jaarlijkse besparing van 100.000 hybride warmtepompen levert voor het Klimaatakkoord een
additionele besparing op van 0,13 Mton®. De doelstelling van de coalitie draagt minimaal bij aan 1.3
Mton tot maximaal 2.6 Mton bij de volledige benutting van het potentieel. Dit is een aanzienlijk deel
van de totale doelstelling voor 2030 om in de gebouwde omgeving 3,4 Mton minder CO, uit te stoten
dan in het referentiescenario. De hybride warmtepomp reduceert 70% van het gasverbruik voor
ruimteverwarming, maar verbruikt ook meer elektriciteit. Juist die wordt in toenemende mate groen
opgewgkt waardoor de jaarlijkse CO,-besparing van de hybride warmtepomp nog groter zal zijn.

Niet alleen voor de bewoner, maar ook voor de installatiesector vormt de hybride warmtepomp een
laagdrempelig instap- en ingroeipad naar het verwarmen zonder aardgas. Hiermee wordt de
beperkte uitvoeringscapaciteit in de installatiesector zo effectief mogelijk ingezet en kan deze
meegroeien met de energietransitie.

Vanuit het perspectief van netbeheerders en maatschappelijke kosten biedt de hybride warmtepomp
voordelen. De wijkgerichte toepassing van hybride warmtesystemen kan, vanwege de toename van
de elektriciteitsvraag, van invloed zijn op de lokale belasting van het elektriciteitsnet. Netbeheerders
faciliteren de grootschalige inzet van hybride warmtepompen door tijdige aanpassingen aan de
elektriciteitsnetten, rekening houdend met planning en fasering binnen de transitievisies warmte.
Daarnaast bevorderen de netbeheerders de flexibele inzet van hybride warmtepompen in het
elektriciteitssysteem door middel van kennis en innovatie.

De hybride warmtepomp is vanuit het perspectief van de huidige beschikbare capaciteit van het
elektriciteitsnet in de transitiefase een goede route. Hybride systemen vergen een lager elektrisch
piekvermogen dan andere duurzame alternatieven. Met intelligente aansturing kunnen hybride
warmtepompen een rol spelen in het tijdelijk ontlasten van het elektriciteitsnet. Hybride systemen
schakelen over op gas wanneer de efficiéntie van de warmtepomp te laag wordt en het elektrische
piekvermogen sterk oploopt. In de transitiefase bieden hybride systemen dus ‘the best of both
worlds’: een forse reductie van de aardgasvraag én een lage impact op de energie infrastructuur.

Hoe?

{
Alleen een effectief samenspel tussen producenten en leveranciers (innovatie, standaardisatie),
installatiebranche (scholing, verbeterde advisering en dienstverlening) én overheid (communicatie,
activatie, financiéle prikkels) ontsluit dit grote reductiepotentieel. Producenten van hybride
warmtesystemen investeren nu al fors in productinnovatie, in de overtuiging dat op termijn hybride
systemen de HR-ketel zullen vervangen. Een verzekerde afzet (door het aanpakken van de
verschillende knelpunten) in combinatie met strenge duurzaamheidseisen in Europese en
Nederlandse wetgeving, zullen leiden tot grotere investeringen in productinnovatie en
dienstverlening en verbetering van de prestaties en het rendement van systemen. Het doel is
uiteindelijk een plug & play systeem, dat eenvoudig is te verkopen, installeren, gebruiken en
onderhouden.

Waar richt de coalitie zich op?

De coalitie richt zich op woningen en utiliteitsgebouwen in wijken waarbij de hybride oplossing
complementair is aan een collectieve oplossing vanuit de wijkgerichte aanpak. Spijtvrij en
complementair omdat voor veel warmteoplossingen, zoals in een later stadium all-electric en
duurzaam gas, hybride nu al de mogelijkheid biedt om de CO,-uitstoot fors te reduceren. De hybride
warmtepomp sluit dan ook naadloos aan bij een stapsgewijze aanpak naar het volledig aardgasvrij
maken van woningen en utiliteitsgebouwen. Om tot opschaling van hybride warmtepomp te komen
zullen wij ons de komende jaren verder richten op woningen en gebouwen waar hybride
warmtepompen veel waarde toevoegen. '



De kern van de inzet is gericht op het verbeterd benutten van het natuurlijke vervangingsmoment
van de CV-ketel om gezamenlijk tussen installateur en eigenaar een weloverwogen keuze te maken
voor het duurzaam verwarmen van de woning. Daarbij komt dat voor iedere individuele situatie
moet worden bezien of volledige elektrificatie middels een warmtepomp nu al een goede duurzame
warmteoplossing biedt. Duidelijk mag zijn dat we het natuurlijke vervangingsmoment moeten
aangrijpen om energie te besparen en de kans verzilveren om bewoners mee te nemen en voor te
bereiden op het duurzaam verwarmen zonder aardgas.

Wat zijn knelpunten bij grootschalige uitrol?

Hybride warmtepompen worden vooralsnog niet op grote schaal geinstalleerd. Volgens de coalitie
liggen hieraan de volgende knelpunten ten grondslag:

Onbekend maakt onbemind.

Consumenten en de installatiesector wachten op een heldere koers vanuit de (Rijks)overheid
gecommuniceerd.

Een hybride verwarmingssysteem vergt een hogere initiéle investering dan een HR-ketel en
heeft een terugverdientijd die tot zeker halverwege dit decennium boven de negen jaar ligt.
De hybride warmtepomp wordt door woningeigenaren als onvoldoende aantrekkelijk gezien.
Verkoop van onderhoudsvriendelijke hybride oplossingen moet voor installateurs
eenvoudiger en aantrekkelijker worden.

Er zijn nog onvoldoende vakbekwame warmtepompmonteurs beschikbaar.

Wat is nodig vanuit de overheid?

Om knelpunten weg te nemen en hiermee het grote potentieel van hybride warmtepompen te
benutten zijn de volgende acties nodig:

Gezamenlijke en eenduidige massacommunicatie, met een heldere koers en positieve
boodschap, afgestemd op de doelgroep. |

Starten met programma’s voor het opschalen bij professionele woning- en
gebouweigenaren, zoals woningcorporaties, mkb en eigenaren van maatschappelijk
vastgoed.

Valideren en objectiveren van informatie over hybride systemen voor consument,
marktpartijen en beleidsmakers. Snelle helderheid waar deze oplossing zonder lock-in
toegepast kan worden. (

Snelheid, transparantie en daadkracht bij gemeenten bij het opstellen van Transitievisies
Warmte. Juridische verankering van het aanwijzen van de eerste wijken die komende jaren
gefaseerd aardgasvrij worden gemaakt. Vertraging zal leiden tot onduidelijkheid, gemiste
kansen en potentiéle desinvesteringen. De centrale en decentrale overheden hebben een
zorgtaak om tijdig te leveren, om consumenten en markt van handelingsperspectief te
voorzien.

Op nationaal niveau concrete beleidsdoelstellingen ten aanzien van het duurzaam decentraal
verwarmen en de installatie van hybride warmtepompen. Een routekaart van de overheid
met streefcijfers voor het aantal jaarlijkse plaatsingen van hybride systemen bieden en
meetbare doelen om tijdig inzichtelijk te maken of bijsturing nodig is.

Op Europees niveau moet het kabinet met een stimulerend bronbeleid inzetten op tijdige,
heldere en concrete afspraken over prestatie-eisen van duurzame en energiezuinige
producten, technische bouwsystemen en gebouwen. De komende jaren zijn er kansen in
verband met grote herzieningen van Europese richtlijnen die voortvloeien uit de Green Deal.
Flankerend overheidsbeleid, met inzet op activatie en verdere financiéle stimulering van de
businesscase voor hybride warmtepompen voor de beoogde doelgroep. Om bij de



consument het vertrouwen in hybride warmtepompen te vergroten helpt het als de overheid
in haar instrumentarium een prikkel biedt voor de inzet van vakbekwame installateurs. Een
evaluatie in 2025 zoals aangekondigd in het Klimaatakkoord®, kan bepalen of maatregelen en
regelingen met ‘zachte dwang’ bij natuurlijke vervangingsmomenten, zoals het stellen van
strengere rendementseisen aan nieuw te installeren verwarmingsinstallaties, de transitie op
termijn verder kunnen ondersteunen.

Wat gaat de sector doen?

- Monitoring van werking en efficiéntie van hybride systemen op basis waarvan de sector
verdere kwaliteitsgaranties kan aanbieden aan consumenten.

- Verbeterde monitoring van aantallen geinstalleerde hybride warmtepompen. Innovatieen
standaardisatie van hybride systemen die kunnen zorgen voor integrale kostprijsverlaging
(40% in 2030) en meer gebruikersvriendelijkheid.

- Voldoende instroom en bijscholing van vakbekwame installateurs om de opschaling efficiént
uit te voeren én zorg te dragen voor betere service, dienstverlening en communicatie van de
installateur naar de consument.

- Betere voorlichting, advisering en tooling voor installateur én consument, eindgebruikers en
gebouweigenaren om een weloverwogen keuze te kunnen maken voor een duurzaam
verwarmingssysteem voor woningen en utiliteitsgebouwen.

- Kwaliteitsborging voor installateurs, die eenvoudig en zichtbaar is voor consumenten en
gekoppeld kan worden aan het vigerend stimuleringsinstrumentarium voor hybride
systemen.

- In samenwerking met de Rijksoverheid beginnen met voorbeeldprojecten ter ondersteuning

~van bovenstaande acties en die verder vormgeven in-een meerjarig stimuleringsprogramma.

Waarom voorbeeldprojecten?

In 2021 start een stimuleringsprogramma met voorbeeldprojecten ter ondersteuning van
bovenstaande acties. Bij deze voorbeeldprojecten gaat het om de plaatsing, communicatie en
monitoring van honderden hybride verwarmingssystemen in verschillende bestaande woningen,
verspreid over gemeenten in heel Nederland. De voorbeeldprojecten hebben als doel om informatie
te verzamelen die nodig is om verdere opschaling te realiseren, zodat binnen drie jaar minimaal
100.000 hybride warmtepompen worden geplaatst.

Voordat het komend stookseizoen begint zullen honderden woningen in enkele tientallen
gemeenten in samenwerking met lokale installatiebedrijven en verschillende fabrikanten worden
voorzien van een hybride verwarmingssysteem. Deze woningen zullen fungeren als voorbeeldproject,
de bewoners als ambassadeurs. Berichtgeving over de nieuwe warmtevoorziening en voorlichting
over de randvoorwaarden zullen verschijnen in online en regionale media. Informatiebundeling en
monitoring ten behoeve van het branche-breed leervermogen maken deel uit van de
voorbeeldprojecten.

De voorbeeldprojecten richten zich op specifieke woningtypen met een divers aardgasverbruik, waar
de hybride warmtepomp een relatief grote waarde toevoegt en niet concurreert met bestaande
warmtenetten, een uitbreiding van het stadswarmtenet of de niogelijke inzet van all-electric
oplossingen.

Waarom een stimuleringsprogramma Hybride Warmte?

4 Uit Achtergrondnotitie ‘Verduurzaming bestaande woningen’ 13 december 2018: ‘Na evaluatie wordt de standaard (en
streefwaarden) mogelijk aangescherpt, beter ondersteund of meer verplichtend’.
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Voor het realiseren van deze ambitie heeft de Coalitie HR-Hybride behalve de Rijksoverheid 66k
andere partijen nodig. Partijen die bijdragen aan een verbeterde ketensamenwerking en méér
draagvlak creéren bij consumenten. Dit vraagt om een brede programmatische ketenaanpak met
bijbehorend budget en een centrale organisatie, waarin partijen krachten bundelen en_
verantwoordelijkheid nemen. Hiervoor werkt de coalitie het stimuleringsprogramma Hybride
Warmte uit. Dit programma biedt richting en regie aan bestaande initiatieven en instrumenten,
verbetert het samenspel tussen consumentenorganisaties, marktpartijen en overheid en voegt daar
waar nodig ontbrekende schakels toe.

Wat kost het?

Voor het realiseren van de beoogde 1 tot 2 miljoen hybride warmtepompen in woningen en
utiliteitsgebouwen tot 2030, is voor de periode tot en met 2026 jaarlijks een extra
stimuleringsbudget van 120 miljoen euro nodig. Dit komt boven op de gereserveerde ISDE-middelen
binnen het Klimaatakkoord. Belangrijk is dat dit stimuleringsbudget flexibel ingezet kan worden voor
de groéi van duurzame decentrale technieken. Recente ervaringen met SEEH-subsidie voor
isolatiemaatregelen leert dat een substantiéle versnelling kan worden bereikt-door eigenaren en
bewoners als first-movers met behulp van subsidie een aantrekkelijk(er) perspectief te bieden.
Perspectief dat nodig is om schaalgrootte te creéren. Dit geeft producenten de benodigde zekerheid
om versneld te investeren in productontwikkeling en productiefaciliteiten. De installatiesector is
gebaat bij grotere aantallen om méér ervaring op te doen -‘learning by doing’- wat in combinatie
met onderhoudsvriendelijke, plug&play warmtepompen bijdraagt aan tijdwinst bij plaatsing van
systemen. Dit alles maakt dat op korte termijn realistische kostenreducties voor zowel het product
als het installeren ontstaat zodat na 2026 zonder enige vorm van subsidie een kosteneffectieve en
woonlastenneutrale oplossing voor verwarmen van woningen voorhanden is.

Wat levert het op?
Al op korte termijn kan de inzet van hybride warmtepompen de beoogde CO,-reductie realiseren:

- Hybride warmtepomp-technologie is een technisch haalbare en betaalbare manier om de CO,-
uitstoot van woningen en bedrijfsgebouwen te reduceren.

- - Hybride warmtepompen zijn een goedkope oplossing voor CO,-reductie in wijken die voorlopig
nog niet collectief aardgasvrij worden gemaakt.

- Installeren kan plaatsvinden op een natuurlijk vervangingsmoment zoals bij vervanging van de
cv-ketel, een grote renovatie of verhuizing.

- Plaatsing vergt minimale aanpassingen in de woning.

- Bestaande energienetwerken kunnen worden gehandhaafd, er vindt geen lock-in plaats.

- Past bij het uitgangspunt van woonlastenneutraliteit uit het Klimaatakkoord. De
kostenreducties zorgen ervoor dat na 2026 geen subsidie meer nodig is en dat in het grootste
deel van de woningtypen de gemiddelde terugverdientijd van de meer-investering voor de
hybride warmtepomp korter is dan negen jaar. Dat maakt hybride systemen op weg naar een
aardgasvrije gebouwde omgeving tot een logische en aantrekkelijke opvolger van de
individuele HR-ketel.

De hybride warmtepomp biedt mogelijkheden om op korte termijn veel CO; te besparen en op
langere termijn verder te verduurzamen. De hybride warmtepomp geeft woningeigenaren concreet
handelingsperspectief in wijken die voorlopig niet aardgasvrij worden gemaakt. Wijken waarin we
met innovatieve oplossingen en een stapsgewijze aanpak bewoners kunnen meenemen in een
eerlijke en inclusieve transitie. De installatiesector kan met de hybride warmtepomp een grote
bijdrage leveren aan de energietransitie door samen met ketenpartners te leren en te ontwikkelen,



rekening houdend met de beschikbare arbeidscapaciteit. De hybride warmtepomp is onmisbaar op
weg naar een volledig aardgasvrije gebouwde omgeving.

Techniek Nederland — Doekle Terpstra, voorzitter
Nederlandse Verwarmingsindustrie, Henk Sijbring, voorzitter
Natuur en Milieu, Marjolein Demmers, directeur

Netbeheer Nederland, Evert den Boer, voorzitter



A8.3

Van:

Verzonden: zondag 28 maart 2021 21:38

Aan: ‘Terpstra Doekle'

CC: ; ;
Onderwerp: RE: Ambitieverklaring Coalitie HR-hybride
Ha Doekle,

Allereerst veel dank voor het uitzoekwerk voor de vrouwen bij de Marine - ook aan [JJjjij. Hee! behulpzaam!

Dan over hybride: goed genuanceerd verhaal. Mooi dat de NVDE, Natuur en Milieu en de netbeheerders meedoen.
Belangrijk om te laten zien dat hybride warmtepompen door opschaling en innovatie naar verwachting
woonlastenneutraal worden, maar twijfe! of je die term moet gebruiken. Niet gewoon zeggen dat hybride
warmtepompen naar verwachting na kostendaling door opschaling vanaf 2026 een betere investering zijn dan een
CV-ketel en dan ook geen subsidie meer nodig is?

Let even op deze twee zinnen in het persbericht: “Het aardgasvrij maken van woningen en woonwijken wil nog
niet viotten. Het tempo ligt ver beneden de afspraken uit het Klimaatakkoord en de ambities van het huidige
kabinet.” Is wat negatief frame. Zie daarvoor suggesties in de bijlage met alle dank aan |JJJjij e» -

Over de relatie met de wijkgerichte aanpak: Het stimuleren van de hybride warmtepomp is één van de routes die
bewandeld worden om de CO2 reductiedoelen voor 2030 en 2050 dichterbij te brengen. Dit kan gedaan worden als
onderdeel van een wijkgerichte aanpak, of door individuele huis- en gebouweigenaren te stimuleren op natuurlijke
momenten over te gaan op een hybride warmtepomp. Inzetten op een groter aandeel hybride warmtepompen via -
beide sporen draagt bij aan de doelen van het Klimaatakkoord. De uitzondering hierop is de inzet op een hybride
spoor in wijken waarvan aannemelijk is dat ze binnen de terugverdientijd van een hybride warmtepomp overgaan
op een collectief warmtesysteem. De transitievisies warmte die gemeenten in 2021 publiceren en de startanalyses
per gemeente bieden een nuttig handvat om vast te stellen voor welke wijken dit geldt. '

Mooi!

Hartelijke groet,

Van: Terpstra Doekle @TechniekNederland.nl>
Verzonden: vrijdag 26 maart 2021 09:05

Aan: @minbzk.nl>

cC: @TechniekNederland.nl>
Onderwerp: Ambitieverklaring Coalitie HR-hybride

Beste [},

Uit onze bespreking afgelopen dinsdag bleek dat wij in grote lijnen hetzelfde beeld hebben bij de versnelling van de
energietransitie en het behouden van draagvlak. Wat mij betreft werpt onze constructieve samenwerking nu al zijn
vruchten af en we staan pas aan het begin.

Zowel BZK als Techniek Nederland zien in de energietransitie een belangrijke rol weggelegd voor hybride
warmtepompen. Wij vinden allebei de grootschalige toepassing noodzakelijk om het klimaatdoel van 49% CO2-
reductie in 2030 te halen. Tegelijkertijd zijn wij het erover eens dat deze tweede route in de energietransitie
complementair moet zijn aan het aardgasvrij maken van woningen in de wijkaanpak.
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A80.1

Van:
Verzonden: vriidag 4 februari 2022 11:35
Aan: ;-@bynex.nl
Onderwerp: Onderzoeksvoorstel Hybride

Ik ben benieuwd wat jullie gedachten zijn bij het onderzoeksvoorstel. Is hier genoeg basis om tot een concrete
opdracht te komen, of zijn er te veel vraagtekens?

Met vriendelijke groet,

var: [ D)
Verzonden: dinsdag 1 februari 2022 09:15
Aan: , ;
CC: ,
Onderwerp:

seste N NN~

We hopen dat jullie een goede start van het nieuwe jaar hebben gehad! Hierbij komen we bij jullie terug op het
verzoek een onderzoeksvoorstel te schrijven over de zachte kant van hybride warmtepompen. We zijn benieuwd
naar jullie reactie.

@bynex.nl

?

Hartelijke groet,

-

This message may contain information that 1s not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message. TNO accepts no liability for the content of this e-mail, for the manner in which you use
it and for damage of any kind resulting from the risks inherent to the electronic transmission of messages.


























