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Wat is de Parkshuttle?
De Parkshuttle is een personenvoertuig dat geheel auto-

matisch wordt bestuurd. De computer aan boord 'stuurt'

het voertuig aan de hand van herkenningspunten in het

wegdek. De ParkShuttle vindt zijn weg dus blindelings op

een asfaltbaan. Een centraal computersysteem zorgt voor

de totale verkeersregeling. Kortom: een uniek innovatief

vervoersysteem in de wereld!

Voordelen van de ParkShuttle:
• Snel vervoer

• Niet omrijden

• Korte wachttijden

• Rijdt op afroep, u hoeft dus niet te letten

op vertrektijden

• Minder belasting van het milieu

Hoe werkt de ParkShuttle?
De ParkShuttle kan worden vergeleken met een 'horizon-

tale lift'. Met een simpele druk op de knop bij de halte

roept u een voertuig op. In korte tijd arriveert de

ParkShuttle, die ruimte biedt aan 10 passagiers. In het

voertuig kunt u eenvoudig aangeven waar u naartoe wilt.

De ParkShuttle berekent vervolgens zelf de kortste route

en brengt u met een snelheid van maximaal 25 kilometer

per uur naar uw plaats van bestemming. In het voertuig

kunt u zien bij welke halte de ParkShuttle is aangekomen.
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Het proefproject
Omdat er nog nergens ter wereld een voertuig als de

ParkShuttle rijdt, is een proefproject nodig. Tijdens een

periode van twaalf maanden wordt het systeem uitgebreid

getest. De bevindingen en meningen van passagiers zijn

daarbij heel belangrijk. Daarom is het de bedoeling een

groep van 200 passagiers te vormen die gedurende twee

maanden hun medewerking willen verlenen aan dit

proefproject Die twee maanden kunt u gratis gebruik

maken van de ParkShuttle. U krijgt daarvoor een speciale

pas. Regelmatig zult u worden benaderd door het onder-

zoeksteam om uw ervaringen te vernemen. Al uw op- en

aanmerkingen zijn welkom!

De route
De ParkShuttle rijdt tussen metrostation Kralingse Zoom

en Businesspark Rivium. Vanaf het startpunt in Rotterdam

rijden de voertuigen onder de A16 door en vervolgens

over het speciaal aangelegde viaduct over de Abram van

Rijckevorselweg naar de eindhalte op Rivium Zuid, ter

hoogte van Rivium I e straat. Dit traject van 1200 meter

wordt in circa 5 minuten afgelegd. Tijdens het proefpro-

ject worden drie voertuigen ingezet die in totaal ongeveer

150 reizigers per uur per richting kunnen vervoeren.

Start
Op 15 februari, na de officiële opening door de minister

van Verkeer en Waterstaat, staat het systeem open voor

dagelijks gebruik door personen die in het bezit zijn van

de speciale pas. Wil t u zich aanmelden? Vul dan snel de

antwoordkaart in en stuur deze op. U ontvangt dan de

pas waarmee u twee maanden gratis gebruik kunt maken

van de ParkShuttle.

Veiligheid
Reizen per ParkShuttle is makkelijk én veilig. Obstakels op

de weg worden via sensoren gesignaleerd, waarna het

voertuig automatisch afremt en stopt. In het voertuig is

bovendien een noodstopknop aanwezig. Ook kunt u via

de intercom rechtstreeks contact opnemen met de

beheercentrale. Tijdens het eerste deel van de proef-

periode rijden er medewerkers mee die u assisteren.
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Meer informatie/aanmelden
Wilt u meer informatie over de ParkShuttle? Neemt u dan contact op met de klantenservice van

Z W N Openbaar Vervoer, telefoon: 0800 - 0220900 (gratis).

Aanmelden als deelnemer aan de proef kan met de speciale antwoordkaart uit deze folder.

Stuur deze snel in, dan kunt u vanaf 15 februari zó in de ParkShuttle stappen. Alvast bedankt voor uw

medewerking.

Wie zit er achter de ParkShuttle?
Het proefproject ParkShuttle wordt uitgevoerd door Z W N Openbaar Vervoer, in opdracht van de

ministeries van Verkeer en Waterstaat en Economische zaken. Er wordt samengewerkt met de

gemeenten Capelle aan den IJssel, Rotterdam en de Stadsregio. FROG Navigation Systems uit Utrecht

is de leverancier van het systeem.
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Enquête bus lijn 91
Capelse Brug - Rivium
4 feb. 1999

Instappers Ca
vertrektijd bus

7.20
7.35
7.50
8.05
8.20
8.35
8.50
9.05
9.25

pelse Brug en uitstappers Rivium
instappers

Capelse Brug
13
19
47
48
70
37
37
11
9

uitstappers
halte 1

9
8

14
17
20
15
10

1
5

uitstappers
halte 2

2
6

14
6

17
11
10

5
2

uitstappers
halte 3

2
5
5

10
8
6
9
3
2

uitstappers
halte 4

•
5

14
15
19

5
8
2
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Enquête lijn 91 Capelse Brug-Rivium

Vanaf 15 februari 1999 zal de ParkShuttle gaan rijden tussen metrostation Kralingse Zoom en het bedrijvenpark
Rivium. In eerste instantie zal de ParkShuttle nog slechts kunnen worden gebruikt door een beperkte groep
testreizigers. Om op voorhand inzicht te krijgen in het gebruik van dit nieuwe vervoersysteem bij volledige
openstelling houden wij in opdracht van het Ministerie van Verkeer en Waterstaat een enquête onder de huidige
gebruikers van lijn 91. U wordt vriendelijk verzocht deze enquête in te vullen en bij het uitstappen aan de enquêteur
terug te geven.

A. Wat is de postcode van uw huisadres?

B. Wat is de straatnaam van het bedrijf waar u naar toe gaat? (s.v.p. aankruisen)
(1) Rivium 1 e straat (5) Rivium Quadrant
(2) Rivium 2e straat (6) Rivium Westlaan
(3) Rivium 3e straat (7) Rivium Oostlaan
(4) Rivium 4e straat (8) Rivium Boulevard

C. Bent u een werknemer of bezoeker van een van de bedrijven in Rivium? (s.v.p. aankruisen)
(1) werknemer (2) bezoeker

D. Hoe vaak maakt u gebruik van deze busverbinding als u naar Rivium gaat? (s.v.p. aankruisen)
(1) (vrijwel) altijd (3) incidenteel
(2) meestal

E. Gebruikt u ook wel andere vervoermiddelen om naar Rivium te komen? (meerdere antwoorden mogelijk)
(1) nee (4) fiets
(2) auto
(3) meerijden

(5) lopen
(6) anders, namelijk.

F. Met welk vervoermiddel bent u naar de beginhalte van deze bus gekomen? (s.v.p. aankruisen)
(1) metro (5) fiets
(2) bus, Iijnnummer (6) lopen
(3) auto (7) anders, namelijk
(4) meerijden

G. Wat is uw oordeel over onderstaande punten met betrekking tot deze busverbinding? (s.v.p. aankruisen)

wachttijd spits
wachttijd daluren
uren waarop de bus rijdt
reistijd Capelse Brug-Rivium
loopafstand naar halte
reisinformatie
veiligheid
klantvriendelijkheid chauffeurs
voldoende zitplaatsen
toegankelijkheid van de bus
comfort van de bus
reinheid van de bus
andere punten, nl

goed
(011)

(021)

(031)

(041)

(051)

(061)

(071)

(081)

(091)

(101)

(111)

(121)

(131)

voldoende
(012)

(022)

(032)

(042)

(052)

(062)

(072)

(082)

(092)

(102)

(112)

(122)

(132)

onvoldoende
(013)

(023)

(033)

(043)

(053)

(063)

(073)

(083)

(093)

(103)

(113)

(123)

(133)

slecht
(014)

(024)

(034)

(044)

(054)

(064)

(074)

(084)

(094)

(104)

(114)

(124)

(134)

H. Bent u in de toekomst van plan de reis vanaf Kralingse Zoom naar Rivium met de Parkshuttle te maken?
Er zijn geen extra kosten aan verbonden.
(1) ja, omdat

(2) nee, omdat

(3) weet niet

I. Mogen wij u in de komende tijd enkele keren (telefonisch) benaderen om te vragen naar uw ervaringen
met het door u gebruikte vervoermiddel?
(1) ja: wilt u dan uw naam en het telefoonnummer invullen waaronder u tijdens kantooruren bereikbaar bent?

naam
telefoon

(2) nee

Ruimte voor aanvullende opmerkingen

Hartelijk dank voor uw medewerking.
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straatnaam bestemming binnen Rivium

valid i e straat
2e straat
3e straat
4e straat
Quadrant
Westlaan
Oostlaan
Boulevard
Total

Missing System
Total

Frequency
60
14
17
6

63
19
4

17
200

3
203

Percent
29,6

6,9
8,4
3,0

31,0
9,4
2,0
8,4

98,5
1,5

100,0

Valid
Percent

30,0
7.0
8.5
3,0

31,5
9.5
2,0
8,5

100,0

Cumulative
Percent

30,0
37,0
45,5
48,5
80,0
89,5
91,5

100,0

soort geënquêteerde

vana werknemer
bezoeker
Total

Missing System
Total

Frequency
199

3
202

1
203

Percent
98,0

1.5
99,5

,5
100,0

Valid
Percent

98 .'S
1.5

100.0

Cumulative
Percent

95,5
100,0

reisfrequentie

vana (vrijwel) aitija
meestal
incidenteel
Total

Frequency
167
22
14

203

Percent
82,3
10,8
6,9

100,0

Valid
Percent

52,3
10,8
6,9

100,0

Cumulative
Percent

o2,o
93.1

100,0

vervoerwijze naar beginhalte

vana metro
bus
auto
te voet
buslijn98
buslijn 195
buslijn 30
buslijn 159
buslijn 175
buslijn 296
buslijn 196
buslijn 293
Total

Frequency
183

2
1
2
7
2

203

Percent
90,1

1,0
,5

1.0
3.4
1.0
,5
,5
,5
,5
.5
,5

100,0

Valid
Percent

90,1
1.0
,5

1.0
3,4
1.0
,5
,5
,5
.5
.5
,5

100,0

Cumulative
Percent

90,1
91,1
91,6
92,6
96,1
97,0
97,5
98,0
98,5
99,0
99,5

100,0

nader onderzoek

vana ja
nee
Total

Missing System
Total

Frequency
72

115
187

16
203

Percent
35,5
56,7
92,1

7,9
100,0

Valid
Percent

38,5
61,5

100.0

Cumulative
Percent

35,5
100,0



wachttijd spits

vana goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
79
85
23
6

193
10

203

Percent
38,9
41,9
11,3
3,0

95,1
4,9

100,0

Valid
Percent

40,9
44,0
11,9
3,1

100,0

Cumulative
Percent

4ó,9
85,0
96,9

100,0

wachttijd daluren

vana goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
29
60
58
27

174
29

203

Percent
14,3
29,6
28,6
13,3
85,7
14,3

100,0

Valid
Percent

16,7
34,5
33,3
15,5

100,0

Cumulative
Percent

16,7
51,1
84,5

100,0

uren waarop bus rijdt

vana goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
39
87
47
12

185
18

203

Percent
19,2
42,9
23,2
5,9

91,1
8,9

100,0

Valid
Percent

21,1
47.0
25,4
6,5

100.0

Cumulative
Percent

21,1
68.1
93.5

100,0

reistijd Capelse Brug - Rivium

vana goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
108
65
6
4

183
20

203

Percent
53,2
32,0
3.0
2.0

90,1
9,9

100,0

Valid
Percent

59,0
35,5
3,3
2,2

100,0

Cumulative
Percent

59,0
94,5
97,8

100,0

loopafstand naar halte

vana goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
115
60
5
3

183
20

203

Percent
56,7
29.6
2,5
1.5

90,1
9,9

100,0

Valid
Percent

62,5
32,8
2.7
1.6

100,0

Cumulative
Percent

62,5
95,6
98,4

100.0



reisinformatie

valid goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
63

100
12
10

185
18

203

Percent
31,0
49,3

5,9
4,9

91,1
8,9

100,0

Valid
Percent

34,1
54,1

6,5
5,4

100,0

Cumulative
Percent

34,1
88,1
94.6

100,0

veiligheid

vano goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
79
97

8
1

185
18

203

Percent
38,9
47,8

3,9
,5

91.1
8,9

100,0

Valid
Percent

42,7
52.4
4,3

.5
100,0

Cumulative
Percent

32,7
95,1
99,5

100,0

klantvriendelijkheid chauffeurs

vana goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency

92
80
13
2

187
16

203

Percent

45,3
39,4
6,4
1.0

92,1
7,9

100,0

Valid
Percent

49,2
42,8

7,0
1.1

100,0

Cumulative
Percent

49,2
92,0
98,9

100,0

voldoende zitplaatsen

valid goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
51
67
47
22

187
16

203

Percent
25,1
33,0
23,2
10,8
92,1

7,9
100,0

Valid
Percent

27,3
35,8
25,1
11,8

100,0

Cumulative
Percent

27,3
63,1
88,2

100,0

toegankelijkheid van de bus

vana goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
74
97

8
3

182
21

203

Percent
36,5
47,8

3,9
1.5

89,7
10,3

100,0

Valid
Percent

40,7
53.3
4,4
1,6

100,0

Cumulative
Percent

40,7"
94,0
98,4

100.0



comfort

valid goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
59

105
15
5

184
19

203

Percent
29,1
51,7
7,4
2,5

90,6
9,4

100,0

Valid
Percent

32,1
57,1
8,2
2.7

100,0

Cumulative
Percent

32,1
89,1
97,3

100,0

reinheid

vana goed
voldoende
onvoldoende
slecht
Total

Missing System
Total

Frequency
67

113
1
2

183
20

203

Percent
33,0
55,7

.5
1.0

90.1
9,9

100,0

Valid
Percent

36,6
61,7

.5
1.1

100,0

Cumulative
Percent

36,6
98,4
98,9

100,0

reizen met shuttle

vand ja
nee
weet niet
Total

Missing System
Total

Frequency
70
60
66

196
7

203

Percent
34,5
29,6
32,5
96,6
3,4

100,0

Valid
Percent

35,7
30,6
33,7

100,0

Cumulative
Percent

35,7
66,3

100,0

Group $VR_E gebruik andere vervoerwijze

Category label

nee
auto
meerijden
fiets
te voet
alle genoemde vervoerwijzen
buslijn 98

Code
Pet of Pet of

Count Responses Cases

1
2
3
4
5
7

61

125
40
13
18

7
1
4

6 0 , 1
19,2

6 , 3
8 , 7
3 , 4

, 5
1 , 9

6 3 , 1
2 0 , 2

6 , 6
9 , 1
3 , 5

, 5
2 , 0

Total responses 208 100,0

5 missing cases; 198 valid cases

105,1



Codes enquête lijn 91

Vraag G
131 t/m 134: beenruimte (goed/voldoende/onvoldoende/slecht) (lx)
141 t/m 144: bereikbaarheid vanaf woning (goed/voldoende/onvoldoende/slecht) (lx)

Vraag H
101 geen andere keus (lx)
102 vooral afhankelijk van de wachttijd (3x)
103 rijdt vaker (3x)
104 gemakkelijk (6x)
105 ParkShuttle is sneller/kortere verbinding/reistijdwinst (28x)
106 korte loopafstand naar bedrijf (3x)
107 uitproberen (ik wil weten of dat efficiënt werkt, of het een verbetering is) (3x)
108 betere aansluitingen (lx)
109 bespaart 1 zone (lx)
110 is proefpersoon ParkShuttle (2x)
111 sneller en rijdt vaker (4x)
112 bespaart een overstap (geen metro) (lx)

201 ik reis vanaf/mijn bus stopt op Capelse Brug (llx)
202 liever niet, maar als het niet anders kan dan wel (lx)
203 te grote loopafstand (18x)
204 bus is sneller (4x)
205 bus is gemakkelijker (2x)
206 komt niet meer (andere baan gevonden) (2x)
207 te weinig capaciteit (verwacht lange wachttijden) (lx)
208 ik kom hier zelden (lx)
209 te vaak overstappen (3x)
210 is niet ideaal voor mij, niet nodig (2x)
211 bedrijfszekerheid ParkShuttle onvoldoende (lx)
212 bus is veiliger (lx)
213 kost (een zone) extra (2x)
214 heeft geen voordeel t.o.v. bus (2x)
215 gaat in de toekomst op de fiets (lx)

301 ligt aan de wachttijd, frequentie van de shuttle (3x)
302 gaat het wel eens proberen (lx)
303 weet niet wat de voordelen van de parkshuttle zijn(lx)
304 het lijkt me een traag ding met te weinig capaciteit in de spits(lx)
305 geen informatie over de shuttle(lx)



Opmerkingen

nr. 35 Er zouden bushokjes moeten komen.
nr. 44 Tijden zijn 's avonds niet voldoende; laatste bus gaat om 18:30, dus kan niet

overwerken,
nr. 62 De frequentie na 9.00 uur kan omhoog en het zou prettig zijn als de bus na

18.24 uur ook rijdt,
nr. 71 De bus van 8.20 is vaak zo vol dat zelfs voor het hekje mensen moeten staan.

Dit geeft problemen als de chauffeur onstuimig rijdt,
nr. 90 De bus rijdt vor mij en vele collega's op onprettige tijden, nl. 16:01 en 16:24.

Onze werktijden zijn tot 16:00 of 16:30. Dit betekent dat er een half uur of een
kwartier gewacht moet worden op de bus.

nr. 92 De bus moet blijven rijden volgens de huidie dienstregeling. De shuttle is te
experimenteel,

nr. 98 Het is erg vervelend als je na 18:00 uur werkt, want dan kom je dus niet meer
van het Rivium af en dat is erg naar

nr. 104 Bus gaat te vroeg terug
nr. 109 Graag een betere fietsverbinding
nr. 114 Laat de bus in de spits om de 7 minuten rijden en op drukke tijden een lange

bus
nr. 140 De bereikbaarheid van en naar Lombardijen is zeer slecht. Ik ben met het OV

ongeveer een uur onderweg (3 aansluitingen: lijn 20, metro, rivium bus of bus
47 of 48 vanaf Kralingse Zoom, alleen rijdt die maar 1 keer per kwartier).
Woon-werk is voor mij hemelsbreed een afstand van maar 6 km en er toch een
uur over doen.
Wat betreft de Park-Shuttle: veel te duur project.

nr. 144 Dit is een goede oplossing voor de wachttijd in de daluren en het is de
toekomst

nr. 146 Wat kost de Shuttle? Het schijnt buiten de normale abonnementen te vallen,
reden om hem niet te nemen.

nr. 160 Waarom gaat die shuttle niet dezelfde frequentie rijden als overdag?
nr. 167 Prima busverbinding, grote verbetering ten opzichte van de shuttlebus,
nr. 180 S.v.p. voetpad langs boulevard; loop nu over de straat of door de modder,
nr. 185 Wil ParkShuttle wel proberen maar moet zeggen dat ik sceptisch ben over

aantal te vervoeren mensen.
nr. 191 Ik wil niet met het openbaar vervoer, maar kan niet anders,
nr. 195 Het project is een kanshebber voor het programma 'over de balk'
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Herkomst geënquêteerde gebruikers buslijn 91

aantal per 4-positie postcodegebied
• 6-10

3- 6
1 - 3

Rivium

Spoorweg met station

Hoofdweg

Gemeentegrens

D&P Geomapping, 1999
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VERENIGING PARKMANAGEMENT RIVIUM

secretariaat:
Rivium Westlaan 12
2909 LD Capelle aan den IJssel
tel. 010-2881018
fax 010-2881019
ING-banknr. 68.39.49.713

i. BRIENENOORD BUSINESS CENTER J

Schoutens Assuranties Rotterdam B.V.
Rivium Quadrant 81
2909 LL CAPELLE a/d IJSSEL

Capelle aan den IJssel, 24 maart 1999

Mijne heren,

Binnenkort wordt u benaderd door de heer Ing. Lesley R.H. Pluim van D & P Onderzoek en
Advies uit Den Haag, welke in opdracht van het Directoraat-Generaal Rijkswaterstaat een
onderzoek uitvoert naar het gebruik en de waardering van de Parkshuttle.

Dit onderzoek vindt plaats in het kader van een grootschalig onderzoek, niet alleen naar
geautomatiseerd vervoer doch ook naar de aspecten welke een rol hebben gespeeld om zich
op het Rivium te vestigen en voorts naar uw ervaringen welke u in uw nieuwe situatie hebt
opgedaan.

D & P Onderzoek en Advies zal u verzoeken mee te werken aan een interview en werknemers
te bezoekers van het Rivium benaderen voor een enquête over hun woon-/werkverkeer.

De vereniging heeft haar medewerking aan dit onderzoek toegezegd daar zij het functioneren
van een goed openbaar vervoer op ons park van groot belang acht.

In het vertrouwen dat u in de gelegenheid bent uw medewerking te verlenen, verblijf ik,

hoogac$3lid,

J.L. van Stralen
Parkmanaïibgement



Bijlage 07: Overzicht uitkomsten bedrijfsinterviews



Naam

Contactpersoon, functie

datum gesprek
Aantal vestigingen

Aantal werknemers

Soort werkgelegenheid

Bezoek

opm.

Vestigingsjaar
Verhuisreden

Vestigingsplaatsfactore
n
• bereikbaarheid

• parkeerruimte

• zichtbaarheid

• representativiteit/
uitstraling

Oranjewoud,
ingenieursbureau

dhr. Van der Linden,
adjunct-directeur

04-06-99
5

200

3/4 kantoor

zakelijk bezoek, 15/dag

bij cursus veel meer

1991 (vroege vogel)
oude vestiging te klein

Rijksweg

voor bezoek goed, voor
werknemers wel vol

leentjebuur

zichtlocatie belangrijk

geen industrieterrein

Klingel,
postorderbedrijl

dhr. J. Luteijn, hoofd
financiën
01-06-99

1

100

kantoor (8.30-16.45);
geen klanten, geen

winkel. Ook zaterdag
en 's avonds in bedrijf.

zakelijk bezoek, l/dag

1993
overname bedrijf Ter
Meulen Post dat daar

gevestigd was

A16 is o.k

schromelijk tekort aan
parkeerruimte

Daardoor veel parkeren
langs de openbare weg

(m.n. 1* straat vanwege
torenflats)

n.v.t

n.v.t

Technische Unie,
technische groothandel

dhr. Kompeer,
vestigingsmanager

03-06-99
35

30

baliefunctie,
dienstverlening, cross-

docking. 8-17.

klanten, 50 è 100/dag -f
vertegenwoordigers +

expeditie (5/dag)

1991 (8 jaar geleden)
Vestiging Spaanse
Polder is gesplitst
RIVIUM was nog

ruimte. Geografisch
geen logische keuze

t.o.v. markt

Rijksweg, situatie is
vooral verbetert

(aansluitingen), maar er
is wel meer congestie

Goed uit te leggen aan
klanten

nu en hier geen
probleem (ook op de

openbare weg). Elders
in RTVIUM loopt 't vol

graag, maar niet per se
(RTVIUM niet)

betrekkelijk (TU hoeft
niet het duurste pand te

hebben). RIVIUM
onderscheidt zich van

andere bedrijvenparken

Toshiba

mevr. K. Dijk, office
manager
04-06-99

deel van Toshiba
Europe (nevenvestiging

van België)

60

magazijn, kantoor,
technische dienst,

administratie,
binnendienst, voorts

veel buitendienst
weinig, 5/dag

bij klantendag is het erg
druk

1992
Afsplitsing van

vestiging Gouda; men
zocht iets in de buurt

Japanse directeur vond
Rotterdam wel wat; is

RIVIUM geworden

Snelweg is redelijk

voldoende. Buren doen
wel eens leentjebuur

Was goed. RIVIUM
wordt voller

zichtbaarheid wordt
aangepast

Goed. Nabijheic
Rotterdam

Telecom, ontwikkeling
t/m verkoop buizenpost
dhr. Bertou, president

03-06-99
3 (Frankrijk, Duitsland)

47+11

1/3 kantoor, 1/3
magazijn, 1/3 rest.

Productie is uitbesteed

beperkt

01-01-1992
Hartje Rotterdam was

slecht bereikbaar
(aan/afvoer); bedrijf

groeide. Handige
indeling was niet te

huur; er stond weinig
leeg; RIVIUM bood de
mogelijkheid; was ook

geen 'ordinair'
industrieterrein

oude locatie was naast
R'dam-CS: goed OV,

slecht parkeren.
RTVUIM snelweg

dichtbij: men stapte
over van OV op auto! Is

nu een vast patroon
Goed. Lastig dat

parkeerruimte op hele
dure grond moet worden

aangelegd. Men
parkeert nu ook langs

de openbare weg
Er was nog keus

Die was doorslaggevend

Eneco, kantoor
concernstaven

dhr. Hogendijk,
locatiemanager

03-06-99
div. kantoren en
bezoekadressen

175 (incl. externen)

puur kantoor (7-19).
Directie werkt (zeer)

vroeg en (zeer) laat

behoorlijk (topniveau),
gem 50/dag

soms 80 per dag

1996
Politiek: bundeling van

Den Haag, Dordrecht en
Rotterdam 'mocht' niet

op Rotterdams
grondgebied. Herkomst
van werknemers heeft

niet meegewogen in
vestigingsbeleid.

Snelweg; file in de
spitsen; Abraham van
Rijckevorselweg is ook
geen schoonheid. OV is

slecht; weinig
beschutting

plaatsen gehuurd bij de
buren

Goed. Goed aan te
duiden

"Klasse A"

NEROC Rotterdam

dhr. Versijde,
algemeen directeur

01-04-99
7

50

meest kantoor.
Ook buitendienst komt
dagelijks naar kantoor

10/dag +
koeriersdiensten

oktober 1998
Oude vestiging was

Ceintuurbaan, niet goed
bereikbaar, geen

uitstraling, en te groot.
Alternatief Prinsenland

was te klein.

voor klanten belangrijk
In de spitsen wat file.

40 pp op 50
werknemers. Volgens

NEROC 'binnen de
gestelde norm'

Klanten zijn goed ge-
huisvest, dus NEROC

ook. Zeer belangrijk. De
gewenste uitstraling is
er pas als het helemaa

is volgebouwd

HAGO Nederland

dhr. Verstraten,
commercieel medew.

01-04-99
12 (t.z.t. 8)

Hoofdkantoor Heerlen

1.200 (8.400 totaal),
vaak flexwerkers

schoonmaakbedrijf. 30
werknemers op kantoor

in Rivium (indirect
personeel).

5/dag meest per auto

1996 (± 3 jaar)
Vorige vestiging

Haringvliet (R'dam
centrum). Gebouw

voldeed niet aan
moderne eisen.
Herkomst van

werknemers heeft geen
rol gespeeld. Meeste

werknemers komen niet
op kantoor.

Verlaagde huurprijs
was doorslaggevend.

Oude vestiging was per
auto slecht bereikbaar.

Rivium niet.
Ligging is belangrijk

Voldoende, ook voor
bezoekers. Verdeling

van alle plaatsen is
naar tevredenheid

gebeurd. Er was geen
beperking opgelegd.
steeds belangrijker

geworden



- terreininrichting

Eisen door overheid

Bereikbaarheid

Reden om hier te
vestigen

Beveiliging

Compromissen
Shuttle en bedrijf

Shuttle en imago
RIVIUM

Shuttle en bekendheid
RTV7UM

Pendelbus

OV-bereikbaarheid

Informatie

Autobereikbaarheid

geen productie

werknemers uit regio,
dus ook OV. hogere
functies verspreid,

minder OV

nieuwbouw is erop
aangepast

heeft wel iets

routebeschrijving
verwijst naar Shuttle

Nieuwsbrief informeert
werknemers; "denk er

eens over na"
liefst eigen afrit

parkeernorm; verder
geen bemoeienis

auto

n.v.t.
geen belang

idee is goed, OV
stimulans, betere

bereikbaarheic
nee

was een succes; voorts
weinig OV-gebruik
auto is makkelijker

OV-bereikbaarheid
RTVIM is slecht

daardoor ook snel keuze
voor de auto. Na 17.00
uur en in het weekenc

is het OV zeer slecht
weinig bezoek; niet mee
adverteren. Publicaties
zijn verspreid onder het
personeel. Men mag zei:

kiezen

standaard vanuit hoofd-
kantoor. Pand mocht

geen industrie lijken en
is daarom aangepast

(kantoor-look).
geen

alleen de klant telt

uitstraling: 't ziet er
goed uit

professioneel vanuit
parkmanagement.

Slagbomen zijn
verdwenen

n.v.t. klanten komen
met de auto (spullen

halen

speeltje, Nederlanc
loopt achter. De brug is

moo
matig. Tijd tussen

publiciteit en
openstelling was kort

was goed en sne
geregeld (overdag op

afroep): goede service

redelijk; spitsen zijn ook

taylor made

Nee. Parkeernorm
volstaat.

Rotterdamse grond is
(nog) duurder

parkmanagement doet
het goed. Slagbomen bi;
de terreiningang terug?

n.v.t

Nee

Was goe<

Bushokjes s.v.p. Lijn 9.
is goed, stopt voor de

deur

Gemeente stelde eisen
aan uiterlijk voor een

hoogwaardig
bedrijvenpark; dan ook

aan de buren, dus hoog-
waardige uitstraling.

Wel kostenverhogend.

Vroeger ging het hek
dicht. Videobewaking?

Sluit aan bij visie op het
park

Zou kunnen

Hoogwaardig
bedrijvenpark vergt een

vervoervoorziening
(pendelbus)

Aansluitingen op metro
zijn het belangrijkst

(Werknemers komen uit
Hoogvliet en
Spijkenisse)

Telecom adverteert niet
met de Shuttle. Als er

bezoek is, wordt wel
naar de Shuttle

verwezen
spitsen zijn vol

gemiddeld goed

Parkeernorm is
inmiddels verlaten

(omzeild?). Parkeren
wordt te krap.

Geen reden om hier te
vestigen

Niet bijzonder

Niet bijzonder

Grote klanten worden
bezocht of gehaald. Bus

frequentie vana
Capelse Brug is goed

Bereikbaarheid per OV
van bezoekadressen

wordt vermeld

Buiten de spitsen goed

Gemeente heeft invloed
uitgeoefend bij locatie-
bepaling. Locatie nabij
Shuttlehalte ging door

gemeente niet door.

Rivium bij de Brienen-
oordbrug. Autobereik-
baarheid staat voorop.

NEROC is conglome-
raat van Rotterdamse

bedrijven; werknemers

Voldoende ruimte, zelf-
bouwmogelijkheid (i.t.t.

Brainpark). Geen erf-
pacht.

Sociale veiligheid 's
avonds matig: dan car-
poolen of taxi! Beveili-
ging via Parkmanage-

ment is goed.

Past goed bij innovatief
bedrijfsimago. Veel
marketingwaarde;

weinig gebruikswaarde.
NEROC zat graag bij

Shuttlehalte.

De brug heeft hoge
attentiewaarde.

Naam 'RTvTUM' com-
municeert makkelijk.

NEROC Rotterdam (zit
in Rivium Capelle).

functionaliteit van het
gebouw is belangrijk

Geen. Hooguit wat
promotie door Capelle.

Slecht, maar minder
belangrijk dan de auto.

Eigen schoonmakers
(zonder eigen vervoer)
werken niet graag op

Rivium zelf.
Alleen autobereikbaar-

heid wordt vermeld.

Goed, behalve in spitsen



Shuttle

Financiële bijdrage

Vertrek?

Rekening rijden

Toekomstige
bereikbaarheid

VCC/Vervoerplan

Opmerkingen

'RIVIUM1 vanaf zuid

geen goed idee, hooguit
verwerken in grondprijs

N.v.t. wegens
nieuwbouw

mensen gaan vertragen
of versnellen om buiten

de spertijden de poortjes
te passeren

Lid via
Parkmanagement

Eigen onderzoek

graag resultaten van dit
project

één werknemer
gebruikt 'm; geen

substantiële verande-
ring van de mobiliteit.
Hooguit aantrekkelijk
voor werknemers die

langs het OV-net
wonen. Wachttijd

shuttle is onbekend.
Brug is mooi om te zien.

Neen. Shuttle geeft
alleen wachttijd en
levert voorts geen

voordelen voor bedrijf

Als de
autobereikbaarheid

verder afneemt

geen geloof in; hooguit
verschoven werktijden.

Autogebruik zal niet
afnemen

zal gaandeweg
dichtslibben

Niet zelf lid; geen
vervoerplan voorzien

Mensen zijn op tijd
binnen ('leuk als maat
voor bereikbaarheid')

Gros werknemers komt
uit regio R'dam. Er

wordt al wat
gecarpoold. Geen

abonnement of fietsen
van de zaak

graag resultaten van dit
project

nog redelijk

'n enkeling gebruikt 'm
(2 man). Geen gevolgen

voor mobiliteit

daar hebben we niets
voor over

Neen.

Zal mogelijk wat
helpen.

Nee. Geen vervoerplan
Als het gaat vollopen
gaan mensen keuzes

maken. OV krijgt men
volledig vergoed

Verder weg dan bus 91;
weinig belangstelling

De bestaande busdienst
is veel beter, sneller,

meer capaciteit.

Einde contract 2002.
Vestiging blijft wel in de

buurt, vanwege
herkomst personeel.

Meer en meer
telewerken

Via parkmanagement
Er komt geen

vervoerplan; flexibele
werktijden en telewer-

ken wordt gestimuleerd
Er komt een

fietsleaseplan. Car-
poolen is teveel versnip-

perd. Nieuws komt op
het prikbord

Heeft veel kuren. Past
in het beeld van een

hoogwaardig park.
Experiment verdient
een kans. Kijk maar

eens wat de
mogelijkheden zijn.

Algemeen belang.
Shuttle doortrekken
naar Capelse Brug.

Niet direct afwijzen.

Nee. Bij verdere groei;
maar wat zijn de

alternatieven?

Nederland draait de
soep in. Krachtiger

optreden door overheid.
Vrachtverkeer be-

perken. Groei
wagenpark beperken.

Niet verder asfalteren.

Parkmanagement is lid.
Mailings komen door.

Mensen gaan zeil
nadenken over

mobiliteit

graag resultaten van dit
project

Na aankomst toch ook
nog lopen. 400 m

halteafstand wordt nu
niet gehaald voor heel

RIVIUM.

Steentje bijdragen O.K.
Er is weinig

belangstelling (12 bus-
gebruikers, 0 shuttle),
blijkt uit een Intra net-

enquête
Mogelijk vanwege

fusies. Niet vanwege
mobiliteit.

Niet het gewenste
effect. Liever: OV beter

en gratis, benzine
duurder.

Via Parkmanagement.
Er is geen vervoerplan;

hooguit de reguliere
fiscale mogelijkheden.
(Volledige OV-vergoe-

ding tot maximaal
aantal zones).

Werknemers zouden er
naar verwachting geen

gebruik van maken.

Neen. Terughoudend
met sponsoring in het

algemeen. Shuttle is bij
werknemers bovendien

niet in gebruik.

Komende 10 a 15 jaar
niet. Hooguit bij rigou-

reuze reorganisatie.

In dat geval zal NEROC
OV-gebruik stimuleren.
Bedrijfswagens blijven

rijden. Telecommunica-
tie en digitalisering, en

koeriers kunnen mobili-
teit beperken.

Daardoor bij toenemen-
de activiteiten geen

toename van bezoekers-
aantallen

Geen vervoerplan, we!
leasefietsenplan door

OR (door 7 werknemers
gebruikt)

Werknemers maken zei
vervoerwijzekeuze (en

kiezen niet voor de
Shuttle). Werktijden en

ploegen (6.30-22.30)
sluiten niet aan op

openstelling Shuttle

rond Brienenoordbrug
en bij de ingang van het

terrein.
Niet gebruikt; HAGO

zal het systeem niet
promoten.

Niet over nagedacht.

Geen lid, geen algemeen
vervoerplan. In

werkgebieden (Botlek)
rijden bedrijfsbusjes

voor het personeel.
Coördinatie gebeurt ter

plaatse.



Bijlage 08: Voorbeeld routebeschrijving met Parkshuttle



Nieuwbouw district West
van start
Vrijdag 16 april werd het eerste houten paaltje voor ons nieuwe districtskantoor in West met een ouderwetse hei-in-
stallatie de grond ingeslagen. Het karwei werd geklaard door Ton Oster, wethouder van Capelle aan den IJssel, Ad van
Terheijden, directeur van liet Isala-theater en Jan Reneman, president-directeur van 'Oranjewoud'. Met deze een-
drachtige samenwerking werd het partnership gesymboliseerd tussen de gemeente, het theater en ons bureau. Oe in-
tentie van de drie partners is het laten samengaan van openbare ruimte, cultuur en techniek. Het partnership is inmid-
dels bekrachtigd met de sponsoring van het nieuwe theater in Capelle aan den IJssel.

'

n ! • • • • ;

4iÈM

.

De 'echte' 26 m lange palen voor het ge-
bouw worden de komende weken in de
grond geboord. Hierop komt een gebouw
van bijna 30 meter hoog met 8 bouwlagen.
De totale kantooroppervlakte bedraagt
7.400 m\ waarvan 75% door 'Oranje-
woud' in gebruik zal worden genomen.
Het gebouw is ontworpen door Peter
Schurink uit Rotterdam, terwijl 'Oranje-
woud' zelf de volledige voorbereiding
heeft verzorgd. Investeerder Alvesta uit
Laren is verantwoordelijk voor de realisa-

tie en IBB-Kondor bv uit Sassenheim
bouwt het nieuwe kantoor.

Als alles volgens plan verloopt kunnen de
medewerkers van district West hun nieu-
we onderkomen in september betrekken.
De verhuizing naar het nieuwe kantoor aan
de Rivium Westlaan 72 betekent een ver-
plaatsing van slechts 200 m. Voor het
woon-werkverkeer van de medewerkers
zal dus niet zo veel veranderen. Of mis-
schien juist wèl; de revolutionaire 'people

mover' stopt namelijk precies voor de deur
van het nieuwe kantoor! Deze computer-
gestuurde wagentjes verbinden het kanto-
renpark Rivium met het Rotterdamse me-
trostation Kralingse Zoom. Zowel voor de
medewerkers als de bezoekers van 'Oran-
jewoud' wordt het dus een stuk aantrek-
kelijker om de auto eens wat vaker te laten
staan.

Info: Mart Lenis, Oranjewoud
Bouw & Infra, tel. (0513) 6139 23



Bijlage 09: Locaties bedrijven werknemers/bezoekersenquête en
passantentelling





OVERZICHT BEDRIJVEN IN RIVIUM.
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8
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8

8
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8

8

8

8

8

8

8

8

8

8

8

8

8

8

9

9

9

Per locatie:

• Q8 Tankstation Rivium

- ingenieursbureau Oraniewoud B.V.

- Technische Unie B.V.

- HAM. Int Dredgmg Contractors

• H. Lamet Itanaanse Keukens

• Actua Assurantiën B V/Aclua Pensioen AdwesbuWu B V

• Navylle B.V

- Phonex Telecom Centers B.V.

- Hauzer Sales Management & Support

- Katar & Parlak Trading v.o f.

- PTT.Vastgoed B.V

- Bufthaup/Rivium Keukens

- DTP Service- en Adviesbureau De Resolutie

- Internet Information Interfaces (3i)

- B. & L Informatiesystemen

- Polka Transportbemiddelmg

• Tekenburo Draw Design

- Softhouse Automatisering

-SecurXSB.V.

- Inteneurarchitectenbureau Ank van der Meer

- First Class Pnoductions

-Antech Nederland B.V.

• Detron BV

- D.I.T. Rotterdam

-Van Rietschoten & Houwens B.V

- Telecom Bedrijfscommunicatie BV/Telecom Systems BV.

- G.E.C. Shippmg

• Tientsin Manne Shippmg Company (Europe) B.V

- Profrost Benelux B.V.

• Vereniging Parkmanagement Rivium

- Encompass Europe N.V

- Nordoc Europe B.V.

- Hago Nederland B.V.

- StarNut & Food International B.V.

- Pnsma Faolity Management B.V

• Tomee Consultancy B.V.

• Interocean Personnei Services B.V

• Geurts Internationale Expeditie B.V

• Pands Holding B.V.

• ZWN Openbaar Vervoer B.V.

• Van Bavel & Koning Shippmg B.V.

• Kobra Business Systems B.V.

• Enotex

- Anixter Nederland B.V.

- Axis Freight Services B.V.

- Unify Software Benelux B.V.

• Wilma Bouw

- Baas & Groen Vastgoedontwikkeling

- H.M.T. Int. Shippmg and Forwardmg B.V.

• Mes B.V.

• Hollandsche Beton Maatschappij B.V.

5 • Holhndsche Wegenbouw Zanen (HWZ) Distna West-Zuid

9 - DSA Software

:0 - Robert Klingel Europe GmbH

! 0 • Pergamon Automatisering B.V.

0 • Foresight and order

0 -Mc. OpCo Business Unit (Mc. Donaldsi

! 0 • Dutch Centre for Health Economics

and System Science (Duchess)

10 • CAE Nederland B.V.

10 -EuroyalB.V.

10 • Stratacom B.V.

10 • Lannet Data Communications B.V.

• 0 -TipTrailer Rental

10 • Verwei] Architecten Rotterdam B.V.

10 - Innovation Marketing Consultants

10 -NedercoB.V

.0 • NESBIB

i0 • D. & 1. Technology

lO • Gateway Automation B.V.

11 • Toshiba Information Systems (Benelux) B.V.

II - Elf Oil Nederland B.V.

I I -Van Buuren-Van Swaay

12 - Lingen Keramiek B.V. - Keramisch Centrum Rivium

13 • Progress Software B.V.

14 • Marsh & Mc. Lennan Nederland B.V.

14 • Publi Design & Advertising

14 - Van Tilburg & Partners

14 • Interpersonal Computing Group

-4 • Road Air Travel

'4 - Structural Dynamics Research Corporation (5DRC)

.4 • Autodesk B.V.

14 -Telegate Nederland

14 - Nagtglas Versteeg BV/R Veenhuizen B.V.

14 • Greenock B.V.

15 -EnecoB.V.

16 - Vandemeym B.V.

|7 • Fortunadruk B.V

18 • Walvis Software B.V.

19 -ABNAMRO

m aanbouw:

20 • Gemini Building

21 • Bedrijfsverzamelgebouw

22 • Alcom Electronics B.V.

23 -RoosdomTijhuisWest

24 • Plan Royal (Maassteoel

25 • Architectenbureau Sramota & Naayen

26 • Breur Handelsmaatschappij

27 • DTP Service- en Adviesbureau De Resolutie



Tijd/dag
Locatie
7.00
7.15
7.30
7.45
8.00
8.15
8.30
8.45
9.00
9.15
9.30
9.45

Telling
Enquête

19-apr
14
3
3
7
9

14
39
38
27
32
17
12
10

211
65

19-apr
15
0
0

16
12
15
15
14
22
19
16
8
3

140
62

20-apr
24B

0
0
0
0
0
0
7
6

"12
6
3
3

37
17

20-apr
24D

0
0
0
0
0
0
8
5
5
3
0
1

22
9

20-apr
2
0
0
0

21
16
19
16
14
16
4
1
2

109
52

20-apr
20

0
0
0

18
16
18
19
30
15
12
6
5

139
72

21-apr
9
0
0

21
8

18
12
15
28
16
5
3
6

132
63

21-apr
10
0
6

"6
12
35
30
36
19__8

5
3
1

161
76

21-apr
24C

0
0
0
0
6
3
2

13
7
7

12
2

52
21

22-apr
23
0
0

~ ö
0
5
6
2
3
1
1
2
0

20
16

22-apr
24B

0
0
0
0
0
0
2
5
8
2
0
2

19
8

22-apr
18
0
0
0
2
7

11
8
9
-4

6
6
4

57
30

22-apr
8A

0
0
5
8

13
14
10
13
10
11
8
4

96
44

23-apr
8B

0
0
ö
6
6

11
9

15
15
4
5
5

76
39

23-apr
" 4

0
0
7
7

22
38
25
9
8
0
1
0

117
70

23-apr
4

__ 0
1
4
7
9

10
7
6
6

"" 4
1
3

58



Bijlage 10: Enquêteformulier werknemers/bezoekersenquête



Werknemers- en bezoekersenquete Datum: 19 20 2122 23 aprii 1999 Locatie

Goedemorgen, wij zijn bezig met een onderzoek naar het gebruik en de waardering van de ParkShuttle. Mag ik u daarover een paar
korte vragen stellen? Het duurt maar een paar minuten.

A. Bent u een werknemer of een bezoeker van dit bedrijf?

(1) werknemer (2) bezoeker

B. Bent u met de ParkShuttle naar hier gekomen?

(1)nee

1

(2) ja — •
einde enquête (is al in de ParkShuttle geënquêteerd) --

C. Met welk hoofdvervoermiddel bent u vandaag naar Rivium gekomen?

(1)auto (2) openbaar vervoer (3) fiets

D. Hoe vaak reist u met dit vervoermiddel naar Rivium?

(1) (vrijwel)
altijd

(2) meestal (3) incidenteel

E. Met welk vervoermiddel komt u meestal naar Rivium?

(1)auto (2) fiets (3) openbaar
vervoer

Meestal of altijd auto

F. Rijdt u alleen of carpoolt u?
(1) (vrijwel) altijd alleen
(2) soms carpoolen
(3) (vrijwel) altijd carpoolen

G. Wat is de reden dat u met de auto naar Rivium komt? (meerdere antwoorden mogelijk)
(1) auto nodig voor zakelijk gebruik
(2) gemak
(3) vanwege het carpoolen
(4) anders, namelijk

Meestal of altiid fiets

H. Maakt u wel eens gebruik van het openbaar vervoer om
naar Rivium te komen?

(Dia

r

naar vraag J (z.o.z.)

(2) nee

I. Wat is de reden om geen gebruik van het openbaar
vervoer te maken? (meerdere antwoorden mogelijk)
(1) OV is langzamer
(2) heeft geen OV-mogelijkheden
(3) woont op fietsafstand
(4) OV is te duur
(5) te grote reisafstand
(6) anders, namelijk

naar vraag Ö (z.o:z.)



Meestal of (vrijwel) altijd OV

J. Gebruikt u meestal de bus of de ParkShuttle om naar Rivium te komen?

(1)bus (2) ParkShuttle

K. Wat is de reden om meestal de bus te gebruiken?
(meerdere antwoorden mogelijk)

(1) Capelse Brug ligt gunstiger dan Kralingse Zoom
(2) korte loopafstand
(3) bus is sneller
(4) bus is gemakkelijker
(5) bus is betrouwbaarder
(6) bus is veiliger
(7) anders, namelijk

L. Heeft u wel eens gebruik gemaakt van de ParkShuttle
om naar Rivium te komen?

(DJa (2) nee

M. Wat is de reden om geen gebruik (meer) van de
ParkShuttle te maken?
(1) te grote loopafstand
(2) te weinig capaciteit
(3) onveilig (onvoldoende toezicht)
(4) verkeersonveilig
(5) onbetrouwbaar
(6) te langzaam
(7) reis vanaf Capelse Brug
(8) anders, namelijk

I

N. Wat is de reden om meestal de ParkShuttle te
gebruiken? (meerdere antwoorden mogelijk)

(1) geen andere keus
(2) sneller/kortere verbinding/reistijdwinst
(3) korte loopafstand naar bedrijf
(4) uitproberen
(5) betere aansluitingen
(6) bespaart 1 zone
(7) bespaart een overstap (geen metro)
(8) anders, namelijk

O. Wat zijn positieve en negatieve punten van de
ParkShuttle?

±
Alle respondenten

P. Wat is de postcode van uw huisadres?

P. Mogen wij u binnenkort nog eens benaderen om dieper op dit onderwerp in te gaan?

(DJa (2) nee

ï
Mag ik dan uw naam en het telefoonnummer noteren waar u overdag bereikbaar bent?

Naam

Telefoon

Hartelijk dank voor uw medewerking



Bijlage 11: Uitkomsten enquête bedrijven (werknemers/bezoe-
kers)



HarKsnuttie nee
gebruikt? j a

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
f613

103
1716

Col %
94,0%
6,0%

100,0%

bezoeker
Count

133
4

137

Col %
97,0%
3,0%

100,0%

Totaal

Count
1746

107
1853

Col %
94,2%

5,8%
100,0%

soort geënquêteerde
werknemer

Count Col %
55,5%
10,2%
3,8%

,1%

100,0%

bezoeker

Count Col %

9,8%
2,4%

1,3%
100,0%

Count Col %
86,0%
10,1%
3,7%

, 1 %
.1%

100,0%

hootavervoerwijze

Totaal

auto
OV
fiets
bromfiets
te voet

"TCÖT
167
62
2

1637

115
13
3

2
133

lozz
180
65

2
2

1771

Totaalsoort geënquêteerde
werknemer

Count Col %
83,5%
8,7%
2,8%

100,0%

bezoeker
Count Col %

65,7%
4,5%

29,8%
100,0%

Count
T5TT

146
84

1743

Col %
85,8%
8,3%
4,8%

100,0%

reisrrequentie (vrijwel) aitija
deze meestal
vervoerwijze i nc identeel

Totaal

T33Ö"
140
45

1615

~5T
6

38
128

soort geënquêteerde
werknemer

Count Col %
78,7%
7,0%

14,4%
100,0%

bezoeker
Count

"2T
2
2

28

Col %
84,8%

8,2%
7,0%

100,0%

Count
"32T

29
57

409

Col %
79,1%
7,0%

13,9%
100,0%

meest auto
gebruikte fiets
vervoerwijze Q ^

Totaal

-3üu"
27
55

381

soort geenqueteerae
werknemer

Count Col%
87,0%
6,9%
6,1%

100,0%

bezoeker
Count

^75
22
14

110

Col %
67,6%
19,8%
12,6%

100,0%

Count
T2BT

116
97

1478

Col %
85,6%
7,8%
6,6%

100,0%

carpooit (bijna) nooit
u? soms

(bijna) altijd
Totaal

94
83

1368

gebruikt u ja
OV? nee
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
48
48
95

Col %
50,0%
50,0%

100,0%

bezoeker
Count

2
2
5

Col %
50,2%
49,8%

100,0%

Totaal

Count
50
50

100

Col %
50,0%
50,0%

100,0%

DUS oi "Bus"
Parkshuttle? Parkshuttle
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
171
34

206

Col %
83,3%
16,7%

100,0%

bezoeker
Count

12
3

15

Col %
78,3%
21,7%

100,0%

Totaal

Count
183
38

221

Col %
82,9%
17,1%

100,0%



wel eens ja
Parkshuttle n e e

fotaai

soort geënquêteerde
werknemer

Count
85

125
211

Col %
40,5%
59,5%

100,0%

bezoeker
Count

4
6

10

Col %
43,1%
56,9%

100,0%

Totaal

Count
90

131
221

Col %
40,6%
59,4%

100,0%

reaen geen anaere keus
gebruik sneller
Parkshuttle k o r t e | o o p a f s t a n d n a a r

bedrijf
betere aansluitingen
bespaart een zone
flexibele tijden
geen auto
leuk

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
2

12

4

6
2
2
2
2

33

Col %
6,6%

37,0%

11,0%

19,1%
5,0%
7,5%
7,5%
6,3%

100,0%

Totaal

Count
2

12

4

6
2
2
2
2

33

Col %
6,6%

37,0%

11,0%

19,1%
5,0%
7,5%
7,5%
6,3%

100,0%

nader ja
onderzoek nee
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
987
554

1541

Col %
64,0%
36,0%

100,0%

bezoeker
Count

43
72

115

Col %
37,6%
62,4%

100,0%

Totaal

Count
1030

626
1657

Col %
62,2%
37,8%

100,0%



positieve te langzaam
e n komt op verzoek
K I T 5 Qoede verbinding
shuttle d o e t n e t a o e d

grappig
staat soms vast
geen chauffeur
makkelijk
minder lang wachten
fraudegevoelig/vandalisme
geen geloof in
nooit gebruikt
sneller dan bus
gratis/goedkoop
bezit een auto
raar ding/geen glamour
goed initiatief
zonde van het geld
maar 1 baan
kostenbesparend
goed voor vaste werktijden
niet handig indien meer
werkplekken
bus geeft betere verbinding
voorstander
woon-werkverkeer
deuren gaan niet open
experiment
stopt niet voor mijn deur
onbetrouwbaar
geschikt maken voor doven
vanaf Capelse Brug zou
ideaal zijn
stil
te weinig capaciteit
rijdt vaak
moet kaarthouder zijn
futuristisch/modern
minder auto's
wachttijd te lang
lopen is sneller
liever via NS-station

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
136
45
81
36
38
63

9
17
5
6
8
3

52
2
2

10
24
19
8
4

12

7

19

2

5
4
2

11
2

5

2
13
6
2
6
9
2
2
2

518

Col %
26,3%

8,6%
15,6%
6,9%
7,3%

12,1%
1,8%
3,2%
1,0%
1,2%
1,5%
,6%

10,0%
,4%
,4%

2,0%
4,6%
3,7%
1,6%

,8%
2,2%

1,3%

3,7%

,4%

,9%
,8%
,4%

2,2%
,4%

1,1%

,5%
2,5%
1,2%
,4%

1,2%
1,7%

,3%
,3%
,3%

100,0%

bezoeker
Count

2

2
2
4
2

2

2

4
2
4

2
4

29

Col %
7,8%

7,8%
7,9%

13,3%
6,7%

7,3%

6,7%

13,3%
7,8%

14,0%

6,7%
15,1%

100,0%

Totaal

Count
139
45
83
38
42
65

9
17
5
6

10
3

52
4
2

14
26
23

8
4

12

7

19

2

5
4
2

11
2

5

2
13
6
2
8

13
2
2
2

547

Col %
25,3%

8,1%
15,2%
7,0%
7,7%

11,8%
1,7%
3,1%

,9%
1,1%
1,8%

,6%
9,5%

,7%
,4%

2,6%
4,8%
4,3%
1,5%

,7%
2,1%

1,2%

3,5%

.4%

,9%
,8%
,4%

2,1%
,4%

1,0%

,5%
2,4%
1,2%
,4%

1,5%
2,4%

,3%
,3%
,3%

100,0%



reden auto nodig voor zakelijk
autogebruik gebruik

gemak
vanwege carpoolen
snel
hekel aan OV
W66r

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count

756

507
24

214
18
5

1310

Col %

57,7%

38,7%
1,8%

16,3%
1,4%
,3%

100,0%

bezoeker
Count

72

37

9

2
103

Col %

69,3%

36,1%

9,1%

1,9%
100,0%

Totaal

Count

827

544
24

223
18
7

1413

Col %

58,5%

38,5%
1,7%

15,8%
1,3%
,5%

100,0%

reden "langzamer
geen g e e n OV-mogelijkheden
gebruik °P ^a fs tand

te duur
te grote reisafstand
auto van de zaak
gedetacheerd
omslachtig
hekel aan
via school
te veel bagage
Capelse Brug
geen privacy
ook wel eens
onveilig
carpoolen

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
666
183
36
31

108
220

3
93
12
2
6
2
8
2
2
2

1162

Col %
57,3%
15,7%
3,1%
2,7%
9,3%

18,9%
,3%

8,0%
1,0%
,2%
,5%
,2%
,7%
,2%
,2%
, 1 %

100,0%

bezoeker
Count

31
21

2
6

25

12

9

92

Col %
33,3%
22,9%

2,3%
6,2%

26,7%

12.9%

9,2%

100.0%

Totaal

Count
697
204

36
34

114
245

3
104

12
2

14
2
8
2
2
2

1254

Col %
55,6%
16,2%
2,9%
2,7%
9,1%

19,5%
,3%

8,3%
,9%
,2%

1,1%
,2%
,6%
,2%
,2%
, 1 %

100,0%



reden uapeise brug gunstiger
busgebruik dan KZ

korte loopafstand
bus sneller
bus gemakkelijker
bus betrouwbaarder
op proef
zo gewend
shuttle is eng
geen auto
betere aansluiting
tijden bekend
milieu

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count

43

16
41
43
19
19
8
2

10
6
2
2

170

Col %

25,1%

9,2%
24,5%
25,1%
11,2%
11,4%
4,6%
1.3%
5,6%
3,7%
1,5%
1,2%

100,0%

bezoeker
Count

2

4
2
2

10

Col %

17,1%

43,3%
19,7%
19,9%

100.0%

Totaal

Count

44

20
43
44
19
19
8
2

10
6
2
2

179

Col %

24,7%

11,1%
24.2%
24,8%
10.6%
10,8%
4,4%
1,2%
5,3%
3.5%
1,4%
1,2%

100,0%

reden te grote loopatstand
geen te weinig capaciteit
gebruik o n v e i | i a
shuttle o n v e i l |9

verkeersonveilig
onbetrouwbaar
te langzaam
reis vanaf Capelse Brug
slechte aansluiting
bus is gemakkelijk
toeval
op proef
nog niet aan toe
pasje nodig
het weer
parkeerprobleem
overheid luistert niet!
onbekend

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
12
3
6
1

11
31
14
30
12
2
2

10
9
2
2
1

135

Col %
8,8%
2,2%
4,6%

,7%
8,4%

23,3%
10,1%
22,5%

9,0%
1.6%
1,6%
7,4%
6,9%
1,7%
1,4%
,7%

100,0%

bezoeker
Count

4
2
3
2

2
10

Col %

38,0%
20,5%
35,1%
23,9%

17,5%
100,0%

Totaal

Count

3
6
1

11
35
16
34
14
2
2

10
9
2
2
1
2

144

Col %
8,2%
2,0%
4,3%

,7%
7,8%

24,3%
10,8%
23.3%
10.0%

1,5%
1,5%
6,9%
6,4%
1,6%
1,3%
.7%

1.2%
100,0%



Bijlage 12: Herkomsten werknemers en bezoekers Rivium



Herkomst geënquêteerde autogebruikers

aantal per 4-positie postcodegebied
• >io

5-10
1 - 5

Rivium

Spoorweg met station

Hoofdweg

Gemeentegrens

D&P Geomapping, 1999



Herkomst geënquêteerde fietsgebruikers

aantal per 4-positie postcodegebied
• >io

5-10
M - 5

Rivium

Spoorweg met station

Hoofdweg

Gemeentegrens

D&P Geomapping, 1999



Herkomst geënquêteerde OV-gebruikers

aantal per 4-positie postcodegebied
• Ó-IO

3- 6
1 1 - 3

Rivium

Spoorweg met station

Hoofdweg

Gemeentegrens

D&P Geomapping, 1999



Bijlage 01: Folder ZWN



Bijlage 13: Enquêteformulier ParkShuttle



Enquête ParkShuttle Kralingse Zoom-Rivium

Sinds 6 april 1999 is de ParkShuttle voor alle reizigers in bedrijf. Om inzicht te krijgen in de mate van gebruik en de waardering
van dit nieuwe vervoersysteem houden wij in opdracht van het Ministerie van Verkeer en Waterstaat een enquête onder de
gebruikers van de ParkShuttle. U wordt vriendelijk verzocht deze enquête in te vullen en bij de uitstaphalte in te leveren.

A. Wat is de postcode van uw huisadres?

B. Wat is de straatnaam van het bedrijf waar u naar toe gaat? (s.v.p. aankruisen)
(1) Rivium 16 straat (5) Rivium Quadrant
(2) Rivium 2" straat (6) Rivium Westlaan
(3) Rivium 3e straat (7) Rivium Oostlaan
(4) Rivium 4e straat (8) Rivium Boulevard

C. Bent u een werknemer of bezoeker van een van de bedrijven in Rivium? (s.v.p. aankruisen)
(1) werknemer (2) bezoeker

D. Hoe vaak maakt u gebruik van de ParkShuttle als u naar Rivium gaat? (s.v.p. aankruisen)
(1) (vrijwel) altijd (3) incidenteel
(2) meestal

E. Gebruikt u ook wel andere vervoermiddelen om naar Rivium te komen? (meer antwoorden mogelijk)
(1) nee (5) fiets
(2) bus lijn 91 (6) lopen
(3) auto (7) anders, namelijk
(4) meerijden

F. Met welk vervoermiddel bent u naar de beginhalte van de ParkShuttle gekomen?
(1) metro (3) anders, namelijk
(2) bus, Iijnnummer

G. Wat is uw oordeel over onderstaande punten met betrekking tot de ParkShuttle? (s.v.p. aankruisen)

wachttijd spits
wachttijd daluren
uren waarop de ParkShuttle rijdt
reistijd Kralingse Zoom-Rivium
loopafstand naar halte Kralingse Zoom
loopafstand van halte Rivium naar uw bestemming
reisinformatie
betrouwbaarheid
veiligheid van het voertuig/verkeersveiligheid
veiligheid in het voertuig (t.o.v. andere reizigers)
toezicht bij de haltes
voldoende zitplaatsen
mogelijkheid contact met beheerscentrale op te nemen
reactie beheerscentrale na melding
toegankelijkheid van de shuttle
comfort van de shuttle
reinheid van de shuttle
comfort halte Kralingse Zoom
comfort halte Rivium
algemeen oordeel

goed voldoende onvoldoende slecht

H. Wat zijn de drie belangrijkste punten die naar uw mening moeten worden verbeterd?
1
2
3

I. Bent u in de toekomst van plan de reis vanaf Kralingse Zoom naar Rivium met de Parkshuttle te blijven maken?
(1) ja (3) weet niet
(2) nee

J. Mogen wij u binnenkort nog eens benaderen om in te gaan op uw ervaringen met de ParkShuttle?
(1) ja: wilt u dan uw naam en het telefoonnummer invullen waaronder u tijdens kantooruren bereikbaar bent?

naam
telefoon

(2) nee

Ruimte voor aanvullende opmerkingen

Hartelijk dank voor uw medewerking.



Bijlage 14: Uitkomsten enquête ParkShuttle



straatnaam Kivium i e straat
bestemming Rivium 2e straat

Rivium 4e straat
Rivium Quadrant
Rivium Westlaan
Rivium Boulevard

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
34

1
1

30
17
3

86

Col %
39,5%

1,2%
1,2%

34,9%
19,8%
3,5%

100,0%

bezoeker
Count

1

1

2

Col %
50,0%

50,0%

100,0%

Totaal

Count
35

1
1

30
18
3

88

Col %
39,8%

1,1%
1,1%

34,1%
20,5%

3,4%
100,0%

reistrequentie (vrijwel) altijd
ParkShuttle meestal

incidenteel
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
64
10
14
88

Col %
72,7%
11,4%
15,9%

100,0%

bezoeker
Count

1
2
3

Col %

33,3%
66,7%

100,0%

Totaal

Count

54
11
16
91

Col %
70,3%
12,1%
17,6%

100,0%

vervoerwijze metro
naar bus
Parkshuttle a n d e r s

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
72
14
2

88

Col %
81,8%
15,9%
2,3%

100,0%

bezoeker
Count

2
1

3

Col %
66,7%
33,3%

100,0%

Totaal

Count

74
15
2

91

Col %
81,3%
16,5%
2,2%

100,0%

wachttijd goed
spits voldoende

onvoldoende
slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
17
46
20

1
84

Col %
20,2%
54,8%
23,8%

1,2%
100,0%

bezoeker
Count

1
2

3

Col %
33,3%
66,7%

100,0%

Totaal

Count
18
48
20

1
87

Col %
20,7%
55,2%
23,0%

1,1%
100,0%

wacnttija goed
daluren voldoende

onvoldoende
slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
18
39
15
1

73

Col %
24,7%
53,4%
20,5%

1,4%
100,0%

bezoeker
Count

1

1

2

Col %
50,0%

50,0%

100,0%

Totaal

Count
19
39
16

1
75

Col %
25,3%
52,0%
21,3%

1,3%
100,0%

uren goed
waarop voldoende
Parkshuttle o n v o l d o e n d e
rijdt
' slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
30
27
22

3
82

Col %
36,6%
32,9%
26,8%

3,7%
100,0%

bezoeker
Count

1
1

2

Col %

50,0%
50,0%

100,0%

Totaal

Count
30
28
23

3
84

Col %
35,7%
33,3%
27,4%

3,6%
100,0%



reistijd goed
KZ-Rivium voldoende

onvoldoende
slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count

33"
40
11
1

85

Col %
38,8%
47,1%
12,9%

1,2%
100,0%

bezoeker
Count

2
1

3

Col %

66,7%
33,3%

100,0%

Totaal

Count
33
42
12

1
88

Col %
37,5%
47,7%
13,6%

1,1%
100,0%

loopatstand goed
naar halte voldoende
^ onvoldoende

slecht
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
59
22

2

83

Col %
71,1%
26,5%

2,4%

100,0%

bezoeker
Count

1
1

1
3

Col %
33,3%
33,3%

33,3%
100,0%

Totaal

Count
60
23

2
1

86

Col %
69,8%
26,7%

2,3%
1,2%

100,0%

looparstand van goed
halte naar voldoende
eindbestemming onvoicioende

slecht
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
49
30
4
2

85

Col %
57,ö%
35,3%
4,7%
2,4%

100,0%

bezoeker
Count

1
1
1

3

Col %
33,3%
33,3%
33,3%

100,0%

Totaal

Count
50
31

5
2

88

Col %
56,8%
35,2%

5,7%
2,3%

100,0%

reisintormatie goed
voldoende
onvoldoende
slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
12
48
20

1
81

Col %
14,8%
59,3%
24,7%

1,2%
100,0%

bezoeker
Count

2
1

3

Col %

66,7%
33,3%

100,0%

Totaal

Count
12
50
21

1
84

Col %
14,3%
59,5%
25,0%

1,2%
100,0%

DetrouwDaarneio goed
voldoende
onvoldoende
slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
5

41
32

5
83

Col %
6,0%

49,4%
38,6%

6,0%
100,0%

bezoeker
Count

2

2

Col %

100,0%

100,0%

Totaal

Count
5

41
34

5
85

Col %
5,9%

48,2%
40,0%

5,9%
100,0%

verkeersveiligheid goed
voertuig voldoende

onvoldoende
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
25"
50
4

82

Col %
34,1%
61,0%

4,9%
100,0%

bezoeker
Count

1
2

3

Col %
33,3%
66,7%

100,0%

Totaal

Count
29
52
4

85

Col %
34,1%
61,2%

4,7%
100,0%



veiiigneid goed
in het voldoende
voertuig o n v O | d o e n d e

slecht
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
21
49
11

1
82

Col %
25,6%
59,8%
13,4%

1,2%
100,0%

bezoeker
Count

1
2

3

Col %
33,3%
66,7%

100,0%

Totaal

Count
22
51
11

1
85

Col %
25,9%
60,0%
12,9%

1,2%
100,0%

toezicnt goed
bij de voldoende
h a l t e s onvoldoende

slecht
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
15
47
16
5

83

Col %
18,1%
56,6%
19,3%
6,0%

100,0%

bezoeker
Count

1
1

3

Col %
33,3%
33,3%
33,3%

100,0%

Totaal

Count
16
48
17
5

86

Col %
18,6%
55,8%
19,8%
5,8%

100,0%

voldoende goed
zitplaatsen voldoende

onvoldoende
slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
9

44
28
4

85

Col %
10,6%
51,8%
32,9%
4,7%

100,0%

bezoeker
Count

1
1
1
3

Col %

33,3%
33,3%
33,3%

100,0%

Totaal

Count
9

45
29

5
88

Col %
10,2%
51,1%
33,0%

5,7%
100,0%

mogeiijKneio goed
contact met voldoende
centrale onvoldoende

slecht
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
20
47

7
1

75

Col %
26,7%
62,7%
9,3%
1,3%

100,0%

bezoeker
Count

1
1
1

3

Col %
33,3%
33,3%
33,3%

100,0%

Totaal

Count
21
48

8
1

78

Col %
26,9%
61,5%
10,3%

1,3%
100,0%

reactie goed
centrale voldoende

melding ««voldoende
slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
13
41
12

1
67

Col %
19,4%
61,2%
17,9%
1,5%

100,0%

bezoeker
Count

2

2

Col %

100,0%

100,0%

Totaal

Count
13
43
12

1
69

Col %

18,8%
62,3%
17,4%

1,4%
100,0%

toegankelijkheid goed
shuttle voldoende

onvoldoende
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
34
48

2
84

Col %
40,5%
57,1%

2,4%
100,0%

bezoeker
Count

2

2

Col %

100,0%

100,0%

Totaal

Count
34
50

2
86

Col %
39,5%
58,1%
2,3%

100,0%



comtort goed
voldoende
onvoldoende

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
36
44

5
85

Col %
42,4%
51,8%
5,9%

100,0%

bezoeker
Count

1

2
3

Col %
33,3%

66,7%
100,0%

Totaal

Count
37
44

7
88

Col %
42,0%
50,0%

8,0%
100,0%

reinneio goed
voldoende
onvoldoende

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
40
42

3
85

Col %
47,1%
49,4%

3,5%
100,0%

bezoeker
Count

2

3

Col %
33,3%
66,7%

100,0%

Totaal

Count
41
44

3
88

Col %
46,6%
50,0%

3,4%
100,0%

comrort goed
halte KZ voldoende

onvoldoende
slecht

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
24
47
12

1
84

Col %
28,6%
56,0%
14,3%

1,2%
100,0%

bezoeker
Count

1
1
1

3

Col %
33,3%
33,3%
33,3%

100,0%

Totaal

Count

25
48
13

1
87

Col %
28,7%
55,2%
14,9%

1,1%
100,0%

cormon goed
halte voldoende
R i v i u m onvoldoende

slecht
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
13
52
16
2

83

Col %
15,7%
62,7%
19,3%
2,4%

100,0%

bezoeker
Count

C
M

 
C

M

Col %

100,0%

100,0%

Totaal

Count
13
54
16
2

85

Col %
15,3%
63,5%
18,8%
2,4%

100,0%

totaal goed
oordeel voldoende

onvoldoende
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
21
52

9
82

Col %
25,6%
63,4%
11,0%

100,0%

bezoeker
Count

1

1

Col %

100,0%

100,0%

Totaal

Count
21
53

9
83

Col %
25,3%
63,9%
10,8%

100,0%

Olijven reizen ja
met de nee
Parkshuttle w e e t n ie t

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
76
2
8

86

Col %
88,4%
2,3%
9,3%

100,0%

bezoeker
Count

2
2

Col %

100,0%
100,0%

Totaal

Count
76
2

10
88

Col %
86,4%

2,3%
11,4%

100,0%

nader ja
onderzoek? nee
Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
43
37
80

Col %
53,8%
46,3%

100,0%

bezoeker
Count

2
2

Col %

100,0%
100,0%

Totaal

Count
43
39
82

Col %
52,4%
47,6%

100,0%



gebruik nee
andere buslijn 91
vervoerwijze a u t o

meerijden
fiets
te voet
anders

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
22
48
17
8
5
3
7

88

Col %
25,0%
54,5%
19,3%
9,1%
5,7%
3,4%
8,0%

100,0%

bezoeker
Count

1
1

1

3

Col %
33,3%
33,3%

33,3%

100,0%

Totaal

Count
23
49
17
8
6
3
7

91

Col %
25,3%
53,8%
18,7%
8,8%
6,6%
3,3%
7,7%

100,0%



verbeterpunten noodremhandle markeren
Parkshuttle extra haltes

minder storingen
afgesloten halte maken
sneller
voertuiggedrag
frequentie/tijdstip van rijden

betrouwbaarheid vergroten

comfort
automatisch inspelen op
aanbod
meer informatie voor
overstap
bereikbaarheid Rivium
vol voertuig prioriteit
betere aansluitingen
alles moet verbeteren
vloeiender optrekken
muziek
automatische noodoproep
serieus nemen
wegrijden zodra voertuig
vol is

Totaal

soort geënquêteerde
werknemer

Count
1
1

12
1

41
12

41

10

20

3

6

1
9
1
1
1
1

1

2

78

Col %
1,3%
1,3%

15,4%
1,3%

52,6%
15,4%

52,6%

12,8%

25,6%

3,8%

7,7%

1,3%
11,5%

1,3%
1,3%
1,3%
1,3%

1,3%

2,6%

100,0%

bezoeker
Count

1

1

1

Col %

100,0%

100,0%

100,0%

Totaal

Count

~T
1

12
1

42
12

42

10

20

3

6

1
9
1
1
1
1

1

2

79

Col %
1,3%
1,3%

15,2%
1,3%

53,2%
15,2%

53,2%

12,7%

25,3%

3,8%

7,6%

1,3%
11,4%

1,3%
1,3%
1,3%
1,3%

1,3%

2,5%

100,0%



Bijlage 15: Herkomsten ParkShuttle



Herkomst geënquêteerde ParkShuttlegebruikers

aantal per 4-positie postcodegebied
• 0-10

3- 6
1 1 - 3

Rivium

Spoorweg met station

Hoofdweg

Gemeentegrens

D&P Geomapping, 1999



Bijlage 16: Tellingen ParkShuttle

_ _



Reizigersaantallen Parkshuttle

160

140

<fl

7.00-8.00

8.00-9.00

9.00-10.00

totaal

- - - Trendlijn totaal

- - - Trendlijn 8.00-9.00

- - - Trendlijn 7.00-8.00

Trendlijn 9.00-10.00

april t/m juni 1999



Gemiddelde maandintensiteiten ParkShuttlegebruik ochtendspits

160

0

april mei juni

Maand

juli

• Lineaire trend

augustus



Bijlage 17: Telling instappers ParkShuttle



Tijdvak Aantal personen/ritten

6.45 - 7.00 uur 1
7.00-7.15 uur 3
7.15-7.30 uur 6
7.30-7.45 uur 6+1+11
7.45 - 8.00 uur 4+11
8.00-8.15 uur 4+8+2
8.15-8.30 uur 7+12
8.30-8.45 uur 9+1+6+1+1
8.45 - 9.00 uur 6
9.00-9.15 uur 4+3
9.15-9.30 uur 8+3
9.30 - 9.45 uur 2+1
9.45-10.00 uur 2

Totaal 123



Bijlage 19: Openbaar vervoer naar Rivium



Bijlage 18: Beoordeling kenmerken buslijn 91 en ParkShuttle



score (1 = goed, 2 = voldoende, 3 = onvoldoende, 4 = slecht)

%
%

\ \

<*>
%,

c„ "^ ~*

%

%, % ^

V V X
51

CD

D
CD
cn
(O

\
<*.

^ .

fi>

j

^
c«

X \

^^ \
% vVN''o- %

4 V ^

cn ro
ro
cn co

co
cn

Q
2.
5'
(O
0)
o
(0
"O

CD

fi)

fi)
T3

CD
(O
(O



Openbaar Vervoer naar Rivium
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Bijlage 20: Samenvattend overzicht resultaten enquêtes en tellin-
gen



Soort
datum/periode
Formulieren
Respons

Werknemers

auto als alternatief
bus 91 als alternatief
aanvoer metro

Busenquête
feb-99

244
203

83%

99%

19%
-

90%

Werknemers
apr-99

-
644

-

93%

-
-
-

ParkShuttle
apr-99

122
91

75%

97%

19%
54%
81%

Shuttlegebruik in de toekomst

-ja
- nee
- weet niet

36%
31%
33%

-
-
-

86%
2%

12%

Modal split
- auto
-fiets
-OV
- waarvan Shuttle
- waarvan bus

-
-
-
-
-

80%
4%

16%
6% + 2%
10%-2%

-
-
-
-
-

Vervoerwijzekeuze
- (vrijwel) altijd
meestal

82%
4%

87%
8%

70%
12%



*


