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OVEREENKOMST

De ondergetekenden:

Ir. L.H.M. Keijts, de plaatsvervangend Directeur-Generaal van de Rijkswaterstaat, contractant te ener zijde;

en

Ir. M.J. Olierook, Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst Rijkswaterstaat, contractant te anderer zijde;

zijn als volgt overeengekomen:

1. Contractanten houden zich aan gemaakte afspraken over de kwaliteit van de organisatie van de Bouwdienst.
De informatievoorziening over de kwaliteit van de organisatie van de Bouwdienst tussen de Bouwdienst en
het Hoofdkantoor vindt plaats conform het gestelde in onderhavige overeenkomst.

2. Gemaakte afspraken op het gebied van de door de Bouwdienst te leveren output, in prijs, kwaliteit, tijdigheid
en hoeveelheid zijn voor beide contractanten bindend. Het betreft output met betrekking tot de
deelprogramma’s zoals opgenomen in dit contract. De hiertoe overeengekomen financiele middelen worden
door het Hoofdkantoor aan de Bouwdienst ter beschikking gesteld.

De informatievoorziening over zowel de output, de financiele verantwoording en de kwaliteit van de
organisatie van de Bouwdienst tussen de Bouwdienst en Hoofdkantoor vindt plaats conform het gestelde in
onderhavige overeenkomst.

Den Haag, 6 januari 2000



Opmerkingen Hoofdkantoor RW S bij contract Bouwdienst

Mutatie contractbedragen door HK

De volgende deelprogramma's zijn door het hoofdkantoor, na de inleverdatum van het definitieve
contract, gemuteerd. Deze mutaties zijn in H3 van het contract opgenomen, maar zijn nog niet
doorberekend in H2. Om een aansluiting te krijgen tussen het produktdeel en het hoofdstuk over de
kwaliteit van de organisatie, verzoek ik u om H2 aan te passen en mijdaarover uiteriijk 1 maart 2000 te
informeren.

Bouwdienst contractbedrag H3 op H2 verschil
Deelprogramma op basis van mutaties HK

99.02.10.01 210 5445 -5235
99.02.10.02 235 0 235
99.03.31.00 95 245 -150
totaal verschil -5150

Afstemming OGD/OND

Door het Hoofdkantoor is een cross-check uitgevoerd op de totale omzetafspraken tussen opdrachtgevende
en opdrachtnemende diensten. Daarbij is in een aantal gevallen geconstateerd dat er verschillen bestaan
tussen de opgaven van opdrachtgevers en opdrachtnemers.

Daarnaast speelt in algemene zin dat ook lopende het jaar nadere afspraken worden gemaakt tussen OCD'n
en OND'n. Daarbijga ik ervan uit dat u het Hoofdkantoor informeert indien uw eigen verwachtingen, zoals
opgenomen in dit contract, substantieel moeten worden bijgesteld. In ieder geval wordt u verzocht om in de
1° Voortgangsrapportage explicietinte gaan op de vraag of de in het contract opgenomen raming nog
actueel is.

Dekkingsverschillen

De Bouwdienst geeft aan dat zij een aanzienlijke onderdekking t.a.v. de DU'sverwacht. Het
management van de Bouwdienst verwacht een omzet van 900 min. Op contractdatum is van deze
omzet 817 min. doormiddel van protocollen en afspraken vastgelegd. De Bouwdienst geeft aan dat,
indien werkzaamheden voor DGP, DGG en RLD alsnog worden gehonoreerd en de gevraagde DU's
van enkele regionalen worden verkregen er een dekkingsverschil overblijft van 25 min.

Uitgangspunt van het Hoofdkantoor is dat geen dekkingsverschillen optreden. In dit kader verwijs ik u
naar artikel 13a. van de overige bepalingen bijdit contract.

Voorzover ten tijde van de 1° Voortgangsrapportage nog sprake is van een dekkingsverschil, verzoek ik
u daarover bijdeze rapportage nadere informatie te verstrekken, mede in samenhang met het
hierboven gestelde inzake OGD/OND.
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HOOFDSTUK 12
OVERIGE BEPALINGEN

Bevoegdheden van partners

1 Contractanten kunnen in onderling overleg het contract aanpassen. De plaatsvervangend Directeur-Generaal
Rijkswaterstaat is bevoegd eenzijdig in het contract in te grijpen indien de ministeriele verantwoordelijkheid
daartoe aanleiding geeft. Hij doet dit alleen na overleg met de Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst.
De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst heeft het recht om tussentijdse veranderingen in het
contract voor te stellen.

In beide gevallen zal worden overlegd over de consequenties, die in een bijstelling van het contract worden
vastgelegd. Bijstellingen van het contract worden door beide contractanten ondertekend en als aanhangsel
aan het contract toegevoegd.

2. De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst stuurt op de producten die de basis zijn van de met de
plaatsvervangend Directeur-Generaal overeengekomen deelprogramma's en de OGD/OND-overeenkomsten
en heeftde plicht de beschikbare middelen hiertoe optimaal in te zetten.

De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst heeft de inspanningsverplichting om de kwaliteit van de
organisatie te waarborgen en waar noodzakelijk te verbeteren.

3. De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst is bevoegd om zijn bedrijfsmiddelen (zoals personeel en
materieel) zowel in aantallen als in geld zodanig binnen de randvoorwaarden in te zetten dat de afgesproken
output zo goed mogelijk wordt gerealiseerd.

4. De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst en de plaatsvervangend Directeur-Generaal Rijkswaterstaat
zullen elkaar informeren over ontwikkelingen die voor de wederzijdse taakuitoefening van belang zijn.

5. De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst heeft het recht om de geplande verdeling van de financiele
middelen te wijzigen mits deze wijziging binnen een deelprogramma valt. De Hoofdingenieur-Directeur van
de Bouwdienst meldt aangebrachte wijzigingen en geeft hierop een toelichting in de voortgangs-
rapportage”).

6. De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst meldt afwijkingen in de productie ten opzichte van het
contract in de voortgangsrapportage(s). Na afloop van het jaar wordt verantwoording afgelegd zowel over
financien, als over de output en de kwaliteit van de organisatie.

Regelgeving

7. De afgesproken output wordt gerealiseerd met inachtnerning van de van toepassing zijnde regelgeving,
vastgelegd in bijvoorbeeld HAFIR en met inachtnerning van overige bestaande aanschrijvingen en vigerend
algemeen beleid op het terrein van personeel, financien, juridische zaken en op het gebied van het MIT.

8. Algemeen beleid wordt bekend verondersteld en dient als uitgangspunt tenzij dat strijdig is met
contractmanagement; in dat geval dient in overleg tussen contractanten te worden vastgesteld hoe de
interpretatie in het kader van contractmanagement dient te zijn.

9. Nieuwe aanschrijvingen van de plaatsvervangend Directeur-Generaal Rijkswaterstaat worden pas ingevoerd
na overleg met de Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst.
Aanschrijvingen van spoedeisende aard, van Minister of Secretaris-Generaal, worden zonder voorafgaand
overleg door de plaatsvervangend Directeur-Generaal Rijkswaterstaat (in persoon) vastgesteld. Deze
aanschrijvingen moeten worden uitgevoerd, er zal wel zoveel als mogelijk is overleg over gevoerd worden.
Zo nodig vindt na invoering van nieuwe aanschrijvingen overleg plaats over eventueel noodzakelijke
aanpassingen in het contract.

Administratie

10. De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst draagt zorg voor een juiste begrotingsbelasting van de
gedane uitgaven en ontvangsten.

11. De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst is verantwoordelijk voor het voeren van een
bedrijfsadministratie. Hiertoe is het gebruik van de kostenverdeelmodule verplicht. De kostenverdeelmodule
is ingericht conform de eisen die hiervoor zijn opgesteld.
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12. De Bouwdienst legt de kostprijzen (conform opbouw brief HK/D 97/8092) van de in het contractjaar te
realiseren producten vast.

13. De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst maakt voor opdrachten die hij van collega-HID'en
" ontvangt, productafspraken vastgelegd in protocollen, dan wel capaciteitsafspraken waarbij wordt
aangegeven dat een pakket diensten wordt geleverd tegen een vast bedrag. Voor zover de afspraken tussen
beide partijen nog niet op dit niveau gemaakt kunnen worden, worden omzetprognoses gehanteerd.

13.a.De Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst is verantwoordelijk voor (het voorkomen van)
dekkingsverschillen veroorzaakt door verschillen tussen de werkelijke uitgaven en de door opdrachtgevers
(OGD' en) overgehevelde uitgavenbudgetten.

Informatievoorziening

14. De plaatsvervangend Directeur-Generaal Rijkswaterstaat is in algemene zin aanspreekpunt voor de
Bouwdienst. De informatie-voorziening over de kwaliteit van de organisatie van de Bouwdienst en over de
deelprogramma’s lopen via deze formele bevoegdheidslijn.

15. Twee maal per jaar voeren de plaatsvervangend Directeur-Generaal Rijkswaterstaat en de Hoofdingenieur-
Directeur van de Bouwdienst een managementgesprek over zowel de kwaliteitvan de organisatie als het
programma.

16. Door de Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst worden voortgangsrapportage(s) en een
verantwoordingsrapportage opgesteld. Frequentie, rapportageperiode en inleverdata daarvoor worden
vastgelegd inHAPLAN 1999-2000. De rapportages dienen onder andere als input voor de gesprekken
bedoeld in punt 15.

17. Informatie over de kwaliteit van de organisatie, conform afspraken in Hoofdstuk 2, wordt (tenzij anders
afgesproken) in het contract en in de verantwoordingsrapportage opgenomen. Tussentijds moet de HID van
de Bouwdienst de pDG Rijkswaterstaat in de voortgangsrapportage informatie geven over kwaliteitvan de
organisatie voor zover de inzichten ten aanzien daarvan zijn gewijzigd ten opzichte van de afspraken in het
contract.

18. Informatie over de programma'’s wordt in de voortgangsrapportage(s) en inde verantwoordingsrapportage
geleverd. In de voortgangsrapportage(s) wordt alleen gerapporteerd over afwijkingen op het niveau van de
deelprogramma’s zoals die onderdeel uitmaken van deze overeenkomst. Wel is de Bouwdienst verant-
woordelijk voor het bijhouden van uitvoering en verantwoording per onderscheiden product (conform
hoofdstuk 3). Tevens dient een uitsplitsing naar productuitgaven en directe uitvoeringsuitgaven bijgehouden
te worden. In de verantwoordingsrapportage wordt gerapporteerd op het niveau van de deelprogramma'’s.

19. Ten aanzien van projecten aanleg realisatie, verkeersbeheersing, beheer en onderhoud realisatie kan indien
noodzakelijk periodiek nadere informatie gevraagd worden.

20. De Bouwdienst heeft inzicht in de productie die voor een regionale directie wordt geleverd. Deze is

weergegeven in een tabel in hoofdstuk 3 van deze overeenkomst. Bij voortgangs- en
verantwoordingsrapportage wordt per artikelonderdeel per regionale dienst een opgave gedaan.
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HOOFDSTUK 2

KWALITEIT VANDE ORGANISATIE

Voor 2000 hebben de Hoofdingenieur-Directeur van de Bouwdienst en de plaatsvervangend Directeur-Generaal
Rijkswaterstaat de volgende afspraken gemaakt met betrekking tot de kwaliteit van de organisatie:

* Algemene informatie

Tabel 1: omzet en prognoses (contractbedragen in Kfl., prognoses in %)

IF

330100101

Aanleg RW: Verk en PI.
330100102

Aanleg RW: Real.
330100103

B&O RW: Voorber.
3301U014

B&0O RW: Real.
330200103

B&O Waterk.: \Voorber.
330200104

B&O Waterk:: Real.
330200201

Aan!%i V&W: Verk en P

Aanleg V&W: Real.
33U

B&O W&YV: Voorber.
330200204

B&0O W&YV: Real.
330BUOI0O
Westersdhelde oeververb.
330800200

Betuwelijn

330800301

HSL-Zuid

33BUNMO

Delizplan grote rivieren
Rekening Rijden
3304U0200
Bodemsanering

Totaal IF

HXIl

3020100

Ind. UIJt.Vd)l Uitgaven
Beleidsv./ev. Wegen

AUI0C3
Ant Ond. Droge infra.
JA02U2001

Beleidsv./ev. Waterk.

340202002

Beleidsviev. Waterbeh
340202003

Ant. Ond, natte infra
JABUIAC0

B&M Persoren
3A03U3100

Taakst Verkeersveiligheid
3A04U1006
Structuurschema Burgerlv.
nvt Derdenrekening
Geluidsschermen

Totaal XII
Managementcorrectie
Totaal Bouwdienst

Tabel 2: PU-DUU-1UU
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5736

4317
91355
17356
12432

334
36315
8000

4%
615

26476
5445

10410

59219
127 V-
900000

31%
5%
04%
137
00%
135%
54%
90%
18%
54%
13%
68%
143%
11%
00%
00%
61%
83%
00%
00%
3%
00%
%%
186
00%
00%
03%
07

60%

%
1%
13%
202%
00%
158%
9%
246%
33%
104%
3P
127
204%
2%
00%
00%
124%
16,
00%
00%
106%
00%
202%
18%%
00%
01%
21%
3%
123%

146%
203%
28%
253%
00%
21%
17,/%
286%
4%
130
50%
246%
473%
P
00%
00%
2%
5%
3%
070
19%%
00%
52%
319%
100%
01%
131%
98%

218%

15-12-1999

5%
214%

7%
306%

00%
31.3%
26%
332%

5%
199%
285%
312%
53,%
205%
125%

00%
281%
3B3%

52%

13%
242%

00%
A%
361%
200%
13%%
136%
141%
2%

A%
A%

9%
00%

00%
A%
251%
7%

53%
244%
242%
B
B
02%
188%

00%
374%
2.7%

66%

3%
364%

00%
33B0%
4%
0%
6%
281%
2.7%

37.3%

a9%
240%
B8%
444%

00%
B5%
275%
538%
24.7%
0%
81%
D%
B
571%
216%

00%
454%
500%

83%
103%
695%

00%
R8%
5A0%
0%
378%
318%
28%%
45.2%

501%
53%%
468%
5%62%
A8%
435%
360%
612%
305%
428%
571%
61%%
863%
32%
214%

00%
551%
583%
21%
18%%
735%

00%
3B5%
626%
500%
67,6%
488%
433%

550%

53%
59,
537
630%
A%
63,%
423%
761%
372%
518%
761%
658%
863%
885%
586%

00%
646%
66,/%
3L3%
43%
76,%

00%
410%
640%
600%
42%
57 5%
50,
644%

64.1%
66,1%
621%
693%
626%
20%
618%
792%
406%
596%
856%
69%%
863%
915%
649%

00%
710%
5%
B3%
541%
805%

00%
458%
70,
700%
766%
622%
55,6%

708%

798%
43%
0%
6%
8L6%
856%
8L7%
836%
475%
665%
R6%
6%
863%
eV
B

00%
8%
8%
202%
593%
866%

3%%
585%
804%
800%
867%
2%
664%
82%

0%
846%
8P
80%
788%
B%
871%
91LP%
569%
896%
95%
BA%
863%
973%
805%
0%
86%
9L 7%
460%
633%
04%
18%
T55%
890%
0%
9L 7%
901%
7%
84%

Contract 2000 Bouwdienst Rijkswaterstaat

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%



Productuitgaven

directe uitvoeringsuitgaven
indirecte uitvoeringsuitgaven
totaal

667.098.000

206.981.000 *
25.921.000

900.000.000

/ 25 min.en inkoop onderzoeksdiensten / 8 min.

Tglkj)gll 3: confrontatie uitgaven en begrotingsbelasting

2 (Eigen) personeelsuitgaven

0 investeringsuitgaven

3 inhuur en/of uitbesteding

4 bureau/voorlichting/huisvesting
5 onderhoud/exploitatie

6 huurvergoedingen aan RGD

6 overig huren/leasen

8 (eigen) produktuitgaven

Tabel 3a: omzet naar klantencategorie

HK find. 1UU)

RD Noord-Nederland
RD Oost-Nederland
RD Usselmeergebied
RD Utrecht

RD Noord-Holland
RD Zuid-Holland
RD Zeeland

RD Noord-Brabant
RD Limburg

SDA W

SD DWW

overigen: DGG
nvctrip-en: DGP

D
Wgtligen: RLD
derden (buiten de Rijksoverheid)

Managementcorrectie
Totaal
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120.016 dekking uren maal tarief OGD- 132.131
OND (zie tabel 5 bl)
8.472 dekking uren maal tarief eigen 36.750
prod, (zie tabel 5 b2)
45.469 dekking uren maal tarief 5.100
derden/overig (zie tabel 5 b3)
8.506 IUU excl. huisvestingscomp. 17.230
6.081 huisvestingscomp. in lUU 8.691
8.691 overige direct ten laste van de 0
begroting gebrachte uitgaven
2.667
0
wmmvm B Waittin' 199.902
77.948 75.318
12.610 12.297
49.333 59.722
39.819 47.264
35.869 26.176
80.441 93.411
480.765 297.180
8.328 10.691
52.398 52.657
38.526 57.982
4.819 -
153 482
2.260 -
7.030 -
10.300 -
8.000 5.770
85.528 78.106
94.127 -/- -
900.000 817.056

15-12-1999
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Tabel 4: onderbouwing DUU's.

Niet capaciteitsgerelateerd:

al. Direct toegerekend: investeringen en vernieuwing werkmethoden

a2. Direct toegerekend: uitbesteding
a3. Direct toegerekend: DU'svan OND
Totaal niet cap. Gerelateerd
Capaciteitsgerelateerd:

bl. Dekking m.b.v. tarieven i.k.v. opdrachten OGD-OND
b2. Dekking m.b.v. tarieven: t.b.v. producten van de dienst zelf

b3. Dekking m.b.v. tarieven: derden/overig
Totaal capaciteitsgerelateerd
Totaal DUU's

Tabel 5: dekking uren maal tarief in Kfl.

bl. OGD-OND 893.275 0,140

b2. Begrotingsbelasting * 300.700 0,140

b3. Derden/overig 25.500 0,140
dekkingsverschil

Totaal 1.219.475

incl. bedrag 1UU

124.600
68.700
3.600
600
197.500

8.000 8.000
70.000 25.000
0 0
78.000 33.000
124.600 132.131
68.700 36.750
3.600 5.100
170.300 173.981
248.300 206.981
899.000 0,147 132.131
250.000 0,147 62.671
35.000 0,147 5.100
0
1.184.000 199.902

Tabel 6: onderbouwing van het tarief in Kfl. (Laatste kolom tarief OGD/OND 2000 in /)

0  investeringsuitgaven 10.429 8.472 6,23
2  eigen personeelskosten 118.369 120.016 88,26
3 inhuur en/of uitbesteding 42.278 45.469 33,44
4  bureau-, voorl.- & huisv.kosten 9.116 8.506 6,25
5 onderhoud & exploitatiekosten 5.687 6.081 4,47
6  huren en/of leasen 11.620 11.358 8,35

Totaal 197.499 199.902 147,00
*): evenredige verdeling van IUU over de componenten van het tarief aangehouden.
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* Specifieke informatie

Informatiebeveiliging

VERPLICHTE TEKST VOLGENS HAPLAN:

De Bouwdienst zal zorg dragen voor verdere verbreding van informatiebeveiliging en het uitvoeren van
afhankelijkheids- en kwetsbaarheidsanalyses gericht op het voldoen aan het VVoorschrift Informatiebeveiliging
Rijksdienst (VIR), door:

* een informatiebeveiligingsfunctie in te richten;

» informatiebeveiliging in te bedden in de reguliere 1CT-processen."

BOUWDIENST-INVULLING:

De Bouwdienst zal het ingezette beleid en de uitvoering daarvan in 2000 (weer) voortzetten. Vanwege de
naderende millennium-overgang was de eerste prioriteit bij het millenniumproject gelegd.

De informatiebeveiligingsfunctie is reeds belegd in de (I&A-)organisatie en bij de daarin opererende
lijnfunctionarissen c.q. -management.

De reeds ontwikkelde Baseline Beveiliging zal nu verder ge'implementeerd worden daar waar dat nodig is.
Intern Bouwdienst loopt ook het project Digitale Duurzaamheid, e.e.a. in relatie tot RWS/ V&W-brede akties.

Milieuzorgaspecten

VERPLICHTE TEKST VOLGENS HAPLAN:

De Bouwdienst zal zorg dragen voor verdere verbreding en aandacht voor milieuzorg, door:
e een DT-lid verantwoordelijk te maken voor milieuzorg;

» een functionaris specifiek met milieuzorg te belasten;

* een milieubeleidsverklaring, milieuzorgprogramma en milieujaarverslag op te stellen;

e een vervoersmanagementplan op te stellen;

e deel te nemen aan het EER-programma."

BOUWDIENST-INVULLING:

De Bouwdienst is sinds medio 1997 gestructureerd bezig met milieuzorg. In dit kader is een projectgroep en een
stuurgroep milieuzorg opgericht. De voorzitter van de stuurgroep milieuzorg is het DT-lid H.H.G. Dijk.

De voorzitter van de projectgroep milieuzorg is J. Duijsens. Tevens is hij milieuzorgcoordinator van de
Bouwdienst.

In november 1997 is een milieubeleidsverklaring opgesteld. Voor 1998/1999 is een milieuzorgprogramma
opgesteld en ook voor het jaar 2000 wordt een nieuw jaarprogramma milieuzorg opgesteld. Elk jaar wordt er in
het Financieel Jaarverslag en het Arbo/Sociaal Jaarverslag gerapporteerd over de voortgang van milieuzorg
binnen de Bouwdienst.

Door de Bouwdienst is een vervoersplan opgesteld, wat binnenkort vervangen zal worden door het
mobiliteitsplan. Tevens is er voor milieuzorg een plan van aanpak vervoersmanagement opgesteld met daarin
acties en maatregelen om de negatieve effecten op het milieu, als gevolg van vervoer, te verminderen. Dit is een
onderdeel van het milieuzorgprogramma. Ook zijn er dergelijke plannen opgesteld voor facilitaire zaken en
milieuzorg in projecten.

De Bouwdienst neemt voor een aantal gebouwen deel aan het EER-programma.

De uitvoeringskosten voor milieuzorgactiviteiten bedragen op jaarbasis (1999) / 200.000,- (interne capaciteit
en communicatie) en worden momenteel intern gedragen. Voor de financiering van vervolgactiviteiten zal voor
2000 e.v. een budget van / 300.000,-- op jaarbasis (verhoging o.a. door implementatie Nationaal Pakket
Duurzaam Bouwen) worden aangevraagd bij Hoofdkantoor.

Crisismanagement

Beheer Baileymateriaal.

De Bouwdienst heeft met brief nr. HKW/UCM710904/99 van de D G opdracht gekregen het nog lopende
contract te beeindigen en in overleg met de Dienst der Domeinen het nog in beheer zijnde Baileymateriaal af te
voeren. In 2000 vloeien uit deze aktie nog / 180.000,-- kosten voort.
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Huisvesting

Algemeen (zie ook bijlage I: tabellen 1999 t/m 2004 en Huisvestingsparagraaf bij Strategisch Bedrijfsplan).
Op basis van huidige aantallen BD-medewerkers (opgaven P per standplaats), de interpretatie van het aantal
inhuurmedewerkers en het aantal door de B D te huisvesten projectmedewerkers is het aantal werkplekken

ingeschat.

De kosten zijn op basis van de begroting 1999 en 2000 opgevoerd en verder geextrapoleerd.
Rekening is gehouden met in 2000 opheffen van Ostadelaan en onderbrengen in Westraven, huisvesten project
Vanessa en uitbreiding HSL.

Voor 2001 is rekening gehouden met afloop Vrieslantlaan (PBOK) en Europalaan (Zandmaas).

Locaties.

Momenteel is de Bouwdienst gehuisvest in de volgende locaties:

¢ Vande RGD betrokken locaties:
Westraven Utrecht. Algemeen kantoor. Gehuisveste personen 553, zijnde 398 BD
medewerkers, 55 inhuurplekken en 100 projectplekken.
Zoetermeer. Algemeen kantoor. Gehuisveste personen 303, zijnde 253 B D medewerkers, 50
inhuurplekken
Tilburg. Algemeen kantoor. Gehuisveste personen 163, zijnde 148 B D medewerkers, 15
inhuurplekken
Apeldoom. Algemeen kantoor. Gehuisveste personen 49, zijnde 44 B D medewerkers, 5
inhuurplekken
Den Bosch. Projectlokatie Maaswerken (ca. 25 werkplekken voor medewerkers van de
Bouwdienst en van Dir. Limburg) voor ca. 3 jaar vanaf okt. 1999. Financiering door Dir.
Limburg.

¢ Gehuurde locaties:

Meppel. Algemeen kantoor. Gehuisveste personen 57, zijnde 52 B D medewerkers, 5
inhuurplekken
Diemen. Algemeen kantoor. Gehuisveste personen 68, zijnde 52 B D medewerkers en 5
inhuurplekken
Van Ostadelaan 45 personen, zijnde 17 B D medewerkers en 28 inhuur/projectplekken
Europalaan 40 personen, zijnde 8 B D medewerkers en 32 inhuur/projectplekken
Vrieslantlaan 23 personen, 5 B D medewerkers en 18 inhuur/projectplekken.

« Eigen locatie:

Capelle. Algemeen kantoor. Gehuisveste personen 76, 66 B D medewerkers en 10 inhuur.
Behoefte, overzicht kwalitatief (basis 1999):

Locatie

Utrecht Westraven
Zoetermeer
Tilburg

Apeldoom
Diemen

Meppel

Capelle

Utr. V. Ostadelaan
Utr. Vrieslantlaan

Utr. Europalaan

Totaal
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Te huisvesten
personen

553

303

163

49

68

57

76

45

23

40

1377

BVO

18793

13429

5943

1727

892

1019

1337

695

457

560

44852

15121999

BVO/werkplek
33,98
44,32
36,46
35,24
13,12
17,88
17,59
15,44

19,87
14,00

Opmerkingen

hoog indelingsverlies/ 78 CAD
werkplekken

40 CAD werkplekken

34 CAD werkplekken

22 CAD werkplekken

Veel buitenmedewerkers /2
CAD werkplekken
Veel buitenmedewerkers /2
CAD werkplekken
Veel buitenmedewerkers / 2
CAD werkplekken

1 CAD werkplek
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Confrontatie

M.b.t. de huisvesting Utrecht Westraven kan worden opgemerkt dat door het type huisvesting (jaren 60) er
enorme indelingsverliezen optreden. De verhouding BVO-NVO is zeer ongunstig. (1089 BVO702 NVO).
Daarnaast speelt de problematiek m.b.t. het klimaat waardoor het niet mogelijk is om bewoners volgens de
normen te huisvesten.

Dit probleem is onderkend en momenteel wordt renovatie van Westraven overwogen. Gelet op de problematiek
is besluitvorming omtrent de renovatie urgent en langer uitstel niet toelaatbaar.

Na renovatie zal op een innovatieve manier met ruimte worden omgegaan. Hierdoor kan uitgaande van de
huidige bezetting van Westraven ca. 4000 m bvo worden gewonnen.

De kosten die samenhangen met renovatie van Westraven zijn niet in de overzichten opgenomen.

Indicatie van de kosten zijn:

e uitgaande van een huurprijs van max. / 500 gulden/m®: / 9.000.000 per jaar
« inrichtingskosten ca 10 miljoen.

Afhankelijk van de besluitvorming wordt voorzien dat deze kosten in 2003/2004 zullen worden gemaakt.
Na besluitvorming over de renovatie zal z.s.m. een nadere opgaven worden gedaan.

1 februari 1999 is voor de duur van twee jaar een overeenkomst met de Rijksgebouwendienst, Directie Zuid
gesloten voor het gebouwgerelateerde facilitair beheer van de vestigingen Utrecht en Tilburg. Naast het
aansturen van het dagelijks beheer adviseert de RGD over het afsluiten van contracten op basis van service-level
agreement, (wat koop je precies in, op welk niveau en tegen welke prijs).

In 1999 is gestart met de benchmarking van huisvestingskosten. Momenteel is dit door omstandigheden
vertraagd maar wordt in 2000 weer ter hand genomen.

Op korte termijn zullen de veiligheidsplannen (w.o. BHV) voor de Bouwdienst vestigingen op peil worden
gebracht.

Huisvestingskosten

De gevraagde opbouw van de financiering van de kosten van huisvesting is een heel ingewikkelde. De kosten
voor huisvesting worden vastgesteld en gedeeld door het aantal te gebruiken vierkante meters. Deze "prijs"
wordt vervolgens, naar mate van gebruik, aan de afdelingen in rekening gebracht. De uiteindelijke financiering
van de kosten vindt plaats vanuit de tarieven zoals die aan onze opdrachtgevers in rekening worden gebracht.
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Verplichte performance indicatoren

1

*):

Produktiviteit

Totaal aantal produktieve uren = 1.610.000 =gem. ca. 1.570 produktieve uren per BD-FTE *)

alle FTE's 1025

volgens HAPLAN-definitie produktieve uren: alle uren die worden gewerkt, onder te verdelen in direct
produktieve uren en rest-produktieve uren. Bij de Bouwdienstworden ‘rest-produktieve’ uren ‘indirect-
produktieve' uren genoemd. Zie ook de door de Bouwdienst zelf voorgestelde performance indicator

(bij Produktiviteit) m.b.t. de direct-productieve uren.

2. Arbeidsmix

2A.

2B.

2C.

2D.
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Conform het schrijven PP 1999/12063 van 29 november 1999, zal zo spoedig mogelijk, doch uiteriijk
1 maart 2000 inzicht worden gegeven in de arbeidsmix voor de jaren 2000 t/m 2005.

de verhouding zelf doen versus uitbesteding:
Kfl. 153.400/Kfl. 33.000

de verhouding eigen personeel versus inhuur:
Kfl. 114.600/Kfl. 38.800en

FTE 1025/FTE 200 *

de verhouding vast personeel versus tijdelijk personeel:

FTE 925/FTE 100
*): op basis van 1600 uur/jaar

de verhouding zelf doen versus uitbesteding:
Kfl. 24.400/Kfl. 5.900

de verhouding eigen personeel versus inhuur:
Kfl. 18.300/Kfl. 6.100 en

FTE 164/FTE 31 *

de verhouding vast personeel versus tijdelijk personeel:

FTE 150/FTE 14

de verhouding zelf doen versus uitbesteding:
Kfl. 55.700/Kfl. 17.300

de verhouding eigen personeel versus inhuur:
Kfl. 41.200/Kfl. 14.500en
FTE368/FTE75 *

de verhouding vast personeel versus tijdelijk personeel:

FTE330/FTE38

de verhouding zelf doen versus uitbesteding:
Kfl. 11.500/Kfl. 2.500

de verhouding eigen personeel versus inhuur:
Kfl. 9.200 / Kfl. 2.300 en

FTE 80/FTE 12 *

de verhouding vast personeel versus tijdelijk personeel:

FTE 80/FTE O

15-12-199

Het uitgangspunt is 931 vaste ambtenaren.

de verhouding zelf doen versus uitbesteding:

Kfl. 16.000/Kfl. 2.900

de verhouding eigen personeel versus inhuur:

Kfl. 11.200/Kfl. 4.800 en

FTE 100/FTE25 *

de verhouding vast personeel versus tijdelijk personeel:
FTE9O0/FTE 10

de verhouding zelf doen versus uitbesteding:

Kfl. 16.700/Kfl. 2.500

de verhouding eigen personeel versus inhuur:

Kfl. 11.600/Kfl. 5.100 en

FTE 103/FTE 26 *

de verhouding vast personeel versus tijdelijk personeel:
FTE 90/FTE 13

de verhouding zelf doen versus uitbesteding:

Kfl. 600/Kfl. 100

de verhouding eigen personeel versus inhuur:

Kfl. 600/ Kfl. Oen

FTE5S/FTEO *

de verhouding vast personeel versus tijdelijk personeel:
FTES5/FTEO
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De gegevens in bovenstaande tabellen zijn gebaseerd op de verdeling van de inzet over de werksoorten zoals die
in 1999 waarschijnlijk zal gelden. Een juiste vaststelling is eerst nacalculatorisch mogelijk

3.  Functioneringsgesprekken
Er wordt met tenminste 90% van de medewerkers een functioneringsgesprek gehouden.

Omschrijving:
Meten:

Norm:

Percentage gehouden functioneringsgesprekken

Het aantal gehouden functioneringsgesprekken ten opzichte van het totaal aantal vast
en tijdelijk personeel zoals geregistreerd bij de stafafdeling O&P.

Met iedere medewerker wordt 1 maal per jaar een functioneringsgesprek gehouden.
Door verloop betekent dit dat met minimaal 90% van de medewerkers een
functioneringsgesprek wordt gehouden.

4, Financieel beheer

4B. Omschrijving:

Meten:

Waarde:

4C. Omschrijving:

Meten:

Waarde:
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oordeel over de werking van het contractproces (gebaseerd op de meest recente
resultaten van de verbijzonderde interne controle):

De resultaten van de accountantscontrole 1998 maakten het noodzakelijk om t.a.v. het
verkrijgen van (aantoonbare) zekerheid verbetermaatregelen uit te voeren. Tevens
waren door de AD een (te) groot aantal fouten geconstateerd waardoor een verklaring
met beperking is afgegeven. De verbeteracties in 1999 (project JEZ) waren gericht op
het herstellen van de fouten. Een structurele verbetering (via het project JEZ-2) vindt
plaats in 2000 en krijgt verder haar beslag. Aandacht zal worden gegeven aan het
meer expliciet beschrijven van wet- en regelgeving en vervolgens verbeteren van de
kennis op het gebied van wet- en regelgeving, inbouwen van enkele borgende
maatregelen ten aanzien van contractvorming en prestatieverklaring, aanpassen/-
verbeteren van de contracten (relatie met nieuwe vormen van aanbesteden en
contractvormen) etc.

Inhoudelijk wordt de (p)DG in 1999 ge'informeerd via de voortgangsrapportages JEZ,
de periodieke veldervaringen van het hoofd FC en de auditrapportages. Daarnaast
worden er vanuit het Ministerie financiele quickscans uitgevoerd (vrij recent de derde
quickscan). In de scans wordt ook een beeld over de Bouwdienst gepresenteerd.
Tevens wordt in deze scans als indicatie over de stand van zaken een stoplicht
afgebeeld waarin rood, oranje of groen licht wordt gegeven. In het najaar verwacht de
Bouwdienst ook de managementletter van de AD over 1999.

In 2000 zal gerapporteerd worden over het financieel beheer, onder andere via:

e voortgangsrapportages JEZ 2;

« reguliere auditrapportages;

« AD-rapportages (AD-rapportage over 1999 + concept managementletter 2000).
voldoende.

opzet van de administratieve organisatie / bedrijfsprocessen

De Bouwdienst streeft naar een werkwijze die een gezond evenwicht kent tussen het
vertrouwen op het vakmanschap van zijn medewerkers en interne afspraken die
weergeven hoe met elkaar moet worden omgegaan in een bedrijfsmatige sfeer. Deze
werkwijze (administratieve organisatie) is vastgelegd onder de naam "Elementair".
Hierin wordt duidelijk gemaakt hoe het voortbrengingsproces van diensten en
producten verloopt en hoe de Bouwdienst wordt bestuurd.

Elementair is toegesneden op de praktijk van werken binnen de Bouwdienst en past
binnen de regelgeving van de Rijksoverheid. De UCA, het Besluit mandaat, volmacht
en machtiging Rijkswaterstaat en andere relevante aanschrijvingen zijn impliciet in
Elementair verwerkt. Voor Bouwdienst medewerkers betekent dit dat zij bij
toepassing van Elementair ‘automatisch' voldoen aan de Bouwdienst specifieke
toepassing van hogere Regelgeving. De overige niet in Elementair genoemde
regelgeving, welke voor het vakmanschap van een beperkte groep medewerkers van
belang is, wordt gericht verstrekt.

De opzet van een voorgaande versie van Elementair heeft de instemming van HK en
AD, de nieuwe - op basis van het werken onder EKB - aangepaste versie wordt op dit
moment door HK en AD beoordeeld. De gemaakte opmerkingen zullen, voor zover
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daartoe aanleiding bestaat, in de volgende versie van Elementair worden
meegenomen. Daarmee voldoet de opzet van de administratieve organisatie o.i.
volledig aan de daaraan te stellen eisen.
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Door de Bouwdienst zelf voorgestelde performance indicatoren

5.

Financiele gegevens

Orrischrijving:

Meten:

Norm:

Omschrijving:
Meten:

Norm:

Produktiviteit

Omschrijving:

Meten:
Norm:

Omschrijving:
Meten:

Norm:

Omschrijving:

Meten:
Waarde:

Omschrijving:
Meten:

Norm:

Tijdigheid

Omschrijving:
Meten:

Norm:
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vanwege een beheersbare begrotingsbelasting mag aan het einde van het jaar het
verschil tussen de doorberekenende en de werkelijke directe uitvoeringsuitgaven niet
te groot zijn.

TTIV/Bedrijfsadrninistratie: Het dekkingsverschil: doorberekende directe
uitvoeringsuitgaven afzetten tegenover de werkelijke directe uitvoeringsuitgaven.
Per jaar ultimo bedraagt het dekkingsverschil niet meer dan 5%.

Kostenbewustzijn van de Bouwdienst.

Afzetten van het aantal projecten dat binnen het afgesproken budget is afgerond
tegenover het totaal aantal projecten/opdrachten.

Minstens 50 % van het aantal projecten is binnen het budget afgerond. Voor de
bepaling hiervan worden alleen die projecten meegeteld, die op initiatief/door toedoen
van de Bouwdienst niet binnen het afgesproken budget zijn gerealiseerd.

De verhouding tussen het aantal direct-produktieve uren en het totaal aantal uren.
Hierbij wordt ervan uitgegaan dat het aantal direct-produktieve uren + indirect-
produktieve uren + improduktieve uren voor de gehele Bouwdienst = 100%.
Tijdschrijven, PBMS+.
De verhouding tussen het aantal direct-produktieve uren en het totaal aantal
uren bedraagt 50%.
Het gemiddelde aantal direct-produktieve uren van een Bouwdienst-
medewerker uit de lijn bedraagt 67%, in het model dat het aantal
produktieve uren 100% bedraagt. Voor 2000 komt dit neer op ca. 1050
"doorberekenbare” uren.

De Bouwdienst wil performance toetsen aan die van andere ingenieursbureaus.

De externe kostendekkende tarieven van de Bouwdienst afzetten tegen de gemiddelde
ONRI-tarieven.

De externe kostendekkende tarieven van de Bouwdienst zijn niet hoger dan de
gemiddelde ONRI-tarieven.

Kijken of de integrale kostprijs van produkten van de Bouwdienst overeenkomt met
die van andere ingenieursbureaus of overheidsdiensten.

Zit nog in de ontwikkelingsfase. Liefst te meten via benchmarking.

In 2000 worden wellicht de eerste benchmarks uitgevoerd.

Afspraken maken over de mate waarin de realisatie van het programma mag afwijken
van het in het contract afgesproken programma.

Realisatie van het totale programma per 31-12 afzetten tegenover de totaal
geprognotiseerde realisatie per 01-01.

Afwijking mag niet groter zijn dan 20 %.

Tijdigheid van de leveringen van de Bouwdienst aan klanten.

Afgesproken tijdstippen van aflevering afzetten tegenover de gerealiseerde
tijdstippen.

75 % van de opdrachten wordt op tijd opgeleverd.
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Klanttevredenheid

Omschrijving:  De tevredenheid van de klanten van de Bouwdienst over de geleverde prestaties.

Meten: In enquetevorm meten van de tevredenheid van de klanten van de Bouwdienst over de
uitgevoerde opdrachten.

Norm: Het rapportcijfer dat de klanten geven is minstens een 7.

Personeel

Omschrijving:  Gemotiveerde, Kkritische en loyale medewerkers bij de Bouwdienst.

Meten: COMI-P: Ziekteverzuim %. Het aantal verzuimde kalenderdagen in een jaar, gedeeld
door de som van de personeelssterkte (in fte's) in dat jaar, vermenigvuldigd met 100
(percentage is exclusief zwangerschaps- en bevallingsverlof en inclusief
ziektegevallen langer dan een jaar)

Norm: Maximaal 4%

Omschrijving:  Gemotiveerde, kritische en loyale medewerkers bij de Bouwdienst.

Meten: Aantal medewerkers binnen de doelgroep die een Potentieel Indicatie (PI) heeft gehad
Norm: Een keer per twee jaar een Pl voor de Pl-doelgroep.
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HOOFDSTUK 3:
MEERJARIG PRODUCTDEEL

Inleiding

Naar aanleiding van de constatering (in het Concept-Contract 2000 d.d. 15-10-1999) van een tekort in de orde
van grootte van/ 85 min. heeft de Bouwdienst zijn arbeidsmix en de kostenbegroting voor 2000 nog eens tegen
het licht gehouden. Daarnaast zijn de eigen ideeen over het werkenpakket en die van de Regionale Directies nog
eens met elkaar vergeleken. Dat alles heeft geleid tot een aanpassing van onze arbeidsmix. Er zal in 2000 minder
werk worden uitbesteed.

Bij een werkenpakket van/ 900 min. past voor de Bouwdienst een arbeidsmix van 1.370 fte's. Ten opzichte van
hetgeen eerder in het Concept-Contract is opgenomen (een aantal van 1.545 fte's) is dit een daling met 175 fte's
die geheel is terug te vinden in een lagere uitbesteding.

De kernformatie voor de Bouwdienst is voor 2000 vastgesteld op 1025 fte's. Inhuur is voorzien op 200 fte's;
uitbesteding op 145 fte's.

De benodigde directe uitvoeringsuitgaven behorend bij deze arbeidsmix komen uit op een bedrag van ca.
/ 206 min.

De plannen zoals die door de hoofdafdelingen zijn ingediend tonen een verwacht bedrag aan DU's in de orde
van grootte van/ 197 tot / 210 min. Deze cijfers (betrekking hebbend op lopend en voorzien nieuw werk) zijn
redelijk in overeenstemming met hetgeen aan DU's benodigd is.

Als de relatie wordt gelegd met de toezeggingen zoals die vanuit de Regionale Directies en het Hoofdkantoor tot
op heden aan de Bouwdienst zijn gedaan, blijkt er nog een tekort aan dekkingvan DU's. De laatste toezeggingen
door opdrachtgevers tonen een totaal bedrag dat beschikbaar is voor de dekking van de betaling van de
uitvoeringsuitgaven van ca./ 180 min. (incl. lUU) bij een omzet van ca/ 815 min.

Hierbij past de kanttekening (zie tabel A) dat de werkzaamheden welke voor DGP, DGG en RLD zijn voorzien -
vooralsnog- niet zijn gehonoreerd. Daarnaast geldt voor een enkele Regionale Directie dat de toezegging aan
DU's aanzienlijk onder het gevraagde ligt. Mochten deze problemen (ter grootte van ca./ 30 min.) worden
opgelost dan resteert nog een probleem van ca./ 25 min. In tabel A is ook zichtbaar dat een en ander ten
aanzien van de PU's scherper neergezet moet worden (zie cijfers -en financieringsprobleem- bij Zuid-Holland).

De verwachting van de Bouwdienst spoort (nog) niet met de toezeggingen welke Regionale Directies (kunnen)
doen.

Kijkend naar het werkenpakket, zoals dat thans aan de Bouwdienst is toegezegd, komt de omzet van de
Bouwdienst uit op ca./ 815 min. De projectleiders van de Bouwdienst gaan echter uit van een te realiseren
omzet die aanzienlijk hoger ligt. Gegeven de terug lopende omzet 1999 t.o.v. 1998 en het doortrekken van die
lijn naar 2000 gaan we voor het Contract vooralsnog uit van een omzet van/ 900 min. Derhalve is een
managementcorrectie op de projectleidersprognose toegepast. Zodra blijkt dat de door de Bouwdienst op de
omzet toegepaste managementcorrectie ongedaan gemaakt kan worden zal er tegelijkertijd een hoger bedrag aan
DU's beschikbaar komen. Op dit punt zal een voortdurende aandacht gevestigd moeten blijven.

De Bouwdienst gaat er vanuit dat in de komende tijd het probleem in overleg met het Hoofdkantoor en de
Regionale Directies verder wordt scherp gesteld. Wanneer er geen aanvullingen komen op de reeds gedane
toezeggingen dan heeft de Bouwdienst een probleem bij het dekken van de kosten. Komen er alsnog nieuwe
opdrachten, of wordt werk dat door de Regionale Directies nu zelf wordt uitbesteed ondergebracht bij de
Bouwdienst, dan zijn dit elementen die van invloed zijn op de uiteindelijke omvang van het
Bouwdienstprobleem.

Resumerend:

¢ de Bouwdienst verlaagt uitgaven voor uitbesteding (t.0.v. Concept-Contract d.d. 15-10-1999) om DU-
uitgaven meer in lijn te brengen met beschikbaar geld;

« samen met het Hoofdkantoor en Regionale Directies wordt een oplossing gezocht voor de ontbrekende DU's
zoals opgenomen in tabel A;

« samen met het Hoofdkantoor en Regionale Directies wordt bezien waar nieuw werk in het verschiet ligt;

> de Bouwdienst zal kritisch moeten zijn op het aanvaarden van opdrachten, vooruitlopend op gegarandeerde
financiering daarvan.
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Directie: Bouwdienst

benodigdefinancien (x f.1000.-)

functie product Variabel > VA Vast J totaal (PU+D
Output Omvang kas-pu kas-duu kas-pu kas-duu kas vpl
indicator
Ecologie en waterkwaliteit handhaving areaal
vergunningverle aantal
ning vergunningen
aantal
uitkeringen gerechtigden
diversen . mom
iry s
totaal e . . ffIH'-f! /,,
g Ecologie en waterkwaliteit Usselmonding ha
Haringvliet op ha
een Kkier
Hollandsche ha
1Jssel
Vispassages aantal
Doorlaatmiddel 1
Veerse Meer
GeBeVe ha
regeling
Overig (naar afh. van object
objectcategorie)
totaal
Ecologie en waterkwaliteit onderhoud en aantal
exploit, depots
aanleg depots aantal
subsidies aantal
gerechtigden
objectcategorie m3 per klasse
specie
totaal
Overige vaarwegen reeds km
overgedragen
nog over te km
dragen
indexering
totaal
lent Hoofdtransportas of begeleidingssyst km of km2
emen dekking
hoofdvaarweg of vaarwegmarkeri km
ngen
. aantal
overige vaarwegen verkeersposten
overig
Hoofdtransportas of begeleidingssyst km of km2
emen dekking
hoofdvaarweg of vaarwegmarkeri km
ngen
R aantal
overige vaarwegen verkeersposten
overig
totaal
t totaal
:pte Hoofdtransportas of per km of m3

hoofdvaarweg of

overige vaarwegen

objectcategorie
(bodems)



Directie: Bouwdienst

verdeeld naar functie

FWTA
WONS

overig

Bodems

facilitair
kunstwerken
oevers/dijken
water

algemeen

A

totaal

1647

880

1000

totaal

km

aantal

km

ha

totaal

ERREAN AV A0N

C £

1975

2200

350

W e e -

4525
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Directie: Bouwdienst

Afspraken met betrekking tot ontvangsten op het artikel 99.02.0.01 (indirecte

uitvoeringsontvangsten)

A. Specificatie

B Taakstelling 2000

Kas Verplichting
Taakcijfer 3600
Contract Voorstei 0 o
Contracl*Becirag 3600 36001

C. Nadere toelichting

Taakcijfer is afhankelijk van saldo TRV en wordt in het uitvoeringsjaar vastgesteld
Reactie HK: Taakcijfer is gehandhaafd. Een overeenkomstig bedrag is onderdeel van taakcijfer uitgaven.

Indien BD niet accoord overeenkomstige veriaging uitgaven lUU

D. Zaken waar nog afspraken over moeten worden gemaakt
De discussie over waar ontvangsten op de totale uitvoeringsuitgaven in de begrotingsadministratie geboekt
moeten worden wordt in het eerste kwartaal van hetjaar 2000 wat de Bouwdienst betreft afgerond. Tot die tijd

geen nadere acties.



Directie: Bouwdienst

Afspraken met betrekking tot ontvangsten op het artikel 99.02.0.02 (exploitatie
bijdragen)

A. Specificatie

B Taakstelling 2000

Kas Verplichting 1
Taakcijfer 6000
Contract Voorstel

Contract Bedrag

C. Nadere toelichting

D. Zaken waar nog afspraken over moeten worden gemaakt
Hier is geen sprake van ontvangsten derden zodra deze zich voordien wordt tijdens de uitvoering separaat
uitgaven- en ontvangsten taakstelling aangevraagd.

SO



Directie: Bouwdienst

Afspraken met betrekking tot ontvangsten op het artikel 99.02.0.10 (ontvangsten

droge infrastructuur)

A. Specificatie

B Taakstelling 2000

Kas Verplichting
Taakcijfer
Contract Voorstel
Contract Bedrag I

C. Nadere toelichting

Taakstelling is afhankelijk van opdrachtverlening door derden o.a. DGIS en wordt gedurende het
uitvoeringsjaar vastgesteld. E.a.a. is afhankelijk van de opdrachtverlening gedurende het jaar.
Reactie HK: Dit betreft alleen droge activiteiten. Voor natte activiteiten zie 99.02.0.20

D. Zaken waar nog afspraken over moeten worden gemaakt
Hier is geen sprake van ontvangsten derden zodra deze zich voordien wordt tijdens de uitvoering separaat een
uitgaven- en ontvangsten taakstelling aangevraagd.



Directie: Bouwdienst

Afspraken met betrekkingtot ontvangsten op het artikel 99.02.0.20 (ontvangsten
natte infrastructuur)

A. Specificatie

B Taakstelling 2000

Kas Verplichting
Taakcijfer 100
Contract Voorstel |
Contract Bedrag 3924 3924)

C. Nadere toelichting

Reactie HK: aan de taakstelling van 100 kfl wordt 3.824 toegevoegd voor DGIS-projecten van BD, die onder
IF02.02.02, 02.02.03 en 02.02.04 in het concept-contract waren opgenomen. Op het corresponderende
uitgaven-artikel XIl 02.20.02 cat. 3&4 wordt een gelijk bedrag toegevoegd.

D. Zaken waar nog afspraken over moeten worden gemaakt
Accoord



Directie: Bouwdienst

Afspraken met betrekking tot ontvangsten op het artikel 99.05.0.10
(zeeverkeersregeling)

A. Specificatie

B Taakstelling 2000

Kas Verplichting |
Taakcijfer
Contractvoorstel I
Contract Bedrag \

C. Nadere toelichting

D. Zaken waar nog afspraken over moeten worden gemaakt
Hier is geen sprake van ontvangsten derden zodra deze zich voordien wordt tijdens de uitvoering separaat
uitgaven- en ontvangsten taakstelling aangevraagd.

S3



Directie: Bouwdienst

Afspraken met betrekking tot ontvangsten op het artikel 99.05.0.12 (bereikbaarheid

en mobiliteit)

A. Specificatie

B Taakstelling 2000

Kas Verplichting |
- " 0000
aakcijfer

Contractvoorstel |
Contract Bedrag 1

C. Nadere toelichting

D. Zaken waar nog afspraken over moeten worden gemaakt

Hier isgeen sprake van ontvangsten derden zodra deze zich voordien wordt tijdens de uitvoering separaat een
uitgaven- en ontvangsten taakstelling aangevraagd.

Het is misschien handig om de uitgaven en ontvangsten ten aanzien van PMR als een opdracht aan derden te
beschouwen. Ditvoorkomt dat er her en der kredietproblemen ontstaan en de projectorganisatie PMR kan

zo zelf de kosten beter in de hand houden. VVooralsnogis bij de Bouwdienst geen programmering bekend. De
ontvangsten van mogelijke nieuwe opdrachten kunnen dan (inclusief PMAgelden) hier worden opgenomen.



Directie: Bouwdienst

Afspraken met betrekking tot ontvangsten op de deelprogramma's binnen artikel
56.01.0.01 (rijkswegen)

A. Specificatie
deelprogramma/artikelonderdeel 02: aanleg rijkswegen; realisatie (PU+DUU)
Gaarne een ontvangsten en uitgaven taakstelling van fl1 0,5 min. Jaarlijks komt voor een dergelijk bedrag aan

diverse kleinere opdrachten binnen. Momenteel is Bouwdienst bezig in opdracht van de gemeente
Amsterdam op de Meibergdreef e.e.a. te realiseren.

deelprogramma/artikelonderdeel 03: beheer en onderhoud rijkswegen; voorbereiding
specificatie:

variabel:

vast:

deelprogramma/artikelonderdeel 04: beheer en onderhoud rijkswegen; realisatie (PU+DUU)
specificatie:

variabel:
vast:
B Taakstelling 2000

Kas Verplichting |
Taakcijfer
Contract Voorstel 500 I
Contract Bedrag

C. Nadere toelichting

Taakstelling is afhankelijk van opdrachtverlening door derden niet zijnde Verkeer en Waterstaat. E.e.a. gaat
gepaard met een uitgaven en een ontvangsten taakstelling.

D. Zaken waar nog afspraken over moeten worden gemaakt
[ Dit veld wordt alleen gebruikt bij het definitieve contract]



Directie: Bouwdienst

Afspraken met betrekking tot ontvangsten op artikel 56.03.0.04 (Deltaplan Grote

Rivieren)

A. Specificatie

[per project]

B Taakstelling 2000

Kas Verplichting |
taakcijfer ®
Contract Voorstel 73432 73432
Contract Bedrag 28226 28226

C. Nadere toelichting

Betreft een tweetal projecten voor waterschappen te weten Ramspol en Afgedamde Maas. Taakstelling is
afhankelijk van opdrachtverlening door waterschappen en voortgang van het werk.

De huidige taakstelling is bedoeld om het totale begrotingseffect op nul te zetten. Afhankelijk van de
voortgang van de beide werken zal vermoedelijk begin januari 2000 bijstelling volgen van de taakbedragen,
tevens wordt de overloop van 1999 meegenomen in de bijstelling.

Reactie HK: Aanpassing taakbedragen uitgaven en ontvangsten HK door DG n.a.v. 1' voortgangsrapportage.

D. Zaken waar nog afspraken over moeten worden gemaakt
Ontvangsten taakstelling moet gelijk zijn aan de uitgaventaakstelling omdat de Bouwdienst in opdracht van twee
waterschappen werkt en alle uitgaven incl PMA worden aan de waterschappen  doorberekend.
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TABEL B KOSTENBEGROTING BOUWDIENST 2000 en ONDERBOUWING IBO-TARIEF

PROGNOSE 1999 (Man. verslag t/m juni) BEGROTING 2000

Omzet: 1200.0 min. 900.0 min.

-/- Directe kosten 994.3 min. " 700.7 min."

Bruto Bijdrage 205.7 min. 199.3 min.
algemene kosten: 4.4 min. 4.3 min.*"

vervoerskosten 6.9 min. 6.9 min.

kantoorkosten 2.3 min. 2.7 min.

huisvestingskosten 17.0 min.* 18.0 min. *’

automatisering (exploitatie) 6.5 min. 54 min. *»

over. Personeelskosten 5.2 min. 5.4 min.

personele onderst. 55.9 min. 38.8 min. *

onvoorzien HID 2.8 min. 2.8 min. ©

bezuiniging | & Awerkplan 2000 -/- 2.0 min.

Totaal externe kosten 90.0 min. 82.3 min.
Toegevoegde waarde 115.7 min. 117.0 min.
Personeel 107.7 min. 109.2 min.

Afschrijvingen 9.0 min. 7.8 min. *'

Totaal 116.7 min. 117.0 min.
Resultaat -/- 10 min. -/- 0.0 min.
1 1999: / 916 min. Inkoop aannemersdiensten, / 70,0 min. inkoop ir-diensten; / 8,0 min. Inkoop onderzoeksdiensten

2000: / 667,1 min. Inkoop aannemersdiensten, / 25 min. inkoop ir-diensten; / 8,0 min. Inkoop onderzoeksdiensten
2A) 1999 en 2000 incl. / 0,2 min. organisatieadviezen en / 0,1 min. subsidies, bijdragen en uitkeringen.

2) 1999: incl. ca./ 9,3 min. huur-RGD
2000: incl. ca./ 88 min. huur-RGD

3) 1999: incl. ca./ 2,4 min. datacommunicatie kosten V&W-net
2000: incl. ca./ 2,3 min. datacommunicatie kosten V&W-net

4) 2000: incl. ca./ 54 min. voor FM, (voor I&A / 51 min. en voor Huisvesting / 0,3 min.)

5) 2000: Investeringen / 85 min.
6) / 05 min. S&0O, / 0,8 min. renovatie Westraven en/ 15 min. overig.

Aan de hand van deze uitgangspunten volgt hieronder de berekening van het OGD/OND-tarief 2000.

OGD/OND-tarief 1999 2000 Verschil
totale organisatiekosten in RR 196.9 min. 199.3 min.
(excl. uitbesteding)
-/- Huurkosten RG D 9.4 min 8.7 min.
187.5 min. 190.6 min. 3.1 min.
-/-1UU 17.2 min. 17.2 min.
170.3 min. 173.4 min.
Investeringen minus afschrijvingen - 0.6 min.
170.3 min. 174.0 min.
aantal direct-productieve uren ca. 1.219 min. ca. 1.184 min.
begroot
OGD/OND-uurtarief ANHOjjer uur | 147,- per uur
Conclusie: Voorstel tarief 2000: / 147,- per uur.
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WERKWIJZE VERSCHIL TARIEF 1999 EN 2000

De Bouwdienst heeft als OGD/OND-tarief voor 2000: / 147,- per uur. Dit is hoger dan de / 140,- per uur die in
1999 wordt gehanteerd. Als redenen hiervoor zijn te benoemen:

« algemene prijsstijgingen ca./ 5—/ uur;

« financiering PC-Prive en lagere IUU-bijdrage ca./ 2,~/uur.

Wat doen we met de reeds afgesloten protocollen die nog kaseffecten in 2000 en later hebben?

Het voorstel is om geen wijzigingsprotocollen te gaan opstellen alleen voor de tariefstijging.

Bij de afronding van een project vindt een eindafrekening plaats.

Wanneer het projectbudget voor D U wordt overschreden, kan dit komen door:

e aantal uren verkeerd ingeschat;

* budget is uitgegaan van/ 125,-// 140,- per uur, verrekening 2000 op basis van/ 147,- per uur.

Wanneer er wel tussentijds wijzigingsprotocollen moeten worden opgesteld (bijvoorbeeld omdat het totale PU-
budget of DU-budget reeds in de loop van het project ontoereikend is), dan dient tevens met het nieuwe tarief
van / 147,- per uur gewerkt te worden.
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TABEL D

overwegingen

TOELICHTING ARBEIDSMIX

« deBouwdienst krimpt m.b.t. vast personeel met ca. 4%. De bovengrens voor vast personeel is gebaseerd op
voorlopige formatie 2000, ca. 950 fte's;

« erdient voldoende te worden uitbesteed. De bovengrens voor eigen personeel (vast + tijdelijk) daalt van
1100 fte's in 1999 naar 1055 fte's in 2000 (voorlopige formatie 2000). De rest van het werk wordt uitbesteed
(inhuur + echte uitbesteding).

bepaling arbeidsmix 2000 op Bouwdienstniveau
De volgende uitgangspunten c.q. randvoorwaarden leiden tot de onderstaande tabel:
« afnemend werkpakket t.0.v. 1999;
« degemiddelde hoeveelheid eigen personeel zal naar verwachting 1025 fte's bedragen (afname van 25 fte's

t.o.v. begroting 1999);

* hetaantal inhuurkrachten neemt in 2000 af. Gemiddeld over 2000 betekent dit ca. 200 fte's inhuur;
« uitbesteding neemt gemiddeld met ca. 270 fte's af t.o.v. begroting 1999.

Tabel streefbeeld arbeidsmix 2000

BD-capaciteit

Ingehuurd
(PO)

Uitbesteed

TOTAAL

N.B.:

1997

FTE's %

1001 61%
275 17%
370 22%

1646 100%

1998

FTE's %

1025 58%
305 17%
435 25%

1765 100%

begrool 1999

Contract '99

FTE's %

1050 62%
220 13%
415 25%

1685 100%

realisatie

t/m juni '99

FTE's %
515 60%
150 17%
200 23%
865 100%

prognose 1999

FTE's %

1025 63%
235 15%
350 22%

1610 100%

2000

kostenbegroting
BD

FTE's %

1025 75%
200 15%
145 10%

1370 100%

De consequenties van de verdere invulling van de omzetafspraken met de OGD's zijn nog onvoldoende

bekend. Eerst nadat duidelijk is wat de consequentie hiervan is voor het werkpakket kan worden
bepaald of/en zo ja, welke maatregelen nodig zijn m.b.t. dein te zetten capaciteit.
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