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1. Inleiding 

1.1 A a n l e i d i n g 

In 1996 is de beleidsnota Samen Werken Aan Bereikbaarheid (SWAB) verschenen. Deze nota 
vloeide voort uit het besef dat een extra inspanning nodig was om Nederland bereikbaar te 
houden. De nota bevatte geen nieuw beleid, maar wel een versnell ing van bestaand beleid 
(SVVII), alsmede een keuze voor een integrale aanpak van de belangrijkste 
achterlandverbindingen: A 1 , A 2 / 7 6 en de A 4 . Een achterlandverbinding is een in het SVVII 
opgenomen categorie wegen die belangrijke economische centra onderl ing en met het 
Europese achterland verbindt. 
O p basis van deze integrale aanpak is besloten om trajectstudies te starten voor de delen van 
de achterlandverbindingen waar zich na uitvoering van alle zaken waartoe al besloten is, nog 
knelpunten voordoen. In totaal gaat het om een negental trajectdelen, te weten: 
• A1 Eemnes - Barneveld 
• A1 Barneveld - Deventer 
• A1 Deventer - Hengelo 
• A 2 Oudenr i jn - Deil 
• A 2 Holendrecht - Oudenri jn 
• A 2 ' s Hertogenbosch - Eindhoven 
• A 2 Leenderheide - Budel 
• A2 Grathem - Urmond 
• A 4 De Hoek- Prins Clausplein 

Het Hoofdkantoor RWS heeft van D G P de opdracht gekregen voor bovenstaande trajecten 
Tra jec tnota /MER's op te stellen. 

De heer Van W inden , deelprogrammamanager Verkenningen en Planstudie van het 
Hoofdkantoor RWS, heeft het projectbureau R I S M A N van de Bouwdienst verzocht om ten 
behoeve van de verbetering van de programma- en projectbeheersing een analyse uit te 
voeren van de risico's die van invloed zijn op de planningen van de op te stellen 
Tra jec tnota /MER's . Tevens bestond behoefte aan een inventarisatie van mogeli jke maatregelen 
ter beheersing van de belangrijkste risico's (ref 1). 

De resultaten van de analyse dienen om een indicatie te krijgen van de haalbaarheid van de 
verkregen opdracht van D G P en om de programma- c.q. projectbeheersing te verbeteren. 

Deze rapportage geeft de aanpak, de resultaten, de conclusies en de aanbevel ingen weer van 
de R I S M A N Quickscan. 

1 . 2 V r a a g s t e l l i n g 

Bij het Hoofdkantoor RWS is behoefte aan inzicht in de risico's voor de planning van een 9-tal 
SWAB-pro jec ten (planstudies) om een inschatting te kunnen maken in hoeverre het mogelijk is 
om aan de opdracht van D G P te voldoen. In concreto is behoefte aan de volgende zaken: 
• inzicht in de risico's (incl. oorzaken en gevolgen), die van invloed zijn op de planningen van 

de projecten 
• inzicht in de risico's, die van invloed zijn op de onderl inge (inhoudelijke) afstemming van de 

projecten, 
• mogeli jke maatregelen waarmee de belangrijkste risico's beheerst kunnen worden. 
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1 . 3 D o e l s t e l l i n g 

Het doel van de uitgevoerde R ISMAN Quickscan was het inventariseren van de risico's die van 
invloed zijn op de planning van een 9-tal SWAB-projecten en op de onderlinge (inhoudelijke) 
afstemming van deze projecten. Tevens zijn voorstellen gedaan voor maatregelen ter beheersing 
van de belangrijkste risico's. 

1 . 4 U i t g a n g s p u n t e n 

1. De Quickscan is uitgevoerd met behulp van de R I S M A N 1 systematiek (ref.2). Dit is een 
instrument dat is ontwikkeld voor een eff icients en effectieve manier van risicoanalyse en 
risicomanagement van grote infrastructuurprojecten. 

2. Ter bepaling van de belangrijkste risico's zijn de risico's kwalitatief gewaardeerd. Hiermee 
wordt bedoeld dat risico's wel worden geprioriteerd en de belangrijkste risico's zijn 
onderscheiden. De risico's zijn echter niet uitgedrukt in termen van kans en gevolg, en de 
(kwantitatieve) gevolgen voor planning en raming zijn niet doorgerekend. 

3. De referentiedatum voor de analyse is 5 december 2000 , d.w.z. dat informatie, die na deze 
datum beschikbaar is gekomen, niet meer verwerkt is in de risicoanalyse, tenzij de 
opdrachtgever dit expliciet heeft verzocht. In dat geval zal er t.a.v. de oplevering van de 
rapportage een nader te bepalen vertraging plaatsvinden. 

4. De R I S M A N Quickscan is uitgevoerd in nauwe samenwerking met de programmamanager 
van HK RWS en de regionale projectleiders. Hiervoor is van deze personen een substantiele 
inzet verwacht. Het projectbureau R I S M A N is niet verantwoordelijk voor eventuele vertraging 
als gevolg van onvoldoende beschikbaarheid van de projectmedewerkers. 

5. De opdrachtgever is verantwoordeli jk geweest voor toelevering van projectinformatie en 
inzet voor de uitvoering van de analyse. De opdrachtnemer is verantwoordeli jk geweest 
voor de eigen inzet en de kwaliteit van de analyse. De opdrachtnemer heeft aangegeven 
welke informatie nodig was. 

6. Van de te houden interviews zijn geen verslagen opgesteld. 

1 . 5 G e b r u i k v a n d e R I S M A N - a n a l y s e 

De resultaten van de analyse dienen om een indicatie te krijgen van de haalbaarheid van de 
verkregen opdracht van D G P en om de programma- c.q. projectbeheersing te verbeteren: 
1. Het bewust sturen op en beheersen van risico's gedurende de looptijd van de projecten om 

de haalbaarheid van de van D G P verkregen opdracht te vergroten. 
2. Het verbeteren van de programma- c.q. projectbeheersing. 

1 . 6 O r g a n i s a t i e 

De in dit rapport beschreven R I S M A N Quickscan is uitgevoerd door F. Lindenaar, D. Boeve en 
J. Fukken van Projectbureau R I S M A N , Bouwdienst RWS. Deze rapportage is getoetst door D. 
Stam (specialist risicoanalyse van Projectbureau RISMAN) . Vanui t HK RWS zijn de 
werkzaamheden begeleid door R. van W i n d e n , deelprogrammamanager Verkenningen en 
Planstudie. 

1 . 7 L e e s w i j z e r 

Hoofdstuk 2 geeft een beschrijving van de uitgevoerde activiteiten in het kader van de analyse. 
In hoofdstuk 3 worden de resultaten beschreven: de geinventariseerde risico's en de 
belangrijkste risico's met voorstellen voor beheersmaatregelen. Hoofdstuk 4 en 5 bevatten 
conclusies en aanbevel ingen. 
Deze rapportage bevat zes bijlagen. 

De RISMAN methode is ontwikkeld in samenwerking tussen de Bouwdienst, RWS Zuid-Holland, NS-
Railinfrabeheer, Twynstra Gudde, TU Delft en Gemeentewerken Rotterdam. 
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2. Aanpak 

De projecten zijn ten behoeve van de uitvoering van de analyse onderverdeeld in 3 clusters, te 
weten: 

Cluster 3: 
• A2 Oudenr i jn - Deil 
• A 4 De Hoek- Prins Clausplein 

De clustering is tot stand gekomen in overleg met de opdrachtgever en is allereerst gebaseerd 
op de fase van de planstudie waarin het project zich bevindt (cluster 3) en vervolgens op de 
betreffende achter landverbinding (cluster 1 en 2). 

Als ongewenste topgebeurtenissen zijn geformuleerd: 
• de Tra jec tnota /MER is later gereed dan gepland (cluster 1 en 2) c.q. het Tracebesluit wordt 

later genomen dan gepland (cluster 3) 
• de verschil lende studies zijn onvoldoende inhoudelijk afgestemd, sluiten niet (meer) op 

elkaar aan. 

In het kader van de R I S M A N Quickscan zijn de volgende activiteiten uitgevoerd: 

1 . Presentatie aan projectleiders 
O p 20 September 2000 is in het centrale projectleidersoverleg aan de projectleiders van en 
overige betrokkenen bij de projecten een presentatie gegeven van de RISMAN-methode en 
van de aanpak van de analyse. 
Doel van deze presentatie was enerzijds de projectmedewerkers te informeren over de 
R ISMAN-me thode in het algemeen en over de aanpak van de R I S M A N Quickscan Planstudies 
S W A B projecten in het bi jzonder en anderzijds draagvlak te creeren voor de uit te voeren 
analyse. 

2 . Bureaustudie en orienterende interviews: 
De volgende activiteiten zijn ui tgevoerd: 
1. Verzamelen projectinformatie, te weten 

- Startnotities en plannen van aanpak van de verschil lende projecten 
- Opdrachtbr ie f van D G P aan HK RWS 
- Enkele opdrachtbr ieven van HK RWS aan Regionale Directies 

2. Inventariseren en in kaart brengen belanghebbenden. 
De belanghebbenden bij een project staan vermeld in bijlage 1. Deze partijen zijn niet 
specifiek voor de SWAB-stud ies in kaart gebracht, maar de f iguur in bijlage 1 is opgesteld 
op basis van ervaringen met projecten binnen Projectbureau R I S M A N . Tevens is in bijlage 1 
weergegeven welke partijen intern Verkeer & Waterstaat bij de projecten van de S W A B -
projecten betrokken zijn. Deze f iguur is opgesteld op basis van de inzichten van het 
analyseteam zoals die gedurende de analyse naar voren zijn gekomen. 

3. Eerste inventarisatie van de risico's aan de hand van de beschikbare informatie. 
4. Or ienterende interviews met de projectleiders van en andere betrokkenen bij de projecten. 

V o o r een overzicht van gemterviewde personen wordt verwezen naar bijlage 2. 
5. Voorbere iden eerste bi jeenkomsten en uitnodigen van de deelnemers in overleg met de 

opdrachtgever. 

• A1 Eemnes - Barneveld 
• A1 Deventer - Hengelo 
• A1 Barneveld - Deventer 

Cluster 1 Cluster 2 
< A 2 Holendrecht - Oudenri jn 
> A 2 ' s Hertogenbosch - Eindhoven 
i A 2 Leenderheide - Budel 
i A 2 Grathem - Urmond 
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3. Bijeenkomst 1 

Voor elk cluster zijn aparte bijeenkomsten georganiseerd. In deze bijeenkomsten is allereerst de 
risicoinventarisatie, voorkomend uit de bureaustudie en de interviews, gecompleteerd en zijn 
vervolgens door middel van prioriteren de belangrijkste risico's voor de planning en voor de 
onderl inge afstemming bepaald. 

V o o r de prioritering kreeg elke deelnemer een aantal punten om te verdelen: 10 punten voor 
de risico's die van invloed zijn op onderlinge afstemming van de studies en 10 punten voor de 
risico's die van invloed zijn op de planning. 
Hoewel het onderscheid tussen de risico's voor de onderlinge afstemming en risico's voor de 
planning niet altijd makkelijk te maken is (risico's voor de onderlinge afstemming kunnen bijv. 
66k gevolgen hebben voor de planning), is aan de deelnemers gevraagd hun punten toe te 
kennen aan het aspect waar het risico primair van invloed op is 2 . 

Gezien de beperkte hoeveelheid gei'nventariseerde projectspecifieke risico's zijn deze niet 
geprioriteerd. 

V o o r een overzicht van de deelnemers van de verschillende clusters wordt verwezen naar 
bijlage 2. 

4. Bijeenkomst 2 
Ter voorbereiding op de tweede bijeenkomsten zijn de resultaten van de eerste bi jeenkomsten 
geanalyseerd en gestructureerd. Deze informatie is, samen met de ui tnodiging, ter 
voorbereiding van de tweede bijeenkomst aan de deelnemers gestuurd. 

De belangrijkste risico's voor de planning en voor de afstemming zijn bepaald. Vervolgens zijn 
deze belangrijkste risico's samengevoegd en geclusterd in 6 thema's. Dit bevorderde enerzijds 
de leesbaarheid en bespeekbaarheid van de lijst met belangrijkste risico's in de tweede 
bi jeenkomsten. Anderzi jds is ten behoeve van het formuleren van mogeli jke 
beheersmaatregelen gebruik gemaakt van de verschillende thema's. V o o r de diverse thema's 
zijn, kijkend naar de risico's die tot het thema behoren, in de tweede bijeenkomsten mogeli jke 
maatregelen geformuleerd om de risico's te beheersen. 

In de tweede bijeenkomsten zijn allereerst de resultaten van de eerste bijeenkomst kort 
doorgelopen. Vervolgens zijn voor de verschillende thema's van risico's beheersmaatregelen 
gei'nventariseerd. 

Voo r een overzicht van de deelnemers van de verschillende clusters wordt verwezen naar 
bijlage 2. 

5. Opstellen en toetsing rapportage 
De resultaten van de analyse en de bijeenkomsten zijn geanalyseerd en (beknopt) 
gerapporteerd. Gedurende het opstellen van de rapportage is overleg gevoerd met de 
opdrachtgever.De concept-rapportage is intern Projectbureau R ISMAN getoetst en vervolgens 
aangeboden aan de opdrachtgever voor commentaar. 

6. Presentatie resultaten 
De resultaten van de analyse zijn gepresenteerd aan de projectleiders van de projecten en de 
opdrachtgever in een gezamenlijke bijeenkomst op 24 januari 2001. 

7. Afsluiting project 
N a verwerking van het commentaar is het definitieve rapport opgeleverd. Na acceptatie van 
het definit ieve rapport door de opdrachtgever is de opdracht afgesloten. 

2 Twee risico's zijn niet meegenomen met de prioritering, namelijk de nummers 47 en 49 (zie bijlage 3). Deze 
risico's vormen geen risico's voor de huidige projecten, want ze zullen, als ze optreden, leiden tot een nieuwe 
of aanvullende opdracht. 
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3. Resultaten 

In dit hoofdstuk worden de resultaten van de uitgevoerde analyse beschreven. 
Allereerst word t ingegaan op de gei'nventariseerde risico's. Vervolgens worden de belangrijkste 
risico's voor de planning en de onderl inge afstemming van de projecten beschreven en komen 
de gei'nventariseerde beheersmaatregelen voor de belangrijkste risico's aan de orde. 

3 . 1 G e T n v e n t a r i s e e r d e r i s i c o ' s 

In totaal zijn ca. 60 risico's voor de projecten in kaart gebracht. Er is onderscheid gemaakt 
tussen risico's die voor alle projecten gelden en dus niet projectspecifiek zijn en risico's die wel 
projectspecifiek zijn. De niet projectspecifieke risico's staan weergegeven in bijlage 3. Achter 
elk risico is het aantal punten weergegeven dat het risico heeft gekregen bij de prioritering. 
Tevens is bij elk risico aangeven wat mogelijk oorzaken en gevolgen zijn. 

Gedurende de inventarisatie zijn slechts een beperkt aantal projectspecifieke risico's naar voren 
gekomen. Dit is opmerkelijk, maar lijkt ook verklaarbaar gezien het vroege stadium waarin het 
merendeel van de projecten verkeert. De ervaring van het analyseteam met dit soort analyses 
leert dat naar mate projecten in een verder gevorderd stadium zijn meer projectspecifieke 
risico's naar voren komen. Tevens kan, wanneer de projectspecifieke risico's worden bekeken, 
worden afgevraagd of de risico's wel zo projectspecifiek zijn. Het merendeel van de risico's lijkt 
voor meerdere projecten te kunnen bestaan. 
Besloten is deze risico's in de analyse niet verder uit te werken. De projectspecifieke risico's 
staan vermeld in bijlage 4. 

3 . 2 B e l a n g r i j k s t e r i s i c o ' s e n b e h e e r s m a a t r e g e l e n . 

In tabel 1 en 2 (op de volgende pagina) staan de belangrijkste risico's voor de planning en voor 
de afstemming weergegeven. 

B e l a n g r i j k s t e r i s i c o ' s v o o r d e p l a n n i n g 

Nr. Ris ico Totaal 
planning 

54 Beleidswijzigingen moeten worden meegenomen in de huidige studies, waardoor 
onderzoeken opnieuw moeten worden uitgevoerd 

19 

48 Studies wachten op besluiten door D G P 10 

51 De afstemming met V R O M (door DGP) kost meer tijd dan gepland 9 

4 A fs temming leidt tot langdurige discussies over hetgeen afgestemd moet worden 
en op welke wijze dan wel (wat moet er afgestemd worden). Herhal ing van 
discussies. 

7 

13 Het creeren van draagvlak (gedurende de studie) bij gemeentes, regio's etc. kost 
meer tijd dan gepland 

6 

34 Capacitei t van advies-/ ingenieursbureaus is onvoldoende 6 

15 Er is nog geen ervaring met nieuwe rekenmethodes a.g.v. beleidswijzigingen, 
zowel bij de RD's als bij advies- / ingenieursbureaus 

5 

1 De afs temming (tussen de verschillende projecten) kost meer tijd dan vooraf is 
ingeschat omdat veel onderwerpen moeten worden afgestemd 

4 

14 De momenten waarop inhoudelijke keuzes nodig zijn verschillen per project; 
besluiten worden steeds opnieuw ter discussie gesteld 

4 

39 Onvo ldoende frequent overleg tussen RD's met D G P en HK RWS 4 
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Nr. Ris ico Totaal 
planning 

52 Het is onvoldoende duidelijk wie met wie regelt dat (tussen)producten 
(goed)gekeurd worden 

4 

53 Veranderende regionale politieke standpunten met betrekking tot het project 4 

Tabel 7 Belangrijkste risico's voor de planning 

B e l a n g r i j k s t e r i s i c o ' s v o o r d e a f s t e m m i n g 

Nr. Ris ico 
Totaal 

afstem­
ming 

6 Studies van verschillende RD's lopen inhoudelijk uiteen door vrije interpretatie 
van (mogelijke) beleidswijzigingen 

14 

4 Afs temming leidt tot langdurige discussies over hetgeen afgestemd moet worden 
en op welke wijze dan wel (wat moet er afgestemd worden). Herhal ing van 
discussies. 

13 

1 De afstemming (tussen de verschillende projecten) kost meer tijd dan vooraf is 
ingeschat omdat veel onderwerpen moeten worden afgestemd 

9 

14 De momenten waarop inhoudelijke keuzes nodig zijn verschillen per project; 
besluiten worden steeds opnieuw ter discussie gesteld 

8 

39 Onvo ldoende frequent overleg tussen RD's met D G P en HK RWS 7 
52 Het is onvoldoende duidelijk wie met wie regelt dat (tussen)producten 

(goed)gekeurd worden 
7 

42 D G P geeft uiteenlopende signalen a a n / maakt verschillende afspraken met de 
diverse RD's 

7 

17 Indien veel werk wordt uitbesteed zijn eerder besluiten nodig over te hanteren 
uitgangspunten 

7 

10 De vergelijking van de alternatieven (milieueffecten) is door RD's verschillend 
uitgevoerd en is daardoor onderl ing niet te vergelijken 

6 

50 De planningen van de projecten komen verder uiteen te lopen, besl ismomenten 
gaan nog verder verschillen 

6 

9 De kosten-batenanalyses van de verschillende studies zijn wel , niet of 
verschillend uitgevoerd en zijn daardoor onderl ing niet te vergelijken 

4 

19 Discussie en onvrede doordat a.g.v. het voorl iggen van projecten een "keurslijf" 
voor de andere projecten ontstaat 

4 

56 Het moment en de wijze waarop nieuw beleid wordt meegenomen bij de studies 
verschilt per project, o.a. bij de voorl iggende projecten 

4 

Tabel 2 Belangrijkste risico's voor de afstemming 

Voor het inventariseren van de beheersmaatregelen voor de belangrijkste risico's zijn (zie ook 
hoofdstuk 2 Aanpak) de belangrijkste risico's voor de planning en de afstemming 
samengevoegd en geclusterd in 6 thema's. De thema's en bijbehorende risico's zijn 
weergegeven in tabel 3 op de volgende pagina. 
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Nr. Ris ico 

Thema A . Bele idswi jz ig ingen 

54 Beleidswijzigingen moeten worden meegenomen in de huidige studies, waardoor 
onderzoeken opnieuw moeten worden uitgevoerd 

6 Studies van verschillende RD's lopen inhoudelijk uiteen door vrije interpretatie van 
(mogelijke) beleidswijzigingen 

15 Er is nog geen ervaring met nieuwe rekenmethodes a.g.v. beleidswijzigingen, zowel bij de 
RD's als bij advies- / ingenieursbureaus 

50 De planningen van de projecten komen verder uiteen te lopen, besl ismomenten gaan nog 
verder verschillen 

9 De kosten-batenanalyses van de verschillende studies zijn we l , niet of verschil lend 
uitgevoerd en zijn daardoor onderl ing niet te vergelijken 

56 Het moment en de wijze waarop nieuw beleid wordt meegenomen bij de studies verschilt 
per project, o.a. bij de voorl iggende projecten 

Thema B. Inhoud producten 

1 De afstemming (tussen de verschillende projecten) kost meer tijd dan vooraf is ingeschat 
omdat veel onderwerpen moeten worden afgestemd 

10 De vergelijking van de alternatieven (milieueffecten) is door RD's verschillend uitgevoerd 
en is daardoor onderl ing niet te vergelijken 

Thema C . Proces/Bes lu i tvorming aangaande afs temming 

4 Afs temming leidt tot langdurige discussies over hetgeen afgestemd moet worden en op 
welke wijze dan wel (wat moet er afgestemd worden). Herhal ing van discussies. 

14 De momenten waarop inhoudelijke keuzes nodig zijn verschillen per project; besluiten 
worden steeds opnieuw ter discussie gesteld 

19 Discussie en onvrede doordat a.g.v. het voorl iggen van projecten een "keurslijf" voor de 
andere projecten ontstaat 

Thema D. Vervul len rol opdrachtnemer-opdrachtgever door zowe l R D - H K R W S als HK 
R W S - D G P 

52 Het is onvoldoende duidelijk wie met wie regelt dat (tussen)producten (goed)gekeurd 
worden 

39 Onvo ldoende frequent overleg tussen RD's met D G P en HK R W S 

48 Studies wachten op besluiten door D G P 

51 De afstemming met V R O M (door DGP) kost meer tijd dan gepland 

42 D G P geeft uiteenlopende signalen aan / maakt verschillende afspraken met de diverse 
RD's 

Thema E. O m g e v i n g 

13 Het creeren van draagvlak (gedurende de studie) bij gemeentes, regio's etc. kost meer tijd 
dan gepland 

53 Veranderende regionale polit ieke standpunten met betrekking tot het project 

17 Indien veel werk wordt uitbesteed zijn eerder besluiten nodig over te hanteren 
uitgangspunten 

34 Capaciteit van advies-/ ingenieursbureaus is onvoldoende 

Tabel 3 Belangrijkste risico's voor zowel planning als afstemming geclusterd in thema's 
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4 . Conclusies 

Ten aanzien van de twee ongewenste gebeurtenissen uit de R I S M A N Quickscan zijn de 
hoofdconclusies: 
A . met betrekking tot de onderl inge afstemming van de T N / M E R ' s : hieraan zijn momenteel 

veel risico's verbonden. Dit onderdeel vraagt om verdere ui twerking. 
B. met betrekking tot de planning: hieraan zijn momenteel ook risico's verbonden. Echter de 

risico's voor de planning lijken als minder bedreigend te worden ervaren door de 
betrokkenen bij de analyse. Hiervoor lijken twee verklaringen mogelijk: 
1. de risico's met betrekking tot de afstemming worden momenteel dusdanig belangrijk 

gevonden dat ze de risico's voor de planning 'overschaduwen' ('waan van de dag') 
2. de belangrijkste risico's met betrekking tot de planning l iggen in oorsprong merendeels 

buiten de RD's , hierdoor kunnen ze als minder belangrijk (voor de projecten) worden 

Zoals uit het bovenstaande blijkt hebben de meeste gesignaleerde risico's betrekking op de 
(opzet van de) afstemming van het SWAB-p rog ramma. Dit lijkt verklaarbaar gezien het vroege 
stadium waarin de projecten zich bevinden hebben de meeste gesignaleerde risico's De 
ervaring van het analyseteam leert dat zodra projecten in een verdergevorderd stadium zijn en 
de wijze van onderl inge stemming bekend is en functioneert, er meer projectgebonden risico's 
naar voren komen die van invloed zijn op de individuele projecten en op de (overall) planning. 

De belangrijkste risico's kunnen als volgt worden samengevat: 

1. Er zijn schriftelijk opdrachten van D G P aan HK RWS en van HK R W S aan de RD's gegeven 
over onder andere de afstemming tussen de 9 SWAB-pro jec ten (ref 3, 4 , 5). Deze 
opdrachten geven echter een beperkte omschri jving van zowel de inhoud van de 
afstemming als van de processen die gevolgd moeten worden ten aanzien van de  
afstemming. Er bestaat behoefte aan meer duideli jkheid en helderheid hierover. 

2. Er bestaan uiteenlopende ideeen over de rollen die de betrokken partijen hebben bij het 
opstellen van de 9 S W A B projecten. Dit betreft de taken, verantwoordeli jkheden en 
bevoegdheden van D G P , HK R W S , RD's en D W W . Diverse partijen hebben geen eigen 
taakomschri jving en geen projectplan dat door hun opdrachtgever is goedgekeurd. 
Bovendien is de (nieuwe) rol van HK RWS nog niet uitgekristalliseerd. Zo is het bijvoorbeeld 
nog niet duidelijk in hoeverre HK RWS ook een inhoudeli jke rol speelt. 

3. Er bestaat onduideli jkheid over hoe moet worden omgegaan met beleidswijzigingen die 
kunnen optreden gedurende het opstellen van de projecten. Deze onduideli jkheid kent 
twee aspecten: 
a. in verband met de gevolgen van beleidswijzigingen voor de projecten is een meer 

bedrijfsmatige benadering gewenst. Zodra beleidswijzigingen zijn vastgesteld moet per 
project inzichtelijk worden gemaakt welke gevolgen dit heeft. Dit kan een 
opdrachtwi jz iging tot gevolg hebben indien door het wi jz igende beleid de scope van het 
project verandert. Mogel i jk worden aanpassingen in het budget of de planning hiermee 
noodzakeli jk. 

b. hoe moet worden omgegaan met beleid dat nog niet is vastgesteld maar wat al wel in 
ontwikkel ing is. Wanneer nieuw beleid nog niet formeel is vastgesteld kan toch de 
verwacht ing leven dat besluitvorming aangaande de project zal plaatsvinden op basis 
van het nog niet vastgestelde beleid. O p dit punt zouden de projecten 1 lijn moeten 
trekken, het liefst gefaciliteerd door HK R W S / D G P . 

ervaren. 
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Opgemerkt wordt dat gedurende de analyse een duidelijke ambivalentie bij de betrokken 
partijen (voornamelijk binnen RD's) naar voren is gekomen. Enerzijds is er behoefte aan 
duidelijkheid en het maken van afspraken, anderzijds bestaat de wens om (zo)veel (mogelijk) 
vrijheid te behouden voor eigen inbreng en inzichten. Het proces van inhoudelijk afstemmen 
kan daardoor als tegenstrijdig worden ervaren, waardoor het gevoel kan ontstaan dat het nooit 
goed is. 
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5 . Aanbevelingen 

De voornaamste aanbevelingen zijn in dit hoofdstuk samengevat. In bijlage 6 worden deze 
verder ui tgewerkt in de vorm van acties die in het kader van de aanbevel ingen uitgevoerd 
kunnen worden . 

Ten aanzien van de twee ongewenste gebeurtenissen kan gesteld worden dat vooral veel 
aandacht gegeven dient te worden aan de "inhoudeli jke a fs temming" tussen de 9 S W A B -
studieprojecten. Dit omvat zowel het vaststellen van de onderwerpen waarover afstemming 
nodig is ( "wat " ) als de wijze waarop deze afstemming plaats kan vinden ( "hoe" ) . 
De onderwerpen waarover afstemming nodig is ( "wat" ) kunnen conform de opdrachten aan 
HK R W S en de RD's op 2 niveau's vastgelegd worden: 
- er kan een lijst met uitgangspunten (levend document of "u i tgangspuntendossier") worden 

opgesteld die op alle 9 studieprojecten van toepassing is, maar waarbij rekening wordt 
gehouden met de uiteenlopende planningen van de projecten. De verantwoordel i jkheid 
voor de totstandkoming van het ui tgangspuntendocument ligt bij HK RWS en kan gezien 
worden als een nadere specificatie van de opdracht aan de RD's . Hierin kunnen allerlei 
onderwerpen uit de Richtlijnen beschreven worden, evenals aanvul lende onderwerpen die 
gedurende de projecten aan de orde komen. In dit uitgangspuntendossier kunnen onder 
andere de volgende onderwerpen aan de orde komen: hoe om te gaan met de W e t 
geluidshinder, de verkeersmodellen, te hanteren scenario's, multi-criteria analyse, 
detai lniveau van de ontwerpen, inpassing, de te onderzoeken varianten, benutt ing, 
luchtkwaliteit, kosten baten analyses, Habitat- en vogelrichtli jn, etc. 

- er kan per achterlandverbinding, voor de projecten die qua planning gelijk lopen, worden 
vastgelegd op welke punten (naast bovengenoemde) afstemming plaatsvindt. De 
verantwoordel i jkheid voor de verdere afstemming per achterlandverbinding ligt bij de 
desbetreffende RD's en kan gezien worden als een verdere uitwerking van de opdracht die 
zij van HK RWS hebben ontvangen. 

O m d a t de risico's gedurende het verdere verloop van de projecten zullen verschuiven en 
wi jz igen, is het verstandig dat in een later stadium opnieuw risico's gei'nventariseerd worden. 
HK R W S zou dit bijvoorbeeld jaarlijks kunnen herhalen. Daarnaast kunnen "r is ico 's" een 
standaard onderwerp van gesprek zijn bij het projectleidersoverleg. O o k zou overwogen 
kunnen worden o m per project een risicoanalyse uit te voeren, op het moment dat deze 
hiervoor vo ldoende ver gevorderd zijn. 

Aanbevelingen ten aanzien van conclusie 1: 
De duideli jkheid over de inhoud van de afstemming kan worden vastgelegd in de genoemde 
lijst met ui tgangspunten. O m ook duidelijkheid te krijgen over het proces dat gevolgd wordt is 
een duidelijke sturing van HK RWS nodig; zij is de aangewezen partij o m aan te geven op 
welke wijze de inhoudelijke afstemming plaats dient te v inden. Een en ander kan worden 
vastgelegd in het hierna genoemde projectplan van HK RWS. 

Aanbevelingen ten aanzien van conclusie 2 : 
De taken, verantwoordeli jkheden en bevoegdheden kunnen door HK R W S in een project-/ 
programmaplan worden vastgelegd. Zie hiervoor de f iguur in bijlage 6. In het projectplan 
kunnen de volgende onderdelen worden vastgelegd: 
- D G P kan sturing geven aan de wijze waarop (nog niet vastgestelde) beleidswijzigingen 

gei'nterpreteerd kunnen worden. Het kan hier gaan om het nemen van besluiten die buiten 
de huidige opdrachten vallen. O o k kan D G P in haar rol als opdrachtgever meer eenduidige 
signalen uitzenden aan de opdrachtnemers. O o k kan D G P periodiek met V R O M 
afstemmen over relevante onderwerpen. 
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- HK RWS kan het programma sterker aansturen dan nu het geval is, door het vastleggen 
van besluiten en door meer inhoudelijk betrokken te zijn, waarmee voor een groot aantal 
onderwerpen duidelijkheid gecreeerd kan worden. Het nemen van besluiten binnen de 
scope van de huidige opdrachten rust bij HK RWS. Denk hierbij aan bijvoorbeeld het 
vaststellen van een interpretatie van de Richtlijnen indien daar onduideli jkheid over is. Het 
projectleidersoverleg kan hierin een besluitvormend overleg zijn. 

- D W W kan naast het monitoren van de inhoudeli jke afstemming ook een inhoudelijk 
expertbijdrage leveren op de onderdelen waarvoor dat wenselijk is. 

- Per achterlandverbinding kunnen de projecten die gelijktijdig verschijnen nauwer afgestemd 
worden op punten waar dat nodig is. 

Aanbevelingen ten aanzien van conclusie 3 : 
Er dienen heldere afspraken gemaakt te worden hoe wordt omgegaan met (verwachte) 
beleidswijzigingen. 
Enerzijds kunnen RD's eerder aan HK RWS en D G P om helderheid vragen ten aanzien van hun 
zorgpunten. Anderzijds kan D G P proactiever proberen helderheid te geven aan HK RWS en 
RD's over hoe de 9 SWAB-projecten om dienen te gaan met (verwachte) beleidswijzigingen. 
HK RWS kan hierin een duidelijke sturende en coordinerende rol vervullen. 
Indien de beleidswijzigingen een invloed hebben die buiten de scope van de huidige 
opdrachten valt, dan is het nodig dat dit door D G P wordt vastgelegd in een opdrachtwijziging. 

V o o r wat betreft de geconstateerde ambivalentie (gewenste duidelijkheid versus gewenste 
bewegingsvrijheid) verdient het aanbevel ing dat HK R W S en D G P in hun rol als opdrachtgever 
gezamenlijk bepalen en voor de RD's vastleggen welk niveau van afstemming in net kader van 
de opdracht aan de RD's gewenst wordt , en waar vrijheden voor eigen invull ing door de RD's 
zich bevinden. 

Concrete acties met betrekking tot de genoemde beheersmaatregelen zijn opgenomen in 
bijlage 6. 
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Bijlage 1 Inventarisatie belanghebbenden 

Belanghebbenden bij projecten 

.Bestuurlijke omgeving 

V&W omgeving 

Maatschappelijke omgeving 

-Marktomgeving 

Betrokkenen/belanghebbenden bij SWAB-projecten intern V&W 

D G P 

H K R W S 

A 

R e g i o n a l e 

D i r e c t i e 

A W 
D W W 
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Bijlage 2 Deelnemers bijeenkomsten en gei'nterviewde 
personen 

O r i e n t e r e n d e i n t e r v i e w s 
M e t de volgende personen zijn orienterende interviews gehouden (per interview steeds 1 
persoon genoemd): 

Naam Organisatie/ project 

G. Douwes RD Zuid-Holland/ A4 De Hoek-Prins Clausplein 

M. van Egeraat A W 

M.C. Erens RD Utrecht/ A1 Eemnes-Barneveld, A2 Holendrecht-Ouderijn 

H. Gorter RD Oost-Nederland/ A1 Barneveld-Deventer, A1 Deventer-Hengelo 

J. van Kempen RD Utrecht/ A1 Eemnes-Barneveld 

M . Koster DWW Trace-MER Centrum 

A. Lutjens DGP 

C. Opdebeke RD Limburg/ A2 Grathem-Urmond 

F. Smit RD Utrecht/ A2 Holendrecht-Ouderijn, A2 Ouderijn-Deil 

E. Tenkink RD Noord-Holland/ A4 De Hoek-Prins Clausplein 

F. Trooster DGP 

R. van Winden HK RWS 

T. Windmuller RD Oost-Nederland/ A2 Ouderijn-Deil 

H. van de Wolfshaar RD Noord-Brabant/ A 2 ' s Hertogenbosch-Eindhoven 

D e e l n e m e r s e e r s t e b i j e e n k o m s t e n 

Cluster 1,15 november 2000's middags 

Naam Organisatie/ project 

M.C. Erens RD Utrecht/ A1 Eemnes-Barneveld 

H. Gorter RD Oost-Nederland/ A1 Barneveld-Deventer, A1 Deventer-Hengelo 

J. van Kempen RD Utrecht/ A1 Eemnes-Barneveld 

Cluster 2, 21 november 2000's middags 

Naam Organisatie/ project 

H. de Bokx RD Noord-Brabant/ A 2 ' s Hertogenbosch-Eindhoven 

M.C. Erens RD Utrecht/ A2 Holendrecht-Ouderijn 

C. Opdebeke RD Limburg/ A2 Grathem-Urmond 

N. Willems DGP 

Cluster 3 ,13 november 2000's middags 

Naam Organisatie/ project 

F. Smit RD Utrecht/ A2 Holendrecht-Ouderijn, A2 Ouderijn-Deil 

R. Valom DGP 

I. Vlaar-Taner RD Noord-Holland/ A4 De Hoek-Prins Clausplein 

R. van Winden HK RWS 

T. Windmuller RD Oost-Nederland/ A2 Ouderijn-Deil 
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D e e l n e m e r s t w e e d e b i j e e n k o m s t e n 

Cluster 1, 30 november 2000 's ochtends 
Naam Organisatie/ project 
M.C. Erens RD Utrecht/ A1 Eemnes-Barneveld 
H. Gorter RD Oost-Nederland/ A1 Barneveld-Deventer, A1 Deventer-Hengelo 
J. van Kempen RD Utrecht/ A1 Eemnes-Barneveld 
A. Lutjens DGP 
R. van Winden HK RWS 

Cluster 2, 30 november 2000 "s middags 
Organisatie/ project I M a d I 11 Organisatie/ project 

S. Thoolen RD Noord-Brabant/A2 Leenderheide-Budel 
N. Willems DGP 
H. van de Wolfshaar RD Noord-Brabant/ A 2 ' s Hertogenbosch-Eindhoven 

Cluster 3, 5 december2000's middags 
Naam Organisatie/ project 
M . van Egeraat A W 
M . Koster DWW Trace-MER Centrum 
L. van Schie RD Oost-Nederland/ A2 Ouderijn-Deil 
F. Smit RD Utrecht/ A2 Holendrecht-Ouderijn, A2 Ouderijn-Deil 
R. Valom DGP 
1. Vlaar-Taner RD Noord-Holland/ A4 De Hoek-Prins Clausplein 
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Bijlage 3 Resultaten risicoinventarisatie 
Algemene risico's, niet projectspecifiek 
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Bijlage 4 Resultaten risicoinventarisatie 
Projectspecifieke risico's 

Nr Risico 
A2 Oudenrijn-Deil 

1 Gedane aannames blijken niet juist doordat het nog onduidelijk is welke projecten onder 
BOR uitgevoerd gaan worden 

2 De te hanteren uitgangssituatie liggen nog niet definitief vast 
3 Moeten wachten op de andere projecten met het oog op het bereiken van uniformiteit 
4 Weerstand vanuit de regio indien besloten wordt niet de voorkeursvariant van de regio 

uit te voeren; moeilijkheden bij regionaal overleg of bij inspraak. 
5 Door gewijzigd beleid (o.a. NVVP of 5e nota) kan de noodzaak voor het project 

wegvallen. 
A4 De Hoek-Prins Clausplein 

1 Gedane aannames blijken niet juist doordat het nog onduidelijk is welke projecten onder 
BOR uitgevoerd gaan worden 

2 Moeten wachten op de andere projecten met het oog op het bereiken van uniformiteit 

3 Vertraging door andere projecten: onduidelijkheid over planningswijzigingen. 
4 Onderzoeken zijn nieuw en nog niet bekend in Nederland; kans op vertragingen 

5 Scopewijzigingen 
A1 Eemnes-Barneveld 

1 In een laat stadium dient het studiegebied en de scope van de studie aangepast te 
worden aan de wensen van de RD 

A1 Barneveld-Deventer 
1 De studie krijgt onvoldoende prioriteit binnen de RD 
2 Meer tijd nodig dan gepland om te weten te komen wat diverse belanghebbenden willen 

met/rondom de aanpassing van de A1 
3 Conflict tussen "grijs en groen" geeft vertragingen, o.a. in inspraak 
4 Provincie Gelderland is niet aanwezig bij bestuurlijke en ambtelijke overleggen 

A1 Deventer-Hengelo 
1 De studie krijgt onvoldoende prioriteit binnen de RD 
2 Meer tijd nodig dan gepland om te weten te komen wat diverse belanghebbenden willen 

met/rondom de aanpassing van de A1 
3 Gemeente Hengelo gebruikt het overleg t.b.v. de A1 om extra maatregelen bij een ander 

RWS-project er door te krijgen 
4 Provincie Gelderland is niet aanwezig bij bestuurlijke en ambtelijke overleggen 

A2 Grathem-Urmond 
1 Veel tijd beschikbaar voor het uitvoeren van het project, TN/MER mogelijk eerder klaar 

dan nodig 
2 Onvoldoende overleg met HK RWS of DGP 

A2 Leenderheide-Budel * 

I -

A2 Den Bosch-Eindhoven 
1 Vertragingen of wijzigingen in reeds lopende uitvoeringsprojecten kan gevolgen hebben 

voor de studie 
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A2 Holendrecht-Oudenrijn 
1 De regio hecht gering belang aan het project 
2 De scope van het project wijzigt 
3 De uitgangspunten die gehanteerd moeten worden voor het project liggen niet helemaal 

vast; mogelijk moeten onderzoeken overgedaan worden 
4 Technische haalbaarheid van de te onderzoeken varianten is onzeker 

* Voor de studie A2 Leenderheide -Budel zijn geen projectspecifieke risico's naar voren 
gekomen aangezien met de projectleider geen orienterend interview is gehouden en niemand 
van het project bij de eerste bijeenkomst (inventariseren) aanwezig was. 
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Bijlage 5 Resultaten inventarisatie beheersmaatregelen voor 
de belangrijkste risico's 

Nr. Beheersmaatregel Wie 
Algemeen 

1 Projectleidersoverleg beter laten functioneren: agendapunten 
voorbereiden, besluitvorming, etc. 

Plan van Aanpak van 
HK RWS 

2 Bepalen welke onderwerpen afgestemd moeten worden tussen de 
verschillende projecten. Hiervoor kan eerst per cluster 
(gelijklopende projecten/achterlandverbinding) worden beschreven 
wat wordt afgestemd en dit presenteren in projectleidersoverleg. 

RD's en HK RWS, of 
HK RWS alleen 

3 Afspraak maken ten aanzien van onderwerpen waarover 
afstemming nodig blijktte zijn: als projecten iets signaleren en HK 
RWS vindt dat dat breder afgestemd moet worden, dan is HK RWS 
verantwoordelijk voor eventuele vertraging die dat met zich mee 
kan brengen. 

HK RWS 

4 Lijst maken met onderwerpen die afgestemd moeten worden, zo 
nodig inclusief het geplande detailniveau. Zodat projectleiders 
weten waar ze zelf over kunnen beslissen en wat afgestemd moet 
worden. 

HK RWS coordineert, 
D W W voert uit 

5 Bij de voorliggende projecten kan het doen van voorstellen voor 
een algemene lijst met af te stemmen onderwerpen te lang duren. 
In dat geval alles waar je tegen aan loopt afstemmen in 
driehoeksoverleg. 

RD's en vervolgens HK 
RWS 

Thema A. Beleidswijzigingen 
6 RD's en DGP moeten de onderwerpen signaleren waarop relevante 

beleidswijzigingen plaatsvinden. Anticiperen op beleidswijzigingen. 
DGP dient aan te geven op welke beleidswijzigingen geanticipeerd 
moet worden en hoe. 

RD's en DGP 
signaleren, HK RWS 
brengt in in 
projectleiders-overleg. 
Beleidswijzigingen 
binnen scope 
opdracht: HK RWS. 
Beleidswijzigingen 
buiten de scope van de 
opdracht: DGP. 

7 De werkzaamheden in het kader van de projecten (zo veel 
mogelijk) concentreren nadat een besluit is genomen. 

RD's 

8 Gezamenlijk de impact van NVVP bespreken en vaststellen (in 
projectleidersoverleg?). 

HK RWS is trekker 

9 Bij spoedeisende vragen (o.a. over optredende beleidswijzigingen) 
initiatief bij RD om met HK RWS en DGP te overleggen. Waarbij 
HK RWS de 'belangen' van de overige studies vertegenwoordigt en 
relevante punten in het projectleidersoverleg inbrengt. 

RD's 

10 Voor het opstellen van inhoudelijke voorstellen (wat moeten we met beleidswijzigingen) 
een 'club van slimme mensen' klaar hebben staan om dingen uit te zoeken. Mogelijk zijn 
hierover reeds afspraken tussen RD's en specialistische diensten. 

11 Als dit niet bekend is moet binnen RD's gecommuniceerd worden 
dat deze afspraken tussen RD's en specialistische diensten er al zijn. 
Indien dit nog niet geregeld is, dan onder leiding van HK RWS iets 
regelen voor de inzet van de specialistische diensten 

RD's, HK RWS 
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12 Afwijkingen signaleren zodra ze optreden. Wanneer wijkt iets af? 
Uitgangspunten dossier opstellen (= een levend document 
betreffende de af te stemmen onderwerpen) 

Coordineren HK RWS, 
plan van aanpak 
maken DWW 

13 In kaart brengen wat de consequenties zijn voor de studies van 
NVVP deel 1 in plaats van SVVII 

Coordineren HK RWS, 
uitwerken 
specialistische diensten 

14 Als iemand van een RD een probleem met nieuwe rekenmethodes 
als eerste tegenkomt zoekt deze het uit, zet het op papier en biedt 
het aan HK RWS aan. Via HK RWS dus goedkeuring, verspreiding 
en coordinate. Bijv. wet geluidhinder, luchtkwaliteit. 

Een specialist van een 
RD maakt een analyse: 
Oost-Nederland maakt 
een opzet voor 
geluidshinder. DWW 
maakt een opzet voor 
Luchtkwaliteit 

15 Kosten Baten Analyse staat niet in de Richtlijnen, dus hoeft niet 
gedaan te worden. Als minister moeilijke vragen stelt of het alsnog 
moet, dan is het een gewijzigde opdracht. 

DGP dient hierover 
uitsluitsel te geven 

Thema B. Inhoud producten 
16 Helderheid verschaffen over wat afgestemd moet worden (zie op 

te stellen lijst), lijst ook bekijken op haalbaarheid qua tijd 
HK RWS, DGP 

17 Voorzet maken voor multicriteria-analyse door een RD; vervolgens 
aan HK RWS voorleggen (en die dan weer aan DGP), dan een 
besluit nemen hoe het gedaan gaat worden 

Voorstel door RD? 
Moet DGP aangeven 
hoe ze het willen 
hebben? 

18 Oudenrijn-Deil heeft reeds een voorzet gemaakt voor een 
multicriteria-analyse. HK RWS kan dit oppakken en indien het in 
orde is voorstellen als standaard voor alle studies. 

RD ON geeft dit 
document aan HK 
RWS, HK RWS neemt 
dan verder actie 

Thema C. Proces/Besluitvorming aangaande afstemming 
13 Een document maken waarin de af te stemmen punten komen te 

staan (per achterlandverbinding af te stemmen onderwerpen 
explicieter maken: wat en hoe en wat wordt verwacht door DGP 
(zie ook het uitgangspuntendossier/ levend document van 
voorheen) 

RD's, 
sturing/coordinatie 
door HK RWS 

20 Projectleidersoverleg: 1) goed voorbereiden, 2) status afspreken, 3) 
afspraken maken over besluiten van HK RWS. Vergaderdiscipline 
bij projectleidersoverleg vergroten. 

HK RWS 

21 Duidelijk maken wat effecten zijn van vertraagde besluitvorming of 
van het niet nemen van besluiten 

RD's 

Thema D. Vervullen rol opdrachtnemer-opdrachtgever door zowel RD-HK RWS als HK 
RWS-DGP 

22 Projectleider bij RD zorgt (o.a. in projectplan) voor de 
kwaliteitsborging van het eigen product (incl. toetscriteria en 
goedkeuring daarvoor). RD betrekt daarbij dus HK RWS 

PL's van RD's 

23 Vooraf bij DGP te informeren welke besluiten genomen gaan 
worden en hoe lang die zullen gaan duren. Dit bevordert het 
realistischer plannen 

DGP, HK RWS 

24 Vooroverleg met DGP en voorbereiding over te nemen besluiten 
(agendapunt op periodiek overleg DGP, HK RWS) bevordert het 
tijdig nemen van besluiten door DGP 

PL's van RD's en 
betrokkene van DGP 

25 Goed/vroegtijdig communiceren tussen RD en DGP en HK RWS 
over te nemen besluiten, ook al eens concepten voor commentaar 
voorleggen aan DGP. 

PL's van RD's 

26 Realistischer planning door vooraf bij V R O M te informeren welke 
besluiten genomen gaan worden en hoe lang die zullen gaan duren 

DGP 
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27 Vooroverleg met V R O M en voorbereiding over te nemen besluiten 
(agendapunt op periodiek overleg DGP, HK RWS) bevordert het 
tijdig nemen van besluiten door V R O M 

DGP 

28 Goed/vroegtijdig communiceren met V R O M over discutabele 
punten en over punten voor besluitvorming. 

DGP 

29 Afstemming door de verschillende Bevoegde Gezagen bij DGP ter 
bevordering van eenduidige communicatie naar de RD's. Opzetten 
Intern DGP SWAB overleg. 1 Coordinator bij DGP. Overleg 
opzetten tussen deze coordinator en HK RWS 

DGP, HK RWS 

30 Andere rolverdeling DGP-HK RWS: HK RWS meer op inhoud: meer 
inhoudelijke afstemming HK RWS - RD's. HK RWS moet haar 
inhoudelijke rol beter invullen. 

HK RWS (en DGP) 

31 Capaciteit bij DGP en HK RWS voor SWAB vergroten HK RWS 
32 Flexibiliteit voor ad hoc overleg als het nodig is Afspraak tussen alle 

partijen 
Thema E. Omgeving 

33 Het creeren van draagvlak in de regio beter inplannen door PL bij 
RD's (op basis van ervaringen met eerdere projecten) 

PL's van RD's 

34 In plannen, indien mogelijk, van veranderende politieke 
standpunten in relatie tot het project. Indien dit niet mogelijk is: 
accepteren. 

RD's 

35 Voldoende aandacht voor communicatie met gemeentes en regio's 
door RD's 

RD's 

Thema F. Uitbesteding 
36 Afstemming over uitbesteding van onderzoeken, moeten tot 

vergelijkbare informatie leiden 
PL's van RD's 

37 Uitbesteding faseren om enerzijds alvast te beginnen met 
onderwerpen waarvan uitgangspunten duidelijk zijn, om anderzijds 
tussentijds te kunnen bijsturen bij nieuwe informatie & 
uitgangspunten 

PL's van RD's 

38 Anticiperen op mogelijke drukte en hogere tarieven 
ingenieursbureaus door bijvoorbeeld voldoende budget aan te 
vragen, op tijd offertes aanvragen, boeteclausules bij te laat 
opleveren op te nemen. 

PL's van RD's 
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Bijlage 6 Concrete uitwerking van aanbevelingen 

Nr. Actie naar aanleiding van aanbeveling Wie 

Aanbeveling t.a.v. conclusiel: 
De onderwerpen alsmede het proces van afstemming verhelderen 

1 Beschrijf met de projecten per achterlandverbinding die qua planning 
gelijklopen op welke punten onderling nader wordt afgestemd (Dit als 
uitwerking van de opdracht van HK RWS aan de RD's.) 

RD's 

2 Coordineer de totstandkoming van een lijst van uitgangspunten, eventueel met 
behulp van derden. Houdtdit "levend document of "uitgangspunten dossier" 
gedurende de looptijd van de projecten actueel. 

HK RWS 

3 Stel vanuit de RD's voorstellen op voor onderwerpen waarover afstemming 
nodig is, en leg dit voor aan HK RWS. HK RWS fungeert als 'verzamelpunt' en 
draagt zorg voor verspreiding. 

RD's en 
HK RWS 

4 Schep helderheid over het doel, de status en de werkwijze van het 
projectleidersoverleg en bereid goed voor. Vastleggen in een voorstel en 
afstemmen met betrokkenen. 

HK RWS 

7 Maak een voorstel over hoe de multicriteria-analyse uitgevoerd kan worden. 
Of hanteer de reeds aanwezige voorzet van A2 (Oudenrijn-Deil). 

een RD. 
Welke? 

8 Informeer naar en houd rekening met de tijdsduur van besluitvorming bij DGP 
bij het opstellen van planningen. 

RD's 

9 Geef een indicatie van de tijdsduur voor het nemen van bepaalde besluiten en 
geef aan waarvan dit afhankelijk is. 

DGP 

10 Overleg met V R O M hoe de besluitvorming over de trajectnota's verloopt: op 
welke onderdelen wil V R O M meebeslissen en hoe lang duurt dit. Communiceer 
dit naar de RD's. 

DGP 

11 Beleg vooroverleg met V R O M over inhoudelijke onderwerpen aangaande de 
projecten. 

DGP 

12 Maak een voorstel hoe door de 9 SWAB-projecten met geluidshinder 
omgegaan kan worden. 

RD ON 

13 Maak een voorstel hoe door de 9 SWAB-projecten met luchtkwaliteit 
omgegaan kan worden. 

DWW 

N.B. Er kan overwogen worden een ondersteunende intranetsite op te zetten. Met 
daarop bijvoorbeeld standaarddocumenten, gemaakte afspraken, het 
uitgangspuntendossier, verslagen etc. 

HK RWS 

Aanbeveling t.a.v. conclusie 2: 
Rollen verhelderen (taken, verantwoordelijkheden, bevoegdheden) 

Wie 

1 Stel een projectplan op voor de totale organisatie. Beschrijf hierin onder andere: 
de rollen van de betrokken, de overlegstructuren, besluitvorming, etc.. 

HK RWS 

2 Bereid de opdracht aan DWW uit met het leveren van een inhoudelijke bijdrage 
bij de afstemming tussen de SWAB-projecten. 

HK RWS 

3 Organiseer tussentijds overleg met HK RWS/DGP over producten en over te 
nemen besluiten om te voorkomen dat afwijkende meningen pas in een laat 
stadium bekend worden. Laat concepten en ideeen tussentijds toetsen door de 
opdrachtgever. 

RD's 

4 Organiseer een intern overleg om met de betrokken van DGP de SWAB-studies 
te bespreken, teneinde vanuit DGP eenduidige signalen af te geven. Wijs een 
duidelijke SWAB-coordinator binnen DGP aan. 

DGP 
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5 Neem toetsingsmomenten van (tussen)producten op in de planning van het 
project. Stem dit af met HK RWS en DGP. 

RD's 

Aanbeveling ta.v. conclusie 3: 
Helder maken hoe moet beleidswijzigingen moet worden omgegaan. 

Wie Aanbeveling ta.v. conclusie 3: 
Helder maken hoe moet beleidswijzigingen moet worden omgegaan. 

1 Vraag aan HK RWS om opheldering bij DGP wanneer er onduidelijk bestaat 
over mogelijke beleidswijzigingen. 

RD's 

2 Geef proactiever aan op basis van welke beleidsuitgangspunten besluitvorming 
zal gaan plaatsvinden. 

DGP 

3 Laat bij onduidelijkheid over beleidswijzigingen een SWAB-commissie (experts) 
vaststellen hoe met een bepaald onderwerp omgegaan kan worden. Stel dit 
vervolgens vast in het projectleidersoverleg. 

HK RWS 

4 Vertraag de studie wanneer het (nog) onmogelijk is om duidelijk te maken hoe 
met beleidspunten omgegaan moet worden tot het moment waarop meer 
duidelijk is. Stem deze vertraging af met HK RWS. 

RD's 

5 Geef uitsluitsel over hoe de 9 SWAB-projecten met kosten- baten analyses om 
kunnen gaan. 

DGP 

6 Verhelder de impact van NVVP en bepaal hoe de 9 SWAB-projecten hier mee 
om moeten gaan. (Bespreken in projectleidersoverleg, helderheid vragen aan 
DGP, etc.) 

HK RWS 

7 Voer de monitoring ten aanzien van beleidsuitgangspunten strikt uit, waardoor 
verschillen in benadering vroegtijdig worden gesignaleerd en aan HK RWS 
kunnen worden gemeld. 

DWW 

8 Besteed onderzoeken zodanig uit dat het mogelijk blijft veranderingen als 
gevolg van beleidswijzigingen zonder vergaande gevolgen in de onderzoeken 
mee te nemen. 

RD's 

9 Houd met het uitbesteden van onderzoeken rekening met eventuele drukte en 
hogere tarieven, door middel van bijvoorbeeld boete clausules, ruimte in de 
planningen, etc. 

RD's 

Overzicht intern betrokken bij de projecten en hun onderlinge relaties 

TAAK PARTU RELATIES COMMUNICATIE 
'QMLAAG' 

COMMUNICATIE 
'QMHOQG' 

- besluiten buiten scope 
- inhoudelijke goedkeuring 

• besluiten binnen scope 
• coordineren afstemming 1 

Deze relatie betreft 
afstemming/overleg 
over projectspecifieke^ 
inhoudelijke zaken 

- uitvoeren planstudies 
- afstemming per 

achterlandverbinding 

DGP 

HK RWS 

x^ Regionale 
Directie 

VROM 

A W 
DWW 

Ingenieurs-
bureaus 

antwoorden aangaande 
afstemming, tjjd en geld 
opdrachten eventuele wijzigingen 
goedkeuringen producten 

antwoorden aangaande 
afstemming, tijd en geld 
opdrachten eventuele wijzigingen 
goedkeuringen voorstellen 

vragen aangaande afstemming, tijd en 
mededelingen over aanpak binnen sco 
projectplan 
producten 

vragen aangaande afstemming, tijd en 
voorstellen over aanpak binnen scope 
projectplan 
producten 

Bouwdienst Rijkswaterstaat 
Projectbureau RISMAN 


