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1 . I n l e i d i n g 

1.1 Aan le i d i ng 

Directie Oost-Nederland (DON) voert momenteel de voorbereiding uit voor het project 
Rijksweg A2 Everdingen-Deil/Zaltbommel-Empel. Het project betreft de verbreding van de 
huidige autosnelweg A2 tot 2x3 rijstroken op de trajecten Everdingen-Deil/Zaltbommel-Empel. 
Tot het project behoort ook de aanleg van de omlegging van een gedeelte van de Drielseweg 
(N831), alsmede de realisatie of vervanging van bijkomende infrastructurele voorzieningen en 
andere (infrastructurele) maatregelen die het gevolg zijn van de verbreding van de A2. 
Bovendien moet worden voorzien in een ruimtereservering voor 2x4 rijstroken en 
ruimtereservering voor 4x2 rijstroken bij kruisende kunstwerken ten behoeve van een 
eventuele toekomstige verbreding. 

Een onderdeel van de voorbereiding voor het project vormt de vervaardiging van een 
marktbenaderingsplan. De projectmanager, de heer Rood, heeft besloten om een risicoanalyse 
voor dit project te laten uitvoeren die beslissingsondersteunend kan werken bij de selectie van 
de marktbenaderingsvorm. Daarna kan het marktbenaderingsplan worden afgerond. 

1.2 Doe ls te l l i ng 

Het doel van deze opdracht is de uitvoering van een risicoanalyse gericht op de fasen 
voorbereiding tot en met uitvoering van het gehele project, die beslissingsondersteunend kan 
werken bij de selectie van de marktbenaderingsvorm voor dit project. Het projectbureau 
RISMAN zal daarbij de projectorganisatie begeleiden bij de organisatie van risicobijeenkomsten, 
inclusief het faciliteren, adviseren bij en toetsen van het gerapporteerde resultaat van de 
bijeenkomsten. Daarnaast zal RISMAN een bijeenkomst faciliteren waarin de resultaten van 
de risicoanalyse worden gebruikt voor een eerste aanzet tot de marktbenaderingstrategie voor 
dit project. 

1.3 Resultaat 

Het resultaat van deze opdracht is: 
• begeleiding van risicobijeenkomsten ten behoeve van de invulling van de marktbenadering. 
• een beknopte rapportage waarin de resultaten van risicoinventarisatie van de 

bijeenkomsten in tabelvorm zijn weergegeven en waarin een afwegingskader voor de 
marktbenadering is opgenomen. 

De RISMAN-analyse en afwegingskader voor de marktbenadering hebben een indicatief 
karakter door de korte doorlooptijd waarin deze respectievelijk is uitgevoerd en opgesteld. 

1.4 U i tgangspunten 

1. De benoeming en prioritering van de risico's is kwalitatief van aard. 
2. De referentiedatum voor de analyse is de datum van de laatste risicobijeenkomst, hetgeen wil 

zeggen dat informatie die na deze datum beschikbaar is gekomen, niet meer is verwerkt in de 
risicoanalyse. 

Bouwdienst Rijkswaterstaat 
Projectbureau RISMAN 
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1.5 Organ isa t ie 

De opdrachtgever (principaal) is RWS, Directie Oost - Nederland, Bevoegd Gezag is de heer GJ. 
Aalbersberg. Contactpersonen namens de principaal zijn de heer J. Rood, projectmanager van het 
project en de heer P. Koppert, adviseur marktbenadering van DON. 

De opdrachtnemer is de Bouwdienst RWS, Projectbureau RISMAN. Bevoegd Gezag is B.P. van de 
Bunt. De werkzaamheden in het kader van dit project zijn uitgevoerd door een RISMAN-team, 
bestaande uit H. Post (projectleider) en C. aan de Stegge (specialist risicoanalyse en vervangend 
projectleider). 

De risicotabellen en beknopte rapportage zijn getoetst door F. Lindenaar. 

In hoofdstuk 2 wordt ingegaan op de gehanteerde aanpak van deze risicoanalyse. De 
resultaten worden vervolgens weergegeven in hoofdstuk 3. Hoofdstuk 4 tot slot, eindigt met 
de conclusies naar aanleiding van deze risicoanalyse en aanbevelingen met betrekking tot de 
vervolgacties. 

1.6 Leeswijzer 

Bouwdienst Rijkswaterstaat 
Projectbureau RISMAN 
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2 . A a n p a k 

Hierna volgt een beschrijving van de gevolgde aanpak en een opsomming van de activiteiten 
die in het kader van deze risicoanalyse zijn verricht. 

Het voeren van overleg en uitvoeren bureaustudie 
In overleg met de projectmanager is het doel van de risicoanalyse doorgenomen en vastgesteld 
welke informatie als uitgangspunt diende. Vervolgens is een bureaustudie uitgevoerd ter 
voorbereiding op de eerste risicobijeenkomst. 

Houden van de eerste risicobijeenkomst 
Tijdens de eerste risicobijeenkomst met het projectteam zijn de projectrisico's geinventariseerd. 
Voor een overzicht van de deelnemers aan deze bijeenkomst wordt verwezen naar bijlage 1. 
De risico's zijn per projectonderdeel en per projectfase geinventariseerd. Bovendien is een 
eerste inventarisatie gemaakt van mogelijke oorzaken, gevolgen en beheersmaatregelen van de 
betreffende risico's. 

Verwerken resultaten en voeren van overleg 
De resultaten van de eerste bijeenkomst zijn vervolgens verwerkt en aan de deelnemers 
toegestuurd met het verzoek om ontbrekende gegevens aan te vullen en de risico's te 
prioriteren. Hierbij kon iedere deelnemer een puntenaantal van 100 verdelen over de risico's 
die hij het belangrijkste vond. Vervolgens zijn alle risico's met bijbehorende oorzaken, gevolgen 
en beheersmaatregelen op volgorde van de prioritering gestructureerd. 

Bij bestudering bleken de resultaten nog onvoldoende specifiek om een eerste aanzet tot een 
marktbenaderingsstrategie te maken. Risico's waren onvoldoende concreet geformuleerd en 
aangevuld met beheersmaatregelen. Naar aanleiding van deze resultaten heeft overleg 
plaatsgevonden met de projectmanager, de heer Rood, waarbij is besloten om een extra 
risicobijeenkomst te houden om de gei'nventariseerde risico's te verifieren, verder uit te diepen 
en aan te vullen teneinde een zo helder en compleet mogelijk beeld van de risico's te verkrijgen 
ten behoeve van de markbenaderingsbijeenkomst. De noodzaak van deze verdiepingsslag 
maakte de eerder uitgevoerde prioritering ongedaan. 

Houden van de tweede risicobijeenkomst 
Tijdens de tweede risicobijeenkomst zijn de gei'nventariseerde risico's nader gespecificeerd met 
duidelijk geformuleerde gebeurtenis, oorzaak en gevolgen en aangevuld met 
beheersmaatregelen. Voor een overzicht van de deelnemers van deze bijeenkomst wordt 
verwezen naar bijlage 1. 

Bouwdienst Rijkswaterstaat 
Projectbureau RISMAN 
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Verwerken resultaten tweede risicobijeenkomst 
De resultaten van de tweede risicobijeenkomst zijn vervolgens verwerkt en aan de deelnemers 
toegestuurd met het verzoek om de voor hen 10 belangrijkste risico's te selecteren en hiervoor 
een inschatting te geven van de te verwachten kans van optreden en de te verwachten 
gevolgen in tijd en in geld. 

Op verzoek van de projectmanager is een semi-kwantitatieve prioritering toegepast, om meer 
inzicht te krijgen in beoordeling van de kansen en gevolgen. Hiertoe hebben de deelnemers 
per gekozen risico een inschatting gegeven van de te verwachten kans van optreden en de te 
verwachten gevolgen in geld en in tijd conform onderstaande tabel. De uitkomsten van deze 
prioritering en semi-kwantitatieve inschatting van kans en gevolg zijn na ontvangst van de 
deelnemers verwerkt in een tabel (zie bijlage 2). 

Score 1 2 3 
kans van optreden kleine kans redelijke kans grote kans 
Gevolg in tijd <maand 1 -3 maanden >3 maanden 
Gevolg in geld <5 miljoen 5-20 miljoen >20 miljoen 

Tabel 1: Categorieen voor kans en gevolgen 

De in deze tabel gehanteerde categorieen voor kans en gevolgen in tijd en geld zijn aan het 
begin van de tweede bijeenkomst aangedragen door de projectmanager, de heer Rood, en zijn 
gebaseerd op een reeds eerder door het projectteam Rijksweg A2 toegepaste systematiek. 

Houden van de derde bijeenkomst (aanzet tot marktbenaderingsstrategie) 
Voorafgaande aan de derde risicobijeenkomst heeft het RISMAN-team een voorzet voor de 
criteriumlijst gemaakt voor de deelnemers. Aan de hand van de in het Plan van Aanpak 
Voorbereidingsfase [ref. 2] benoemde uitgangspunten van het project en de risicolijst die na de 
tweede risicobijeenkomst is opgesteld, heeft het RISMAN-team reeds een aantal 
contractcriteria opgesteld. Gedurende de derde risicobijeenkomst hebben de deelnemers de 15 
belangrijkste risico's geanalyseerd en bezien of deze criteria vormen voor de keuze van de 
contractvorm. De reeds door het RISMAN-team opgestelde criteria zijn geverifieerd door de 
deelnemers. De criteria die de keuze van de contractvorm bei'nvloeden zijn plenair 
geprioriteerd. Hierbij kon worden gekozen uit een score van 0 punten indien de deelnemers 
het criterium niet belangrijk achtten, tot een score van 3 punten indien het criterium als zeer 
belangrijk werd gezien. De prioriteringsscore is vervolgens vermenigvuldigd met de 
wegingspunten die weergeven in hoeverre een contractvorm voldoet aan het betreffende 
criterium. Indien een contractvorm nauwelijks voldoet aan het criterium kon deze 1 
wegingspunt verkrijgen, tot 4 punten indien de contractvorm ruimschoots voldeed. Per 
contractvorm is vervolgens een totaalscore uitgerekend. De criteria, prioriteringsscores en 
wegingspunten zijn volledig weergegeven in het criteriumoverzicht van bijlage 3. 

Opstellen voorstel vervolg 
Door het RISMAN-team is vervolgens een voorstel gemaakt voor het vervolgtraject waarin een 
definitieve keuze moet worden gemaakt voor een contractvorm. 

Rapportage 
De resultaten van de RISMAN analyse zijn eerst in een conceptrapportage weergegeven en ter 
beoordeling aan opdrachtgever voorgelegd. Hierna is de eindrapportage vervaardigd. 

Bouwdienst Rijkswaterstaat 
Projectbureau RISMAN 
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3 . R e s u l t a t e n 

3.1 Ris icoinventar isat ie en pr ior i ter ing 

De gei'nventariseerde risico's inclusief de beheersmaatregelen en semi-kwantitatieve 
inschatting van kans en gevolg zijn weergegeven in een tabel (bijlage 2). De risico's zijn 
gesorteerd op volgorde van totaal score. De totaal score is de som van de score van een risico 
(kans vermenigvuldigd met gevolg) voor tijd en geld. 

Onderstaande tabellen tonen de top risico's voor gevolgen voor tijd en geld. 

nr. score Gebeurtenis Oorzaken Gevolgen 

10 27 Voorbereiding van ontwerp loopt 
vertraging op 

Personele bezetting voldoet niet, 
er is onvoldoende menskracht 
om ontwerpideeen op tijd op 
papier te zetten. 

Volgens MIT afspraken moet 
voor 2005 met uitvoering zijn 
gestart. Deze tijdslimiet wordt niet 
gehaald waardoor de MIT gelden 
niet (volledig) beschikbaar 
worden gesteld. 

9 24 

De door de provincie ingezette 
planologische procedure voor de 
omlegging Hedel is niet tijdig 
gereed. 

Onzorgvuldige voorbereiding 
bezwarenprocedures, door 
provincie en gemeenten 

Aansluiting Hedel later aan 
verkeer onttrekken. 

41 18 
Aanbieding komt hoger uit dan 
verwacht 

Markt is verzadigd op tijdstip van 
aanbesteding 

Overschrijding van het 
beschikbare budget 

47 15 
In plaats van 2x3 moeten toch 2x4 
baanswegen worden aangelegd SWAB studie kan leiden tot 2x4 

Vertraging, door gescheiden 
uitvoering van twee 
Tracebesluiten 

42 13 
Aannemer voldoet niet aan de 
contractuele afspraken. 

Andere bezetting uitvoeringteam 
cq onderaannemers. 

Opdrachtgever moet meer 
menskracht inzetten gedurende 
uitvoering dan verwacht, kwaliteit 
van het werk minder hoog dan 
verwacht 

1 12 
Er wordt geen vergunning 
afgegeven voor de plaatsing van 
geluidschermen 

Gemeenten en 
Welstandcommissies stellen 
aanvullende (esthetische) eisen. 

De planning van het project wordt 
niet gehaald. Het project wordt 
duurder 

80 12 

Overheden leggen in de 
benodigde vergunningen 
voorwaarden op die door de 
projectorganisatie niet waren 
voorzien 

Onbekendheid van 
projectorganisatie met de 
specifieke belangen van de 
overheden en onbekendheid van 
de projectorganisatie met minder 
vaak voorkomende vergunningen 

Pve moet worden aangepast, 
vaak duurder 

48 9 
De raming van DON gaat het 
taakstellend budget overschrijden 

Financiele tegenvallers zoals een 
slechtere ondergrond dan 
verwacht. Grondslag slechter dan 
ingeschat. 

Kosten project hoger 

71 9 
Lokale bereikbaarheid van de 
bouwlocatie is slecht/gestremd 

Veel concurrentie op de weg door 
andere weggebruikers 

Stremming werk, claims 
aannemer 

45 8 
Kwaliteit opdrachtnemer is niet 
voldoende 

Andere bezetting uitvoeringteam 
cq onderaannemers. Geen 
goede selectie 

Opdrachtgever moet meer 
menskracht inzetten gedurende 
uitvoering dan verwacht, kwaliteit 
van het werk minder hoog dan 
verwacht 

Tabel 2: De top risico's voor tijd (score 8 en hoger) 

Bouwdienst Rijkswaterstaat 
Projectbureau RISMAN 
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nr. score Gebeurtenis Oorzaken Gevolgen 

41 24 Aanbieding komt hoger uit dan 
verwacht 

Markt is verzadigd op tijdstip van 
aanbesteding 

Overschrijding van het 
beschikbare budget 

48 18 De raming van DON gaat het 
taakstellend budget overschrijden 

Financiele tegenvallers zoals een 
slechtere ondergrond dan 
verwacht. Grondslag slechter dan 
ingeschat. 

Kosten project hoger 

47 15 In plaats van 2x3 moeten toch 2x4 
baanswegen worden aangelegd SWAB studie kan leiden tot 2x4 

Vertraging, door gescheiden 
uitvoering van twee 
Tracebesluiten. 

10 13 Voorbereiding van ontwerp loopt 
vertraging op 

Personele bezetting voldoet niet, 
er is onvoldoende menskracht 
om ontwerpideeen op tijd op 
papier te zetten. 

Volgens MIT afspraken moet 
voor 2005 met uitvoering zijn 
gestart. Deze tijdslimiet wordt niet 
gehaald waardoor de MIT gelden 
niet (volledig) beschikbaar 
worden gesteld. 

9 8 

De door de provincie ingezette 
planologische procedure voor de 
omlegging Hedel is niet tijdig 
gereed. 

Onzorgvuldige voorbereiding 
bezwarenprocedures, door 
provincie en gemeenten 

Aansluiting Hedel later aan 
verkeer onttrekken. 

20 8 Meer onderhoud aan Weg 
Onverwachte zettingen; doordat 
de ondergrond inhomogeen en 
daardoor moeilijk voorspelbaar is 

Meer kosten in B&O; B&O 
behoort niet tot de scope van dit 
project, maar oorzaak en 
mogelijke beheersmaatregel wel 

80 8 

Overheden leggen in de 
benodigde vergunningen 
voorwaarden op die door de 
projectorganisatie niet waren 
voorzien 

Onbekendheid van 
projectorganisatie met de 
specifieke belangen van de 
overheden en onbekendheid van 
de projectorganisatie met minder 
vaak voorkomende vergunningen 

Pve moet worden aangepast, 
vaak duurder. 

Tabel 3: De top risico's voor geld (score 8 en hoger) 

Een aantal risico's zijn door de deelnemers geprioriteerd en gekwantificeerd met gevolgen voor 
zowel tijd als geld. (b.v. risico's no. 41, 47 en 48). In de eerste 2 bijeenkomsten zijn de 
gevolgen niet altijd voor beide componenten benoemd. Wellicht hadden de deelnemers bij het 
prioriteren ook niet concreet uitgesproken gevolgen in gedachten. In vervolg op onderhavig 
onderzoek zou moeten worden geverifieerd of het aanvullen van de risico's met niet expliciet 
genoemde gevolgen consequenties heeft voor de aanbevelingen. 

3.2 Mark tbenader ing 

De in bijlage 2 weergegeven 14 belangrijkste risico's (totaal score 10 en groter) zijn in de derde 
bijeenkomst plenair besproken waarbij per risico is nagegaan of het risico en de bijbehorende 
beheersmaatregelen leiden tot: 

een criterium op basis waarvan een keuze tussen de contractvormen kan worden gemaakt; 
een (selectie)eis te stellen aan aannemers; 
een voorwaarde waaraan de eigen projectorganisatie van DON aan moet voldoen. 

Bouwdienst Rijkswaterstaat 
Projectbureau RISMAN 
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Criteria voor de keuze van de contractvorm 
De criteria, prioriteringsscores en wegingspunten, geinventariseerd tijdens de derde sessie, zijn 
volledig weergegeven in het criteriumoverzicht van bijlage 3. De totaalscore per contractvorm 
is als volgt: 
- Traditionele contracten als contractvorm kreeg een score van 58 punten; 
- Gei'ntegreerde contracten als contractvorm kreeg een score van 70 punten 

(Selectie)eis te stellen aan aannemers 
Per risico is, indien de tijd dit toeliet, bezien of deze een (selectie)eis voor de aannemers met 
zich mee bracht. De door de deelnemers aangegeven (selectie)eisen zijn de volgende: 

indien het ontwerprisico bij de aannemer wordt gelegd moeten garanties als ISO 9001 
certificering worden gevraagd; 
een aantal jaren ervaring met soortgelijke projecten; 
ervaring met gei'ntegreerde contracten indien voor deze contractvorm wordt gekozen; 
aannemer moet in staat zijn om uitvoeringsgerichte vergunningen aan te vragen. 

Voorwaarden te stellen aan de eigen projectorganisatie 
Per risico is tevens, indien de tijd dit toeliet, bezien of deze een voorwaarde voor de eigen 
projectorganisatie zou kunnen vormen. De door de deelnemers aangegeven voorwaarden voor 
de eigen organisatie zijn de volgende: 

voldoende kennis van de markt verkrijgen; 
kennis in huis halen op het gebied van het contracteren en aanbesteden en de 
contractvorm waarvoor uiteindelijk gekozen gaat worden. 

Bouwdienst Rijkswaterstaat 
Projectbureau RISMAN 
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4. C o n c l u s i e s 

De resultaten van de drie bijeenkomsten leiden tot een aantal conclusies: 

Ten aanzien van het risicobeeld zijn de volgende zaken opvallend: 
1. Risico's met gevolgen voor tijd worden hoger geprioriteerd dan risico's met gevolgen voor 

geld. Dit kan erop duiden dat de planning als 'krap' wordt ervaren of het budget 'ruim' (zie 
ook punt 2). 

2. Voor een aantal risico's (bijvoorbeeld nr. 9 en 47) is, voor het beheersen daarvan, het 
aanpassen van de planning aangedragen. Met aanpassing van de planning wordt de scope 
van het project gewijzigd. Geverifieerd moet worden of het verruimen van de planning 
mogelijk is en tot in welke mate. Bij wijziging van de scope wijzigt ook het risicobeeld. 

3. De meeste hoog geprioriteerde risico's gelden voor het gehele project en enkele voor 
specifiek een deelgebied. 

4. Het merendeel van de hoog geprioriteerde risico's vindt zijn oorzaak in de fase 
voorbereiding. Wellicht zijn deze risico's hoger geprioriteerd, omdat het project zich aan het 
begin van deze fase bevindt en deze risico's zich dus ook het eerst zullen voordoen. 
Hierdoor beleven de deelnemers het risico als urgenter en scoren het aldus hoger. 

5. De oorzaken liggen bij diverse partijen: eigen organisatie, gemeenten en andere overheden, 
welstandcommissie, aannemer en concurrerende weggebruikers. Enkele risico's worden 
veroorzaakt door de onvoorspelbare grondslag. 

Ten aanzien van de marktbenadering zijn de volgende zaken te concluderen: 
Uit het ingevulde criteriumoverzicht blijkt dat gei'ntegreerde contracten als contractvorm het 
beste uit de bus komt met 70 punten tegenover 58 punten voor traditionele contracten als 
contractvorm. De criteria die te maken hebben met tijd kosten en organisatie worden blijkens 
het criteriumoverzicht erg belangrijk gevonden. De organisatiecriteria zijn grotendeels 
gebaseerd op de uitgangspunten van het project waardoor deze uitgangspunten van relatief 
grote invloed zijn op de uitkomsten van het criteriumoverzicht. 

De (selectie)eisen die door de deelnemers zijn aangedragen waaraan de aannemer moet 
voldoen zijn de volgende: 

indien het ontwerprisico bij de aannemer wordt gelegd moet garanties als ISO 9001 
certificering worden gevraagd; 
een aantal jaren ervaring met soortgelijke projecten; 
ervaring met gei'ntegreerde contracten indien voor deze contractvorm wordt gekozen; 
aannemer moet in staat zijn om uitvoeringsgerichte vergunningen aan te vragen. 

De voorwaarden die door de deelnemers zijn aangedragen waarin de eigen projectorganisatie 
moet voldoen zijn de volgende: 

voldoende kennis van de markt verkrijgen, met name ten tijde van de aanbesteding; 
kennis in huis halen op het gebied van het contracteren en aanbesteden met name ten 
aanzien van de contractvorm waarvoor uiteindelijk gekozen gaat worden. 
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5. A a n b e v e l i n g e n 

5.1 Ris icoanalyse en r is icomanagement 

Door middel van de risicoanalyse is inzicht verkregen in de belangrijkste risico's en 
beheersmaatregelen voor het project. De eerste stap is nu dat de betreffende 
beheersmaatregelen daadwerkelijk worden uitgevoerd en hiervoor verantwoordelijke personen 
worden aangewezen. 

Vervolgens moet regelmatig de stand van zaken ten aanzien van risico's en 
beheersmaatregelen worden bekeken. De risicoanalyse betreft een momentopname en heeft 
door de beperkte onderzoekstijd een indicatief karakter. Hierdoor zijn minder belangrijk 
geachte risico's enigszins onderbelicht gebleven ten bate van de op moment van onderzoek 
belangrijk geachte risico's. Het project blijft steeds in beweging waardoor risico's in de loop van 
de tijd kunnen verdwijnen of verminderen ten gevolge van de getroffen maatregelen of andere 
omstandigheden. Daarnaast kunnen zich weer nieuwe risico's aandienen, of bestaande, op 
moment van dit onderzoek minder belangrijk geachte risico's , belangrijk worden. 

Aanbevolen wordt dan ook om het onderwerp risicoanalyse op regelmatige basis binnen het 
project aan de orde te brengen tijdens het projectteamoverleg of aparte vergaderingen. Tijdens 
deze vergaderingen kunnen de volgende zaken worden besproken: 
- de stand van zaken ten aanzien van de beheersmaatregelen die zijn vastgesteld. De 

verantwoordelijk gestelde personen kunnen een terugkoppeling geven van de getroffen 
maatregelen en het effect daarvan; 
de stand van zaken ten aanzien van risico's. Bezien dient te worden welke risico's niet 
meer actueel zijn en van de lijst kunnen worden verwijderd en welke eventuele nieuwe 
risico's gei'dentificeerd kunnen worden en dus toegevoegd dienen te worden aan de lijst. 
Voor nieuwe risico's dienen wederom beheersmaatregelen te worden vastgesteld en 
verantwoordelijke personen te worden aangewezen. 

Zo gaat risicoanalyse over in risicomanagement en wordt het een continu en cyclisch proces 
binnen het project. 

Met behulp van deze risicoanalyse is een aanzienlijk aantal risico's benoemd en zijn 
beheersmaatregelen bedacht. Aan de hand van de belangrijkste risico's en de uitgangspunten 
van het project is bezien welke contractvorm het beste zou kunnen voldoen. Gebleken is dat, 
onder bepaalde voorwaarde voor eigen organisatie en voor de aannemer, gei'ntegreerde 
contracten het beste uit de bus komen. 

Wanneer voor gei'ntegreerde contracten als contractvorm wordt gekozen moet ons inziens 
tevens aan de volgende voorwaarden worden voldaan: 

er moeten heldere, eenduidige, functionele eisen opgesteld worden; 
de eisen moeten vroegtijdig kunnen worden vastgelegd (met als gevolg een beperkte 
flexibiliteit in relatie tot vergunningen); 
er moeten zekere, bewezen technieken worden gebruikt; 
de projectorganisatie moet hoogwaardig en toetsend zijn (technisch PvE opstellen, goed 
projectbeheer en toetsend op kwaliteit); 
er moet voldoende concurrentie in de markt aanwezig zijn; 

5.2 Mark tbenader ing 
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er moet veel energie worden gestoken in kennisopbouw (zowel van techniek als van 
nieuwe contractvormen) gemaakt worden. 

Voordat definitief een keuze wordt gemaakt voor een contractvorm is het ons inziens van 
belang dat de volgende stappen worden doorlopen 

De eerste stap is het nagaan of de lijst met contractcriteria volledig is of dat aan de hand 
van de risicolijst nog nieuwe contractcriteria kunnen worden toegevoegd. Indien nog 
contractcriteria dienen te worden toegevoegd aan de criterialijst, dan dient het proces van 
vaststellen van wegingspunten en het prioriteren wederom plaats te vinden. Wel dient 
bedacht te worden dat in het geval nog een relatief groot aantal contractcriteria worden 
toegevoegd aan de criterialijst op basis van de gei'nventariseerde risico's, het relatieve 
gewicht van de contractcriteria die zijn gebaseerd op de geformuleerde uitgangspunten 
van het project sterk kan verminderen. De invloed die de uitgangspunten van het project 
op de uitkomst van het criteriaoverzicht heeft, is op dit moment nog vrij groot. Indien 
derhalve nog veel contractcriteria zouden worden toegevoegd aan de criterialijst, dan zou 
het aan te bevelen zijn om de contractcriteria die zijn gebaseerd op de uitgangspunten van 
het project te scheiden van de contractcriteria die zijn gebaseerd op de gei'nventariseerde 
risico's teneinde een helder beeld te blijven behouden. 
De tweede stap is de verdere invulling van de lijst met (selectie)eisen aan de aannemer en 
de voorwaarden waaraan de eigen projectorganisatie dient te voldoen. Deze dienen zo 
volledig mogelijk te zijn opdat bezien kan worden of de wenselijke contractvorm ook in 
realiteit mogelijk is voor dit project. 
De derde stap is te kijken of de werkzaamheden van de aannemer opgesplitst kunnen 
worden. Kan het totale werk door een aannemer worden uitgevoerd? Is er dan nog 
voldoende concurrentie? Als uitgangspunt is het raadzaam om zoveel mogelijk bij een 
aannemer te leggen gezien interfaces, coordinatie etcetera. 
De vierde stap is het wegwerken van de "grijze gebieden". Hiertoe behoort ook de 
"scope" afbakening tussen opdrachtgever en opdrachtnemer(s). Deze dient haarscherp te 
zijn. Vastgesteld dient te worden welke partij verantwoordelijk moet zijn voor 
onderwerpen als bijvoorbeeld communicatie en waar de grenzen tussen partijen liggen. 
Welke vergunningen moeten worden aangevraagd en door wie? Zijn er voldoende 
aannemers met de vereiste competenties? 

Wanneer deze stappen goed doorlopen zijn, kan de laatste stap, de uiteindelijke contractkeuze, 
relatief snel worden genomen. Nadat de definitieve contractvorm gekozen is, wordt het 
contract uitgewerkt. Daarbij geldt dat niet de contractvorm de risicoverdeling bepaalt, maar 
dat de opdrachtgever op basis van randvoorwaarden, uitgangspunten, te behalen doelstelling 
en resultaat, gei'nventariseerde risico's en competenties van aanbieders de meest verstandige 
risicoverdeling vaststelt. De (bijgewerkte) risicolijst en het criteriumoverzicht zijn bij het 
opstellen van het contract van groot belang. Aan de hand van de risicolijst en 
criteriumoverzicht kunnen keuzes worden gemaakt aangaande risicoverdeling en kunnen 
contractbepalingen worden opgesteld. 
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6. R e f e r e n t i e s 

1. De RISMAN methode. Een instrument voor het risicomanagement van 
grote infrastructuurprojecten. 
RWS Bouwdienst, Twynstra Gudde, NS-RIB, RWS Directie Zuid-Holland, Gemeentewerken 
Rotterdam, TU Delft, december 1996 

Van de projectorganisatie project Rijksweg A2 Everdingen-Deil/Zaltbommel-Empel: 
2. Plan van Aanpak Voorbereidingsfase Project RW. 2 Everdingen-Deil Zaltbommel - Empel, 

opgesteld door dhr. Rood en dhr. Scheurwater, Directie Oost-Nederland 14 mei 2001 
3. Markbenaderingsplan (concept) Project RW. 2 Everdingen-Deil Zaltbommel - Empel, 

opgesteld door dhr. Rood en dhr. Scheurwater, Directie Oost-Nederland 15 oktober 2001. 
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- Dhr. Pijnenborgh, Bouwdienst Rijkswaterstaat civieltechnisch deskundige, (bijeenkomst 1, 2 
en 3) 

- Dhr. W. Rietbergen, Bouwdienst Rijkswaterstaat, civieltechnische deskundige, (bijeenkomst 
1,2 en 3) 

- Dhr. C. Scheurwater, Directie Oost Nederland, Projectleider Civiele Techniek (bijeenkomst 
1,2 en 3) 

- Dhr. J. Rood, Directie Oost Nederland, Projectmanager (bijeenkomst 1, 2 en 3) 
- Dhr. P. Koppert, Directie Oost Nederland, adviseur marktbenadering (bijeenkomst 1, 2 en 

3) 
- Dhr. C. van Belois, Projectmanager Directie Oost Nederland (bijeenkomst 2 en 3) 
- Dhr. R. Smit, Directie Oost Nederland, vergunningen deskundige (bijeenkomst 1, 2 en 3) 
- Mw. R. Avink, Directie Oost Nederland, contracteringsdeskundige (bijeenkomst 3) 
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B i j l a g e 2 R i s i c o t a b e l 

Gebruikte afkortingen 

Allen Risico dat zich afspeelt in alle deelgebieden 
Zuid Risico dat zich afspeelt in deelgebied Zuid 
Dief Risico dat zich afspeelt in deelgebied Diefdijk 
Noord Risico dat zich afspeelt in deelgebied Noord 
A&G Risico dat zich afspeelt in fase Aanbesteding en Gunning 
Voorb Risico dat zich afspeelt in fase Voorbereiding / onderzoek 
Uitv Risico dat zich afspeelt in fase Uitvoering 
B&O Risico dat zich afspeelt in fase Beheer en Onderhoud 
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Bijlage 3 Martbenaderingstabel 

Criteria Prioriteit Traditioneel Geintegreerd 
Tijd P(0,1,2,3) W WxP W WxP 

zo spoedig mogelijk beginnen met 
uitvoeringswerkzaamheden 

3 1 3 3 9 

gegeven een vaste opleveringsdatum wel een 
flexibele planning uitvoeringswerkzaamheden 
(projectbreedt) 

1 1 1 2 2 

Kosten 
mate van concurrentie 2 3 6 2 4 
kostenbewust ontwerpen met oog op life-cycle 
kosten 

3 4 12 1 3 

sturen op zo goed mogelijk kostenbeheersing 
uitvoering 

1 2 2 3 3 

Kwaliteit 
flexibiliteit ontwerpproces moet hoog zijn 0 4 0 1 0 
ontwerp en uitvoeringsrisico moet door 
aannemer worden gedragen, ontwerp en 
uitvoeringsrisico's zoveel mogelijk in een 
contract 

2 2 4 4 8 

Organisatie 
kennisopbouw eigen organisatie innovatief 
aanbesteden 

2 1 2 4 8 

inhoudelijke (project) kennisopbouw/ behoud 1 4 4 1 1 

beperkte omvang eigen projectorganisatie 2 1 2 3 6 
inbreng gebruikers (lagere overheden) is 
belangrijk 

1 3 3 2 2 

kennis op het gebied van contractvormen 
(binnen eigen organisatie) 

3 4 12 2 6 

Overig 
Grondrisico zoveel mogelijk naar aannemer 2 2 4 4 8 
flexibiliteit tav risico hedel (in planning van 
uitvoeringswerkzaamheden) 

2 1 2 3 6 

Vergunningen zoveel mogelijk door aannemer 
aanvragen 

1 1 1 4 4 

Totaal 26 34 58 39 70 

• 
Legenda bij tabel 
P door deelnemers toegekende prioriteit van het criterium waaraan een contractvorm moet voldoen 
W door deelnemers toegekende weging, c.q. mate waarin het contractvorm kan voldoen aan gestelde 

criterium. 
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