Signaalmelding Phusis

Melding gemaakt door: Inwonersplein Assen
Datum: 10-11-2017
Verantwoordelijke gemeente: Assen

Melding gaat over cliénten:

Zorgverlener: Phusis

Er wordt gemeld over: Niet leveren juiste zorg

Nadere informatie en details
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e Melding 4, Toegang Assen, cliént met indicatie is overgeplaatst naar H. van
Bingenweg Assen. Begeleiding is pas vanaf 15.00 uur aanwezig tot 10.00 uur. Dit
omdat zij ervan uitgaan dat cliénten een invulling van de dag hebben (studie,
dagbesteding, arbeid)dit is echter voor deze cliént niet haalbaar. Was ook bekend bij
Phusis.

e Melding 5, gesprek met wijkbeheerder * C + ivm overlast bij locatie aan h.
van Bingenweg.
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Stap 1 bij de info. Managers van NMD uitvragen welke indicaties er zijn bij deze aanbieder
en welke indicaties dit zijn.

De indicaties zij opgevraagd en ontvangen. Alleen Assen heeft cliénten :—
I bij deze aanbieder

Stap 2 signalen vragen bij de toegang via de teamleiders.

Dit is uitgevraagd. Er zijn tot nu toe bovengenoemde meldingen. Ik heb bij beide toegangen
gevraagd of er nog meer signalen zijn. Die zijn er niet

Stap 3 deze info gedeeld binnen kwaliteitsteam.



Op 12 maart deze info gedeeld binnen kwaliteitsteam. Inspectiebezoek inplannen locatie H.
van Bingenweg. Deze zijn gepland op 9 april en op 12 april

Voortgang
Datum Wat
9 april en 12 april Inspectiebezoek H. van Bingenweg

Resultaat



Aan: Burgemeester en Wethouders Gemeente Assen
Adres: Noordersingel 33
Woonplaats: 9401 JW Assen

Betreft: Overlast en onveiligheid veroorzaakt door stichting Phusis
Assen, 5 januari 2018
Geachte mevrouw/mijnheer,

Sinds oktober 2016 huurt de stichting Phusis een pand aan de Hildegard van Bingenweg 83 te Assen,
in dit pand huisvest de stichting ‘moeilijke’ jongeren. In dit pand bevinden zich jongeren met een
criminele achtergrond, een drugsverleden, moeilijk opvoedbaar en jongeren die eigenlijk onder bewind
van GGZ zouden moeten worden gesteld. Een mix van probleem jongeren, waarvan de samenstelling
ook steeds wijzigt.

De omgeving, Perenstraat, Hazelaarhof, Hildegard van Bingenweg en Stedewaarts ondervinden
buiten veel overlast van deze personen, zoals drugsgebruik in de straten, geluidsoveriast, openbaar
drankmisbruik, hevige scheldpartijen en personen die een overdosis drugs gebruiken.

Dit alles heeft geleid tot vele meldingen bij de politie, niet alleen de wijkbewoners schakelen de politie
regelmatig in maar ook stichting Phusis moet vaak zelf de politie inschakelen om gevaarlijke situaties
het hoofd te kunnen bieden.

Als recent voorbeeld, zaterdag 2 december werd een ambulance onder politiebegeleiding naar het
pand begeleid, omdat zelfs ambulance personeel niet veilig het pand kan betreden. Dit geeft aan hoe
het met de veiligheid in deze kinderrijke wijk is gesteld.

Bij het voorlaatste voorval 19 november moesten er 4 agenten er aan te pas komen om een bewoner

te arresteren.

Wij hebben vele gesprekken met stichting Phusis gevoerd om tot een oplossing te komen, ook hebben
we de verhuurder van het pand, Woonconcept BV, aangesproken op hun verantwoordelijkheid.
Helaas hebben deze gesprekken niet geleid tot vermindering van de overlast.

De vorige bewoners van het pand waren dementerende oudere mensen, met deze mensen was het
prima samenwonen, hiervoor is deze woonomgeving wel geschikt.

De huidige situatie is totaal anders, wij voelen ons onveilig en bang, dit pand, met dit type bewoners
op deze locatie is absoluut onaanvaardbaar, het is een kwestie van tijd dat er iets emstigs gaat
gebeuren.

Wij schrijven u aan om in deze zaak actie te ondernemen, onze veiligheid en ons woongenot is in het
geding. Stichting Phusis doet voorkomen dat zij er alles aan doen om overlast te voorkomen, helaas in
een jaar tijd is niet gebleken dat de stichting in staat is geweest om de overlast te beperken.

Als geldverstrekker van WMO gelden, aan de stichting en/of cliénten, bent u ook verantwoordelijk of
deze stichting voldoet aan de daarvoor gestelde wettelijke eisen.

Wij verzoeken u om in deze ernstige situatie te willen ingrijpen om te zorgen dat de stichting Phusis
het pand sluit en de bewoners elders onderbrengt.

Wij hopen binnen redelijke termijn een reactie van u te mogen ontvangen.

Indien u verdere informatie wilt ontvangen, zijn wij daar uiteraard toe bereid.



Met vriendelijke groet,

Namens de bewoners,

straat
9408, Assen

Tel:

Gedupeerde bewoners:
Hildegard van Bingenweg
Perenstraat

Hazelaarhof

Stedewaarts



m

Van: dkpnmail.ni>
Verzonden: woensdag 7 februari 2018 15:55

Aan:

cC: 1@politie.ni

Onderwerp: Fwd: Correspondentie Phusis en Woonconcept
Beste heer

Zoals afgesproken, stuur ik u onderstaande correspondentie.

Met hartelijke groet,

Begin doorgestuurd bericht:

Van: - Dkpnmail.nl>

Datum: 20 januari 2018 21:10:56 CET

Aan: i@stichtingphusis.nl>
Kopie . woonconcept.nl>

Onderwerp: Antw.:8 Klacht®@
Hallo

Wij hebben over jouw voorstel met de betreffende client in gesprek te gaan nagedacht maar voelen
niet voor een dergelijke rol. Dit is aan de begeleiding.

Het antwoord op de vraag van 2 december is volstrekt onbevredigend. Mijn vraag betreft niet een
op zich staand geval maar slaat op de totale begeleiding van alle clienten. Wij vragen ons af of
Phusis de buren en hun klachten wel serieus nemen of dat de begeleiders hun taak wel serieus
nemen.

Gisteren tegen 17:00 uur stonden vier clienten jointjes te roken op de strook gras voor ons huis.
Geen begeleider gezien....

Met hartelijke groet,

Op 10 jan. 2018 om 23:05 heeft @stichtingphusis.nl> het
volgende geschreven:

Goedendag allen,

Bedankt voor de melding.

Ik heb diezelfde avond navraag gedaan en uit het verhaal {en rapportage) blijkt dat
een van de cliénten een aantal weken geleden slachtoffer geworden is van
oplichting. Hij werkt dagelijks bij een boer en dacht dat hij zijn verdiende geld goed
besteed had.

Ik begreep van betreffende begeleider dat cliént zijn oplichters voorbij zag komen
en op dat moment besloot een kijkje te nemen. Terwijl hij dat wilde doen, kwam hij
begeleider tegen en uitte hij verbaal (niet in nette bewoording) zijn frustratie.

Hij zou tegen haar iets gezegd hebben als; Als ik ze weer zie, maak ik ze dood. Zijn
frustratie/boosheid geuit en vervolgens weer naar binnen gegaan om diep adem te



halen en in gesprek te gaan met begeleiding hoe hij een volgende keer anders kan
handelen en zo minder risico loopt om opgelicht te worden.

Ik begrijp dat een dergelijke uitspraak een naar gevoel kan geven.

We sturen onze cliénten natuurlijk ook aan op hun taalgebruik, maar ik kan me ook
indenken dat het moeilijk is in een situatie als deze.

Ik zou best met cliént met u in gesprek willen gaan, dan kan hij van u horen hoe het
voor u was. Ik heb er nog niet met cliént zelf over gesproken, maar verwacht dat hij
hier zeker voor open staat en het zal begrijpen.

U vraagt mij nog om een reactie op de vraag van 2 december. Als u antwoord zoekt
op de vraag welke maatregelen wij genomen hebben, dan kan ik u vertellen dat
desbetreffende cliént na die dag niet meer een bewoner van het adres aan de
Hildegard van Bingenweg geweest is.

Op nog een eerdere klacht met betrekking tot de bierblikjes; dit toen uitgebreid
nagevraagd. Een van de cli&énten zamelt lege blikken in, hij neemt ze ook mee als hij
ze onderweg tegenkomt. lk kan niet met zekerheid zeggen dat de blikjes niet van
onze cliénten zijn, maar verwacht het eigenlijk niet.

Hoop dat ik uw vragen voldoende heb kunnen beantwoorden,

Met vriendelijke groet,

Van: woonconcept.nl]
Verzonden: dinsdag 9 januari 2018 9:18

Aan: @kpnmail.nl>

cC: Dstichtingphusis.nl>
Onderwerp: RE: Klacht

Beste

Bedankt voor uw melding.

Zoals eerder aangegeven zullen wij uw melding opslaan en zal er, indien daartoe
noodzaak bestaat, contact worden opgenomen met Stichting Phusis om te spreken
over het gedrag van de bewoners.

Als er vragen zijn dan horen wij dat graag van u.

Met vriendelijke groet,

accountmedewerker Zakelijke Klant

Woonconcept | Postbus 154 | 7940 AD | Meppel
= = | & www.woonconcept.ni
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Van: @kpnmail.ni]
Verzonden: donderdag 4 januari 2018 17:41
Aan:

cc:

Onderwerp: Fwd: Klacht

Goedemiddag

Zojuist zijn we opgeschrikt door hard geschreeuw door één van uw cliénten. " ik
maak je dood". Het is ons niet duidelijk naar wie dit werd toegeschreeuwd, een
toevallige voorbijganger of een medecliént. In elk geval is de client nu weer naar
binnen gegaan.

Het mag duidelijk zijn dat we dit een nare en onveilige gebeurtenis vinden.

Op mijn mail van 2 december aan u gericht heb ik nog geen reactie van u
ontvangen. Wat mij betreft staat de vraag nog open.

Met vriendelijke groet,

N



Begin doorgestuurd bericht:

Van: woonconcept.nl>

Datum: 11 december 2017 08:30:52 CET

Aan: Dkpnmail.nl>

Kopie: * " kpnmaii.nl" < @kpnmail.nl>, Piet Kei
< i@gmail.com>,

<, Jstichtingphusis.nl>

Onderwerp: Antw. & Klacht®

Geachte mevrouw

Bedankt voor uw reactie.

Ondanks dat wij blijven bij de mededeling die wij aan u gedaan
hebben, houden wij een vinger aan de pols bij onze huurder. In dat
kader hebben wij ook navraag gedaan en volgens opgaaf van onze
huurder is de aanleiding voor de komst van politie en hulpdiensten
een andere dan waar u van uitgaat. Wij hebben hoe dan ook
aangedrongen op een zo'n goed mogelijk gebruik van ons pand met
respect voor uw belangen.

Mocht er zich weer iets voordoen dan horen wij dat graag van u.
Met vriendelijke groet,

accountmedewerker Zakelijke Klant

Woonconcept | Postbus 154 | 7940 AD | Meppel
= | = | & www.woonconcept.ni
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Van: @kpnmail.ni]
Verzonden: woensdag 6 december 2017 20:53
Aan:

cC: @kpnmail.nk;

Onderwerp: Re: Klacht

Beste heer

Als er 4 politieagenten nodig zijn om één bewoner te arresteren,
ambulancepersoneel en spoedarts alleen onder politiebegeleiding
naar binnen willen, kunt u van ons niet verwachten dat we de
bewoners van Phusis zelf aan durven spreken. U schrijft geen
verplichtingen aan ons te hebben maar u / Woonconcept maakt wel
deel uit van het probleem door te verhuren aan een organisatie die
met mensen met gedragsproblematiek en verslavingsproblematiek
werkt ( laat drugs gebruiken buiten de woonvoorziening, dus op
straat in onze wijk). Deze organisatie heeft onder valse
voorwendselen gehuurd ( licht verstandelijke mensen met
gedragsproblematiek die begeleid worden naar zelfstandig wonen ).
Woonconcept is hiervan op de hoogte maar neemt niet haar
verantwoordelijkheid. Waarschijnlijk moet het eerst goed misgaan
waarbij slachtoffers valien buiten de bewoners van Phusis om.

Ook vanavond was er weer politie te zien bij onze buren. Het geeft
onrust en voelt absoluut niet veilig. Uw advies om steeds zaken bij
Phusis onder de aandacht te brengen volgen wij op maar Phusis
heeft op ons laatste schrijven in het geheel niet gereageerd. Onze
gemelde schriftelijke klachten kunt u hieronder lezen. Het is niet zo
dat we alles aangrijpen om te klagen, integendeel.



Ik wil nog benadrukken dat u over de vorige huurders van uw pand
in alle 12 jaren dat zij er gewoond hebben geen enkele klacht hebt
ontvangen. Dit toont aan dat de buurt geen enkel probleem met
verstandelijk gehandicapten heeft maar wel met
gedragsstoornissen en criminaliteit.

Deze mail stuur ik in cc naar n

Met vriendelijke groet,

Op 6 dec. 2017 om 10:05 heeft
< @woonconcept.ni> het volgende geschreven:

Beste mevrouw en heer

Bedankt voor uw meldingen.

Woonconcept heeft zoals eerder aangegeven geen
verplichtingen ten opzichte van u. Woonconcept wil
vanuit sociale overwegingen kijken wat zij kan
betekenen. In dat kader worden uw meldingen
opgeslagen en zal er, indien daartoe de noodzaak
bestaat, contact worden opgenomen met Stichting
Phusis om te spreken over het gedrag van de
bewoners.

lk adviseer u in elk geval dringend om vooral
Stichting Phusis rechtstreeks hierover te blijven
aanschrijven en de bewoners te blijven aanspreken
op hun gedrag.

Met vriendelijke groet,

accountmedewerker Zakelijke Klant

Woonconcept | Postbus 154 | 7940 AD | Meppel
= = |8

www.woonconcept.ni
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Van: @kpnmail.nl]
Verzonden: zaterdag 2 december 2017 18:34
Aan: ‘nfo@stichtingphusis.nl
CcC:

Onderwerp: Klacht

Goede avond

Zojuist weer meerdere politieauto’s op de stoep
naast ons huis en iemand van Phusis meegenomen.
Wij zijn zo langzamerhand ten einde raad.

Sinds de komst van Phusis is het woongenot tot 0
gedaald, met name omdat we ons inenom ons
eigen huis niet meer veilig voelen door
drugsgebruik en agressie door de clienten van
Phusis. Wij hebben geprobeerd met u en
Woonconcept in gesprek te gaan hierover en
voelden ons nauwelijks serieus genomen. Dat blijkt
nu ook want na de politie-inval van deze zomer gaat
Phusis gewoon door met het type client opnemen
waardoor de buurt zich niet veilig voelt.



Van:

Verzonden: vrijdag 23 februari 2018 20:12
Aan:

Onderwerp: Re: Geluidsoverlast Phusis

Goedenavond mevrouw
Vervelend om onderstaande te lezen.
Ik heb afgelopen week een aantal gesprekken gehad intern. Aanstaande dinsdag zal ik u een uitgebreidere

mail sturen over mijn werkzaamheden en acties omtrent dit probleem. Hopelijk heeft u verder wel een fijn
weekend nog.

Met vriendelijke groet,

! Outlook voor Android downloaden

From: _ @kpnmail.nl>
Sent: Friday, February 23, 2018 7:23:22 PM
To: Dpolitie.nl;

Subject: Geluidsoverlast Phusis

Goedenavond heer -

Zojuist hebben wij 112 gebeld i.v.m. Geluidsoverlast ( we werden doorverbonden naar het politienummer,
112 is blijkbaar toch niet voor dit soort calamiteiten ). Clienten van Stichting Phusis staan buiten te roken en
hebben daar harde muziek bij aan staan. Het gaat al een hele tijd. Blijkbaar is er geen begeleiding/geen
begeleiding die het noodzakelijk vindt om deze herrie te stoppen.

Wij hebben er moeite mee dat u niet op onze mail reageert of ingeval u afwezig bent hier melding van
maakt. Dit is dan ook de reden dat ik de mailtjes ook naar de wijkbeheerder stuur.

" Met hartelijke groet,

Begin doorgestuurd bericht:

Van: ‘ " ‘@kpnmail.nl>
Datum: 21 februari 2018 19:55:01 CET

Aan: (@politie.nl

Onderwerp: Doorst.:(0 Weed roken(]

Zojuist werden we opgeschrikt door ruzie tussen clienten onderling, dit speelde zich naast
ons huis af. Er werd tevens weed gerookt.

Goedenavond,



Mag ik onderstaande mail nogmaals onder uw aandacht brengen? Ik heb nog geen reactie
hierop gehad.

Met hartelijke groet,
Begin doorgestuurd bericht:
Van: @kpnmail.nl>

Datum: 10 februari 2018 16:15:48 CET
Aan: (@politie.nl

Onderwerp: Weed roken

Geachte heer , r lopen twee clienten jointjes te roken aan de HvB
weg. Staken hun rookwaar voor mijn huis aan, kwam net terug met de auto.
Een van de clienten keek mij hierbij langdurig en indringend aan. Heel
onplezierig. Zij lopen nu door de HvB weg.

Moet ik dit soort voorvallen ook bij 112 melden of kan dat bij u?

Met hartelijke groet,



Van: - . Dkpnmail.nl>
Verzonden: dinsdag 27 februari 2018 16:28

Aan:

cc: Jgmail.com; @liveni;
Onderwerp: Re: Geluidsoverlast Phusis

Beste heer s

Dank u wel voor de mail, ik wil even op de laatste zin van uw mail reageren.

Wij hebben inderdaad verzuimd per mail aan te geven welke soort clienten wel welkom zijn. Maar het is
zoals in ons gesprek is aangegeven:

clienten die geen geluidsoverlast veroorzaken, niet verslaafd en/of crimineel zijn en niet agressief zijn.
Verstandelijk beperkte clienten, zoals voorheen in het pand waren gehuisvest zijn van harte welkom

. Met hartelijke groet,

Op 27 feb. 2018 om 13:14 heeft </ Dassen.nl> het volgende geschreven:

Hallo allemaal,

Ik zie dat ik de mail adressen had omgedraaid.
Bij deze nogmaals.

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen

Tel:

Van:

Verzonden: dinsdag 27 februari 2018 12:55

Aan:’ @kpnmail.ni>; ' Dlive.nl' < 2live.nl>;' ~ @gmail.com’
< Q@gmail.com> ‘

cC: < vaartwelziin.nl>; < @politie.n>
Onderwerp: RE: Geluidsoverlast Phusis

Hallo meneer . mevrouw en meneer ,

Bij deze een korte terugkoppeling over de stappen die ik tot nu toe heb gezet.
ik heb meerdere gesprekken intern gehad om uit te zoeken waar de mogelijkheden liggen aan de
hand van vergunningen, eisen personeel en geldstromen stappen te zetten.
Dit zijn allemaal lange trajecten die niet op korte termijn voor een oplossing zullen zorgen. (dit
neemt niet weg dat ook deze weg bewandeld zal gaan worden).
Op korte termijn zal een vervolg gesprek met Phusis, Woonconcept, Vaart Welzijn en de politie de
volgende stap zijn.
Ik zal dit morgen tijdens het wijkspreekuur afstemmen met Vaart en de wijkagent. { zit op dit
moment ziek thuis, vandaar dat hij niet heeft kunnen reageren op uw mail). De afspraken die wij
morgen zullen maken zal ik ook weer via de mail aan u terug koppelen.
Ook zal ik voor u op papier proberen te krijgen waar u met welke meldingen terecht komt, zodat de
situatie van afgelopen weekend niet meer voor komt.

- Zou u wellicht de moeite willen nemen om de klachten die er zijn { en hoe vaak ze voor komen)

op mail te willen zetten. Dan kan ik u een zo goed mogelijk antwoord willen geven.



- Daarnaast ben ik nog benieuwd naar welke bewoners wel/niet welkom zijn de woning van
Phusis volgens u. Wellicht dat dit kan leiden tot een constructief gesprek met Woonconcept en
Phusis.

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen

Tel:

Van: © Dkpnmail.nl]
Verzonden: vrijdag 23 februari 2018 20:22
Aan: @assen.nl>
Onderwerp: Re: Geluidsoverlast Phusis
Goedenavond,

Wat fijn om direct een (meelevende) reactie te ontvangen.
We zien uit naar uw mail. Ook een fijn weekend gewenst!

Met vriendelijke groet,
Op 23 feb. 2018 om 20:12 heeft (@assen.nl> het volgende
geschreven:

Goedenavond mevrouw

Vervelend om onderstaande te lezen.

Ik heb afgelopen week een aantal gesprekken gehad intern. Aanstaande
dinsdag zal ik u een uitgebreidere mail sturen over mijn werkzaamheden en
acties omtrent dit probleem. Hopelijk heeft u verder wel een fijn weekend

nog.

Met vriendelijke groet,

QOutlook voor Android downloaden

From: Dkpnmail.ni>

Sent: Friday, February 23, 2018 7:23:22 PM

To: @politie.nl; .

Subject: Geluidsoverlast Phusis

Goedenavond heer )

Zojuist hebben wij 112 gebeld i.v.m. Geluidsoverlast ( we werden
doorverbonden naar het politienummer, 112 is blijkbaar toch niet voor dit
soort calamiteiten ). Clienten van Stichting Phusis staan buiten te roken en
hebben daar harde muziek bij aan staan. Het gaat al een hele tijd. Blijkbaar is
er geen begeleiding/geen begeleiding die het noodzakelijk vindt om deze
herrie te stoppen.

Wij hebben er moeite mee dat u niet op onze mail reageert of ingeval u
afwezig bent hier melding van maakt. Dit is dan ook de reden dat ik de
mailtjes ook naar de wijkbeheerder stuur.

Met hartelijke groet,
Begin doorgestuurd bericht:
Van: - JDkpnmail.nl>

Datum: 21 februari 2018 19:55:01 CET

2



Aan: _wpolitie.nl
Onderwerp: Doorst.:[] Weed roken(]

Zojuist werden we opgeschrikt door ruzie tussen clienten
onderling, dit speelde zich naast ons huis af. Er werd tevens
weed gerookt.

Goedenavond,

Mag ik onderstaande mail nogmaals onder uw aandacht
brengen? Ik heb nog geen reactie hierop gehad.

Met hartelijke groet,

Begin doorgestuurd bericht:
Van: - Qkpnmail.nl>
Datum: 10 februari 2018 16:15:48 CET
Aan: @politie.nl
Onderwerp: Weed roken
Geachte heer _er lopen twee clienten

jointjes te roken aan de HvB weg. Staken hun
rookwaar voor mijn huis aan, kwam net terug
met de auto. Een van de clienten keek mij
hierbij langdurig en indringend aan. Heel
onplezierig. Zij lopen nu door de HvB weg.
Moet ik dit soort voorvallen ook bij 112 melden
of kan dat bij u?

Met hartelijke groet,

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden
ontleend. De e-mail is vertrouwelijk en is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente
Assen aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade als gevolg van anjuistheden, gedateerde
informatie of van een onjuiste en onvolledige verzending en ontvangst van informatie.
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Van: : @gmail.com>
Verzonden: maandag 5 maart 2018 16:07
Aan:

cC:

Onderwerp: Re: afstemming

Hallo

Bedankt voor de update.

Wij hebben inderdaad de politie wederom een incident moeten melden, een bewoner van Phusis heeft een
buurtbewoner bedreigd. Vijf dagen na het melden nog geen reactie ontvangen, ik had begrepen dat de wijkagent
ook de meldingen zouden ontvangen. Kennelijk gaat het ergens mis, dat is misschien de reden waarom niet alle
‘oude’ meldingen zijn gelogd.

Tevens neemt het roken van joints of iets van dien aard voor onze woningen zodanige vormen aan dat het een

' kwestie van tijd is dat het gaat escaleren. Phusis laat dit toe, ondanks onze vele gesprekken en afspraken, ook nu
blijkt weer dat handhaving van regels voor Phusis totaal niet interessant is.

Beterschap !

Met vriendelijke groet,

From: @assen.nl>

Sent: maandag, maart 5, 2018 15:48

Subject: afstemming

To:" ' ‘kpnmail.nb>,’ Dgmail.com’ < Igmail.com>

\Goedemiddag,

"Helaas ben ik ook vanaf vorige week woensdag geveld geweest door de griep.
Wel heb ik vandaag met (Vaart Welzijn) gesproken. Met haar heb ik afgestemd dat wij (Vaart Welzijn en
Gemeente) in gesprek gaan met Phusis en daarna ook met Woonconcept.
Ik tracht het gesprek voigende week plaats te laten vinden.
Mochten er zich voor die tijd nog vragen of situaties voordoen, zouden jullie mij daar dan van op de hoogte willen
stellen?
Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen
Tel:

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend. De e-mail is vertrouwelijk en
is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade als gevolg van
onjuistheden, gedateerde informatie of van een onjuiste en onvolledige verzending en ontvangst van informatie.



- -

Van: ) @gmail.com>
Verzonden: vrijdag 16 maart 2018 12:37
Aan:

Onderwerp: RE: afstemming

Halle

Op jouw verzoek hierbij weer een melding (we melden jou alleen voorvallen die heftig zijn, alle overige
voorvallen, zoals dagelijks drugsgebruik in de straat melden we niet meer, want dan zouden we dagelijks
contact hebben)

Helaas na de vorige politie melding (1 maart 2018) niets meer vernomen van zowel de politie als de
wijkagent, volgens een kennis is de wijkagent ziek, vraag is dan ook waarom wordt er dan geen vervanger
aangewezen?

. Wederom melding (16 maart 2018) gedaan bij de politie wegens nachtelijke overlast:

' Vannacht (16 maaart 2018) rond 00:45 uur wederom een aantal personen bij de achteringangen van de
Perenstraat:
Onder genot van joints of heftiger spul, onder invioed van drank maakten zij veel lawaai, een bewoner is er
naar toe gegaan en heeft gevraagd te vertrekken. De personen gaven een grote ‘bek‘ en stelden dat ze
niets met de bewoners te maken hadden en vertrokken niet.

Groet,

Namens gedupeerde bewoners,

Verzonden vanuit Mail voor Windows 10

Van:
Verzonden: maandag 5 maart 2018 15:48
Aan: “@gmail.com’

% Onderwerp: afstemming
Goedemiddag,
Helaas ben ik ook vanaf vorige week woensdag geveld geweest door de griep.
Wel heb ik vandaag met ‘Vaart Welzijn) gesproken. Met haar heb ik afgestemd dat wij (Vaart Welzijnen
Gemeente) in gesprek gaan met Phusis en daarna ook met Woonconcept.
Ik tracht het gesprek volgende week plaats te laten vinden.

Mochten er zich voor die tijd nog vragen of situaties voordoen, zouden jullie mij daar dan van op de hoogte willen
stellen?

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen
Tel:»



Van:

Verzonden: vrijdag 16 maart 2018 13:08

Aan:

cc: dvaartwelzijn.ni
Onderwerp: Overlast melding

Goedemiddag

Bedankt voor de melding. Ik neem ook de wijkagent mee in de mail. Afgelopen dinsdag hebben wij elkaar nog
gesproken en hij is gedeeltelijk aan het werk. Hij leest zijn mail wel, maar niet altijd direct.

Voor volgende week staat een gesprek gepland met Phusis. Hopelijk zal dat een nieuw beginpunt zijn tot afname
van de overlast naar een weer goed leefbare situatie.

Alvast een fijn (en rustig) weekend gewenst.

. Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen
Verstuurd vanaf mijn iPad
Op 16 mrt. 2018 om 12:37 heeft ___@gmail.com> het volgende geschreven:

Hallo ,

Op jouw verzoek hierbij weer een melding (we melden jou alleen voorvallen die heftig zijn,
alle overige voorvallen, zoals dagelijks drugsgebruik in de straat melden we niet meer, want
dan zouden we dagelijks contact hebben)

Helaas na de vorige politie melding (1 maart 2018) niets meer vernomen van zowel de
politie als de wijkagent, volgens een kennis is de wijkagent ziek, vraag is dan ook waarom
wordt er dan geen vervanger aangewezen?

Wederom melding (16 maart 2018) gedaan bij de politie wegens nachtelijke overlast:
Vannacht (16 maaart 2018) rond 00:45 uur wederom een aantal personen bij de
achteringangen van de Perenstraat:

Onder genot van joints of heftiger spul, onder invioed van drank maakten zij veel lawaai,
een bewoner is er naar toe gegaan en heeft gevraagd te vertrekken. De personen gaven
een grote 'bek’ en stelden dat ze niets met de bewoners te maken hadden en vertrokken
niet.

Groet,

Namens gedupeerde bewoners,

Verzonden vanuit Mail voor Windows 10

Van:,

Verzonden: maandag 5 maart 2018 15:48

Aan @gmail.com’

Onderwerp: afstemming

Goedemiddag,

Helaas ben ik ook vanaf vorige week woensdag geveld geweest door de griep.

Wel heb ik vandaag met Jaart Welzijn) gesproken. Met haar heb ik afgestemd dat wij (Vaart
Welzijn en Gemeente) in gesprek gaan met Phusis en daarna ook met Woonconcept.

Ik tracht het gesprek volgende week plaats te laten vinden.



Mochten er zich voor die tijd nog vragen of situaties voordoen, zouden jullie mij daar dan van op de
hoogte willen stellen? ‘ :
Met vriendeliike groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen
Tel:

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend. De e-mail
is vertrouwelijk en is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt geen
aansprakelijikheid voor schade als gevolg van onjuistheden, gedateerde informatie of van een onjuiste en onvoiledige

verzending en ontvangst van informatie.



Van: 1@live.ni>
Verzonden: zaterdaa 9 iuni 2018 20:18

Aan:

Onderwerp: Overlast phusis

Besta

Zojuist met een begeleider van phusis gesproken.

Aanleiding was weer voetballen ( viak bij de auto’s ) en wiet roken.

We hebben te verstaan gekregen dat wiet roken op terrein of in huis ten strengste verboden is. Dus stuurt phusis
zijn cliénten de straat op en laat de buurt er fast van hebben.

De jongens leken trouwens nauwelijks ouders dan 16 of 17 jaar.

(Volgens begeleider zouden ze beide 18 zijn ) 1 van de 2 gaf gelijk aan dat wiet gedoogd wordt op straat ( waarom
dan niet in hun eigen woning ???), dus wij hadden geen recht van spreken.

7 vrgr

H van Bingenweg"



ﬁ

Van:

Verzonden: maandag 11 juni 2018 11:43

Aan: gmail.com’

cc: _ Dvaartwelzijn.nl’
Onderwerp: RE: Overlast Phusis

Goedemorgen en
Vervelend om te horen dat er weer overlast situaties waren. Ik heb net contact gehad met en heb van
hem begrepen dat hij contact met jullie opneemt.

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen
- Tel:

-——-Q0orspronkeliik bericht—--

Van: . [mailtc Dlive.ni]
Verzonden: maandag 11 juni 2018 7:55
Aan _gmail.com; < Dassen.nl>

Onderwerp: Overlast Phusis

Afgelopen nacht 00:30 uur hebben wij de politie gebeld.
Enkele bewoners Phusis stonden hard te praten en wiet te roken voor ons huis.

Ze praatten dusdanig hard dat wij er wakker van werden.

- Naast de overlast welke we regelmatig overdag ondervinden begint onze nachtrust ook al verstoort te worden.
We willen er nogmaals op wijzen dat het verschrikkelijk is dat Phusis geen wiet in eigen huis en tuin gedoogd en de
bewoners daarom maar de straat op stuurt om daar overlast te veroorzaken . Tijdstip schijnt voor Phusis ook geen
probleem te zijn.

We hebben in elk geval niet gemerkt dat er begeleiding was om 00:30uur.

Politie is nog langs gereden maar toen waren bewoners net weer naar binnen.
Ook kregen we de indruk dat het niet alleen bewoners van H van Bingenweg waren.
Kennelijk trek zo’n nachtelijke bijeenkomst ook al gelijkgestemden van elders.



s

Van: dgmail.com>

Verzonden: dinsdag 24 juli 2018 22:08

Aan:

CcC: ) -
Onderwerp: Re: Terugkoppeling gesprek omtrent Phusis

Vanmiddag is er door een buurtbewoner een melding bij de politie gedaan, het betrof geluidsoverlast. Ik was in de
veronderstelling dat de 'Hildegard van Bingenweg 83' bij de politie geregistreerd stond, helaas is dat niet zo. Zoals ik
al eerder vermoedde is er kennelijk van dossier opbouw geen sprake.

Groet,

_Op 17 jul. 2018 om 13:19 heeft assen.ni> het volgende geschreven:

Goedemiddag

Afgelopen donderdag is er een intern gesprek omtrent Phusis geweest.

Met betrekking tot de situatie rondom hun locatie aan de Hildegard van Bingen weg is het volgende
afgesproken:

Binnenkort zullen de bewoners, van de woningen die vanuit het buurtonderzoek hebben
aangegeven dat ze overlast van deze locatie hebben, uitgenodigd worden voor een
afstemmingsgesprek.

Vanuit dit gesprek zullen er een aantal een aantal afspraken gemaakt worden waaraan Phusis zich
zal gaan moeten houden. In de uitnodiging voor dit gesprek zal iets uitgebreider staan hoe dan in
zijn werk zal gaan, maar ik wilde jullie volgens afspraak alvast op de hoogte brengen.

Hoe is het de afgelopen weken na ons gesprek gegaan?

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen
Tek:

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend. De e-mail
is vertrouwelijk en is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade als gevoig van onjuistheden, gedateerde informatie of van gen onjuiste en onvolledige
verzending an ontvangst van informatie.



Van: Dvaartwelzijn.nl>
Verzonden: dinsdag 18 september 2018 15:15

Aan:

Onderwerp: RE: Praatstuk Phusis

Dag

Bedankt voor de mail, ter informatie geef ik onderstaande door.

Vandaag kwam er een mevrouw binnen lopen die woont aan de Stedesingel. Zij geeft aan dat ze sinds een ruime
week overlast ervaart van jongeren van de instelling op de kruising Perenstraat en HvB weg. Ze is verder niet bekend
met wat daar precies zit, tot vorige week dus nooit geen klachten.

Ze woont viak bij het fietspad dat tijdens het gesprek vorige week ook meermaals ter sprake kwam. De jongeren
hebben stoelen mee en nemen dan plaats langs het fietspad en gaan blowen.

. Duidelijk een verplaatsing van het probleem....

Met vriendelijke groet,

Buurtmaatschappelijk werker

‘& vaart welzijn

Cnderdee! van Tintengroep

Vaart Welzijn
vaartwelzijn.nl ® www.vaartwelzijn.nl
e (088) 0305160

Apollopad 5 ® 9401 CS Assen
Postbus 50 e 9460 AB Gieten

Afwezig op maandag in de oneven weken

 Van: -~ [mailto: -Dassen.nl]
Verzonden: maandag 17 september 2018 08:47
Aan: < dvaartwelzijn.nl>; i <i @politie.nl>

Onderwerp: FW: Praatstuk Phusis

Ter info

Van: [mailto: dgmail.com]
Verzonden: vrijdag 14 september 2018 21:47

Aan: < @assen.nl>
Onderwerp: Praatstuk Phusis

Zoals gevraagd tijdens het Phusis overleg op 13 september hierbij het 'praatstuk’.

Groet,



Van: < Dlive.ni>
Verzonden: zaterdaqg 22 september 2018 18:21
Aan:

cc: _ Jmail.com

Onderwerp: Van Bingenweg 83-85 Phusis

Vanmiddag, zaterdag 22 sept rond 1730 uur, stond er weer een viertal (nieuwe) bewoners van Phusis hasj / wiet te
roken op fietspad tussen van Bingenweg en Stedewaarts.

Langs fietsende kinderen moesten uitwijken.

Mogelijk waren er ook bewoner(s) van een andere locatie op bezoek om “gezellig” mee roken.

Dit is ook onze grote angst, aantrekkingskracht voor de omgeving om hier ( locatie van Bingenweg 83-85 ) hasj / wiet
te komen roken.

_ Met vriendelijke groet

H van Bingenweg



Van:

Verzonden: maandag 24 september 2018 8:26
Aan:

cc: dgmail.com'’

Onderwerp: RE: Van Bingenweg 83-85 Phusis
Goedemorgen,

Bedankt voor de melding.
Vorige week hebben we inderdaad ook al een soortgelijke melding ontvangen van een bewoner die daar aan de

straat woont.
Ik zal de meldingen gaan documenteren. Zouden jullie in de volgende mails (hopelijk zijn het er niet veel) willen
aangeven of jullie graag een reactie willen of dat het alleen voor de documentatie is?

Jullie zullen trouwens zo snel mogelijk worden geinformeerd over hoe en wanneer het vervolg wordt ingezet.
Met vriendelijke groet,
Wijkbeheerder gemeente Assen

Tel:

——Qoarspronkelijk bericht—--

Van: [mailto: @live.ni]
Verzonden: zaterdag 22 september 2018 18:21
Aan: < assen.nl>
CC: dgmail.com

Onderwerp: Van Bingenweg 83-85 Phusis

Vanmiddag, zaterdag 22 sept rond 1730 uur, stond er weer een viertal (nieuwe) bewoners van Phusis hasj / wiet te
roken op fietspad tussen van Bingenweg en Stedewaarts.

Langs fietsende kinderen moesten uitwijken.

Mogelijk waren er ook bewoner(s) van een andere locatie op bezoek om “gezellig” mee roken.

Dit is ook onze grote angst, aantrekkingskracht voor de omgeving om hier { locatie van Bingenweg 83-85 ) hasj / wiet
te komen roken.

Met vriendelijke groet

H van Bingenweg



Van: — . Jkpnmail.nl>
Datum: 25 september 2018 om 22:22:50 CEST

Aan: Dassen.nl
Onderwerp: Hvb 83

Dag _

Vandaag overdag heb ik geconstateerd dat twee bewoners van Phusys door de
wijk trokken. Het klopt blijkbaar dat niet iedereen een dagprogramma heeft.
Achter hun huis vervolgens de gebruikelijke herrie. Rond 18:00 uur stonden 3
bewoners weer te roken op het bekende fietspad voor ons huis ( zondagavond
heb ik het ook gezien)

Je hoeft niet te reageren op deze mail, deze is alleen voor dossieropbouw.

groet,



#Tm

Van: . ‘pnplanet.nl>

Verzonden: dinsdag 25 september 2018 10:08

Aan:

Onderwerp: St. Phusis, Hildegard van Bingenweg

M.,

Goedemorgen,

Ik de bewoner van de " _het pand naast gelegen aan het het pand van St. Phusis, wil graag

het volgende melden:
Vanmorgen plm. 9.45 ging in mijn ramen lappen aan de achterkant van ons huis, bij het openen van de

achterdeur werd ik verwelkomt door een wiet/hasj geur, men stond dus achter in de tuin van de het pand
St. Phusis te roken, die nogmaals aan onze tuin is gegrensd. Ik heb al meermaals deze geur in en om ons
huis gehad, wat ik echt niet op prijs stel. Er worden steeds meer meldingen gemaakt ook bij de politie van
overlast van deze jongeren door dit gedrag en zich nergens iets van aan te trekken, en deze jongeren hun
gang maar kunnen en blijven gaan ten overstaan van de overige bewoners. Waar is norm en waar is de
- ' begeleiding van deze St. Phusis.
Ook vinden wij het erg vervelend om alle gesprekken die dus danig worden gevoerd met of zonder
begeleiding in de tuin plaats vind, men heeft eigen kamers en de begeleiding heeft hier ook eigen kamers
voor, ga deze gesprekken binnenshuis aan, wij als naaste bewoners hoeven en willen niet al deze
gesprekken aan horen, wij hebben hier niets mee te maken. Normen en waarden vinden wij heel
belangrijk, en intussen zijn wij bijna 2 jaar verder en houdt het niet op dat wij als naaste bewoners mogen
meegenieten van het wel en wee van deze St. Phusis. Waar is en blijft ons woongenot, wij als naaste
bewoners willen graag van de tuin ons huis en de omgeving blijven genieten maar naar twee jaar levert
het alleen nog veel stress en ongenoegen op. Ik kan mijn achterdeur niet open zetten want de wiet geur
drijft mijn huis binnen, woont u ook zo of de genen die dit hebben verzonnen, om hier deze St. Phusis te
plaatsen om alle overlast van dien, dit is al van dag 1 en het zal nooit veranderen, met het beleid van St.
Phusis van het komen en gaan van jongeren met rugzak en het personeel van komen en gaan. Maar wij als
naaste bewoners mogen onze lasten betalen, vrije sectorwoningen noemt men dit, met alle overlast en
veel stress van dien. Ik hoop dat u, begrip voor ons heeft dat dit zo niet langer kan, doe er wat aan.

T 9408 Assen. Tel.:
- C.c. Dhr.



h

Van: m e < @hotmail.com>
Verzonden: dinsdag 25 september 2018 20:46

Aan:

Onderwerp: OVERLAST PHUSIS

Hallo,

Wij wonen aan de Stedewaarts tegenover Phusis en hebben vrij zicht op het pand (helaas). We
constateren regelmatig wiet en drank gebruik en ervaren dit als zeer storend. De muziek is regelmatig bij
ons hoorbaar.

Zojuist dinsdag 25-9-2018 om 20:30 verlaat een groepje van 4 mensen het pand er wordt vuurwerk
afgestoken en er er wordt gedronken en gerookt ( wat kan ik niet zien op deze afstand maar we kunnen
het raden).

De groep loopt het fietspad op tussen de H. van Bingneweg en de Stedewaarts op de terug weg even later

/worden de blikjes in het gras gegooid.
Kortom in het pand mag er niets maar op naast onzen woning kan het wel.

Vriendelijke groet,



“

Van: @hotmail.com>
Verzonden: woensdaqg 26 september 2018 11:40

Aan:

Onderwerp: Re: OVERLAST PHUSIS

Goedemorgen meneer

Dank voor deze snelle terugkoppeling. Wij, mijn man en ik willen vooral een signaal afgeven. Wij storen
ons ongelofelijk aan de dingen die wij vol in ons uitzicht hebben. Met name drank en drugs is iets wat wij
niet graag in een straat met jonge kinderen zien. Wij genieten van de schoolkinderen die we voorbij zien
fietsen/lopen maar maken ons grote zorgen over de eventuele uitwerking van dit gedrag op kinderen. Het
is overigens een tijdje rustiger geweest maar er zijn weer nieuwe bewoners.

; Wij hebben niet eerder een melding gedaan omdat er geen duidelijke ingang was. De instelling zelf
aanspreken doen wij niet gezien het feit dat we er recht tegenover wonen en wij geen behoefte hebben
aan discussie met de bewoners. Dit wil niet zeggen dat we het acceptable gedrag vinden. We hebben het
er regelmatig over om maar te gaan verhuizen om niet meer te worden geconfronteerd met het
probleemgedrag van deze groep jongeren.

Er is voor dit voorval geen behoefte aan terugkoppeling van de Wijkagent wel verwachten we enige actie
richting Phusis die mensen kennelijk naar buiten stuurt om maar de wijk in te gaan? Voorvallen in de

toekomst zullen we zoveel mogelijk melden.

Vriendelijke groet,

Van re Jassen.nl>
Verzonden: woensdag 26 september 2018 10:49
Aan:

CcC:

Onderwerp: RE: OVERLAST PHUSIS

Goedemorgen mevrouw

Bedankt voor uw melding. Met een aantal andere buurtbewoners heb ik afgesproken dat ik voor nu de meldingen
over deze zorglocatie van Phusis verzamel. Uw melding zal ik ook in het dossier plaatsen.

Deze melding zal ik ook ter informatie doorspelen aan de wijkagent en Vaart Welzijn.

Heeft u naast deze mail nog behoefte aan een terugkoppeling van bijvoorbeeld de wijkagent?

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen
Tel:



Bedankt voor uw melding. Met een aantal andere buurtbewoners heb ik afgesproken dat ik voor nu de meldingen
over deze zorglocatie van Phusis verzamel. Uw melding zal ik ook in het dossier plaatsen.

Deze melding zal ik ook ter informatie doorspelen aan de wijkagent en Vaart Welzijn.

Heeft u naast deze mail nog behoefte aan een terugkoppeling van bijvoorbeeld de wijkagent?

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen

Tel

Van: ‘mailto: @hotmail.com}
Verzonden: dinsdag 25 september 2018 20:46

Aan: - @assen.nl>

Onderwerp: OVERLAST PHUSIS

Hallo,

Wij wonen aan de Stedewaarts tegenover Phusis en hebben vrij zicht op het pand (helaas). We
constateren regelmatig wiet en drank gebruik en ervaren dit als zeer storend. De muziek is regelmatig bij
ons hoorbaar.
Zojuist dinsdag 25-9-2018 om 20:30 verlaat een groepje van 4 mensen het pand er wordt vuurwerk
afgestoken en er er wordt gedronken en gerookt ( wat kan ik niet zien op deze afstand maar we kunnen
~ hetraden).

' De groep loopt het fietspad op tussen de H. van Bingneweg en de Stedewaarts op de terug weg even later
worden de blikjes in het gras gegooid.
Kortom in het pand mag er niets maar op naast onzen woning kan het wel.
Vriendelijke groet,

Disclaimer:
Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend. De e-mail is vertrouwelijk en

is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade als geveig van
onjuistheden, gedateerde informatie of van een onjuiste en onvolledige verzending en ontvangst van informatie.



“

Van: ’ 7 @hotmaif.com>
Verzonden: woensdaa 26 sentember 2018 17:13

Aan:

Onderwerp: Re: OVERLAST PHUSIS

Goedemidag,

Opnieuw moeten we vanmiddag zien dat de groep in de groenstrook verblijft. Nu worden er zelfs
tuinstoelen meegenomen...Ben bang dat het een vaste stek wordt terwijl er een achtertuin is waar men
kan verblijven. Hoewel het openbare ruimte is is dit nooit bedoeld als recreatie gebied volgens ons.....we
hebben al genoeg overlast van de honden en hun baasjes en nu dit er nog bij....lekker wonen in
Kloosterveen maar niet voor ons meer.

Had me voorgenomen niet tot de groep melders toe te treden, is mislukt. Moet wel.

‘Vriendelijke groet

Van: @hotmail.com>
Verzonden: woensdag 26 september 2018 11:39
Aan:

Onderwerp: Re: OVERLAST PHUSIS

Goedemorgen meneer

Dank voor deze snelle terugkoppeling. Wij, mijn man en ik willen vooral een signaal afgeven. Wij storen
ons ongelofelijk aan de dingen die wij vol in ons uitzicht hebben. Met name drank en drugs is iets wat wij
niet graag in een straat met jonge kinderen zien. Wij genieten van de schoolkinderen die we voorbij zien
“fietsen/lopen maar maken ons grote zorgen over de eventuele uitwerking van dit gedrag op kinderen. Het
is overigens een tijdje rustiger geweest maar er zijn weer nieuwe bewoners.

Wij hebben niet eerder een melding gedaan omdat er geen duidelijke ingang was. De instelling zelf
aanspreken doen wij niet gezien het feit dat we er recht tegenover wonen en wij geen behoefte hebben
aan discussie met de bewoners. Dlt wil niet zeggen dat we het acceptable gedrag vinden. We hebben het
er regelmatig over om maar te gaan verhuizen om niet meer te worden geconfronteerd met het
probleemgedrag van deze groep jongeren.

Er is voor dit voorval geen behoefte aan terugkoppeling van de Wijkagent wel verwachten we enige actie
richting Phusis die mensen kennelijk naar buiten stuurt om maar de wijk in te gaan? Voorvallen in de

toekomst zullen we zoveel mogelijk melden.

Vriendelijke groet,



Er is voor dit voorval geen behoefte aan terugkoppeling van de Wijkagent wel verwachten we enige actie
richting Phusis die mensen kennelijk naar buiten stuurt om maar de wijk in te gaan? Voorvallen in de
toekomst zullen we zoveel mogelijk melden.

Vriendelijke groet,

Van: < ‘@assen.nl>
Verzonden: woensdag 26 september 2018 10:49
Aan:
CC: _
Onderwerp: RE: OVERLAST PHUSIS

. Goedemorgen

' Bedankt voor uw melding. Met een aantal andere buurtbewoners heb ik afgesproken dat ik voor nu de meldingen
over deze zorglocatie van Phusis verzamel. Uw melding zal ik ook in het dossier plaatsen.
Deze melding zal ik ook ter informatie doorspelen aan de wijkagent en Vaart Welzijn.
Heeft u naast deze mail nog behoefte aan een terugkoppeling van bijvoorbeeld de wijkagent?
Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen

Tel:

Van: = [mailto: hotmail.com]
Verzonden: dinsdag 25 september 2018 20:46

Aan: < @assen.nl>

Onderwerp: OVERLAST PHUSIS

Hallo,

Wij wonen aan de Stedewaarts tegenover Phusis en hebben vrij zicht op het pand (helaas). We
constateren regelmatig wiet en drank gebruik en ervaren dit als zeer storend. De muziek is regelmatig bij
_ons hoorbaar.

Zojuist dinsdag 25-9-2018 om 20:30 verlaat een groepje van 4 mensen het pand er wordt vuurwerk
afgestoken en er er wordt gedronken en gerookt ( wat kan ik niet zien op deze afstand maar we kunnen
het raden).

De groep loopt het fietspad op tussen de H. van Bingneweg en de Stedewaarts op de terug weg even later
worden de blikjes in het gras gegooid.

Kortom in het pand mag er niets maar op naast onzen woning kan het wel.

Vriendelijke groet,

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechfen worden ontleend. De e-mail is vartrouwelijk en
is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade ails geveig van
onjuistheden, gedateerde informatie of van een onjuiste en onvolledige verzending en ontvangst van informatie.



Van: dkpnmail.ni>
Verzonden: zaterdag 29 september 2018 13:31
Aan:

CcC: @gmail.com

Onderwerp: Fwd: Hvb 83

Beste s

De junks staan niet meer op het fietspad te blowen. Maar staan nu weer naast ons huis te blowen ( ook op dit
moment) zodat wij er optimaal last van hebben. Het is prachtig weer maar wij zitten dus binnen. Phusis
heeft ons beloofd dat er niet op plekken geblowd zal worden waar het overlast veroorzaakt. Phusis komt zijn
belofte aan de buurt niet na.

Ik werk momenteel veel thuis en heb vastgesteld dat er overdag geen begeleiding is tot 16:00 uur. Dat is
volgens mij niet de bedoeling/afspraak met de inspectie.

Kloosterveen verpaupert door een groep van meer dan 30 junks die in kleinere groepjes blowend door de
wijk trekt. Is dit wat de gemeente accepteert? Hoe lang nog? Op deze vraag krijg ik graag antwoord.

. Wat mij betreft is het echt onhoudbaar geworden en moet deze stichting uit de wijk verdwijnen.

groet,

Begin doorgestuurd bericht:

Van: @kpnmail.nl>
Datum: 27 september 2018 om 15:52:21 CEST
Aan: Dassen.nl

Onderwerp: Doorst.:0 Hvb 830

Beste . ook nu staan er twee clienten wiet oid te roken op het fietspad. Twee anderen
lopen een rondje door de wijk. Ik krijg de indruk dat er tot 16:00 uur helemaal geen
begeleiding is of één van de twee die door de wijk loopt is een begeleider (begeleid
drugsgebruik zou het dan zijn) Gisteren zag ik ook steeds twee clienten door de wijk trekken
soms vergezeld van een scooterrijder.

Ook op deze mail hoef je niet te reageren, is alleen voor dossieropbouw.

groet,

'Begin doorgestuurd bericht:

Van: < 2kpnmail.nl>

Datum: 25 september 2018 om 22:22:50 CEST
Aan: @assen.nl

Onderwerp: Hvb 83

Dag

Vandaag overdag heb ik geconstateerd dat twee bewoners van Phusys door de
wijk trokken. Het klopt blijkbaar dat niet iedereen een dagprogramma heeft.
Achter hun huis vervolgens de gebruikelijke herrie. Rond 18:00 uur stonden 3
bewoners weer te roken op het bekende fietspad voor ons huis ( zondagavond



heb ik het ook gezien)
Je hoeft niet te reageren op deze mail, deze is alleen voor dossieropbouw.

groet,



L TN

Van: . dgmail.com>
Verzonden: zondag 30 september 2018 17:36
Aan:

cc: _ dlive.nl

Onderwerp: Dossier 'Phusis overlast'

Hallo

Een nieuwe omwonende heeft zich bij ons aangemeid.
Het betreft Stedesingel  deze omwonende heeft de politie ook een aantal keren ingeschakeld, ook zijn deze
meldingen kennelijk niet bij de politie gelogd.

Groet,



e

Van: , @kpnplanet.nl>
Verzonden: maandag 1 oktober 2018 11:47
Aan:

Onderwerp: St. Phusis Hildegard van Bingenweg
M.,

Er wordt gewoon geblowd vanuit de kamer met het raam open op zaterdagavond plm. 9.30, de middelste
kamer achterkant perenstraat.

Nu heden morgen een discussie dat zodanig buiten word gevoerd dat ik hier heerlijk in mijn huis met de
ramen dicht mag meegenieten, nogmaals doe dit gewoon binnen, zodat men de buurtbewoners hier niet
lastig mee kan vallen.

Wanneer houdt dit onmogelijke woongenot voor ons op? Wij als hardwerkende en rustende ouderen
willen nogmaals kunnen genieten van ons huis, normale leefomstandigheden, geen wiet/hasj geur in en
om ons huis. Nogmaals doe wat aan dit onacceptabel gedrag van St. Phusis tegenover de bewoners in en
rond het pand. Groeten



R m

Van: Dkpnplanet.nl>

Verzonden: vrijdag 5 oktober 2018 15:08

Aan: :

Onderwerp: St. Phusis, Hildegard Bingenweg.

Om plm. 5 over half 3, 5 oktober 2018 werd er vlak voor mijn voordeur aan de , een

behoorlijke joint opgestoken, dus weer de geur van wiet/hasj in mijn huis. Daarna liepen de bewoners van
St.Phusis 2 in totaal door, het is toch niet meer normaal dat men de buurtbewoners hiermee ook nog gaat
intimideren. Dit gedrag van deze bewoners van St. Phusis is intimiderend. Hoe stress vol is dit voor ons als
naaste bewoners van dit pand. Wanneer word er nu toch iets aan gedaan dit is toch niet meer te
tolereren. De Bewoners van Dhr. en Mevr.



-“

Van: < @gmail.com>

Verzonden: vrijdag 5 oktober 2018 16:18

Aan:

CcC: B 1

Onderwerp: Dossier Phusis Hildegard van Binnenweg.

Bijlagen: IMG_20181005_160228699.jpg

Vanmiddag deze viezigheid op de muur van omwonende - - aangetroffen. Dit is de muur

grenzend aan het pand van Phusis.

Vanmiddag ook weer een aantal bewoners aangetroffen die voor de woning van een omwonende rustig een
dikke joint of iets dergelijks stond te gebruiken.

Het 'gebruiken’ neemt steeds grotere vormen aan, Phusis neemt ons in de maling, in het pand, buiten het

-~ pand het maakt Phusis niets uit.

Groet,
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Van: dgmail.com>

Verzonden: vrijdag 5 oktober 2018 18:19

Aan:

Onderwerp: Re: Dossier Phusis Hildegard van Binnenweg.

Dank je , }Jij ook een prettig weekend!

Op vr 5 okt. 2018 om 16:57 schreef < ‘@assen.nl>:
Hallo
Ik heb net gesproken, zodat hij er ook van weet. Ik hoop dat het voor nu via de politie opgelost kan
worden zoals je melde.

Afgelopen woensdag heb ik de burgemeester gesproken en hebben we de afspraken doorgenomen.
Veiligheid gaat met de burgemeestersbrief aan de aan de slag waarna deze door de burgemeester aan het
. bestuur van Phusis zal worden overhandigd.

Wanneer dat tijdpad helder is zal ik jullie daar verder over informeren.
Hopelijk hebben jullie los van dit incident verder een fijn weekend.

Met vriendelijke groet,

Verstuurd vanaf mijn iPad

> Op 5 okt. 2018 om 16:18 heeft < ' '(@gmail.com> het volgende geschreven:
>

>
»

>
> Vanmiddag deze viezigheid op de muur van omwonende . aangetroffen. Dit is de muur

~ grenzend aan het pand van Phusis.

>

> Vanmiddag ook weer een aantal bewoners aangetroffen die voor de woning van een omwonende rustig
een dikke joint of iets dergelijks stond te gebruiken.

> Het 'gebruiken’ neemt steeds grotere vormen aan, Phusis neemt ons in de maling, in het pand, buiten het
pand het maakt Phusis niets uit.

>

> Groet,

>

> <IMG_20181005_160228699.jpg>

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend.
De e-mail is vertrouwelijk en is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt
geen aansprakelijkheid voor schade als gevolg van onjuistheden, gedateerde informatie of van een onjuiste
en onvolledige verzending en ontvangst van informatie.



A

Van:
Verzonden: vrijdag 5 oktober 2018 16:58

Aan:
CC: : @vaartwelzijn.nl

Onderwerp: Re: Dossier Phusis Hildegard van Binnenweg.

Hallo

tk heb . net gesproken, zodat hij er ook van weet. ik hoop dat het voor nu via de politie opgelost kan worden
zoals je melde.

Afgelopen woensdag heb ik de burgemeester gesproken en hebben we de afspraken doorgenomen. Veiligheid gaat
met de burgemeestersbrief aan de aan de slag waarna deze door de burgemeester aan het bestuur van Phusis zal
worden overhandigd.

_ Wanneer dat tijdpad helder is zal ik jullie daar verder over informeren.
Hopelijk hebben jullie los van dit incident verder een fijn weekend.

Met vriendelijke groet,

Verstuurd vanaf mijn iPad

> Op 5 okt. 2018 om 16:18 heeft gmail.com> het volgende geschreven:

>

>

>

> Vanmiddag deze viezigheid op de muur van omwonende aangetroffen. Dit is de muur grenzend aan

het pand van Phusis.

>

> Vanmiddag ook weer een aantal bewoners aangetroffen die voor de woning van een omwonende rustig een dikke
_joint of iets dergelijks stond te gebruiken.

> Het 'gebruiken’ neemt steeds grotere vormen aan, Phusis neemt ons in de maling, in het pand, buiten het pand

het maakt Phusis niets uit.

>

> Groet,

> -

> <IMG_20181005_160228699.jpg>



m
Van: Ime.com>

Verzonden: vrijdag 5 oktober 2018 18:33

Aan:

cc: . Jmail.com
Onderwerp: Phusis

Hoi

Ik kwam tegen 18:00 uur thuis. Ramen open met luide muziek en nog veel luidere discussie op het voetpad
Perenstraat met dreigende taal. Heel onplezierig.

Het drugsgebruik op het fietspad is verplaatst naar de flat aan de Stedewaarts ? (grenst ook aan hvbweg) De hele
dag en avond lopen groepjes van 2,3 of 4 voor ons huis langs naar en van de nieuwe blowplek.

Deze mail is voor dossieropbouw, hoef je niet op te reageren.

groet,



Van:
Verzonden:
Aan:

Onderwerp:

Dag .

m
' me.com>
maandag 15 oktober 2018 18:16

vervolg geluidoverlast

Uiteindelijk ben ik naar de begeleider gegaan. Er zaten 4 personen op het gras aan de zijkant van het huis
met hun soundmachines. Zij zijn door de begeleider weggestuurd, bleken dus niet hier te wonen.

groet,

Begin doorgestuurd bericht:

Van:

< Jme.com>

Datum: 15 oktober 2018 om 17:51:18 CEST

Aan:

@assen.nl

Onderwerp: Doorst.:[] Phusis(]

Hoi

we worden nu met harde muziek geconfronteerd, niet dat we op onze grondvesten

staan te trillen maar het is binnen goed te horen.

Ter opbouw dossier.

Gisteren stonden clienten in de Perenstraat op de weg. Toen we aankwamen rijden gingen ze
maar nauwelijks aan de kant. Je zou zeggen wat is het probleem maar de manier van
nauwelijks aan de kant gaan en hoe men ons aankijkt is erg onplezierig.

Er ging een dreiging vanuit. Althans zo hebben wij het ervaren.

groet,

Begin doorgestuurd bericht:
Van: ‘<t @me.com>
Datum: 5 oktober 2018 om 18:32:58 CEST
Aan: “@assen.nl
Kopie: 2gmail.com
Onderwerp: Phusis
Hoi .

Ik kwam tegen 18:00 uur thuis. Ramen open met luide muziek en nog veel
luidere discussie op het voetpad Perenstraat met dreigende taal. Heel
onplezierig.

Het drugsgebruik op het fietspad is verplaatst naar de flat aan de Stedewaarts
? (grenst ook aan hvbweg) De hele dag en avond lopen groepjes van 2,3 of 4
voor ons huis langs naar en van de nieuwe blowplek.

Deze mail is voor dossieropbouw, hoef je niet op te reageren.

groet,



’

“

Van: < @gmail.com>

Verzonden: woensdag 17 oktober 2018 12:45

Aan: '

cc: i 1@live.ni

Onderwerp: Dossier ‘Overlast Phusis Hildegard van Bingenweg’

Gisteren nacht om 1:25 uur veel lawaai en geschreeuw bij het pand Phusis.
Later verplaatste de overlast bezorgers zich naar de hoek Perenstraat/Hazelaarhof naast omwonende
Perenstraat
Daar ging de overlast verder, een paar personen zijn in 2 auto's gestapt en hebben daar ter plekke geslapen
(of iets anders gedaan).
Om 5:07 uur zijn de inzittenden vertrokken en hebben 1 auto in de Hazelaarhof geparkeerd.

Kentekens van de auto's:

Bovenstaande melding is gedaan door de omwonende die nu is.
Hij gaf aan dat zijn besluit om te verhuizen weer versterkt werd.

Groet,



ettt

Van: , ~ me.com>
Verzonden: woensdag 17 oktober 2018 14:26
Aan:

cc: Dgmail.com

Onderwerp: Fwd: vervolg geluidoverlast
Beste

Raam open, harde muziek! (Op dit moment weer iets minder hard). Ik heb sterk de indruk dat er ook nu
weer geen begeleiding is en dat terwijl er 24 uurs begeleiding zou moeten zijn toch? Er zijn meerdere
clienten in het pand op dit moment. Ik heb een melding bij de politie gedaan.

Deze mail is ter opbouw dossier.

groet,

. Begin doorgestuurd bericht:

Van: < me.com>
Datum: 15 oktober 2018 om 18:15:42 CEST

Aan: (@assen.nl

Onderwerp: vervolg geluidoverlast

Dag

Uiteindelijk ben ik naar de begeleider gegaan. Er zaten 4 personen op het gras aan de zijkant
van het huis met hun soundmachines. Zij zijn door de begeleider weggestuurd, bleken dus
niet hier te wonen.

groet,

Begin doorgestuurd bericht:

Van: T < (@me.com>
Datum: 15 oktober 2018 om 17:51:18 CEST

Aan: (@assen.nl
Onderwerp: Doorst.:(J Phusis(

Hoi we worden nu met harde muziek geconfronteerd, niet dat we op
onze grondvesten staan te trillen maar het is binnen goed te horen.

Ter opbouw dossier.

Gisteren stonden clienten in de Perenstraat op de weg. Toen we aankwamen
rijden gingen ze maar nauwelijks aan de kant. Je zou zeggen wat is het
probleem maar de manier van nauwelijks aan de kant gaan en hoe men ons
aankijkt is erg onplezierig.

Er ging een dreiging vanuit. Althans zo hebben wij het ervaren.

groet,



Van: < @gmail.com>

Verzonden: woensdag 17 oktober 2018 14:38

Aan:

cc: .@live.nl;

Onderwerp: Vervolg melding Dossier 'Phusis Hildegard van Bingenweg'

Ik vervolg op mijn laatste melding, het gezin van wilde volgende week voor het laatst in hun woning

slapen, echter zij willen na het voorval van vannacht geen nacht meer in het huis verblijven en doen er alles aan om
vandaag definitief te vertrekken.

Groet,



Van:

Verzonden: donderdag 18 oktober 2018 9:36
Aan:

CcC:

Onderwerp: Re: St. Phusis, Hildegard v. Bingenweg.

Goedemorgen meneer en mevrouw

Heel erg vervelend om te horen van de nieuwe incidenten. Ik had het meeste ook al gehoord via dhr.

~. Ik heb zowel de wijkagent als mijn collega’s bij veiligheid op de hoogte gebracht, met daarbij
het verzoek om dit mee te nemen in aanstaande gesprekken.
Morgen zal de wijkagent een (kennismakings) gesprek hebben met het nieuwe locatiehoofd van de
Tijmstraat. Hierbij zal ook het locatiehoofd van de HVB locatie aanwezig zijn.
De burgermeester zal het bestuur van Phusis op korte termijn uitnodigen voor een gesprek over deze locatie
en daarbij de burgermeesterbrief met de daarbij behorende afspraken overhandigen.

'Ik heb met de andere bewoners afgesproken dat ik de meldingen in een dossier zal verzamelen. Deze mail
met meldingen zal ik ook daarin opnemen.

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheer gemeente Assen

Op 18 okt. 2018 om 09:12 heeft < 77 T(@kpnplanet.nl> het volgende geschreven:

M.,

Hierbij een dringend verzoek voor mijn veiligheid en woongenot, vorige week trof ik op de
zZijmuur een vieze substantie aan, gegooid door 1 der bewoners van deze Stichting, de
buurman Dhr. _ erbij gehaald, foto’s gemaakt er weer melding gedaan, maar dan
zoals bepaalde bewoners reageren, intimideren, en alles wordt maar naar ons geroepen,
paar dagen eerder waarover ik u ook een melding heb gemaakt het wietgebruik, waar ik
tegen mijn wil van mag meegenieten. Al een paar dagen wij ons afvroegen wat dat geknal
toch was, nu blijkt bij constatering dat ik gisteren iets in mijn bak gooide, dat bepaalde
bewoners het leuk vinden om steeds door de heg de bal tegen de zijgevel te schieten, dus
dat was de overlast. Het was een zeer harde knal met de bal waarop ik reageerde van hé,
waarop ik van één de bewoners een antwoord kreeg: van wat nu hé, en ik moest mijn bek
houden, daarop antwoorde ik dat hun fatsoen ver te zoeken was. Daarop iemand van hun
in ons zijgangetje kwam om schijnbaar de bal te zoeken en ik duidelijk maakte dat ze hun
fatsoen moesten houden. Daarbij één de bewoners maar blijven intimideren, ik ben naar
binnen gegaan met de mededeling hier ga ik melding van doen, daarbij werd erbij mij
(Perenstraat _heel agressief aangebeld en tegen de deur geschop, dus de deur niet
geopend, daarbij heb ik gelijk Dhr. . i gebeld, deze heeft stappen ondernomen.
Daarbij ging de bel weer en Dhr. heeft de deur geopend, daarbij viel een
woordenwisseling plaats, daarbij was ik de begeleider aanwezig, die er als een zoutzak bij
stond, en niet optrad tegen deze bewoner, want ik was agressief geweest kwam uit de
mond van dader (bewoner), dit persoon heeft ook mijn man al uitgedaagd en ook was



volgens hem, toen mijn man agressief tegen hem, alles word omgedraaid bij dit persoon. tk
vroeg hem wie staat er nu al een idioot aan de bel bij ons, waarop ik een antwoord kreeg; ik
deed de deur niet open, nee natuurlijk doe ik de deur niet openikben ,eenvrouwen
dan staat er een doorgedraaid iemand bij mij voor de deur. Daarbij vroeg ik de dader of het
normaal was om steeds tegen de zijgevel met de bal te trappen, daarbij als antwoord kreeg
dat de muur dik genoeg was, en de dader dit leuk vond. Maar de overbuurvrouw komt er
ook bij, geeft ook een mening over haar ongenoegen over lawaai overlast, en de wiet geur,
en nog steeds staat de begeleider erbij maar grijpt nog steeds niet in, wel wordt gevraagd of
de jongens de bal misschien terug mogen, ik heb geen bal aangeraakt en wist dus niet eens
waar deze was beland, blijkt dat deze bal gewoon tussen de heg was beland. Ik heb deze
begeleider dus ook duidelijk gemaakt dat ik geen bal in bezit had, bleek dus ook wel. Men
staat verder nog het één en ander duidelijk te maken over het wel en wee van het gedrag
van deze jongeren op het hoekje bij de heg, gooit betreffende persoon een bal richting de
overbuurvrouw, dus agressie van dit persoon, pakt de bal weer, komt als een idioot op de
overbuurvrouw af, waarbij deze zich verdedigd, en wordt een bal keihard in haar gezicht
gegooid. De leiding stond erbij en keek erna. Hoe ver mag St. Phusis nog gaan met
bewoners zoals deze, ik durf niet meer door mijn eigen zijuitgang naar buiten, zo wonen wij
hier en het is van dag 1 een hopeloze situatie, en nu 2 jaar verder met alle ellende van dien,
muziekoverlast, scheldende mensen, druggebruik, overlast van vrienden die door de
bewoners worden uitgenodigd, en zo kunnen wij 2 jaar doorgaan met meldingen van alle
overlast. Twee nachten terug, veel overlast door jongeren die hier niets te zoeken hebben,
doch wel de hele buurt in opstand hebben midden in de nacht, door vrienden die niets te
zoeken hebben bij St. Phusis, waarbij bewoners van St. Phusis van de Hildegard van
Bingenweg naar de Tijmstraat midden in de nacht contact zoeken met elkaar, deze
personen (Tijmstraat) ook nog deze kant op komen, de ruzies verder gaat op de hoek
Perenstraat/Hazelaarshof, daarbij gasten van waar dan ook weg komen, in de auto’s zijn
blijven slapen, de kentekens zijn bij jullie bekend. Waar gaat dit heen, hoe ver en wat
moeten wij nog doen voor onze veiligheid. Daarbij om het pand heen een rotzooi is, een
rotte appel in de buurt, kijk eens naar het tuinonderhoud. Wij worden door vreemde
mensen aangehouden, met de vraag wonen jullie naast dat pand, als ik door de Perenstraat
loop, ga ik aan de andere kant lopen wij voelen ons daar niet veilig met onze kinderen. Zegt
toch zo langzamerhand genoeg over de situatie. Dhr. en Mevr.



Van: . @kpnmail.ni>
Verzonden: maandag 22 oktober 2018 16:42
Aan:

Onderwerp: Re: Reactie en dosdieropbouw
Hoi

Het is weer zover: raam open en harde muziek. Je begrijpt dat ik er niet ( weer) naartoe ga. Ik vraag mij af
of er nu dan ook geen begeleiding is. Het gaat al een poosje. Dit is niet te doen!

groet.

Op 18 okt. 2018 om 15:32 heeft 0 < (@assen.nl> het volgende geschreven:

Hallo

Dat is het adres van de inspectie. (Van samenwerkende gemeenten). Hoe ze controleren
weet ik niet, dat is aan de inspectie. Daar kunnen jullie iig de klacht over de begeleiding, of
andere zorggerelateerde zaken kwijt. mocht je daar een melding van willen maken.

Met vriendelijke groet

Outlook voor Android downloaden

From: < kpnmail.ni>

Sent: Thursday, October 18, 2018 3:25:52 PM
To:

Cc:-

Subject: Re: Reactie en dosdieropbouw

Dag , ik begrijp het nu niet helemaal. Wat is de bedoeling van het e-mailadres? Wat
moet/mag ik daar melden?

Jullie moeten zelf constateren dat er geen 24 uurs begeleiding is begrijp ik. Houdt dat nu dan
ook in dat jullie een aantal keren overdag naar het pand gaan op zoek naar begeleiding?

groet,

Op 18 okt. 2018 om 13:28 heeft <’ 7 ‘passen.nl> het volgende
geschreven: '

Hallo 7

Ik heb de vraag over het zorggerelateerde gedeelte doorgespeeld en heb
daarop onderstaande antwoord gekregen. Hopelijk kunnen jullie daar iets
mee!



Van: Kwaliteitsmanagers NMD

Verzonden: donderdag 25 oktober 2018 8:47

Aan: ‘ @middendrenthe.nl;
cC: .

Onderwerp: FW: Zorginstelling stichting Phusis

Gr.

Van: ‘@gmail.com]

Verzonaen: woensdag 24 oktober 2018 18:41

Aan: Kwaliteitsmanagers NMD <kwaliteitsmanagersnmd@assen.ni>
CC:: @kpnmail.ni>

Onderwerp: Zorginstelling stichting Phusis

Heer/Mevrouw,

Sinds 2 jaar huurt de stichting Phusis een pand aan de Hildegard van Bingenweg 83 om zorg te verlenen aan
jongeren die, zoals Phusis het zelf formuleert, nergens meer terecht kunnen.

De overlast die door deze stichting wordt veroorzaakt is niet meer te tolereren, drugsverslaafden,
drugskoeriers, geluidsoverlast bedreigingen en fysiek geweld naar omwonenden.

Wijj zijn al geruime tijd in gesprek met deze stichting, echter zij komen gemaakte afspraken niet na en het is
zinloos gebleken om samen naar een oplossing te zoeken.

Inmiddels hebben wij de gemeente ingeschakeld, na vele gesprekken is de gemeente ook van mening dat de
overlast niet te tolereren is en zal er door gemeente actie worden ondernomen.

De reden dat wij u aanschrijven betreft de begeleiding van deze moeilijke en soms gevaarlijke steeds
- wisselende groep jongeren.

Naar onze waarneming blijkt dat er bijna geen begeleiding plaatsvindt, de begeleiders zijn niet of niet
geheel gekwalificeerd en bestaan vaak uit jonge meisjes die geen enkel gezag hebben.

Bij calamiteiten zijn deze jonge meisjes niet in staat om iets te doen om gevaarlijke situaties te voorkomen,
zij lopen ook gevaar. Vaak is de politie bellen de enige optie.

Van een 24 uur per dag begeleiding is geen sprake, dit blijkt ook uit wat bewoners zelf aangeven.

Als voorbeeld van afgelopen week:

Een bewoner bedreigd een omwonende vrouw in het bijzijn van een begeleider, deze begeleider rolt een
sigaret en kijkt passief toe. De bewoner wordt agressief en valt de vrouw aan.

Een gekwalificeerde begeleider had deze situatie allang veilig opgelost. (ook dit voorval is gemeld bij de

politie)

Wij verzoeken u om na te gaan of deze stichting, met name het pand aan de Hildegard van Bingenweg 83
voldoet aan de gestelde eisen om zorg te verlenen.

Voor meer informatie kunt u ook de gemeente benaderen, wij hebben contactmet =~~~
wijkbeheerder Kloosterveen.



Met vriendelijke groet,

Namens buurtbewoners,
Hildegard van Bingenweg
Perenstraat

Hazelaarhof

Stedewaarts

Stedesingel

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend. De e-mail is vertrouwelijk en
is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade als gevolg van
onjuistheden, gedateerde informatie of van een onjuiste en onvolledige verzending en ontvangst van informatie.



Van: dkpnmail.ni>
Verzonden: vrijdag 9 november 2018 19:38
Aan: :

cc: gmail.com
Onderwerp: Hvb ter info

Beste

Gisteren was ik even op nr.. om een pakje dat daar was bezorgd op te halen. De begeleider wilde mij een briefje
overhandigen van een client (woont tegenover ons keukenraam). Het briefje was aan mij gericht met het verzoek
hem te appen als zijn muziek te hard aan staat.

Gezegd dat ik het een sympathiek gebaar vind van de client maar dat (echt dit hebben we al zo vaak uitgelegd)
Phusis/de begeleiders overlast moeten voorkomen.

De betreffende client heeft vaak harde muziek en de ramen altijd wagenwijd open staan. Zo ook vanmiddag weer.

groet,



Van: o< @live.ni>
Verzonden: maandag 12 november 2018 15:22
Aan: 5 @gmail.com
Onderwerp: Geluidsoverlast

Al geruime tijd geluidsoverlast.

Ramen bij bewoner op van Bingenweg 83/85 staan wagenwijd open evenals het volume van de stereo-
installatie.

Hier in huis (nr ) zeer duidelijk te horen terwijl er een begeleider aanwezig is.

Het is volgens mij dezelfde bewoner die zijn 06-nummer af wil geven om zodra wij er last van hebben hem
moeten appen of bellen met verzoek de muziek te dimmen.

Begeleiden van deze jongere(n) heeft dus geen zin of zijn begeleiders niet bij machte deze jongeren aan te
pakken ?

. Wat ons betreft te meer reden om phusis te laten verhuizen.

NB politie is ingelicht.

Verstuurd vanaf mijn iPhone



Van: <. @kpnplanet.nl>
Verzonden: maandag 19 november 2018 12:05
Aan:

Onderwerp: St. Phusis, Hilgegard van Bingenweg.
M.,

Ik kom terug van boodschappen doen, staan bij ons voor het pand 2 jongens die bij St. Phusis weg komen
lopen, elk een knetter van een joint aan op steken, ik vind dit provocerend gedrag naar de bewoners naast
en om het pand. Is er nu niemand die op het idee komt om dit dat dit ontoelaatbaar gedrag is. Deze
jongeren kunnen toch maar doen en laten wat ze zelf willen, blijkt na de zoveelste mailtje aan u wel weer.
Ik spreek deze jongeren niet meer aan, wij hebben als naaste bewoners genoeg meegemaakt met de
jongeren, ze komen terwijl ik dit mailtje naar u zit te typen met een radio luid aan, terug lopen naar het
pand Hildegard van Bingenweg, zijingang naast ons . Wanneer gaat St. Phusis hier nu goed en
opgeleid personeel op zetten, met goede begeleiding zodat wij als naaste bewoners geen last meer
hoeven te hebben van deze jongeren, en deze jongeren zich aanpassen dat men in een buurt woont dat dit
:gedrag van hun niet langer wordt getolereerd. Dank voor uw begrip Dhr. en Mevr. - ,
9408 Assen.
c.c. Dhr.



L

Van: <, @gmail.com>
Verzonden: maandag 3 december 2018 13.08
Aan:

cc:

Onderwerp: Dossier overlast Phusis

Hallo

Ik ben benieuwd of er al een reactie is geweest van Phusis n.a.v. de gemeentelijke brief.

Kennelijk is er wel iets gaande, ik weet dat mensen die voor de Sociale Dienst moeten solliciteren ook
aanbiedingen krijgen om bij Phusis aan de slag te gaan. Bijzonder is dat voor de Phusis sollicitaties niet bij
Phusis moet worden gereageerd maar bij de Sociale Dienst.

Het lijkt dat de gemeente een afspraak heeft gemaakt met Phusis.

_Zoals je weet hebben wij 6 weken geleden de inspectie aangeschreven, zij zegden toe z.s.m. contact met ons
' op te nemen, helaas tot op heden niets meer vernomen.

Met vriendelijke groet,



—— I U R

Van:

Verzonden: donderdag 20 december 2018 15:41

Aan: .

Onderwerp: RE: St. Phusis, H.v.Bingenweg 83-85.brief nr. 2018-01504.

Primal Jep denk ik ook.. een overlastcasus is niet opgelost met een brief. ;-)

Met hartelijke groet,

Beleidsadviseur openbare orde en veiligheid

Gemeente Assen
| @assen.nl
Van:
- Verzonden: donderdag 20 december 2018 15:39
' Aan: < i@assen.ni>

Onderwerp: RE: St. Phusis, H.v_Bingenweg 83-85.brief nr. 2018-01504.

Hoi

Ik zal dat voor deze keer nog niet doen.

Daar wacht ik nog even mee totdat we ook op bezoek zijn geweest bij Phusis.

Het gaat vast goed komen, maar hier komt nog wel een lang proces achter vandaan...

Met vriendelijke groet,

Wijkbeheerder gemeente Assen

Tel:

Van:

Verzonden: donderdag 20 december 2018 15:31
Aan:. . @assen.nl>

Onderwerp: RE: St. Phusis, H.v.Bingenweg 83-85.brief nr. 2018-01504.

Hoi

la, daar lijkt het wel op inderdaad!

Even inhoudelijk: in de brief heeft de burgemeester duidelijk aangegeven hoe klachten gecommuniceerd kunnen
worden: aan . en dan eventueel een afschrift aan jou. Zou je willen vragenof !  en de

klacht ook bij hebben neergelegd? Want zij kan hier iets tegen doen.

Met harteliike groet.



Beleidsadviseur openbare orde en veiligheid
Gemeente Assen
] dassen.ni

Van: - e

Verzonden: donderdag 20 december 2018 14:26
Aan: @assen.nl>

Onderwerp: FW: St. Phusis, H.v.Bingenweg 83-85.brief nr. 2018-01504.
Hoi,

tk denk dat de briefis bezorgd...
Met vriendelijke groet,

wijkbeheerder gemeente Assen
Tel:

Van: mailto: @kpnplanet.nl}
Verzonden: donderdag 20 december 2018 12:14
Aan: -@assen.nl>

Onderwerp: St. Phusis, H.v.Bingenweg 83-85.brief nr. 2018-01504.
M.,

Op 20-12-j.l. een bericht mogen ontvangen betreffende St. Phusis, daarin wordt vermeld dat wij onzer
klachten met de bewoner zelf moeten communiceren, het volgende:

vorige week moest ik bij mijn auto zijn, kom ik de voordeur uit, werd ik gelijk verwelkomt door de
overmatige geur van wiet, ja hoor, een persoon die in dit pand heeft gewoond, die zodanig overlast
veroorzaakte door etensresten tegen onze zijgevel te gooien, door in en om het pand zodanig wiet

. gebruikte, dit persoon met vriendin mogelijk ergens anders een onderdak moest of vrijwillig heeft

/ ondergaan. Dit persoon stond aan de zijkant (perenstraat) met en een bewoner wiet te roken, toen ik daar
een opmerking over maakte van om en in het pand mag geen wiet worden gebruikt, kreeg ik de volgende
opmerking van gewezen bewoner te horen; ik was een zeikwijf, ik moest in huis gaan, hij woonde daar
toch niet meer, ik moest de politie maar bellen, ik heb daarop nog een antwoord gaf van ik rook zelf niet
en wil met deze vieze geur niet geconfronteerd worden. Deze niet meer bewoner nog meer onaardige
bewoordingen aan mijn adres gaf, hier stond een bewoner bij die ook een gebruiker is van wiet en ook
daar stond te roken, maar zijn mond tegen dit persoon niet open deed. Deze personen toen aan de andere
kant van de straat gingen staan. Dus wat ik mee bedoel wij kunnen niet in gesprek gaan en wil dit op geen
één mogelijke manier meer, want met dit soort jongeren kun je geen normaal gesprek hebben, dit heb ik
in de 2 jaar dat deze stichting pal naast mij zit wel vernomen. Het gaat soms weer een (paar weken) goed,
tot er weer een bepaald persoon komt te wonen en de situatie loopt weer uit de hand. Blijkt wel weer met
bovengenoemd persoon die hier heeft gewoond en blijkbaar toch weer zijn vrienden (vriend) komt
opzoeken en schijnbaar denkt alle vrijheid maar te hebben om ons als naaste bewoners te moeten
uitschelden. Het is een komen en gaan van bewoners alsmede personeel. Men mag als bewoners doen en
laten hoe ze willen leven wanneer ze thuis komen en structuur is bij deze stichting ver te zoeken, in de 2
jaar dat deze stichting naast ons zit zien wij weinig of geen verbetering. Dit is mijn antwoord op uw brief.
Met vriendelijke groeten )



“

Van: . . @live.ni>
Verzonden: dinsdag 22 januari 2019 17:05
Aan: : @gmail.com;

Onderwerp: Phusis

Vanmiddag bijna 1/2 uur politie op bezoek bij phusis H van Bingenweg 83-85.

Waarom weten we natuurlijk niet maar wil het wel gemeld hebben.

Ik geloof niet (meer) in beleefdheidsbezoekjes gezien de ervaringen tot nu toe. (Laatste tijd, behalve op gezette
tijden wietlucht tot in ons huis, redelijk rustig)

vrgr



PR O S

Van: <, i Dkpnplanet.ni>
Verzonden: woensdag 23 januari 2019 16:52
Aan:

Onderwerp: Hildegard van bingenweg Phusis
M.,

Helaas moet ik weer melden dat er in het pand van Phusis Hildegard van Bingenweg weer een persoon aan
de achterkant zit met overlast van luide muziek. Wij dachten dat er afspraken met deze st. Phusis is
gemaakt, misschien ook wel maar de bewoner die dit weer veroorzaakt houdt zich niet aan de gemaakte
afspraken. Het is koud bij de bewoner zijn de ramen open bij dit weer en de buurt mag weer mee
genieten. Wanneer mag deze overlast eens ophouden? Wij hebben toch een brief via de burgemeester
ontvangen dat er gepraat ging worden met deze stichting, dan nemen wij als buurtbewoners aan dat deze
bewoners er ook op aan worden gesproken en waar is nu dan de leiding weer in dit verhaal. Met
vriendelijke groeten



[ s

Van: 4 dgmail.com>
Verzonden: donderdag 31 januari 2019 14:36
Aan: r

cC: @live.ni; @kpnmail.nl
Onderwerp: Dossier Phusis

Hallo

Melding voor dossier:
De overlast van harde muziek neemt weer toe, als voorbeeld vandaag van 14:00 tot 14:30 dreunende harde muziek.
Kennelijk heeft begeleiding gehoorproblemen of is niet aanwezig, anders had er ingegrepen moeten worden.

Vraag:
Ben jij a.s. woensdagmiddag in Kloosterveen in het MFA?

Groet,



F

Van: L < i@gmail.com>
Verzonden: woensdag 6 februari 2019 22:24
Aan:

cC: 1@live.ni

Onderwerp: Overlast Phusis (dossier)

Helaas rond 22:00 een tijd lang harde dreunende muziek, onbegrijpelijk dat de leiding niet heeft opgetreden.
Omwonende heeft de politie ingelicht.

Jammer dat net na ons gesprek van vanmiddag het weer mis gaat.

Groet,



o

Van: ‘< - @kpnplanet.nl>
Verzonden: donderdag 7 februari 2019 8:56
Aan: .

Onderwerp: Phusis, Hildg. v. Bingenweg
Goedemorgen,

De hele week is het al onrustig naast ons in het pand van St. Phusis, Hildegard van Bingenweg, dinsdag
kwam ik weer thuis op de fiets en de muziekoverlast kwam mij weer tegemoet, maar gisteravond was het
helemaal raak, wij hebben de politie ingeschakeld, want dit is niet meer normaal zoals deze bewoners
normen en waarden hanteren. Ook is het een raar gegeven dat een paar keer in de week een scooter
avonds laat langs komt, er een paar of 1 bewoner, buiten de heg staat, pim. 23 uur gebeurt dit, deze
scooter ook maar even blijft en weer vertrekt. Wordt er dan wiet of iets anders verhandeld? Er wonen
namelijk bewoners die veel wiet gebruiken, morgens plm. 10.30 lopen ze ons pand al voorbij met een joint
te roken, afgelopen maandag kwam ik terug van boodschappen doen en liep één van deze bewoners mij
voorbij. Kon maar amper uit zijn ogen kijken, is dit het beleid van St. Phusis om deze jongeren te helpen en

i te begeleiden om weer in de maatschappij terecht te kunnen of om ze maar zoals het naast ons gaat alle
vrijheid, overlast en maar te laten doen waar deze jongeren zelf zin in hebben. In al de 2 jaar dat deze
stichting naast ons zit is er niets veranderd het is een komen en gaan van jongeren en personeel. Wij als
naaste bewoners vinden vanaf dag 1 tot aan nu toe alleen maar overlast. Wij willen heel graag waar ieder
mens recht op heeft WOONGENOT, en geen overlast van een St. Phusis met zijn jongeren die maar denken
dat ze alles maar mogen en kunnen doen. leder mens heeft zich aan te passen aan de maatschappij ook St.
Phusis. Het is toch van de zotte dat wij hier nu al meer dan 2 jaar tegen moeten vechten, met alle gevolgen
van dien, wij als naaste bewoners hebben in de 2 jaar nu al zoveel overlast en bedreigingen meegemaakt
dat het moet stoppen. Met vriendelijke groeten



Van: < @kpnplanet.nl>
Verzonden: woensdag 13 februari 2019 16:13
Aan:

Onderwerp: Hildeg. v.Bingenweg overlast muziek
Goedemiddag.

Woon ik hier op een kermisterrein of in een woonwijk met normale bewoners, het is weer raak bij St.
Phusis, moeilijk voor de jongeren om zich aan afspraken te houden. Muziekoverlast achterkant wij
dreunen ons huis weer uit, groeten



Van: kpnplanet.ni>
Verzonden: woensdag 20 februari 2019 16:48
Aan:

Onderwerp: Phusis, Hildg. v. Bingenweg
Goedemiddag,

Bij ons pal voor de deur en heen in weer gewandel in ons gangetje, werd er luid een telefoongesprek
gedaan door 1 der bewoners van Phusis, 2 jongens stonden op het hoekje van de heg en de beller bleef
maar luidruchtig praten, hierbij heb ik hem gevraagd of hij dit in eigen pand wilde gaan doen of op eigen
terrein, hierbij werd ik aangesproken dat ik dit hem fatsoenlijk moest mede delen, hierbij hem nogmaals
verzocht zijn bellen op eigen terrein te doen, hij hierop antwoorde dat hij aan het bellen was, ik nogmaals
attendeerde dat ik zijn privé gesprekken niet hoefde aan te horen, daarbij een grote mond kreeg, van
kanker dit en kanker dat, daarop ik hem nog een antwoord gaf van privégesprekken stel ik niet op prijs
dank je wel. Daarop kwam een begeleider die niets tegen mij zei, maar de beller hier weg kwam halen plus
de 2 andere jongens. Moeten wij dit gedrag ook maar tolereren? En daar komt bij dit is ons privéterrein,
‘hebben deze gasten niets te zoeken. Groeten



.w

Van: dgmail.com>
Verzonden: dinsdag 26 februari 2019 16:29
Aan:

Onderwerp: Dossier Phusis

— -7

vanmiddag in de tuin van Phusis een hevige scheldpartij tussen client en waarschijnlijk een begeleider. De woorden
‘kanker dit’ en 'kanker dat' waren het meest populair.

Groet,



L
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Van: < @gmail.com>
Verzonden: donderdag 28 februari 2019 16:31
Aan:

Onderwerp: Dossier Phusis

Momenteel hevige overlast van dreunende muziek vanuit het pand.
zal ik ook maar weer eens inlichten.

Groet,



| e

Van: < @kpnplanet.nl>
Verzonden: vrijdag 1 maart 2019 8:14

Aan:

Onderwerp: St. Phusis, Hildeg.v.B.weg.
Goedemorgen,

Dinsdag 26 febr., 1 van de bewoners flipte behoorlijk ging behoorlijk door het lint, bleef maar schelden
met de woorden kanker, niet normaal dit taalgebruik van dit persoon, en volgens ons was er op dat
moment ook geen begeleiding aanwezig, dit persoon bleef maar doorgaan, het was mooi weer ik zat
heerlijk te genieten van het zonnetje in de tuin, dus ik mocht alles meegenieten, echt niet normaal zoals
dit persoon door het lint ging. Veel speelde zich buiten af, waarop ik ook nog een persoon hoorde zeggen
je moet gaan praten, persoon dit zat was en daar ging hij weer verder met het genoemde scheldgedoe.
Daarop hoorde ik iemand luid telefoneren, zo te horen iemand die hulp vroeg over dit persoon, dat dit
persoon hulp nodig had, ook weer een luid telefonisch gesprek gevoerd in de tuin, vandaar dat ik u alles
~ kan melden.

Woensdag 27 febr. in de middag dacht ik van mijn woongenot te kunnen genieten, maar nee, ik mocht
weer meegenieten van de muziek van 1 der bewoners.

Donderdag 28 febr. komen wij thuis en niet normaal zoals de geluidsoverlast van muziek was, mijn man te
kennen heeft gegeven dat hij dit niet op prijs stelde door zijn stem te verheven. Dan plm. 23 uur,
bewoners van St. Phusis staan buiten de heg, scooters draaiende, scooters heen en weer rijden, luid te
praten, is dit nu woongenot, dit zijn nu 3 dagen achter elkaar, met overlast. Hoe vaak moeten wij nu nog
melding doen, dat dit echt niet uit de hand gaat lopen.

Ongeveer 2 weken geleden is hier bij ons in huis geweest ook door een melding van overlast bij
jullie, hierop kwam zij polshoogte nemen want op dat moment waren ze daar met 3 mensen in huis en
niemand die daar wat van had gehoord, toch raar dat wij alle overlast en muziekoverlast wel horen. Paar
dagen later weer overlast, wilde graag dat wij haar op de hoogte stelden, maar . zelf niet
te bereiken, kregen wij een ander aan de telefoon, ons ongenoegen geuit, maar wordt er dan ook echt iets
mee gedaan, wij hebben het idee, even praten en klaar. Dus het bellen naar zijn wij klaar mee,
nogmaals wij willen graag van ons woongenot kunnen genieten. De zomer komt er aan, heerlijk kunnen
genieten van je tuin, deuren, ramen open, maar wij zien dit mooie vooruitzicht met deze St. Phusis met
'zijn bewoners en begeleiding met angst en beven tegemoet. Dit is toch te zot voor woorden dat wij dit nu
al meer dan 2 jaar moeten meemaken, wat stelt de brief van de burgemeester dan voor, want er
veranderd nog steeds niets deze jongeren gaan nog steeds hun gang maar. Groeten



0 ]

Van: <t @live.ni>
Verzonden: vrijdag 8 maart 2019 11:53

Aan: @gmail.com;
Onderwerp: Container

Phusis gebruikt ongevraagd de (grijze) containers van de buren ook om hun afval kwijt te raken.

Resultaat is een veel te volle container die open staat en waardoor de container van binnen nat regent.

Dringend verzoek aan phusis om hun eigen rommel bij zich te houden en niet bij de buren in de container te
dumpen. (Zo'n goede verstandhouding hebben we nou ook weer niet met elkaar). En wie leegt mijn container als hij
door het afval van phusis te zwaar is en niet geleegd wordt ?

Afval scheiden helpt vok.

Laats een groene container van phusis met allemaal plastic er in.

Dat is niet actief bewoners begeleiden en klaar stomen voor zelfstandig wonen.



“

Van: .. @kpnmailnl>
Verzonden: dinsdag 12 maart 2019 10:53
Aan: @gmail.com

ccC: . Prive; r
Onderwerp: Politie

Hoi

Er is op dit moment weer politie op bezoek bij Phusis.

groet,
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Van: ) Dkpnplanet.ni>
Verzonden: woensdag 20 maart 2019 11:23
Aan:

Onderwerp: St. Phusis, Hild.v.B.weg.

M.,

Vanmorgen plm. 10.30 sta ik bij mijn voordeur, hoor ik iemand telefoneren naast ons bij het pand St.
Phusis, achter in de tuin bij de gesloten fietsenschuur, zijn scooter staat aan, hij tiert, schopt tegen
genoemd gebouw, en tiert maar verder. Moet dit persoon zelf weten hoe idioot en zijn taalgebruik
provoceert, wij wonen er pal naast. Als u hier naast zo wonen en er van de 5 woorden het woord kanker
wordt gebruikt, en dat ook nog in het openbaar zodanig word gebruikt achter in de tuin, zou u dit op prijs
stellen? Ik bleef door dit abnormaal taalgebruik even staan wat voor een persoon dit mocht zijn, het is een
licht getinte jongen, zwarte jas met capuchon, en een witte scooter. Laat hij dit taalgebruik op zijn kamer
doen, dan heeft niemand er last van, en de mooie weer komt er aan, de deuren en ramen gaan weer open,
wij stellen dit soort taalgebruik echt niet op prijs, en dit soort jongens hebben schijnbaar lak aan alles en

i de hele wereld moet maar om hun draaien. Nogmaals wij willen hier normaal en zonder ergernis wonen,
dit hoort ook bij het woongenot. Groeten
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Van: < stichtingphusis.nl>
Verzonden: vrijdag 22 maart 2019 12:40

Aan:

Onderwerp: Re: St. Phusis, Hild.v.Bing.weg

Heb het doorgezet naar team!
Verstuurd vanaf mijn iPhone

Op 22 mrt. 2019 om 11:24 heeft r< @assen.nl> het volgende geschreven:

Hoi,
Wol je deze oppakken?
Groeten,

Outlook voor Android downloaden

From: - l@kpnplanet.nl>

Sent: Friday, March 22, 2019 7:58:52 AM

To:

Subject: St. Phusis, Hild.v.Bing.weg

M.,

Goedemorgen, wilt u aandacht besteden aan het volgende, er zijn bewoners van St. Phusis
die het nodig vinden om de stoep te gebruiken als fietspad, met fiets en ook met scooter,
dit is erg hinderlijk en gevaarlijk, wij hoeven toch geen rekening te houden dat men met
genoemde vervoersmiddelen op een stoep rijden. Waarom moet dit vervelend gedrag toch
plaats vinden is dit nu een provocerend of pestgedrag van deze bewoners, wij vinden het
zeer vervelend om steeds maar alle vervelende incidenten te vermelden, schijnbaar moet
dit. Helaas. Groeten

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontieend. De e-mail
is vertrouwelijk en is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade als gevoig van onjuistheden, gedateerde informatie of van een onjuiste en onvoiledige
verzending en ontvangst van informatie.
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Van: < Ykpnplanet.ni>
Verzonden: maandag 25 maart 2019 10:24
Aan:

Onderwerp: St. Phusis, Hilg.v.Bingw.

M.,

Er zitten ons als naaste bewoners een aantal dingen dwars. Wij wonen er pal naast, het mooie weer staat
voor de deur, afgelopen vrijdag werd de muziek weer behoorlijk hoorbaar, men begint nog aanvaardbaar
maar dan gaat het geluid steeds harder en dan ook nog wat voor muziek om knetter gek van te worden,
maar is het toegestaan dat wij hier hinder van moeten hebben, wij draaien onze muziek toch ook niet
zodanig dat de buren dit moeten aanhoren, als iedereen in de buurt nu maar Zijn eigen idee er op na houd
om wat voor muziek te gaan draaien en de geluidsknop zodanig zet, het is hier toch geen kermisterrein?
Het is hier toch een normale woonwijk met normen en waarden. Jullie als gemeente hebben toegestemd
dat deze Stichting hier te kunnen vestigen, jullie hadden van dag 1 toch kunnen nagaan, dat men met zulke
jongeren overlast veroorzaakt. Het houdt toch nooit op, nu al meer dan 2 jaar overlast, bepaalde jongeren
" die hier naast wonen moeten goede begeleiding, structuur en niet de vrijheid die ze nu genieten. Zoals wij
er als naaste bewoners tegen aan kijken, komt het over als een kamerverhuurbedrijf. Personeel en
bewoners van komen en gaan, elke keer hebben wij weer de vele ergernissen en de overlast als naaste
bewoners. Dit is toch niet waarom wij er voor hadden gekozen om hier te wonen een dure woning in de
vrije sector, inmiddels 11 jaar, waarvan nu dan 2 en half jaar alleen maar overlast en ergernis. Steeds maar
moeten vermelden over het vervelende gedoe van deze bewoners, dit veranderd schijnbaar toch nooit.
Wij hoop dat het zeer spoedig mag gaan veranderen hoewel wij hebben er weinig hoop in hebben, zonder
goede structuur en begeleiding. Wij hopen op een mooie zomer dat wij ook als woongenot heerlijk buiten
kunnen vertoeven onze visite kunnen verwelkomen ons niet hoeven te schamen dat wij door
geluidsoverlast dan maar naar binnen moeten gaan, om onze visite te woord te staan. Laat iedereen
normaal gaan doen ook deze jongeren, wij willen hier graag normaal kunnen wonen. Groeten



I

Van: , @kpnplanet.nl>

Verzonden: maandaqg 1 april 2019 10:31

Aan:

cC:

Onderwerp: Re: toename overlast meldingen m.b.t. stichting Phusis HvB weg

Sorry ik had bij de zin van met intakegesprek vermeld de persoon komt hier nu in, moet zijn de

persoon komt hier NIET in.

From:

Sent: Monday, April 1, 2019 10:08 AM

To:.

Cc:

Subject: Re: toename overlast meldingen m.b.t. stichting Phusis HvB weg

M.,

Wij als naaste buurtbewoners werden zaterdag aangesproken door de begeleidster die daar zaterdag dienst
| had, een heel gesprek mee gevoerd, waar - een bewoner zich ook bijvoegde, over veel punten ons

ongenoegen geuit, ook gevraagd waarom een St. Phusis geen goede hulp en goede begeleiding geeft, aan de
vele jointgebruikers, antwoord was; er werd nu wel iets aangedaan. Werd dan ook wel naar 2 jaar tijd, om
eindelijk in te zien dat dit niet langer kan, als er inderdaad hulp word geboden. Dan is er ook echt geen 24-
uursbegeleiding aanwezig op deze locatie. Alleen in dit geval zoals deze zaterdag tot zondag 10 uur in de
ochtend, en volgens ons door de muziekoverlast op zondag geen begeleiding aanwezig, want op half 9 in de
avond was de muziek nog luid aanwezig van één der bewoners. Alleen op de maandag werd ons
medegedeeld was er 24-uursbegeleiding. Dus conclusie en onze boosheid als naaste bewoners geen goede
begeleiding, wat dus inhoud zoals u het noemde in uw mail, cliénten met individuele
stoornissen/beperkingen op elk moment van de dag er geen hulp of aanspraak is. Dat wij als naaste
bewoners, er een incident plaats vind, er zodanig luidruchtig incident plaats vind, wij als naaste bewoners
hier melding van gaan moeten doen, omdat St. Phusis hier geen goede personeel 24 uur neer zet, dit is wat
ik bedoelde de omgekeerde wereld, wij als naaste bewoners zijn niet in dienst van St. Phusis, St. Phusis
moet dit met zijn beleid zelf verzorgen, oplossen, zij hebben de taak deze cliénten goed te begeleiden zodat
wij als naaste bewoners hier geen overlast van behoren te hebben. Nu krijgen wij alle taken op ons bord
geschoven, bellen naar die, mailen naar die, maar St. Phusis is hier verantwoordelijk voor en wij niet. Ik zal

- ; ueen voorbeeld geven zoals St. Phusis werkt: enige tijd geleden was er iemand die een intake gesprek had

 met , dit persoon al bellende op ons privéterrein aanwezig was, onze auto wel interessant vond, en
een zeer grote mond had, ik hierover toen heb gebeld, zij mij later terug belde met de
mededeling; troost u dit persoon komt hier nu in, wat schets mijn verbazing dat dit persoon hier wel enkele
maanden heeft gewoond, dit was niet door toe doening van v was toen een poosje niet
aanwezig, maar toen stond er een kamer leeg en had hoger hand besloten dit persoon er wel te plaatsen, dit
hebben wij geweten, wat een lastpak, groot jointgebruik, grote mond, niet te hendelen, dit persoon,
inmiddels weer verwijderd uit dit pand, intakegesprek van was dus juist. Maar St. Phusis zag
alleen maar inkomsten, maar werd niet aan de omwonenden gedacht. Dus als het aan St. Phusis zelf ligt;
prop maar vol die tent. Overlast maakt St. Phusis schijnbaar niet uit, de mensen op de werkvloer moeten het
maar opknappen, en in dit geval de omwonenden moeten maar bellen en mailen, over klachten. Vandaar
onze boosheid en onze verbazing dat wij alles moeten, nee wij wonen hier gewoon, en wij hebben ons eigen
leven en wij moeten geen rekening hoeven te houden met een St. Phusis met zijn cliénten. Ik vermeld u
nogmaals op ons rijtje zijn inmiddels als 2 verhuisd, dit omdat ze door dit idioot beleid van St. Phusis dit
niet langer als woonoverlast wilden meemaken, wij willen zo langzamerhand ook wel verhuizen, om alleen
ons woongenot, zorgen jullie nu dan ook voor een ander huis, de kosten, want het is hier in deze
hoedanigheid echt geen prettig wonen meer, iedere keer maar meldingen te moeten doen daar worden wij
echt zat van. St. Phusis en jullie als gemeente moeten dit in hele goede samenwerking oplossen, zonder ons



als omwonenden hier bij te betrekken. Dat is jullie taak en wij als omwonenden hebben niets met een St.
Phusis te maken, wij zijn nogmaals niet in dienst van St. Phusis. Groeten

From:

Sent: Wednesday, March 27, 2019 1:29 PM
To:~ ‘@politie.nl ; -

Ce: :

Subject: toename overlast meldingen m.b.t. stichting Phusis HvB weg

Beste buurtbewoners,

Ik stuur jullie deze mail omdat er door jullie de afgelopen periode een aantal meldingen zijn gedaan na een relatief
rustige periode.

Een aantal maanden terug hebben jullie van de burgemeester een brief ontvangen. Deze brief is een reactie op de
overlast die door jullie wordt ervaren van bewoners van Stichting Phusis.
Met jullie zijn een aantal regels opgesteld waaraan Stichting Phusis en haar bewoners zich moeten houden.

Ik vind het vervelend om te merken dat er de laatste tijd weer een stijging van het aantal meldingen lijkt te ontstaan.
Enerzijds vind ik het goed om te zien dat er geen melding meer binnen is gekomen over het gebruik van (soft) drugs
op een locatie waar jullie er directe overlast van ervaren, dit was immers het punt waar jullie het meest overlast van

, ervaarden. Anderzijds lijkt er meer overlast te ontstaan van geluid (muziek en schreeuwen/ruzie).

Zonder op de individuele stoornissen/beperkingen van de daar woonachtige cli€nten in te willen gaan wil ik wel
meegeven dat bepaald gedrag te verwachten valt en dat dit ook in de toekomst niet te voorkomen valt. Als het gaat om
veelvuldige geluidsoverlast van bijvoorbeeld muziekinstallaties is daar zeker wat aan te doen en dat zal ik ook

bespreekbaar maken.

Daarnaast is met jullie afgesproken dat meldingen ter dossieropbouw naar mij gestuurd kunnen worden. Waar ik jullie
op wil attenderen is dat meldingen ook altijd naar Phusis behoren te gaan zodat de begeleiding bij lichte overlast en/of
het bestuur bij zware overlast de kans heeft hier wat aan te doen en hierdoor krijgen ze ook direct inzage in de
frequentie en zwaarte van de door jullie ervaren overlast.

Hieronder nogmaals kort beschreven wat de juiste manier van melden is

- Bij (over)last wordt als eerste (altijd) contact gezocht met Phusis. Dit kan op de volgende manieren:

o Er kan worden gebeld of ge-smst naar het nummer - ten tijde van aanwezigheid van
begeleiding. (ma-vr 15.00u-10.00u en in het weekend altijd)
o Daarnaast kan er ook contact worden gezocht met dit kan ook via whats-app. Het
telefoonnummer van . .is
- Daarnaast kunnen buurtbewoners ervoor kiezen melding te doen bij de politie wanneer het om een strafbaar
feit gaat.
- Alle meldingen mogen voor dossiervorming naar worden gemaild. Tenzij in de melding

anders gevraagd, wordt daar niet op gereageerd
Overzicht contactpersonen

Organisatie naam emailadres telefoonnummer

Phusis «@stichtingphusis.nl ¢
Begeleiding

Vaart Welzijn \@vaartweizijn.nl
Wijkagent ) @politie.nl

Gemeente . @assen.nl

Oisciaimer:

Aan de informatie 0 deze e-maii en ieder aangehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend. De e-mail is vertrouwelijk an
is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. De gameente Assen aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade als gevolg van
onjuistheden, gedateerde informatie of van een cnjuiste en onvoliedige verzending en ontvangst van informatie.



SR R e

Van: e Ddkpnplanet.nl>

Verzonden: dinsdag 2 april 2019 8:08

Aan: ' ‘@politie.n|

CcC: ; dvaartwelzijn.ni;

@stichtingphusis.ni

Onderwerp: Overlast. St. Phusis HvBing.weg

M'I

Goedemorgen, even een mailtje van de naaste bewoners van St.Phusis, wij zijn
. Assen, Tel.

Twee en een halfjaar geleden kwam St.Phusis opeens naast ons, een St. voor jongerenopvang, als wij dit

hadden geweten, nadat wij hier al 9 jaar met veel plezier woonden, deze St. hier ooit was gekomen

hadden wij nooit en dan ook nooit voor deze woning gekozen. 2 1/2 jaar overlast vanaf dag 1, en het

wordt met de dag erger, vooral nu met het mooie weer. Wij hebben een jeugdhonk naast ons.

 Neem nu gisteren, muziekoverlast, voetballen waarbij de bal schijnbaar in onze privé kwam, en men door
' de heg stapte om de bal uit ons gangetje te halen.

Eén van de bewoners de stoep gebruikt als fietspad.

Door de luide muziek staat men te schreeuwen vanuit een raam boven.

Door al deze ergernissen, vreten wij ons op als naaste buurtbewoners, je hoort constant hetzelfde

vreselijke muziek, om als naaste bewoners knettergek van te worden, en inderdaad na thuis komst van

mijn man, die zich er zodanig aan ging ergeren, dan ook een luide schreeuw gaf, doe die muziek uit, en

begint het gedonder weer, het is maar goed dat hij nog werkt en hij dit niet de hele dag aan hoeft te

horen, zoals ik.

Ik heb gisteren niemand van een begeleiding mogen horen over enige correctie. Ik kan u wel vertellen dat

wij deze St. meer dan zat zijn, met zijn cliénten, en wij moeten maar bellen of mailen bij overlast, wij zijn

toch niet in dienst van St. Phusis, als St. Phusis hier de juiste mensen opzet met de juiste opleiding, en 24

uurs begeleiding, altijd paraat is om deze jongeren de juiste weg in deze maatschappij te wijzen, de juiste

hand bied bij het overmatig gebruik van drugs, altijd aanwezig is bij calamiteiten en dan het persoon

binnen te woord staat over wat dan ook wat er op dat moment gebeurt, dan hebben wij als

buurtbewoners rust en misschien ons woongenot terug.

; Hopen dat u hier iets mee gaat doen, groeten



Van: T <. @stichtingphusis.nl>

Verzonden: dinsdag 2 april 2019 21:33

Aan: :

cc: : ‘@politie.nl); |
{ BQvaartwelzijn.nl)

Onderwerp: RE: H van Bingenweg 83-85

Beste meneer peste buurman,

tk merk dat ik het oprecht vervelend vind dat u zich niet veilig voelt in de buurt van onze bewoners. {(Of mensen die
voor het huis staan te roken)

ik wil u ook wel uitnodigen voor een kop koffie voor verder kennismaking, misschien helpt het leren kennen van uw
buren (en andersom) bij het wegnemen van deze gevoelens. Daarbij is het ook voor onze bewoners makkelijker
rekening te houden met iemand die ze al eens ontmoet hebben.

-tk vraag me dan ook af waar deze bedreiging of gevoel van onveiligheid uit voort komt. ik zou u van harte welkom
'willen heten om onze bewoners gewoon eens te ontmoeten.

Op de maandag tm vrijdag zijn we inderdaad niet standaard aanwezig tussen 10 en 15u. In het geval van zieken of
veel achterblijvers van werk/dagbesteding organiseren we wel begeleiding op locatie. Onze doelstelling is dat een
ieder overdag naar zijn werk/dagbesteding gaat en voor de mensen waarbij dit structureel lastig blijkt, zoeken we
met elkaar naar perspectief.

Met vriendelijke groet,

Van: a [mailto:: @live.nl]

Verzonden: dinsdag 2 april 2019 17:36

Aan: < @stichtingphusis.nl>

CcC: : ’ .r@assen.nl) < . | @assen.nl>; { @politie.nl)
i< @politie.nl>; ! (¢ dvaartwelzijn.nl) < Jdvaartwelzijn.nl>

" Onderwerp: H van Bingenweg 83-85

Vooruitlopend op een reactie op de mail welke wij 27 maart jongsleden van hebben ontvangen
het volgende;

Op dinsdag 2 april 2019 kom ik om 13:30 uur thuis.
Ik zie een 5-tal bewoners/bezoekers aan de H van Bingenweg 83-85 voor het huis staan roken. Dit lijkt op zich
onschuldig.

Maar in de mail van wordt gerefereerd aan een type bewoner/client waar ik mij niet veilig bij voel als er geen
gekwalificeerde begeleiding aanwezig is.
In dezelfde mail van wordt gezegd dat er van 10:00 tot 15:00 geen enkele begeleiding is, vandaar deze mail.

Ik vind dit een onwenselijke/onveilige situatie en druist ook in tegen de gemaakte afspraken tussen de
burgemeester en Phusis .



m

Van: < @kpnplanet.ni>

Verzonden: woensdag 3 april 2019 8:28

Aan:

cc: ) Dpolitie.nl; @vaartwelzijn.nl;
Istichtingphusis.nl

Onderwerp: Re. Overlast Phusis, H.vBweg.

M.,

Op de reactie van het volgende;

Neem nu gisteren 2 april, in de namiddag, de bewuste bewoner weer zijn geluidsinstallatie met zware bas
op een volume dat wij ons huis uit dreunen, wij staan op dat moment buiten, toevallig een begeleider die
ik dan aanspreek van horen jullie dat nu dan niet, antwoord; ik zal gelijk naar boven gaan, raam ging dicht.
Dus wat zijn dan de maatregelingen tegen dit persoon, die van geen ophouden weet en maar doorgaat
met die knettergek makende muziek voor ons als naaste bewoners.

Ik begrijp dat zich met hart en ziel zich inzet voor haar werk, maar mag men als naaste
- bewoners ook recht hebben op normaal woongenot, en niet de hele dag en niet zoals wordt vermeld het
met toegestane volume hun zijden moet worden geaccepteerd. Wij veroorzaken geen overlast, wij
moeten het maar accepteren, dat wij als naaste bewoners alle overlast, bedreigingen, schreeuwen, op de
stoep fietsen of met scooters over de stoep, schoppen tegen onze voordeur, viezigheid tegen de zijgevel,
alle overlast van de drugsgeur, voetballen, luid telefoneren op ons privéterrein, en dan als laatste de
verschrikkelijke muziek waar ieder normaal mens knettergek van word.

Dit heet dan woongenot? Nogmaals wil men een Stichting als deze in een woonwijk plaatsen, dan had de
gemeente eerst goed onderzoek moeten verrichten, wij als bewoners hoeven ons toch niet aan te passen
aan de wensen van St. Phusis, of zien wij dit nu verkeerd. Ons woongenot is door deze Stichting verziekt.
Wat stelt dan een brief van de Burgemeester van Assen dan nog voor, dan staan toch punten in.

Dus het komt er eigenlijk op neer, dat wij net als onze 2 oude buurtjes ook maar moeten gaan verhuizen,
St. Phusis en gemeente ons op kosten jaagt, zodat de St. Phusis vrij spel speelt, wij ons moeten schikken
naar de probleemjongeren en St. Phusis, met zijn veroorzakende overlasten. Dit is toch de omgekeerde
wereld, wij die hier 9 jaar met veel plezier hebben gewoond, nu dan al 2 1/2 jaar in de ellende zitten.
Groeten



.M N

Van: < @kpnplanet.ni>

Verzonden: donderdag 4 april 2019 7:36

Aan: ) @politie.nl

CcC: @vaartwelzijn.nl;
Dstichtingphusis.nl

Onderwerp: Overlast Phusis H.v.Bweg

Goedemorgen,

Gisteren 3 april, in de namiddag weer overtollig muziekoverlast van bewuste bewoner, 3 deuren verder
het geluid, gedreun te horen, begeleiding aanwezig, maar schijnbaar is dit voor Phusis en begeleiding de
toegestane normen.
Om nog even terug te komen over het mailtje van over het over tikken van de bal, hoe kan het
dan mogelijk zijn dat een de bal op ons privéterrein heeft gelegen dat ik zelf iemand op ons privéterrein zie
weg lopen. Ik wens niet als een leugenaar te worden neer gezet. Dit zijn nu dan van die dingen die nog veel
meer geen irriteren, dat men niet normaal ingrijpt dat men alle overlast dat ze zelf veroorzaken ook nog

! gaan verdraaien. Natuurlijk is er geluid in een wijk, maar dit is bewust overlast veroorzaken.
Wij hebben wel leukere hobby’s, om steeds klachten en overlast te moeten mailen, groeten



M‘w

Van: < dkpnplanet.ni>
Verzonden: donderdag 4 april 2019 10:56

Aan: ' Jpolitie.n!

CcC: dstichtingphusis.nl;
Onderwerp: Overlast Phusis HvBweg

Ik zit op ons kantoor, heb zicht op de straat en voetpad voor ons huis, 4 april, om 10.52, nu blijkt dus ook
echt dat er niets aan de overlast wordt gedaan, wat deze overlast heb ik al vaker gemeld, tot mijn
verbazing rijdt er iemand een bewoner van St. Phusis, met groene scooter over het voetpad. Dus?

Is dit normaal? Schijnbaar. Groetjes



—

Van: < @kpnplanet.nl>
Verzonden: vrijdag 5 april 2019 12:44

Aan: i @politie.n

cc:

Onderwerp: Overlast Hv.Bweg Phusis

Weer muziekoverlast zware bas en dreunend muziek, van bewuste bewoner van St. Phusis, dus er wordt
niets aan gedaan, ik heb mijn ramen en deuren dicht als naaste bewoner, in ons huns overal te horen.
Waar is de begeleiding nu dan? Doe hier toch iets aan. Groeten



[ = e ]

Van: | kpnplanet.nl>
Verzonden: vrijdag 5 april 2019 13:42

Aan: . @politie.n!

(& & :

Onderwerp: Overlast Phusis, HvBweg.

Nu heb ik gisteren een mailtje naar jullie gestuurd, wegens het scooter rijden over het voetpad, ik zit
achter de pc., zie ik tot mijn stomme verbazing dat de bewoner op groene scooter met groene jas weer
met scooter over het voetpad voor ons huis langs rijd, dus in korte tijd nu 2 mailtjes naar u gestuurd, waar
niets aan wordt gedaan, dank u wel hiervoor. Groetjes



”

Van: . dgmail.com>

Verzonden: vrijdag 5 april 2019 14:40

Aan: i @politie.nl
CC:

Onderwerp: Dossier Phusis - Grenzen worden overschreden

>

De grenzen van het toelaatbare zijn bereikt, ondanks de meldingen die afgelopen weken zijn gedaan is het
momenteel weer raak en de begeleiding grijpt niet in (tussen 10.00 en 15:00 uur niet aanwezig)

Keiharde muziek, een scooter die levensgevaarlijk over de stoep scheurt schijnt allemaal binnen het
toelaatbare te worden ingeschat door Phusis en de gemeente Assen.

Ik heb inmiddels weer een gesprek met aangevraagd omdat er tot op heden, na twee en een half jaar,
" geen enkele verbetering kan worden geconstateerd en gezien de houding van Phusis en de gemeente er geen
uitzicht is op een definitieve oplossing.

Na het gesprek met . zullen wij ons opnieuw beraden op vervolgstappen. Wij hopen dat het niet zover
moet komen, maar dat hangt af van Phusis en de gemeente Assen.

Met vriendelijke groet,



M

Van: dkpnmail.nl>

Verzonden: vrijdag 5 april 2019 15:32

Aan:

CC: @politie.nl;
@stichtingphusis.ni

Onderwerp: Re: Dossier Phusis - Grenzen worden overschreden

Beste

Wij gingen rond het middaguur weg en hoorden de herrie ook.
Wij zijn boos dat er geen rekening met de buren wordt gehouden en dat de afspraken die de burgermeester met ons
heeft gemaakt nu alweer niet van kracht blijken te zijn en dit zonder kennisgeving vooraf noch uitleg. Wel worden
wij door gehouden aan de eenzijdig opgelegde afspraken. Maar we moeten ons nu in tegenstelling tot de
bestaande afspraak, tot de begeleiding wenden. En de begeleiding is er niet voortdurend. Het lijkt mij dat over deze
constructie niet is nagedacht. Bovendien willen wij als buren niet voortdurend moeten klagen over overlast. Er
wordt dan immers nog steeds overlast ervaren? En de overlast stopt alleen als wij actie ondernemen. Zijn wij het

- klagen moe dan ‘is er geen overlast’. Wij verkeren in een onmogelijke positie en het huilen staat ons nader dan het
lachen.
Ben het met je eens dat we weer over vervolgstappen moeten nadenken. Op verzoek van de gemeente hebben we
indertijd de advocaat on hold gezet maar nu de gemeente en Phusis zich niet aan de afspraken houden en de
overlast niet vermindert, zie ik geen reden om dat traject niet weer op te pakken.

groet,

>Op 5 apr. 2019 om 14:40 heeft' " gmail.com> het volgende geschreven:
>
> ’
>
> De grenzen van het toelaatbare zijn bereikt, ondanks de meldingen die afgelopen weken zijn gedaan is het
momenteel weer raak en de begeleiding grijpt niet in (tussen 10.00 en 15:00 uur niet aanwezig)
>

' > Keiharde muziek, een scooter die levensgevaarlijk over de stoep scheurt schijnt allemaal binnen het toelaatbare te
worden ingeschat door Phusis en de gemeente Assen.
>
> Ik heb inmiddels weer een gesprek met aangevraagd omdat er tot op heden, na twee en een half jaar, geen
enkele verbetering kan worden geconstateerd en gezien de houding van Phusis en de gemeente er geen uitzicht is
op een definitieve oplossing.

>

> Na het gesprek met :zullen wij ons opnieuw beraden op vervolgstappen. Wij hopen dat het niet zover moet
komen, maar dat hangt af van Phusis en de gemeente Assen.

>

> Met vriendelijke groet,
5 )



-

Van: < :@kpnplanet.nl>
Verzonden: zaterdag 6 april 2019 8:20

Aan: i @politie.nl
Onderwerp: Overlast Phusis HvBweg.

Gisteren een escalatie geweest, gisteren de hele dag overlast van bewuste bewoner met muziekoverlast,
dat de spuigaten uit liep, de hele buurt mocht meegenieten, de nodige mails zullen bij jullie zijn
binnengekomen.

Ook heb ik gisteren 5 april de politie nog gebeld, wordt terug gebeld was de mededeling, ik hoop het, want
als dit net zo mag gaan als op de genoemde mails die gestuurd zijn naar jullie en daar nul, komma, nul,
reacties op mogen krijgen, schiet het hier niet op, en krijg je zoals gisteren de escalatie.

Gisteren na een hele dag door de bewuste bewoner het bewust overlast veroorzaken met zijn muziek,
onze frustraties hierover behoorlijk hoog zijn, ik gisteren iets buiten in de container gooide, bewuste
bewoner uit zijn raam aan

~ het schreeuwen was, omdat nu ik dan heb vernomen ruzie met zijn vriendin had, deze vriendin iets aan

i het bespreken was met stageloopster, begeleiding, buiten, hij dit schijnbaar aanhoorde, vandaar zijn
reactie door het raam, ik hem erop attendeerde dat wij hier niet van;

mee hoeven te genieten, dat hij dit binnen moest gaan doen, en zijn raam dicht moest doen. Hierop ik een
mongool was, ik mijn bek moest houden, enz.

De op dat moment stageloopster en begeleider zijn hun excuses wezen maken, allemaal prima, wij dus ook
vernamen dat gisteren inderdaad geen begeleiding was, dus de bewoners hun gaan maar kunnen gaan.
St. Phusis doet maar zoals het hun past, wij bij overlast maar moeten melden, mailen, bellen, dit is aan de
kant van St. Phusis een onaannemelijk gedrag voor ons als naaste bewoners en geen respect voor de hele
buurt.

St. Phusis en gemeente zetten hier nogmaals een bedrijf neer, dat overlast veroorzaakt dat niet op onze
schouders als naaste bewoners moet leunen, nogmaals St. Phusis heeft zelf de verantwoordelijkheid voor
deze bewoners.

St. Phusis meent schijnbaar dat men zich alles kan veroorloven, tot hoe ver moet dit nu echt gaan, nu was
de escalatie nog zo, na 2 1/2 jaar ellende begrijpen jullie dat niet meer toelaatbaar is, wij beramen ons er
nu op, om ons woongenot verder uit te laten zoeken door alle middelen die voor handen zijn, ook

. beramen wij ons erop, dat wij onze rechtsbijstandsverzekering in te gaan schakelen, onze verhuurder, over
dit gebeuren verder in te schakelen, als het zover moet komen deze middelen te gaan gebruiken begrijpen
jullie misschien wel, dat wij verdere escalatie en de gevolgen hiervan willen behoeden.

De gesprekken die worden gevoerd met de bewoners van St. Phusis, door St. Phusis hebben weinig
waarde voor de bewuste bewoners die overlast veroorzaken want deze bewoners gaan hier gewoon mee
door, het scooter rijden over de stoep als voorbeeld, moet er eerst iets gebeuren, want gisteren reed
bewust persoon weer over de stoep. Dus zoveel waarde hebben deze gespreken door St. Phusis met
bewuste bewoners. Groeten



e .

Van: <, @kpnplanet.ni>

Verzonden: zondag 7 april 2019 17:41

Aan: ] bpolitie.n!

ccC: @vaartwelzijn.ni;
- @stichtingphusis.nl

Onderwerp: Overlast; Phusis, Hv.Bweg.

Bij het pand van St. Phusis; Van woensdagnacht op donderdag, wakker geworden van gil, snerpend geluid,
daarna hoorde ik praten, luid, roepend fluiten, tot 2 keer aan toe, weer luid praten, meningsverschil
misschien, scooter kwam ook nog aangereden, nog meer luide discussie. Donderdagnacht op vrijdagnacht
half wakker geworden van ergens bonzen op een schutting of iets dergelijks ook bij pand St. Phusis.
Vrijdagnacht op zaterdag wakker geworden van luide discussie bij het pand St. Phusis, uit het dakraam
gekeken, twee fietsen stonden bij ons bij de voordeur. (Perenstraat). Luide discussie stem verheffing bij
bepaalde personen bleef een poos aanhouden. Is dit normaal dat er in de nacht een woorden wisseling
plaats vind van personen van buitenaf met persoon(en) van St. Phusis? Woongenot overdag verziekt, nu
", ook overlast in de nacht. Dit is toch een onacceptabele situatie voor ons als naaste bewoners? Hoe langis
dit nog vol te houden? Vanmiddag 7 april politie aanwezig geweest bij het pand St. Phusis. Groeten



Van: < @kpnplanetni>

Verzonden: zondag 7 april 2019 18:00

Aan: @politie.nt

cC: Dstichtingphusis.nl; .
. Dvaartwelzijn.nl

Onderwerp: Overlast. Phusis Hv.Bweg

Zit 17.44, 7 april, achter mijn pc. loopt bewoner van St. Phusis langs, bukt zich bij ons bij de voordeur, zet
een blikje groen, Lipton Green Ice Tea, neer, leeg. erbij gehaald die heeft het blikje meegenomen ik
ruim het wel op.

Dit persoon is dezelfde als die op zijn groene scooter over de stoep moet rijden, groene kleding aan. Dit is
uitlokking, en pestgedrag. Omdat meneer op zijn verkeerde daden wordt gewezen, scooter rijden is zo wie
zo erg gevaarlijk, kinderen en ouderen en iedereen lopen over de stoep, het is pestgedrag van dit persoon.
Ook wij als naaste bewoners verlaten ons pand, moeten wij nu ook al rekening gaan houden met dit
persoon, die het niet aanstaat dat hij op zijn daden wordt gewezen. Het moet hier stoppen met dit soort

" bewoners die zich niet normaal meer willen of kunnen gedragen. Groeten



0 S

Van: ‘< ykpnplanet.ni>

Verzonden: maandag 8 april 2019 7:52

Aan:

cC: : @stichtingphusis.nl; .
Dvaartwelzijn.nl; @ ‘@politie.ni

Onderwerp: Fw: Overlast; Phusis, Hv.Bweg.

M.,

Hierbij stuur ik u nog een mailtje, wij hebben nu al meer dan 2 1/2 jaar ernstig overlast van een pand naast
ons, St.Phusis gevestigd, bij u al het één en ander bekend, 2 buren op ons rijtje zijn al verhuisd om dat deze
bewoners voor hun woongenot hebben gekozen. Moeten wij dan de volgende zijn samen met dhr. en
mevr. _ _dat wij ons huis waar wij vele jaren met plezier hebben gewoond nu dan ook moeten
verlaten, door overlast, geen spat woongenot, drugsgebruik (wiet geur), schreeuwen, bedreigingen,
overlast van door één van de bewoners, dat dit in de nacht personen van buiten aantrekt, muziekoverlast,
~ pestgedrag, scooter en fiets rijden over de stoep, viezigheid tegen de zijgevel gegooid, en nu dan ook nog

! onze nachtrust.
Wij voelen ons hier niet meer veilig wonen in ons huis, als naast gelegen pand van St. Phusis, het loopt de
spuigaten uit, menig mailtjes gestuurd naar de wijkagent, iemand van de gemeente, wij hebben een brief
van de burgemeester van Assen ook al in huis, wij hebben het gevoel dat wij dat er niets aan word gedaan,
en aan ons lot worden overgelaten. Dit is niet meer acceptabel. Wij hebben hier niet voor gekozen toen
wij dit pand van jullie gingen huren, een pand in de vrije sector, wij hebben toen gevraagd bij en
. bij de huurovereenkomst is het daar mooi en rustig wonen, nu zitten wij met deze ellende, waar
wij de ene na de andere huurverhoging per jaar krijgen en wij mogen genieten van de overlast, nu ook
geen nachtrust meer, en geen woongenot. Groeten en,

From:

Sent: Sunday, April 7, 2019 5:40 PM

To: ‘@politie.nl

Cc: ; @vaartwelzijn.nl ;| ) @stichtingphusis.nl

Subject: Overlast; Phusis, Hv.Bweg.

Bij het pand van St. Phusis; Van woensdagnacht op donderdag, wakker geworden van gil, snerpend geluid,

. daarna hoorde ik praten, luid, roepend fluiten, tot 2 keer aan toe, weer luid praten, meningsverschil

’ misschien, scooter kwam ook nog aangereden, nog meer luide discussie. Donderdagnacht op vrijdagnacht
half wakker geworden van ergens bonzen op een schutting of iets dergelijks ook bij pand St. Phusis.
Vrijdagnacht op zaterdag wakker geworden van luide discussie bij het pand St. Phusis, uit het dakraam
gekeken, twee fietsen stonden bij ons bij de voordeur. (I ). Luide discussie stem verheffing bij
bepaalde personen bleef een poos aanhouden. Is dit normaal dat er in de nacht een woorden wisseling plaats
vind van personen van buitenaf met persoon(en) van St. Phusis? Woongenot overdag verziekt, nu ook
overlast in de nacht. Dit is toch een onacceptabele situatie voor ons als naaste bewoners? Hoe lang is dit nog
vol te houden? Vanmiddag 7 april politiec aanwezig geweest bij het pand St. Phusis. Groeter .



U I A

Van: < Jpolitie.n!>
Verzonden: maandag 15 april 2019 20:21

Aan:

Onderwerp: Hildegard van Bingenweg

Vandaag ben ik bij Phusis aan de Hildegard van Bingenweg geweest n.a.v. een melding geluidsoveriast. Ter plaatse
vertelde de begeleider mij dat 2 jongens de muziek keihard hadden aanstaan. Deze jongens heb ik aangesproken op
hun gedrag en een officiéle waarschuwing gegeven. Bij een volgende keer wordt er PV opgemaakt en de apparatuur
in beslag genomen.

Direct ook met gesproken. Zij was het roerend eens met de waarschuwing en gaat met de jongens
in gesprek.

Ik heb het gevoel dat de jongens zich de baas voelen in hun kamer en dat de begeleiding niets te vertellen heeft. Dat
laten zij ook duidelijk blijken. Degene die hun vandaag begeleidde is iemand die ook werkzaam is of was bij Van
Boeienoord. Competent dus. Hij spreekt de jongens aan op hun gedrag maar dat pikken de jongens kennelijk niet.

. Vorige week vrijdag hen ik met de buurtbewoners gesproken en hun grieven aangehoord. Heb wel een goed gesprek
' met hun gehad maar heb wel begrip voor hun klachten. Dat van vanmiddag is een voorbeeld van wat zeer regelmatig
gebeurd. Ook een aantal dingen waarvan ik vind dat het spijkers op laag water zoeken is.

Ik heb hun van enkele adviezen voorzien waar zij mee verder gaan.

Ik wil duidelijk de rol spelen van objectief persoon die op basis van feitelijkheden werkt. Tot op heden gaat dat wel
goed en wordt van beide kanten geaccepteerd. Uiteraard niet door de bewoners van Phusis.

Met vriendelijke groet,
Wijkagent Kloosterveen
En tijdelijk Marsdijk
Basisteam Noord Drenthe

Politie Noord-Nederland | District Drenthe | Basisteam Drenthe Noord | Werkeenheid Assen
T 0900 8844

Disclaimer
. De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n)
- en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te
informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.
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Van: < dkpnmail.nl>

Verzonden: vrijdag 17 mei 2019 15:13

Aan:

cc: @gmail.com; 3 Dpolitien; @woonconcept.nl
Onderwerp: Politie hvb

Categorieén: actiepuntje

Hoi

Vandaag rijdt de politie af en aan. Het lijkt er op dat men iemand van Phusis zoekt.
Een onaangename situatie, hoe staat het met onze veiligheid?

Heeft Phusis al ingestemd met een plan voor een ander soort cliénten, zodat wij zonder angst kunnen wonen?

Het lijkt mij dat de gemeente de afgelopen 2,5 jaar voldoende onderzoek heeft gedaan naar de overlast en we

i verzoeken de gemeente de buurt weer veilig en leefbaar te maken. Er zijn al twee buurtbewoners/gezinnen
verhuisd vanwege de situatie en er zijn nog 4 gezinnen waarbij verhuizen een serieuze overweging is. Is het belang

van deze inwoners ondergeschikt aan de belangen van Phusis?

We verzoeken de gemeente voor nu de reeds vastgelegde afspraken tussen gemeente en Phusis (zie bekende brief
burgermeester) te handhaven.

Daarnaast zien wij uit naar een besluit om de Phusis locatie te sluiten als Phusis niet een andere categorie clienten
plaatst waarbij ons woongenot naar een acceptabel niveau stijgt.

We zien graag jouw reactie op dit schrijven tegemoet.

groet,
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Van: < @kpnplanet.nl>

Verzonden: zondag 19 mei 2019 8:45

Aan: 1@stichtingphusis.ni

cC: 3 ‘@politie.n}; Dvaartwelzijn.ni;

Onderwerp: Overlast H.v.Bingw.

Goedemorgen

Op 15 mei jl. jou een mailtje gezonden wegens overlast van |, nu afgelopen zaterdag weer een

begeleider aangesproken over zijn muziekoverlast.

groet vriendelijk, heeft zijn problemen, begrijpen wij als naaste bewoner helemaal, maar moeten
wij als naaste bewoner steeds blijven vermelden dat wij zijn afschuwelijke muziek (van Fuck Fuck) niet om
aan te horen, en steeds hetzelfde muziek maar moeten blijven aanhoren, het gaat na een waarschuwing
weer even goed, maar duurt nooit lang en de volume knop gaat weer beetje bij beetje hoger. Wij zouden
het op prijs stellen dat jullie deze jongen gaan begeleiden op waarden en normen, en daar hoort ook deze
overlast bij. Het is toch niet normaal, dat wij als naaste bewoners deze overlast maar dagelijks moeten
- aanvaarden. Als ieder bewoner van jullie dit gedrag gaat vertonen is het hier een kermisterrein, het is hier
toch een gewone normale woonwijk. St. Phusis gaat toch over het wel en wee van deze jongeren, dus ook
een stuk begeleiding hoort daarbij. Wij willen normaal en zonder overlast van onze tuin kunnen genieten,
dit is toch niet te veel gevraagd. Als iedereen zich aan zijn normale normen en waarden gaat houden is het
voor iedereen prettig wonen.
Groeten
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Van: < @kpnplanet.ni>

Verzonden: zondag 19 mei 2019 16:22

Aan: dstichtingphusis.nl

cC: ; i r@politie.nl; @vaartwelzijn.ni;
Onderwerp: overlast hilg.v.B.weg

Goedemiddag,

Fijn dat wij het weekend weer hebben genoten van de muziekoverlast ook hedenmiddag weer, van één
jullie bewoners met vriend(en), of ze zijn zo Stone als een garnaal, of ze hebben schijt aan de hele
wereld, respect is ver te zoeken, wij proberen ondanks alle overlast, toch een haalbare woonsituatie te
creéren, maar dit is een onhaalbare situatie aan het worden. Groeten en



m

Van: < live.ni>

Verzonden: zondag 19 mei 2019 22:08

Aan:

cc: @politie.n}; @woonconcept.ni; T
Onderwerp: Klacht phusis locatie H van Bingenweg 83/85

Afgelopen nacht werd ik voor de derde nacht op rij wakker van herrie voor het pand van phusis locatie H van
Bingenweg.
Alle keren rond 01:30 uur.
Dit maal ben ik gaan kijken en zie een vijftal jongens.
Eén ligt op fietspad en één op de weg, de rest stond er omheen naar te kijken. Heb getwijfeld om er naar toe te gaan
maar zag toen dat er gedronken werd .
Ook werd de jongen op fietspad overeind geholpen en waggelde naar zijn op straat liggende kameraad en ging er
! naast liggen.
Ik heb 112 gebeld en binnen 7 minuten was er politie aanwezig.
Zo te zien werden de id’s gecontroleerd en werd al snel 1 van de jongens weg gestuurd.
Het leek er op dat de begeleiding inmiddels ook gewekt was en ten tonele verscheen.
Wat er allemaal gezegd is weet ik natuurlijk niet maar politie is nog binnen geweest. Na vertrek van de politie
vertrekken er nog eens twee bezoekers.
Het moge duidelijk zijn dat de begeleiders van phusis de situatie niet onder controle hebben hetgeen de (nacht-)rust
en veiligheid rondom deze locatie niet ten goede komt.
Ook blijkt dat phusis zich conformeert aan de door de burgemeester ondertekende brief waarin duidelijk staat dat
er geen bezoek na 22:00uur aanwezig mag zijn.
Graag deze klacht aan het phusis dossier toevoegen.
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Van: < Dkpnplanet.nl>

Verzonden: maandag 20 mei 2019 6:55

Aan: )stichtingphusis.ni

ccC: : ‘@politie.n; Dvaartwelzijn.nl; .

Onderwerp: Overlast Hilg.v.Bingw.

Goedemorgen,

Het zoveelste mailtje dit weekend, begint het gedonder in de nacht weer, een luid pratend iemand (om
niemand vals te beschuldigen, maar volgens ons was het jullie bewoner aan de stem te horen), 19

mei 2019 om 23.44

worden wij uit onze slaap gehaald, een scooter rijd bij jullie pand, keert nog een keer, nog een keer, luide
confrontatie, is het normaal dat men de vrienden midden in de nacht uit nodigt voor een gesprek of word
er dan gedeald?

Het was een heerlijk weekend van overlast. Dank daarvoor.



“

Van: S @live.nl>

Verzonden: dinsdag 21 mei 2019 0:26

Aan:

cc: ywoonconcept.nl; @politie.ni;

Onderwerp: Klacht phusis locatie H van Bingenweg 83/85 maandag 20 mei 2019 23:50 uur

En weer onze nachtrust verstoort door racende scooters welke om 23:50 uur nog bij phusislocatie van Bingenweg
83/85 op bezoek zijn (tegen de regels in welke verwoord zijn in een door de burgemeester ondertekende brief) Ook
wordt er voor de zoveelste keer een tafel naar buiten gesleept.

Phusis heeft de situatie duidelijk niet onder controle.
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Van: < @kpnplanet.nl>

Verzonden: dinsdag 21 mei 2019 9:06

Aan:

CC: Dstichtingphusis.nl; @politie.nl;
@vaartwelzijn.nl;

Onderwerp: Overlast: Hilg.v.Bingw.

Goedemorgen,

Weer een mailtje;
Onze nachtrust weer verstoord,
ruim 2 1/2 jaar ellende van de bewoners van St. Phusis,
alle overlast al tig keer vermeld,
het houd niet op,
St.Phusis, gemeente Assen, wijkagent, woonconcept,
Wanneer worden wij na al deze jaren gehoord, wanneer mogen wij na al deze jaren van onze nachtrust
. genieten, wanneer worden wij serieus genomen, na al onze klachten.
Kan een partij als St. Phusis zich dit allemaal veroorloven?
De politie is hier zelf s’nacht nog aanwezig, is dit allemaal normaal wat zich hier afspeelt?
Jongeren die zich niet meer weten te gedragen in een normale woonwijk, jongeren die stijf staan van het
blowen, jongeren die zich niet aan de wet dienen te houden.
Wij als naaste bewoners en overige bewoners, een woning huren of hebben gekocht en van deze overlast
mogen genieten, omdat St. Phusis schijnbaar alles te vertellen heeft in dit verhaal.
Hoe heeft het kunnen gebeuren dat St. Phusis, zich in dit pand heeft kunnen vestigen, iedereen had
kunnen voorspellen dat geen goede overeenkomst met zich mee zou brengen.
De gemeente heeft hier een hele grote fout mee begaan, het is een op een stapeling van fout naar fout,
menig van deze jongeren kunnen niet zonder goede structuur, niet zonder goede begeleiding, het
vervelen, omdat men deze jongeren de handen boven hun hoofden blijft houden. Toch ook geen wonder
dat men zoveel geld in de jeugdzorg te kort heeft, veel van deze jongeren worden betiteld met een of
andere aandoening, maar de overlast wordt veelal veroorzaakt door het blowen, waarom gaat de
gemeente niet de instantie aanspreken waar deze jongeren verblijven, het verplicht afkicken. Structuur, en
_het helpen dat deze jongeren inderdaad weer in de maatschappij kunnen komen.
~ Waarom moeten wij als buurtbewoners deze ellende naast ons hebben, hebben wij niet net als iedere
Nederlands burger, recht op ons woongenot, onze nachtrust. Wij hebben niet voor deze St. Phusis naast
ons gekozen, dit is ons opgedrongen, wij zouden het nu ook normaal vinden dat alle genoemde instanties
voor oplossingen gaan zorgen, zodat wij ons weer veilig en ons huis weer een fijn wonen wordt.
Het bellen naar een politie, de mailtjes hoelang moet dit nog door gaan?
Groeten
plus verdere omwonenden.



Van: info

Verzonden: woensdag 22 mei 2019 11:48

Aan: Postteam

Onderwerp: FW: Overlast: Hilg.v.Bingw.

Officiéle klacht,

Grez. Reg.nr.
Van: [mailto: @kpnpianet.ni] 7 2019!1254
Verzonden: dinsdag 21 mei 2019 16:43 lGemesnte fasen

]
s
%
]
3

i3

]

Aan: info <info@assen.nl> f
Onderwerp: Re: Overlast: Hilg.v.Bingw. i

M., ;
Ons adres is Perenstraat 9408 Assen, Tel.
From: info

Sent: Tuesday, May 21, 2019 4:01 PM

To:

Subject: RE: Overlast: Hilg.v.Bingw.

Geachte heer en mevrouw
Hartelijk dank voor uw e-mail over overlast locatie Hildegard van Bingenweg.

Graag zouden wij uw melding door willen geven aan de afdeling. Hiervoor hebben wij uw contactgegevens nodig.
Zouden wij van u uw adres, postcode en telefoonnummer mogen ontvangen?

Wij wachten uw reactie af.

Met vriendelijke groet,

Team Kiantenservice
Gemeente Assen
Noordersinge] 33
Postbus 30018

9400 RA Assen

Telefoon: 14 0592

E-mail: info@assen.nl

Website : http://www.assen.nl

# Gemeente Assen



Van: {mailto: @kpnplanet.nl]
Verzonden: dinsdag 21 mei 2019 11:01

Aan: Meldpunt <Meldpunt@assen.nl>
ce: < Pgmail.com>
Onderwerp: Fw: Overlast: Hilg.v.Bingw.

Een brief van Burgemeester Van Assen, briefnr. 2018-01504, onderwerp: overlast locatie Hildegard van
Bingenweg, inmiddels een half jaar verder, en het word alleen maar erger, hierbij een mailtje dat ik naar
alle instanties heb gestuurd en nu dan ook dit mailtje naar meldpunt @assen doorstuur. Hopende dat u
hier notitie van gaat nemen. Groeten

From:

Sent: Tuesday, May 21, 2019 9:05 AM

To:. v

Cc:. i@stichtingphusis.nl ; ; @politie.nl ; @vaartwelzijn.nl ;
Subject: Overfast: Hilg.v.Bingw.

Goedemorgen,
Weer een mailtje;

Onze nachtrust weer verstoord,

ruim 2 1/2 jaar ellende van de bewoners van St. Phusis,

alle overlast al tig keer vermeld,

het houd niet op,

St.Phusis, gemeente Assen, wijkagent, woonconcept,

Wanneer worden wij na al deze jaren gehoord, wanneer mogen wij na al deze jaren van anze nachtrust
genieten, wanneer worden wij serieus genomen, na al onze klachten.

Kan een partij als St. Phusis zich dit allemaal veroorioven?

De politie is hier zelf s'nacht nog aanwezig, is dit allemaal normaal wat zich hier afspeelt?

Jongeren die zich niet meer weten te gedragen in een normale woonwijk, jongeren die stijf staan van het
blowen, jongeren die zich niet aan de wet dienen te houden.

Wij als naaste bewoners en overige bewoners, een woning huren of hebben gekocht en van deze overlast
mogen genieten, omdat St. Phusis schijnbaar alles te vertellen heeft in dit verhaal.

Hoe heeft het kunnen gebeuren dat St. Phusis, zich in dit pand heeft kunnen vestigen, iedereen had
kunnen voorspellen dat geen goede overeenkomst met zich mee zou brengen.

De gemeente heeft hier een hele grote fout mee begaan, het is een op een stapeling van fout naar fout,
menig van deze jongeren kunnen niet zonder goede structuur, niet zonder goede begeleiding, het
vervelen, omdat men deze jongeren de handen boven hun hoofden blijft houden. Toch ook geen wonder
dat men zoveel geld in de jeugdzorg te kort heeft, veel van deze jongeren worden betiteld met een of
andere aandoening, maar de overlast wordt veelal veroorzaakt door het blowen, waarom gaat de
gemeente niet de instantie aanspreken waar deze jongeren verblijven, het verplicht afkicken. Structuur, en
het helpen dat deze jongeren inderdaad weer in de maatschappij kunnen komen.

Waarom moeten wij als buurtbewoners deze ellende naast ons hebben, hebben wij niet net als iedere
Nederlands burger, recht op ons woongenot, onze nachtrust. Wij hebben niet voor deze St. Phusis naast
ons gekozen, dit is ons opgedrongen, wij zouden het nu ook normaal vinden dat alle genoemde instanties
voor oplossingen gaan zorgen, zodat wij ons weer veilig en ons huis weer een fijn wonen wordt.



Het bellen naar een politie, de

Groeten
plus verdere omwonenden.

Disclaimer:

Aan de informatie in deze e-mail en ieder aa

mailtjes hoelang moet dit nog door gaan?

ngehecht databestand kunnen geen rechten worden ontleend. De e-mail is vertrouwelijk en

is uitsiuitend bestemd voor de geadresseerde. De gemeente Assen aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade als gevolg van

onjuistheden, gedateerde informatie of van een onjuiste en onvolledige verzending en ontvangst van informatie.
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Van: 4 @kpnmail.nl>

Verzonden: vrijdag 24 mei 2019 13:47

Aan: Ygmail.com; @woonconcept.ni;
; @politie.nl; _sstichtingphusis.ni

Onderwerp: Ergernis en kwaliteit begeleider

Beste allen,

Bij deze een klacht over een begeleider die ik zojuist persoonlijk op zijn gedrag heb aangesproken (man met de
Volvo).

Hij vertrok met zijn auto, ramen npen en de muziek keihard aan. ik heb hem gevraagd de ramen dicht te doen als hij
de muziek aanzet en hem gevraagd hoe hij zijn taak ziet als begeleider in het voorkomen van geluidsoverlast die zijn
clienten veroorzaken. Hij geeft zelf geen goed voorbeeld.

We hebben het al eerder over de kwaliteit van de begeleiders gehad, verder zal ik nu niet in herhalingen vervalien.

Graag deze mail als klacht behandelen en toevoegen aan het Phusisdossiet.

" groet,



“

Van: @kpnmail.nl>

Verzonden: vrijdag 31 mei 2019 12:41

Aan: i@woonconcept.nl; @politie.nt;
Dstichtingphusis.ni

cc: Dgmail.com

Onderwerp: Wiet

Beste allen,

Wij werken vandaag in de tuin en snuiven voortdurend wietlucht. Er zijn geen cliénten buiten maar ramen staan
open en we vermoeden dan ook dat de lucht van binnen komt.

Wij kiezen er ivm onze gezondheid bewust voor om niets te roken en verzoeken u om onze gezondheid voor nu en
in de toekomst niet in de weg te staan. Graag actie en melding in het Phusisdossier.

groet,

groet,



h

Van: dgmail.com>

Verzonden: zondag 2 juni 2019 16:07

Aan: @politie.nl
Ccc:

Onderwerp: Overlast Phusis

Hallo,

Zondagmiddag, lekker in het zonnetje, maar dan gaat iemand bij Phusis met een kettingzaag staan zagen, na
een half uurtje is het weer gestopt en konden we weer naar buiten..

Natuurlijk is zondag de meest uitgesproken dag om eens lekker tekeer te gaan met een kettingzaag, vooral
als er pal naast je ook nog eens buren wonen.

Kennelijk vindt de leiding dit ook normaal.

Met vriendelijke groet en nog een prettige zondag!



P

Van: : 2gmail.com>

Verzonden: dinsdag 11 juni 2019 18:59

Aan:

cC: dpolitie.nt; ¢ .
Onderwerp: Dossier 'Overlast Phusis’

Bij deze wil ik nog een aantal politiemeldingen doorgeven.

Een omwonende heeft 5 politiemeldingen wegens overlast gedaan, maar deze meldingen niet heeft
doorgegeven aan jou, Phusis of andere instantie.

Overlast door bewoner aan politie gemeld:
7 april 2019
14 april 2019
.25 april 2019
10 juni 2019
10 juni 2019 (tweede keer)

Graag toevoegen aan het dossier 'Overlast Phusis’

Groet,





