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NAM Nederlandse Aardolie Maatschappij B.V.

[naam]
[adres]
[postcode, plaatsnaam]

Datum: [datum]

Betreft: Aanbiedingsbrief: afhandeling ‘oude’ schademelding(en)

Geachte heer/mevrouw [invoegen: naam],,

U heeft véor 31 maart 2017 één of meer schademeldingen gedaan bij NAM of CVW die nog niet zijn
afgehandeld. Het gaat hier om zogeheten ‘oude’ schademeldingen. Het kabinet en de Groningse
bestuurders hebben NAM verzocht om alle betrokken schademelders voor 1 juli 2018 een ruimhartig
aanbod te doen voor de afhandeling van hun openstaande ‘oude’ schademeldingen.

Aanbiedingsbrief

U behoort tot de groep schademelders met een of meer ‘oude’ meldingen van voor 31 maart 2017. U
heeft op 6 maart 2018 een brief van NAM en CVW ontvangen met daarin de aankondiging dat u de
komende periode, in elk geval voor 1 juli, een aanbiedingsbrief ontvangt met een aanbod voor de
afhandeling van uw openstaande ‘oude’ schadedossier(s). U leest nu deze aanbiedingsbrief.

Uw schademelding(en)

Voor uw woning is bij NAM en het CVW het volgende bekend over uw ‘oude’ schademelding(en):

» Uw ‘oude’ schademelding(en) is/zijn geregistreerd onder: [dossiernummers].

» De gemelde schade is door (een) schade-expert(s) beoordeeld en vastgelegd in
expertiserapport(en): [kenmerk + datum rapportages].

Aanbod

Ter afronding van uw ‘oude’ schademelding(en) doet NAM u graag het volgende aanbod. NAM is
bereid de schade die u voor 31 maart 2017 heeft gemeld aan u te vergoeden. Hiermee geeft NAM
uitvoering aan de afspraken die met het kabinet en de Groningse bestuurders zijn gemaakt over de
afhandeling van de ‘oude’ schademeldingen.

Uw woning ligt in het gebied waar zich aardbevingen hebben voorgedaan als gevolg van de
gaswinning uit het Groningenveld. Gezien de ligging van uw woning erkent NAM dat niet kan worden
uitgesloten dat aardbevingen (een deel van) de door u gemelde schade hebben veroorzaakt.
Concreet houdt dit het volgende in:

Totale vergoeding ten behoeve van schadeherstel

€x.xxx Zegge: x-duizend en x-honderd en x euro

Dit bedrag is inclusief BTW.

Uitbetaling van de schadevergoeding
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Indien u het aanbod accepteert wordt de schadevergoeding binnen 30 dagen overgemaakt op uw
bankrekening. Wij verzoeken u de ondertekende antwoordstrook aan ons terug te sturen, met uw
bankgegevens en een kopie van uw bankpas.

Geeft u de voorkeur aan herstel van de schade door een erkende aannemer? U kunt dit kenbaar
maken op de antwoordstrook. U wordt vervolgens benaderd door CVW om de verdere gang van
zaken met u door te nemen. CVW is de organisatie die namens NAM opdracht geeft voor de
uitvoering van het schadeherstel aan uw woning. De kosten van de herstelwerkzaamheden komen
voor rekening van NAM tot het hiervoor genoemde bedrag.

Opmerkingen bij dit aanbod

* Dit aanbod komt in de plaats van de afhandeling van uw schademelding(en) op basis van het
‘oude’ schadeprotocol dat tot en met 31 maart 2017 van kracht was.

Dit aanbod heeft geen gevolgen voor andere door u geleden schade, zoals waardevermindering
van uw woning, derving van woongenot of immateriéle schade.

» Eventuele nieuwe schade aan uw woning valt niet onder dit aanbod. Nieuwe schades kunt u
gewoon melden bij de Tijdelijke Commissie Mijnbouwschade Groningen
(www.schadedoormijnbouw.nl). Dit geldt ook voor de terugkeer van ‘oude’ schades na (deugdelijk)
herstel.

* |ndien u het aanbod accepteert betekent dit dat de athandeling van uw ‘oude’ schades hiermee is
afgerond. Een eventueel openstaand (voucher-)aanbod van NAM of CVW komt dan te vervallen.

= U kunt op basis van dit aanbod een aanvraag indienen voor de Waardevermeerderingsregeling
van Samenwerkingsverband Noord-Nederland (SNN). Meer informatie over de
Waardevermeerderingsregeling van SNN kunt u vinden op de volgende website:
https://www.snn.nl/alle-subsidies/waardevermeerdering-2017

Vervolgstappen

U wordt vriendelijk verzocht om binnen drie weken na dagtekening van deze aanbiedingsbrief aan
te geven of u het aanbod van NAM wel of niet accepteert. U kunt uw besluit kenbaar maken door de
antwoordstrook ingevuld en ondertekend aan ons te retourneren. U kunt hiervoor gebruik maken van
de bijgesloten antwoordenvelop. Een postzegel is niet nodig.

Stuurt u de aanbiedingsbrief niet binnen drie weken terug? Dan gaan wij er vanuit dat u het aanbod
niet accepteert. Het aanbod komt dan te vervallen en NAM zal overgaan tot het afsluiten van uw
schademelding, tenzij u uw schademelding voorlegt aan de Arbiter Bodembeweging..

U hebt na het vervallen van het aanbod de mogelijkheid om uw schademelding voor te leggen aan de
Arbiter Bodembeweging. Dit kan tot drie weken na het vervallen van het aanbod — dat is tot zes
weken na dagtekening van de aanbiedingsbrief. Verdere informatie over de Arbiter vindt u op
www.arbiterbodembeweging.nl.

Contact

Heeft u vragen? NAM en CVW beantwoorden deze graag. U kunt bij elk van hen terecht.

NAM: Kijkt u voor veel gestelde vragen en antwoorden op de website www.nam.nl. U kunt ook contact
opnemen met NAM via telefoonnummer 0592-369111. Mailen kan natuurlijk ook, via
M@shell.com

CVW: Veel gestelde vragen en antwoorden vindt u op de website www.cvw.nl. Het
Bewonerscontactcentrum van CVW telefonisch bereikbaar via telefoonnummer 0800-2896636.

Mailen kan via @cvw.nl.

Met vriendelijke groet,
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CVW en NAM
Antwoordstrook bij de aanbiedingsbrief

Schadedossier(s): [schadedossiers]
Naam:

Adres:

PC+woonplaats:

Ja, ik accepteer het aanbod zoals omschreven in deze aanbiedingsbrief. Ik wil het bedrag van [bedrag]
direct ontvangen op mijn bankrekening.

Mijn bankgegevens zijn:
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Ja, ik accepteer het aanbod zoals omschreven in deze aanbiedingsbrief. |k wil de schade |laten
herstellen door een hij de Kamer van Koophandel ingeschreven bouwbedrijf in opdracht van CVW.
Graag ontvang ik aanvullende informatie over hoe dit in zijn werk gaat.

Nee, ik accepteer het aanbod zoals omschreven in deze aanbiedingsbrief niet.

Ruimte voor opmerkingen

Plaats: Plaats:

Datum: Datum:

handtekening eigena(a)r(en)
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